
 

 

 

Ficha de Alineación de la Actividad Institucional 
Dependencia o 

entidad: 
SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 

ALINEACIÓN CON EL PVD 2011-2016 Y SUS PROGRAMAS 

Eje rector del PVD 2011 - 2016 
Objetivo dentro del Eje Rector al que 

contribuye del Plan 
Programa Sectorial 

Objetivo del Programa Sectorial al que 

contribuye 

CONSTRUIR EL PRESENTE UN MEJOR 

FUTURO PARA TODOS 

COMBATIR LA VIOLENCIA FAMILIAR Y 

DESARROLLAR ACCIONES DE 

FORMACION Y SOCIALIZACION DE 

LAS NUEVAS GENERACIONES, 

RESPECTO DE LA IGUALDAD Y 

PROMOVER LOS VALORES DE LA 

TOLERANCIA, EL RESPETO Y AL 

CONVIVENCIA PACIFICA 

PROGRAMA VERACRUZANO DE 

ASISTENCIA SOCIAL 

DESARROLLAR Y FORTALECER LOS 

SERVICIOS DE DENUNCIA, DEFENSA LEGAL 

Y APOYO PSICOLOGICO 

Nombre de la Actividad Institucional Objetivo de la Actividad Institucional Elementos a medir Fundamento jurídico 

DEFENSA DE LOS DERECHOS DEL 
MENOR, LA FAMILIA Y EL INDIGENA 

OTORGAR APOYOS A MENORES DE 

EDAD, FAMILIAS E INDIGENAS QUE 

LO SOLICITAN PARA SALVAGUARDAR 

SUS DERECHOS 

PETICIONES ATENDIDAS, 

ASISTENCIAS EN REGISTRO CIVIL, 

CANALIZACIONES JURIDICAS. 

FRACCION I, DEL ARTICULO 30 DE LA LEY 

60 SOBRE EL SISTEMA DE ASISTENCIA 

ASOCIAL 

Resultado clave: ORIENTAR EN MATERIA FAMILIAR A SOLICITANTES SOBRE SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES 

 

Ficha Técnica del Indicador 

Dependencia o 

entidad: 

SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE 

LA FAMILIA 
Unidad Responsable: 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA 

Y EL INDIGENA 

DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Clave Dimensión Unidad de Medida Frecuencia de evaluación Sentido del indicador 

NO LLENAR EFICACIA PORCENTUAL ANUAL ASCENDENTE 

Nombre del Indicador Fórmula Descripción 

NUMERO DE PETICIONES ATENDIDAS 
(TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS /TOTAL DE 

PETICIONES ATENDIDAS PROGRAMADOS )*100 
PORCENTAJE DE PETICIONES ATENDIDAS 

Nombre de la Variable Descripción de la Variable Fuente de información 

TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS EN EL PERIODO 

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE 

ACCIONES OPERATIVAS (SICAO), PROCURADURIA DE LA 

DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA Y EL INDIGENA 

TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS PROGRAMADAS 
TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS PROGRAMADAS 

EN EL PERIODO 

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE 

ACCIONES OPERATIVAS (SICAO), PROCURADURIA DE LA 

DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA Y EL INDIGENA 

 



 

Ficha Técnica del Indicador 

Dependencia o 

entidad: 

SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE 

LA FAMILIA 
Unidad Responsable: 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA 

Y EL INDIGENA 

DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Clave Dimensión Unidad de Medida Frecuencia de evaluación Sentido del indicador 

NO LLENAR EFICACIA PORCENTUAL ANUAL ASCENDENTE 

Nombre del Indicador Fórmula Descripción 

NUMERO DE REGISTROS ASISTIDOS 
(TOTAL DE REGISTROS ASISTIDOS /TOTAL DE 

REGISTROS ASISTIDOS PROGRAMADOS )*100 
PORCENTAJE DE REGISTROS ASISTIDOS 

Nombre de la Variable Descripción de la Variable Fuente de información 

TOTAL DE REGISTROS ASISTIDOS LLEVADOS A 

CABO 

TOTAL DE REGISTROS ASISTIDOS LLEVADOS A 

CABO EN EL PERIODO 

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE 

ACCIONES OPERATIVAS (SICAO), PROCURADURIA DE LA 

DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA Y EL INDIGENA 

TOTAL DE REGISTROS ASISTIDOS PROGRAMADOS 
TOTAL DE REGISTROS ASISTIDOS PROGRAMADOS 

EN EL PERIODO 

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE 

ACCIONES OPERATIVAS (SICAO), PROCURADURIA DE LA 

DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA Y EL INDIGENA 

 

 

 

Ficha Técnica del Indicador 

Dependencia o 

entidad: 

SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE 

LA FAMILIA 
Unidad Responsable: 

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA 

Y EL INDIGENA 

DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Clave Dimensión Unidad de Medida Frecuencia de evaluación Sentido del indicador 

NO LLENAR EFICACIA PORCENTUAL ANUAL ASCENDENTE 

Nombre del Indicador Fórmula Descripción 

NUMERO DE CANALIZACIONES JURIDICAS 
(TOTAL DE CANALIZACIONES JURIDICAS /TOTAL DE 

CANALIZACIONES JURIDICAS PROGRAMADAS )*100 

PORCENTAJE DE CANALIZACIONES JURIDICAS 

LLEVADAS ACABO 

Nombre de la Variable Descripción de la Variable Fuente de información 

TOTAL DE CANALIZACIONES JURIDICAS LLEVADAS 

ACABO 

TOTAL DE CANALIZACIONES JURIDICAS LLEVADAS 

ACABO EN EL PERIODO 

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE 

ACCIONES OPERATIVAS (SICAO), PROCURADURIA DE LA 

DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA Y EL INDIGENA 

TOTAL DE CANALIZACIONES JURIDICAS 

PROGRAMADAS 

TOTAL DE CANALIZACIONES JURIDICAS 

PROGRAMADAS EN EL PERIODO 

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE 

ACCIONES OPERATIVAS (SICAO), PROCURADURIA DE LA 

DEFENSA DEL MENOR, LA FAMILIA Y EL INDIGENA 

 

 


