
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL 
ABIERTA PRESENCIAL NÚMERO LA-930060989-I5-2013 RELATIVA A LA 
ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE CÓMPUTO PARA PERSONAS INVIDENTES Y CON 
BAJA VISIÓN. 
 

 

 

 

1 

km. 1.5 carretera Xalapa-Coatepec, Col. Benito Juárez, C.P. 91070, Xalapa 

Veracruz., www.veracruz.gob.mx 

En la Ciudad de Xalapa de Enríquez, Veracruz, siendo las dieciocho horas del día 
once del mes de octubre del año dos mil trece, reunidos en la Sala de Juntas 
anexa a la Dirección de Finanzas y Administración, Segundo Piso del Sistema para 
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz, ubicado en el edificio 
que ocupa la referida Entidad, sito en kilometro 1.5 Carr. Xalapa-Coatepec,  
Colonia Benito Juárez de esta Ciudad Capital, los CC. C.P. MIGUEL ÁNGEL ORTIZ 
ROMERO, Director de Finanzas y Administración; LIC. ABRAHAM MORENO 
FLORES, Representante de la Dirección Jurídica y Consultiva; LIC. VICTOR 
MANUEL CARRIZO YOVAL, Subdirector de Recursos Materiales; LIC. FRANCISCO 
JAVIER ZAMORA ORTEGA, Representante de la Dirección de Asistencia e 
Integración Social y Área Solicitante; ING. RUBEN EZEQUIEL HERNÁNDEZ 
RAMIREZ, Jefe de la Unidad de Tecnologías de la Información; LCC. LAURA 
ELENA VEGA MARTÍNEZ, Jefa del Departamento de Licitaciones, todos ellos 
servidores públicos de este Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del 
Estado de Veracruz y miembros de la Comisión integrada para la presente 
licitación; LIC. LUZ CECILIA IBARRA CASTELLANOS, Representante de la 
Delegación Especial en el DIF Estatal; no asisten representantes por la 
INICIATIVA PRIVADA; no asiste representante de la SECRETARÍA DE FINANZAS 
Y PLANEACIÓN DEL ESTADO DE VERACRUZ; reunidos con la finalidad de llevar a 
cabo la JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL 
ABIERTA PRESENCIAL NÚMERO LA-930060989-I5-2013 RELATIVA A LA 
ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE CÓMPUTO PARA PERSONAS INVIDENTES Y CON 
BAJA VISIÓN, de conformidad con los artículos 33 y 33 bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y base décima 
tercera de la convocatoria de licitación -------------------------------------------------- 
 
Antes de dar inicio, se informa que de conformidad con la base décima tercera 
envío sus preguntas en tiempo y forma, la empresa: ANTARQ 
TECNOSOLUCIONES, S.A. DE C.V. --------------------------------------------------------- 
 
Encontrándose presente en el inicio de la Junta de Aclaraciones los servidores 
públicos que conforman la comisión de la licitación.------------------------------------ 
 
Acto seguido, se procede a contestar las preguntas que en tiempo y forma fueron 
enviadas como lo señala la base décimo tercera de las bases de la presente 
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licitación.-------------------------------------------------------------------------------------- 
 
ANTARQ TECNOSOLUCIONES, S.A. DE C.V.----------------------------------------------- 
 
1.- Primera Pregunta. ¿Se pueden mejorar las especificaciones técnicas y 
características de los productos licitados? 
R.-SI, SIEMPRE Y CUANDO NO SE DEJE DE CUMPLIR CON LAS 
ESPECIFICACIONES MÍNIMAS REQUERIDAS PARA EL BIEN, LAS CUALES SE 
ENUNCIAN EN EL ANEXO TÉCNICO. 
 
2.-Segunda Pregunta. Sus partidas no indican en ningún momento la instalación, 
configuración y capacitación de los productos licitados; ni tampoco el lugar en 
donde deberán cumplirse estos requisitos. ¿El precio de los productos deberá 
incluir instalación, configuración y capacitación? 
R.-ES CORRECTO, EL PRECIO DEBERÁ INCLUIR LA INSTALACIÓN, 
CONFIGURACIÓN, Y 2 CAPACITACIONES (INICIAL Y UNA MAS DE 
ACTUALIZACIÓN). LA DIRECCIÓN DONDE SE INSTALARÁN ES AV. VERACRUZ, 
ESQ RUBÍ S/N, COL. TIERRA Y LIBERTAD, COATZACOALCOS, VER, 96580. 
 
3.-Tercera pregunta. ¿Se puede enviar todo por paquetería, o es necesario 
presentarse físicamente en sus instalaciones? 
R.-FISICAMENTE YA QUE LA ENTREGA DEL EQUIPO DEBE APEGARSE A LO 
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA CUARTA DE LAS BASES. (MISMA QUE FUE 
MODIFICADA DE ACUERDO A LA PREGUNTA ANTERIOR). 
POR LO QUE HACE A LA ENTREGA DE LAS PROPUESTAS APEGARSE A LO 
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA DE LAS BASES. 
 
4.-Cuarta pregunta. Las características solicitadas para el display braille en la 
partida 6, indican claramente la marca del producto dado que se trata de un 
modelo, ¿Si llegamos a ofrecer un producto que cumpla  y mejore las 
características solicitadas será tomado en cuenta para la decisión de compra?  
R.-SI, SIEMPRE Y CUANDO NO SE DEJE DE CUMPLIR CON LAS 
ESPECIFICACIONES MÍNIMAS REQUERIDAS PARA EL BIEN, LAS CUALES SE 
ENUNCIAN EN EL ANEXO TÉCNICO. 
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5.-Quinta pregunta. ¿El office solicitado en la partida 8 va a estar integrado en 
las computadoras solicitadas en la partida 1, o forzosamente deberá entregarse 
en medios magnéticos por separado? 
R.-DEBERÁ ENTREGARSE EN MEDIOS MAGNÉTICOS POR SEPARADO. 
 
6.-Sexta pregunta ¿los medios magnéticos del software solicitado en las partidas 
3 y 8, deberán ser en CD o se requiere que sean entregados en USB  u otro medio?  
R.- DEBEN SER ENTREGADOS EN UNIDAD DE CD. 
 
 
 LA CONVOCANTE ACLARA:---------------------------------------------------------------- 
 
La convocante aclara que se modifica la clausula cuarta de las bases. 
 
Dice: CUARTA.- El Equipo será entregado LIBRE A PISO, en el Almacén de 
banderilla ubicado en Fortino Cabañas #5, primera entrada a Banderilla por el 
hotel Juno, Banderilla, Ver., C.P. 91230. De lunes a viernes en horario de 09:00 a 
14:00 horas, días hábiles. 
 
Debe decir: CUARTA.- El equipo será entregado e instalado LIBRE A PISO, en Av. 
Veracruz, Esq rubí s/n, col. tierra y libertad, Coatzacoalcos, Ver,C.P. 96580. 
 
La convocante aclara que se modifica la partida 8 del Anexo Técnico. 
 
Dice: MICROSOFT OFFICE HOGAR Y ESTUDIANTES (incluya microsoft word, 
microsoft excel, power point y one note). 
 
Debe decir: MICROSOFT OFFICE HOGAR Y EMPRESAS O SUPERIOR CON LICENCIA 
PERPETUA (incluya microsoft word, microsoft excel, power point y one note). 
 
Cabe señalar que la entrega de Equipo de Cómputo para personas invidentes y 
con baja visión se hará, tal y como se señala en el anexo técnico y tomando en 
consideración las modificaciones acordadas en el presente acto de junta de 
aclaraciones.--------------------------------------------------------------------------------- 
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Se informa que el acta derivada de esta Junta de Aclaraciones, será publicada  en 
el Sistema de Contrataciones Gubernamentales Compranet 5.0 y página WEB del 
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz, así como 
ésta se fijará  en el Departamento de Licitaciones por un plazo de 5 días hábiles 
contados a partir de la conclusión de este acto.----------------------------------------- 
 
No habiendo otro asunto que tratar y estando debidamente enterados del 
contenido de la presente acta todos los que en ella intervienen, sin que exista 
oposición alguna de los servidores públicos que asistieron, se da por concluida la 
presente Acta Circunstanciada a las dieciocho horas con treinta minutos del día 
11 de octubre en la misma ciudad firmando al calce y al margen derecho, todos 
los participantes para su debida constancia.---------------------------------------------  

 
POR LA COMISIÓN DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL 

 
 
 

C.P. MIGUEL ÁNGEL ORTIZ ROMERO 
Director de Finanzas y Administración 

  
 
 
 

LIC ABRAHAM MORENO FLORES 
 Representante de la Dirección 

Jurídica y Consultiva 

 
 
 

LIC. VICTOR MANUEL CARRIZO YOVAL 
Subdirector de Recursos Materiales  

 
 
 

LIC FRANCISCO JAVIER ZAMORA 
ORTEGA 

 Representante de la Dirección de 
Asistencia e Integración Social y Área 

Solicitante  

 
 
 

ING. RUBEN EZEQUIEL HERNÁNDEZ 
RAMIREZ 

Jefe de la Unidad de Tecnologías de la 
Información 
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LCC. LAURA ELENA VEGA MARTINEZ 
Jefa del Departamento de Licitaciones  

 
 

POR LA DELEGACIÓN ESPECIAL 
 

 
 
 

LIC. LUZ CECILIA IBARRA CASTELLANOS 
Representante 

 
 
 
 
 
 
 
 


