Proyecto de Mejora del Programa Presupuestario Atencion a
Personas con Discapacidad

Dependencia o Entidad Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Veracruz.

Inicio: Agosto 2015.
Fin: Al término de la presente administracion.

Objetivo: Atender las recomendaciones derivadas del Programa Anual de Evaluacion
2015 sobre el Programa Presupuestario Atencién a Personas con Discapacidad a fin de
solventar los aspectos susceptibles de mejora en el disefio del Programa.

Descripcion: El Proyecto de Mejora del Programa Presupuestario Atencion a Personas
con Discapacidad ayudara a identificar e implementar las acciones mas recomendables
para aprovechar los aspectos susceptibles de mejora que se detectaron dentro de las
actividades del Programa Anual de Evaluacién 2015.

Beneficios: Al final de este proyecto, el Programa Presupuestario Atencién a Personas
con Discapacidad serd un Programas Presupuestario mas fuerte y eficiente, que
cumplirad satisfactoriamente con los requerimientos metodoldgicos necesarios a nivel
de disefo y que por lo tanto, también sera dptimo en su operacion.

Se tendran indicadores mejor identificados y mas claros, lo que permitird una mejor
comprension y facilitara el trabajo de las areas involucradas en su manejo. Existiran
mejores instrumentos para conocer el nivel de satisfaccion de los beneficiarios en
relacion con los apoyos que reciben. También se contard con una normatividad,
claramente definida, que servira para guiar la operacion del programa.

Alcance: Este proyecto impactara de manera positiva en la forma en como se ha
realizado el Programa Presupuestario Adelante con Nuestros Abuelitos, de manera que
todas las areas involucradas en operacion lo conozcan a fondo y de forma integral. Es
decir, mostrara al area ejecutora la importancia de conocer y manejar los indicadores
de gestion y de resultados como una labor paralela e igual de importante que las
acciones que diariamente realizan para proveer a los usuarios de los bienes y servicios
que entrega el programa.

Para lograr lo anterior, el trabajo por realizar puede dividirse en cuatro etapas: En
primer lugar, es necesario exponer a las dreas ejecutoras las recomendaciones del
Programa Anual de Evaluacién 2015 y conformar los equipos de trabajo que se
dispondran para la solventacién de todos los aspectos susceptibles de mejora que se
detectaron. En segundo lugar, las dreas ejecutoras trabajardn en las mejores



propuestas de aprovechamiento de oportunidades o solucién de problemas, segtin sea
el caso, para que sean analizadas por un equipo evaluador. En una tercera etapa: El
equipo evaluador y el drea ejecutora trabajaran en coordinacion para afinar los puntos
y detalles necesarios. Finalmente, una cuarta etapa seria la emisién de un producto o
la obtencidn del beneficio esperado.

Responsable del proyecto:
José Antonio Tedy Palacios, Jefe de la Unidad de Planeacién y Desarrolio.

Integrantes del equipo de trabajo:

Rosa Isela Viveros Ledn, Encargada del Departamento de Programacién y Evaluacién
Javier Alberto Renteria Flores, Analista de Programacion y Evaluacién

Carlos Ivan Hernandez Hernandez — Enlace del Centro de Rehabilitacidn e Inclusién
Social.

Recomendaciones derivadas del Programa Anual de Evaluacién 2015:

1. Realizar una revisién a fondo de los indicadores de la matriz a fin de sugerir las
modificaciones necesarias para que todos, al 100%, cumplan con la totalidad de
requisitos establecidos como criterios de verificacién en la presente evaluacion.

2. Coordinar con la Direccion Administrativa de este Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia la procuracidn de los medios para conocer con
precision el detalle de los gastos incurridos para entregar los componentes del
programa a los beneficiarios.

3. Disefar los instrumentos necesarios para medir el grado de satisfaccion de los
beneficiarios.

4. Buscar el disefio de Reglas de Operacién elaboradas especificamente para el
Programa Presupuestario Atencién a Personas con Discapacidad y no de forma
aislada para cada componente, representaria un marco normativo idéneo para
operar de manera eficiente.
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