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Glosario de Términos

AM

ASF

ASM
Aspecto
Susceptible
de Mejora

CGE

CONAC
CONEVAL

COPLADEVER

Ejecutoras

Evaluacion

Externa

FAETA

FAFEF

FAM

FASP

FASSA

Acciones de Mejora.

Auditoria Superior de la Federacion.

Aspecto Susceptible de Mejora.

Hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en las evaluaciones externas y/o informes,
que pueden ser atendidos para la mejora de los Fondos o
Programas.

Contraloria General del Estado.

Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social.

Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Veracruz-Llave.

Dependencias, Entidades u Organismos Auténomos.

A la que se realiza a través de personas fisicas y/o morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que
corresponde evaluar; que cumplan con los requisitos de
independencia, imparcialidad, transparencia y los demas
que se establezcan en las disposiciones aplicables.

Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de
Adultos.

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas.

Fondo de Aportaciones Multiples.

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los
Estados v del Distrito Federal.

Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.



FCA
FISE
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FOTRADIS
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ITl
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La Secretaria

Lineamientos
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Facultad de Contaduria y Administracion.

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social de las
Entidades.

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto
Operativo.

Fondo para la Accesibilidad en el Transporte Publico para
las Personas con Discapacidad.

Técnica de Planeacion Estratégica, para el anadlisis de
problemas y propuesta de soluciones a través de una matriz
que identifique Fortalezas-Oportunidades-Debilidades vy
Amenazas.

Instancia Técnica Independiente.
Instancias Técnicas Independientes.

Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de
Evaluacion del Desempefio del Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave.

Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal.

Maestria en Auditoria de la Universidad Veracruzana.

Mecanismo para la elaboracion y seguimiento de los
Proyectos de Mejora, derivados de las Evaluaciones del
Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del Ramo
General 33 Y 23. Programa Anual de Evaluacion (PAE)
2018. Aplicados al Sistema de Seguimiento de Proyectos
de Mejora Veracruz (SSPMVER).

Proceso para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de los Informes y las Evaluaciones
Externas a Fondos Federales.

Estrategia enfocada a realizar mejoras que contribuyan al
cumplimiento de los siguientes objetivos: a) maximizar la
calidad de los bienes y servicios, b) incrementar la
efectividad de las instituciones y ¢) minimizar los costos de



ESTADO DE VERACRUZ

SEFIPLAN

MIR

o] [
ORFIS

PAE

PASH

Pl
PM

Posicion
Institucional

Recomendaciones

Recursos Federales
Transferidos

SEFIPLAN
SFU
SHCP

SEFEFF

SSPMVER

VER Finanzas

“~eamme"  SECRETARIA DE FINANZAS
Y PLANEACION

operacion de las dependencias y entidades.
Matriz de Indicadores de Resultado.

Organo Interno de Control.
Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz.

Programa Anual de Evaluacién.

Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Posicion Institucional.
Proyecto de Mejora.

A la opinion fundada, emitida por una Dependencia o
Entidad de la Administracion Publica Estatal, respecto de
los principales hallazgos y recomendaciones derivadas de
las evaluaciones externas y posterior a los Aspectos
Susceptibles de Mejora.

Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de
las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
identificados en evaluaciones externas, cuyo proposito es
contribuir a la mejora de la gestion, los resultados vy la
rendicion de cuentas.

Los recursos publicos federales transferidos a las entidades
federativas, los municipios y las demarcaciones, a través de
los Fondos de Aportaciones Federales, subsidios o
Convenios.

Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Sistema de Formato Unico.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Subcomité Especial de Financiamiento y Evaluacion de
Fondos Federales.

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz.
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Términos de Referencia.
Universidad Veracruzana.

Universidad de Xalapa.
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Se pone a consideracion del lector el “Informe Anual de Resultados de las Evaluaciones
de Fondos Federales del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2018 y sus
respectivos Proyectos de Mejora elaborados en el Sistema de Seguimiento de
Proyectos de Mejora Veracruz (SSPMVER)”, el cual estd elaborado para dar
cumplimiento a lo normado en la fraccién IX del articulo 289 Bis. del Cddigo Financiero para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y al Articulo 31 de los Lineamientos para el
Funcionamiento del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, los cuales sefialan que la Secretaria de Finanzas y Planeacion elaborara
un Informe Anual de Resultados que contenga los aspectos relevantes de los resultados de
las evaluaciones del PAE.

El Titular de la SEFIPLAN, Dr. Guillermo Moreno Chazzarini, autorizé el 16 de abril de 2018,
el "Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2018 de la Administracion Publica Estatal de
Veracruz de Ignacio de la Llave de los Fondos Federales del Ramo General 33 y 23"
Disponible en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/04/PAE-2018.pdf

Para dar cumplimiento al acuerdo por el que se emiten los Lineamientos que establecen los
Criterios para coordinar el Comité de Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Veracruz
(COPLADEVER), se cred este afio el Subcomité Especial de Financiamiento y Evaluacién de
Fondos Federales (SEFEFF) con la finalidad de servir como Organo de consulta para
eficientar las Evaluaciones de Fondos Federales, mediante un esquema de participacion con
las Ejecutoras que Operan los Fondos Federales en el Estado de Veracruz que son
Evaluados por una Instancia Técnica Independiente (ITI).

El PAE 2018 fue presentado a las 18 Ejecutoras participantes el 30 de abril de 2018 en la
Instalacion y Primera Sesion Ordinaria del SEFEFF el acta de instalacion y de la primera
sesion ordinaria puede ser consultada en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-

proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-
evaluacion-pae-2018/

De los acuerdos establecidos en la primera sesion ordinaria del Subcomité se propuso hacer
una modificacién al PAE 2018, incluyendo en el Proceso de Evaluacién al Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz (IPE), por haber recibido transferencia de recursos
provenientes del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF) en el Ejercicio Fiscal 2017. La modificacion se realizé el 30 de abril del
2018y esta disponible en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/05/Modificacion-

PAE-30042018.pdf
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El 16 de abril de 2018, el Subsecretario de Planeacidn, Dr. Héctor Vargas Rubin, autorizé un
Término de Referencia (TdR) para cada Fondo a Evaluar y estan disponibles en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-
evaluacion-pae-2018/

La SEFIPLAN firmé un Convenio de Colaboracion Interinstitucional con:

» Universidad Veracruzana (Facultad de Contaduria y Administracién- Maestria en
Auditoria).

> Universidad de Xalapa (Direccion de Posgrados)

Para que participaran como ITI’s que fungen como Evaluadores Externos, con la finalidad
de establecer lazos de colaboracién y sumar esfuerzos en materia de Evaluacién de Fondos
Federales, los cuales a través de Académicos e Investigadores realizaron las siguientes
evaluaciones:

Instancia Técnica Tipo de

e Fondo Federal Independiente (ITI) Evaluacion

Ramo 33

1 Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA).

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto

2 | operativo (FONE).
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las .

3 : ) Facultad de Contaduria v
Entidades Federativas (FAFEF) Administracién-Maestria en Auditoria Especifica de
Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de | de la Universidad Veracruzana. D «

4 esempefio
Adultos (FAETA).

5 Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los

Estados y del Distrito Federal (FASP).
6 Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE).

Direccion de Posgrados de la

7 | Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM). Universidad de Xalapa

Ramo 23

Facultad de Contaduria v
Administracién-Maestria en Auditoria | Procesos
de la Universidad Veracruzana.

Fondo para la Accesibilidad en el Transporte Publico para
las Personas con Discapacidad (FOTRADIS).

El trabajo consistid en el andlisis de la informacion recopilada en el trabajo de campo y de
gabinete y el analisis de la informacion adicional, es asi que el 7 de agosto quedd validado y
firmado el Informe Final del FAM que realiz6 la UX y el 8 de agosto los Informes Finales de
FONE, FASSA, FISE, FAM, FAETA, FASP, FAFEF y FOTRADIS que elabord la Universidad
Veracruzana (FCA-MAUV).
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Todos los productos y resultados de la Evaluacion del PAE 2018 a los recursos del Ejercicio
Fiscal 2017, estan disponibles en el Portal de Internet de la SEFIPLAN y puede consultarse

en la liga electrénica: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-
evaluacion-pae-2018/.

15 de agosto, el Secretario de Finanzas y Planeacion autorizé el “"Mecanismo para la
Elaboracién y Seguimiento de los Proyectos de Mejora, derivados de las Evaluaciones del
Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del Ramo General 33 y 23 del Programa
Anual de Evaluaciéon 2018, aplicados al Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora
Veracruz (SSPMVER)", con el cual las Ejecutoras Evaluadas en el marco del PAE
2018 atenderan las recomendaciones de los Informes Finales a través de la
elaboracion de Proyectos de Mejora. El Mecanismo esta disponible en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/08/MECANISMO-
PM-2018.pdf

La implementacion del Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
(SSPMVER), fue disefiado a partir de una necesidad de que el Estado elabore y de
seguimiento a los PM a través de un Sistema, es asi que en un trabajo coordinado entre la
Subsecretaria de Planeaciéon con la Subsecretaria de Administracion y Finanzas de la
SEFIPLAN, se dispone del SSPMVER, el cual para acceder al Sistema en mencion, se hace a

través de la siguiente liga de Internet: http://gevappdes.veracruz.gob.mx/asm/index.jsp vy
para su ingreso cada Enlace Institucional, tiene un nombre de usuario y contraseiia, para

que puedan hacer la captura de sus PM, asi mismo el Sistema permitird dar seguimiento a
los mismos. Se ha desarrollado el Manual de Usuario, disponible al final del Mecanismo.

El 04 de Septiembre, se realizé en el Auditorio de la SEFIPLAN la Segunda Sesién Ordinaria
del SEFEFF, con el objetivo de Presentar oficialmente a las Instancias Técnicas
Independientes UV y UX quienes presentaron los Informes Finales de la Evaluacién y
ademas se present6 el Mecanismo para la Elaboracién y Seguimiento de los Proyectos de
Mejora, derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del
Ramo General 33 y 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicados al SSPMVER.
Dentro de los principales acuerdos esta la elaboraciéon de los PM, carga por parte de las
Ejecutoras de los Informes Finales y Ejecutivos en SFU y la elaboracién de las Ejecutoras
del documento de Posicion Institucional. Acta disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-
evaluacion-pae-2018/

A continuacién se presentan los aspectos relevantes de los resultados de las evaluaciones
del PAE y sus Proyectos de Mejora.
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FEDERAL:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en su Articulo 134
establece que “Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades
federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se
administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estén destinados”.

“Los resultados del ejercicio de los recursos seran evaluados por las instancias técnicas que
establezcan, respectivamente, la Federacidn vy las entidades federativas, con el objeto de
propiciar que los recursos econémicos se asignen a los respectivos presupuestos en
términos del parrafo precedente.”...

“.. La evaluacion sobre el ejercicio de dichos recursos se realizara por las instancias técnicas
de las entidades federativas a que se refiere el parrafo segundo de este Articulo.”

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), en su Articulo 85
establece que los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los municipios,
los érganos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal,
asi como sus respectivas administraciones publicas paraestatales o cualquier ente publico
de caracter local, seran evaluados con base en indicadores estratégicos y de gestiéon que
permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales. Asi
mismo, el Articulo 110 sefala que las instancias publicas a cargo de la evaluacion del
desempefio “Efectuaran las evaluaciones por si mismas o a través de personas fisicas v
morales especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar...”
y “Estableceran programas anuales de evaluacion.”

Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), establece en su Articulo 49 fraccion V, que el ejercicio
de los recursos, debera sujetarse a la evaluacién del desempefio en términos del Articulo
110 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Los resultados del ejercicio de
dichos recursos deberan ser evaluados, con base en indicadores, a fin de verificar el
cumplimiento de los objetivos a los que se encuentran destinados los Fondos de
Aportaciones Federales, incluyendo en su caso, el resultado cuando concurran recursos de
las entidades federativas, municipios o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México.

Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), en su Articulo 79 sefiala que los
entes publicos deberdn publicar en sus paginas de Internet a mas tardar el ultimo dia habil
de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores de
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desempefio. Asi mismo, deberan publicar a mas tardar en 30 dias posteriores a la conclusion
de las evaluaciones los resultados de las mismas.

Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de las
evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federativas, en
su Articulo 18 establece que los entes publicos deberan publicar las evaluaciones
realizadas en sus respectivas paginas de Internet a mas tardar a los 30 dias posteriores a la
conclusiéon de las mismas. Asimismo deberan difundir en sus paginas de Internet, en un
lugar visible y de facil acceso, la informaciéon a que se refiere el Anexo 1 de los
lineamientos.

Los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Pudblica Federal, en su Titulo Tercero, Capitulo | y VII establece los tipos
de evaluaciones y la difusion de las evaluaciones y resultados, asi mismo en el Titulo
cuarto, Capitulo Il y lll, menciona los Términos de Referencia de las evaluaciones y la
contratacion de evaluadores externos.

Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal
y de Operacion de los Recursos del Ramo General 33, en su Articulo Décimo Séptimo
menciona que los resultados de las evaluaciones, parciales o definitivos, relativos al
ejercicio delos recursos federales transferidos, seran informados por las entidades
federativas mediante el Sistema de Formato Unico (SFU).

Programa Anual de Evaluacion de los Programas Federales y de los Fondos de
Aportaciones Federales para el Ejercicio Fiscal 2018, en sus Anexos 3ay 3b.

ESTATAL

Constitucion Politica del Estado de Veracruz (CPEV), en su Articulo 50, ultimo parrafo
sefiala que los titulares de las dependencias y entidades de la administracion puablica
podran, con autorizacion escrita del Ejecutivo, celebrar acuerdos y convenios en el ambito
de su competencia.

Plan Veracruzano de Desarrollo (PVD) 2016-2018, capitulo referente al “Saneamiento
y Reorganizacion de las Finanzas Publicas Estatales”, en el Factor de Desarrollo titulado
Reorganizacion de las Finanzas Publicas, se tiene la linea de accién optimizar el ejercicio del
gasto publico, mediante la eficiente vinculacion del ciclo de planeacién, programacion,
elaboracion de presupuesto y evaluacion del desempenio.
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Cadigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Articulo 289 Bis,
indica que en relacién al SED son atribuciones de la SEFIPLAN disefiar, coordinar y emitir los
lineamientos metodolodgicos vy técnicos para su operacion; establecer los lineamientos para
las dependencias y entidades relativos a la participacion de los evaluadores externos en el
marco del SED; formular un Plan Anual de Evaluacién respecto de los indicadores
estratégicos que debera contener, cuando menos, el tipo de evaluacién a realizar y los
responsables de llevarla a cabo; dar seguimiento al resultado de los indicadores
estratégicos y elaborar un informe anual que contenga los aspectos relevantes de los
resultados de las evaluaciones realizadas.

Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del Desempeiio del
Estado de Veracruz, en el Capitulo Il, sefiala que el Sed sera disefiado, coordinado vy
operado por la Secretaria en el ambito de su competencia y en el Articulo 14 establece que
la Secretaria podra realizar evaluaciones si se determina en el PAE y el Articulo 18, que la
Secretaria, en el ambito de su competencia, publicara en su pagina de internet el PAE a mas
tardar el Udltimo dia habil de abril v lo comunicara a las Dependencias y Entidades
responsables de los recursos federales a ser evaluados.
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El Titular de la SEFIPLAN, Dr. Guillermo Moreno Chazzarini, autoriz6 el 16 de abril de 2018,
el "Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2018 de la Administracion Publica Estatal de
Veracruz de Ignacio de la Llave de los Fondos Federales del Ramo General 33 y 23"
Disponible en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/04/PAE-2018.pdf

El PAE 2018 fue presentado a las 18 Ejecutoras participantes el 30 de abril de 2018 en la
Instalacién y Primera Sesién Ordinaria del SEFEFF, en la cual se propuso hacer una
modificacion al PAE 2018, incluyendo en el Proceso de Evaluacion al Instituto de Pensiones
del Estado de Veracruz (IPE), por haber recibido transferencia de recursos provenientes del
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) en el
Ejercicio Fiscal 2017. La modificacion se realizo el 30 de abril del 2018 y esta disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/05/Madificacion-

PAE-30042018.pdf

FONDES
PROGTANA ANAL 9L EVAIDAGIEN CPAD) 2070

Primera Sesién Ordinaria del SEFEFF. Presentacion del PAE y TdR.
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Caracteristicas del PAE 2018:

Objetivo General

Objetivos Especificos

Principales Generalidades

Determinar las
evaluaciones que se
aplicaran a los Fondos
de Aportaciones
Federalesy
Provisiones Salariales y
Econdmicas del
Ejercicio Fiscal 2017,
los tipos de evaluacion
y los responsables de
realizarlas de
conformidad a la
normatividad aplicable.

Establecer los Recursos Federales transferidos
que seran sujetos de evaluacién respecto a su
desempefio en el ejercicio fiscal 2017.

Realizar una Evaluacion de Procesos a
FOTRADIS del Ramo General 23.

Efectuar una evaluacién especifica de
desempefio de las aportaciones del ejercicio
fiscal 2017 a la Entidad Veracruzana de los
Fondos Federales del Ramo 33, que permita
comparar el logro de objetivos, metas,
eficiencia, eficacia y calidad, para mejorar la
gestidn, resultados vy la rendicién de cuentas,
respecto al ejercicio anterior.

Realizar una Evaluacién Especifica de
Desempefio a 7 Fondos federales del Ramo
General 33; FAETA, FISE, FONE, FASSA, FAM,
FAFEF Y FASP.

Realizar una evaluacién de procesos de las
aportaciones del ejercicio fiscal 2017 a la
Entidad Veracruzana de las provisiones
salariales 'y econdmicas, que permita
identificar si se llevan a cabo los procesos de
manera eficaz y eficiente y si contribuye al
mejoramiento de la gestidn.

La SEFIPLAN, Ejecutoras y la ITI participaran en
la operacion del PAE, que se desarrollard en el
marco del Subcomité de Financiamiento y
Evaluacién de Fondos Federales normado en los
numerales Décimo segundo, Décimo tercero,
Décimo cuarto y Décimo quinto de los
Lineamientos que establecen los criterios para
coordinar el COPLADEVER.

Presentar el cronograma de ejecucion de las
evaluaciones establecidas, para vincularlas
con las actividades de la programaciéon y
presupuestacion.

La Evaluacion se apegara a las 29 actividades
sefialadas en el Anexo 1. Cronograma de
Ejecucién.

Designar a los responsables de realizar las
evaluaciones que integran el PAE 2018.

La SEFIPLAN elaborard una Memoria
Documental del proceso de Evaluacion 2018,
apegada a los Lineamientos para la elaboracién
e integracién de Libros Blancos y de Memorias
Documentales.

Operar la evaluacién a través del Subcomité
Especial de Financiamiento y Evaluaciéon de
Fondos Federales del COPLADEVER.

La SEFIPLAN en el dmbito de su competencia,
podra modificar el PAE en cuanto a las
evaluaciones a realizar y su programacion;
debiendo notificar previamente mediante oficio
a las Dependencias y Entidades ejecutoras
involucradas en el manejo de los Fondos
Federales.
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El 16 de abril de 2018, el Subsecretario de Planeacidn, Dr. Héctor Vargas Rubin, autorizé un
Término de Referencia (TdR) para cada Fondo a Evaluar y estan disponibles en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
roactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-

evaluacion-pae-2018/

Primera Sesion Ordinaria del SEFEFF. Presentacion del PAE y TdR.

Caracteristicas de los Tdr 2018:

Normado en el Articulo Trigésimo de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administraciéon Publica Federal, Articulo 20 de los Lineamientos
para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del Desempefio del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave y numeral 3 del Capitulo V del Programa Anual de Evaluacién (PAE)
2018, que disponen la elaboracién de TdR’s para cada Evaluacién que se programa realizar
conforme a las caracteristicas particulares de cada evaluacién, la SEFIPLAN elaborg,
autorizd y puso a disposicion de las Ejecutoras el TdR con los pardmetros de como se
desarrollaria la evaluacién en la que intervinieron y del cual en total apego las ITI’s
realizaron la evaluacién de los recursos federales.

En materia Federal, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) emitieron el 31 de enero de
2018 mediante los oficios No. 419-A-18-0072 y No. VQZ.SE.016/18, el “Programa Anual de
Evaluacion de los Programas Federales y de los Fondos de Aportaciones Federales para el
Ejercicio Fiscal 2018", el cual en su anexo 3b: Evaluaciones Estratégicas a realizarse a
Fondos de Aportaciones Federales en el ambito Estatal, cuya Instancia de Coordinacién es
la Unidad de Evaluaciéon de Desempefio (UED), solo contempla realizar una Evaluacién
Estratégica al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
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(FAFEF) en Veracruz, por lo que en materia Estatal la SEFIPLAN con la colaboracién de la ITI
realizaron la Evaluacién Especifica de Desempefio a 7 Fondos Federales del Ramo General
33 (FASSA, FONE, FAETA, FISE, FAFEF, FAM y FASP) y una Evaluacién de Procesos al Fondo
para la Accesibilidad en el Transporte Puablico para las Personas con Discapacidad
(FOTRADIS) que pertenece al Ramo General 23 “Provisiones Salariales y Econémicas”.

La Evaluacion Especifica de Desempefio esta definida en el Capitulo I. De los tipos de
Evaluacién, numeral Décimo Sexto, fraccidn I, inciso e) de los Lineamientos Generales para
la Evaluacién de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal, que sefiala
como “Evaluacién Especifica, aquellas evaluaciones no comprendidas en el Lineamiento y
que se realizan mediante trabajo de gabinete y/o campo” y en el Capitulo VI. De los tipos de
Evaluacién, Articulo 19 inciso e) de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de
Evaluacién del Desempeiio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que define como
“Evaluacion Especifica”, aquellas evaluaciones que no estan comprendidas en los
Lineamientos.

El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), viene
trabajando desde afios anteriores en una propuesta de TdR’s especificos por grupo de
Fondos. En la Semana de la Evaluacién en México efectuada en 2015, se comprometieron
para 2016 publicar el Modelo de TdR’s para la Evaluacién de los Fondos: FONE, FASSA vy
FAETA, pilotear los Fondos FAFEF y FORTAMUN, analizar el destino y contribucion del FASP
y hacer una Ficha de Desempefio del FAM y FAIS.

En octubre de 2016, se presentaron los Modelos de TdR’s para la Evaluacién del
Desempeno de los Fondos FONE, FASSA vy FAETA, los cuales adecud la SEFIPLAN para su
Evaluacion 2017, con los comentarios emitidos por CONEVAL y SHCP vy en la presente
Evaluacién 2018 se modificaron de conformidad a la experiencia adquirida en su aplicacién.

Mientras no se cuente con los TdR’s de los cinco Fondos Federales restantes que emite el
CONEVAL, se disefiard un Modelo de TdR’s, que permita analizar el desempefio de las
Aportaciones transferidas al Estado de Veracruz de los Fondos FASP, FAFEF, FISE y FAM tal
como se realizé para el ejercicio de evaluaciéon 2017.

Con respecto al FOTRADIS, se adecud el TdR de la Evaluacion de Procesos utilizado en
2016, realizandole los ajustes necesarios para cumplir con los objetivos de la evaluacion.

€En los TdR se plante¢ el siguiente proceso de la Evaluacion:
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Se plantearon los siguientes productos y actividades:

ACTIVIDADES A DESEMPENAR

DOCUMENTOS ELABORADOS (Productos . T
entregables) 1.-Periodo de capacitaciones a evaluadores y

reuniones de trabajo con la ITI

L eEEE AUl 32 il Reen (FHE) 2.-Sesiones del Subcomité Especial de

2.-Términos de Referencia (TdR's) Financiamiento y Evaluacién de Fondos
Federales
3.-Convenio de Colaboracién 3.-Integracién de la evidencia documental
Interinstitucional 4.-Entrevistas a profundidad
4.-Informes Preliminares 5.-Integracion de evidencia documental
A= adicional

5.-Informes Finales

] ) L 6.-Validacién de Evaluaciones
6.-Mecanismo para la implementacién y

seguimiento de Proyectos de Mejora 7.-Difusién y publicacién de todos los
Productos entregables y de los Proyectos de

7.-Formatos para la Difusion CONAC Mejora y Posicién Institucional

8.-Reporte de Resultados para la 8.-Envio de Informes Finales a la SHCP y
Legislatura CONEVAL — .
9.-Integracién de Proyectos de Mejora
9.-Informe Anual de Resultados de 10.-Revisién de Proyectos de Mejora
Evaluacion 11.-Integracién de los documentos de Posicién
10.-Memoria Documental Institucional
13.-Verificacién de carga de Evaluaciones en
SFU

La metodologia:
Analisis de Gabinete

Con base en la informacién institucional, programatica vy presupuestal entregada por las
Ejecutoras (Anexos del TdR), el grupo evaluador analizé la informaciéon y realiz6 un
conjunto de actividades complementarias que involucré el acopio, la organizacion,
sistematizacién y valoraciéon de la informaciéon contenida en registros administrativos,
bases de datos, evaluaciones externas, documentos oficiales, documentos normativos,
sistemas de informacidén, consulta de paginas oficiales de Internet, andlisis de matrices de
indicadores para poder efectuar la Evaluacién Especifica de Desempefio, desde un marco
normativo y contextual en que se desarrolla el Fondo, ademas de complementarla con la
informacion recabada en el trabajo de campo a efecto de emitir los Informes Ejecutivos e
Informes Finales de la Evaluaciéon de Desempefio, es importante sefialar que esta actividad
fue enunciativa mas no limitativa.

Trabajo de Campo

El grupo evaluador realizd visitas a las Ejecutoras en sus domicilios laborales, para revisar
las respuestas vy el soporte del cuestionario para la Entrevista a Profundidad con personal
operativo y directivo principalmente de las areas de Administracién, Planeacion, Evaluacién
y Presupuesto, involucrado en el manejo de los recursos del Fondo, cuyo objetivo principal
fue aplicar un cuestionario que reforzé la informaciéon del Analisis de Gabinete, se
recomendd que el grupo estuviera conformado con un minimo de tres integrantes por parte
de la ITI y por parte de las Ejecutoras el mayor nimero posible de funcionarios que
intervengan en el manejo del Fondo, durante el proceso se levantd lista de asistencia para
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alguna requisicion de Auditoria y evidencia fotografica de las reuniones para poder
seleccionar las fotos que formaron parte de las portadas de diversos documentos que se
generaron durante la evaluacion y de la Memoria Documental de la Evaluaciéon 2018 que da
fe de la veracidad del cumplimiento de las actividades de Evaluacion. La encuesta es un
instrumento de medicion que esta anexa al TdR, la cual fue requisitada por las Ejecutoras
firmada por los asistentes a la reunién de Entrevista a Profundidad para formar parte de los
Informes Finales y se les anexo.

Planeacion de las entrevistas a profundidad 2018.

FONDO (EJECUTORA ENLACE DOMICILIO FECHA DE HORARIO
ENTREVISTA

FASSA SESVER C.P. Juan Manuel Contreras Villagémez Soconusco No. 31 Col. Aguacatal CP.91130 18 de Mayo 9:30 a 13:00 hrs.

FAFEF siop Lic. Alejandra Alcazar Piza gitl"go':m“s No. 4 Col. Esther Badillo CP. 21 de Mayo |9:30 a 13:00 hrs.

L.A.E. Jose Luis Slantiago Hernandez
FASP SESCESP L.A.E. Emilio 'Alvarez Grajales’ Av. I_?afalel Guizar y Valencia s/n Col. Reserva 22 de Mayo 9:30 a 13:00 hrs.
L.A.E. Juan José Armenta Guzman Territorial
C.P. Abel Cdzarez Escobar
Av. de las Américas No. 270 Col. Maria Esther

IVEA C.P. Diana Brenda Paredes Hernandez Zuno C.P. 91030 9:30 a2 12:00 hrs

CONALEP L.A.E. Alain Patrick Michaud Francisco Gonzalez Bocanegra 37, Col. 22 de Mayo 12:30 a 15:00
Garcimarrero Adalberto Tejeda.C.P. 91070 hrs.

Espacios Carretera Federal Xalapa-Veracruz Km. 1.9 . -
Educativos s/n Fuentes de las Animas C.P. 91190 2IdzliEye (220 a A500 s

C.P. Evangelina Murcia Villagémez Lomas del Estadio s/n Edificio B Piso 4 Col. . .
SEDARPA, L.C. Beatriz Adriana Sanchez Terén
INVIVIENDA, Lic. Rubén Aguilar Lagunes
SIOP, Lic. Alejandra Alcazar Piza Av. Xalapa 301. Col. Unidad del Bosque
SESVER, C.P. Juan Manuel Contreras Villagémez Pensiones
SEDESOL, Lic. Gerénimo Camargo Saucedo
CAEV Carlos Pefia Navarrete

FAM . . RPN Km. 1.5 Carretera Xalapa-Coatepec Col. i .
FOTRADIS DIF LAE. Javier Marin Atristain Benito Judrez CP.91070 25 de Mayo [9:30 a 13:30 hrs.

FAFEF Km. 4.5 Carretera Federal Xalapa-Veracruz. 28 de Mayo 9:30 3 13:30 hrs

Ing. Miguel Angel Parra Camacho

24 de Mayo 17:30 a 20:00 hrs

SEV C.P. Maria Enriqueta Sarabia Martinez

FONE Col. SAHOP
IPE L.A.E. Luz Esther Gonzalez Castillo Arco Sur 730, Lomas Verdes 29 de Mayo 9:30 a 12:00 hrs
FAFEF Av. Xalapa 301. Col. Unidad del Bosque 13:00 a 15:00
SEFIPLAN L.C. Angel Zamael Benitez Peralta - *atap <ok a 29 de Mayo : :
Pensiones hrs

* Enel caso especifico de la realizacidn de la Entrevista a profundidad del FISE, se realizara grupo de trabajo integrado por SEDARPA, INVIVIENDA,
SIOP, SESVER, SEDESOL, CAEV y SEFIPLAN, el cual se reunird en las instalaciones de la SEFIPLAN.

Semaforizacion:

La calificacion a cada pregunta se asignd con base en una serie de criterios, los cuales
fueron evaluados a través de la técnica de colores denominada “Semaforizacién”, que
consiste en la asignacion de un valor numérico identificado por un color al desempefio de
conformidad con la siguiente tabla:

PUNTUACION DE ~
ACUERDO AL NUMERO SEMAFORO DESEMPENO
DE CRITERIOS

O6PTIMO

| mecuwr

DEFICIENTE
PESIMO
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La SEFIPLAN firmé un Convenio de Colaboracion Interinstitucional con:

» Universidad Veracruzana (Facultad de Contaduria y Administracién- Maestria en

Auditoria).

> Universidad de Xalapa (Direccion de Posgrados)

Para que participaran como ITI’s que fungen como Evaluadores Externos, con la finalidad
de establecer lazos de colaboracién y sumar esfuerzos en materia de Evaluacién de Fondos
Federales, los cuales a través de Académicos e Investigadores realizaron las siguientes
evaluaciones:

Instancia Técnica Tipo de
No. Fondo Federal : po de
Independiente (ITI) Evaluacion
Ramo 33
1 Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA).
2 Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto
Operativo (FONE).
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las .
3 : ) Facultad de Contaduria v
Entidades Federativas (FAFEF) Administracién-Maestria en Auditoria Especifica de
Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de | de la Universidad Veracruzana. D «
4 esempefio
Adultos (FAETA).
5 Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal (FASP).
6 Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE).
. _— Direccion de Posgrados de la
7 | Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM). Universidad de Xalapa.
Ramo 23
. . Facultad de Contaduria v
8 Fondo para la Accesibilidad en el Transporte Publico para Administracién-Maestria en Auditoria | Procesos

las Personas con Discapacidad (FOTRADIS).

de la Universidad Veracruzana.

El trabajo consistid en el andlisis de la informacion recopilada en el trabajo de campo y de
gabinete y el analisis de la informacion adicional, es asi que el 7 de agosto quedd validado y
firmado el Informe Final del FAM que realiz6 la UX y el 8 de agosto los Informes Finales de

FONE, FASSA, FISE, FAM, FAETA, FASP, FAFEF y FOTRADIS que elabord la Universidad
Veracruzana (FCA-MAUV).

Los Informes estan disponibles en:

http:// .ver

ruz.gob.mx/finanzas/tran

rencia/tran

rencia-

proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-

ion-pae-2018/
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Fondo de Aportaciones
Multiples. (FAM)

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF de Veracruz)







Loy,
e

Km 1.5 Carretera Xalapa -
Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P.
91070, Xalapa, Veracruz, México.

www.difver.gob.mx

—"

VER Familia

*MACR/ IPM
28-Septiembre-2018
Xalapa, Veracruz, México
Oficio DA/1469/2018

Mtro. Héctor Vargas Rubin
Subsecretario de Planeacion de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion
Presente

En seguimiento a su atento oficio SFP/SP/606/2018, relativo a los
comentarios sobre la Elaboracién de Proyectos de Mejora de los fondos
federales del Ramo General 33 y 23; y con fundamento a lo dispuesto en el
Articulo 37 Fracciones Il y XI del Reglamento Interior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, hago |llegar a Usted anexo adjunto Ilas adecuaciones
correspondientes en los Anexos |, Il y lll de los siguientes proyectos:

e Proyecto de Mejora en los Procesos para la Aplicacion del Fondo
de Aportaciones Multiples Ramo 33 (FAM).

e Propuesta de Mejora en los procesos para la aplicacion del Fondo
para la Accesibilidad en el Transporte Publico para Personas con
Discapacidad (FOTRADIS).

Lo anterior de acuerdo a la metodologia sefialada en los documentos del
Mecanismo y cumplimiento al cronograma de trabajo especifico.

Sin otro en particular aprovecho la ocasion p elée un cordial saludo.

Director Administfativo d€l Sistema Estatal para el Desarrollo

Integrdl de la Fgmiﬁﬂiel Estado de Veracruz
i

Act. Rdman Figuerola Pifiera. Contralor General del Estado, PSC. PRESENTE
Dra. Maria Laura Garcia Beltran. Directora General del SEDIF. PSSC. PRESENTE
MGC Mario Alfredo Baez Hernandez. Subdirector de Seguimiento a Programas. PSC. PRESENTE
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SARAT
DE LA FAMILIA

FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)
ASISTENCIA SOCIAL

Nombre del Proyecto:

Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportaciones Multiples de Materia de
Asistencia Social.

Dependencia Responsable:
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de Veracruz.
Fecha de Inicio:
01 de Octubre de 2018.
Fecha de Término:

31 de Diciembre de 2018.
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Objetivo del Proyecto:

Documentar y registrar los procesos que sigue la administracion y ejecucion del
Fondo de Aportaciones Multiples, con la finalidad de fomentar una cultura de
buenas practicas administrativas, ademas de la publicacion en el Portal Oficial de
Transparencia del Sistema DIF Estatal de los productos generados a partir de la
evaluacion del Programa Anual de Evaluacién 2018.

Descripcion:

La aplicacion de los Aspectos Susceptibles de Mejora, consiste en tomar en
cuenta las recomendaciones del Informe Final derivado de la Evaluacion
Especifica de Desemperfio del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) emitido por
las instancia evaluadora consideramos que llevando a cabo las acciones de
mejora se lograra eficientar la aplicacion del Fondo para beneficio de la poblacion
objetivo.

El Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportaciones Multiples de Materia de
Asistencia Social, esta disefiado para documentar los procesos a través de
manuales de procedimientos de las areas ejecutoras del Fondo (Direccion de
Atencion a Poblacion Vulnerable, Direccion de Asistencia e Integracion Social,
Subdireccion de la Casa Asistencial CONECALLI), mismos que se apegaran a la
normatividad de la Contraloria General del Estado y los lineamientos respectivos,
a su vez, la Unidad de Planeacion y Desarrollo realizara el tramite correspondiente
para el registro de dichos manuales, informando a la H. Junta de Gobierno del
Sistema DIF Estatal, el desarrollo de los respectivos manuales. Cabe resaltar que
la aprobacion de los mismos por el ente acreditado, esta en funcién de sus cargas
de trabajo.

Por otro lado, y considerando que la segunda recomendacion incluida en este
Proyecto esta conferido en la publicacion de los productos generados durante la
presente Evaluacién, asi como las anteriores, de conformidad a la normatividad
aplicable, las acciones por realizar estan orientadas a la coordinacion con la
Unidad de Transparencia del Sistema, para que en lo sucesivo y de acuerdo al
desarrollo del proyecto y apego al calendario, sean publicados todos los productos
en el Portal Oficial del Sistema, en su apartado de Transparencia, Fraccion XL
Evaluaciones y Encuestas.

Una vez realizadas las acciones conducentes, seran informadas a la
Subsecretaria de Planeacion, a través del Enlace Institucional.

El Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportaciones Multiples de Materia de
Asistencia Social, debera ser concluido de manera satisfactoria antes del 31 de

b}
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Diciembre de 2018, y considerando que la Administracion Publica Estatal 2016-
2018 realiza un proceso de entrega recepcion, el proyecto estara identificado en el
numeral 9.1 Asuntos, contratos, convenios u obras pendientes o en tramite de
atender dentro de los 90 dias naturales, siguientes a la Entrega y Recepcion, del
Enlace Institucional.

Costo estimado del Proyecto de Mejora:

Ningun costo.
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Integrantes del Equipo de Trabajo:

Lic. Moisés Barrios Jacome
Director de Atencion a Poblacién Vulnerable

Lic. Helena Paola Laudi Herrera
Procuradora Estatal de Proteccion de Nifas,Nifios y Adolescentes

Dra. Lérien Arrington Baez
Directora de Asistencia e Integracion Social

Lic. Javier Marin Atristain
Director Administrativo

Lic. Miguel Adrian Castro Rogriguez
Jefe de la Unidad de Planeacion y Desarrollo

Responsable del Proyecto de Mejora:

“\ Lic. Javier Marpin Atristain

Director Admi

istrativo
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ANEXO I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE

Nombre o denominacién de la evaluacién

Nombre del Fondo Evaluado:

Unidad|{es) responsable(s} de la operacion del
fondo:

EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPEND DEL FONDO DE APCRTACIONES MULTIPLES (FAM)

(SSPMVER)

MEJORA

FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM) ASISTENCIA SOCIAL

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN EL ESTADD DE VERACRUZ

Criterios de seleccion de los ASM

; 7 ,Valida el I
i : Clasificacion del ASM | ¢ En caso de no validar el
No. | Aspectos Susceptibles de Mejora Claro Relevante | Justificable | Factible ASM? | ASM senale brevemente las
" razones
; st [no | st [no | st [no [st [no|E | st | no
Los crteros que se utdizan para fa
desinibucion de 1as Aportaciones sa rigen
par |3 Ley de Coordinacién F
El d " cumphmignto a los Lineami
aborar gocumento que contenga los crteros Exvatasis ing S Adiai s Shaa]
1 de drstribucidn de las Aportaciones al intenor gel | ) X X X X X i e:._%m_ ¥ @ las reglas de operac
Sisterna DIF entes en el Estado, definiendo en
Enviar a la Contraloria General los Manuales de
Procedmientos para revisién con respecto ala /
2 operacién y planeaciin de los [BCUISos en X X X X X X
Asistencia Secial
_—
Este Qrgansmao tramita el recurso ante
retaria de Finangzas y Plane.
de acuetda a las necesidades pa
atencidn a la pobtacien vul e
Elaberar documento oficial gue especifique la estado y en apego a lo cale 2 da
il programacidn de Las irar e cel Fenda por la Secretaria de Hacenda y Crégdo
" 2, Piblico en el ACUERDOQ par el que se
i ) por parte de la Secretarla de Finan2as y X X x X X o el A :
Praneacsin 3 este Sistema DIF, con el finde ; dadaaganDF._:é ales Gw:gr:?.ﬁ.nde -)as
verdicar gu 2 worme a | Ll Entidades erativas la Distribucdn y
i S Bt Calendarizacion para la Minstracidn de|
los Recursos Correspondientes al 33
Aportadones Federales para Entidades
Federativas y Municipios




Criterios de seleccién de los ASM

: : Valida el i
i : Clasificacién del ASM | ¢ En caso de no validar el
No. | Aspectos SUS&ESP:;IBS de Mejora Claro Relevante | Justificable | Factible ASM? ASM sefale brevemente las
razones
Sl |NO Sl | NO Sl | NO SI | NO | E ] IG Sl | NO

Las areas ejecutoras def Fondo o n
5 de datos ohciales disponibies en £on bases de Galos olcialed o 3

el b sl en sistemas nformaticos, por ejempl

4 .'urm‘tllnc[o.-'s uuf:' mitan ordenar la X X X X X X Padrén de Eene!lclarlo:-o:uaj- saF
informackn encuentran en el portal de transparencal
de |la pagina del DIF Eslata
Es necesaio evaluar la an de
los Recuracs para medir el

1o ge obxetives, pe B

5 Pramover Evaluaciones de drganas extermnos x x x x X e .;'_. c;.—:e;,;:-5 Z '93:; '.r:,,r-’::-:“
it n de un ente externo

a la realzacdn de dicha evaluacion

rala Secretaria de Hacienda y Crédito =

[ | un apartado de ejercicios X X x b 4 X b4 tiva debera a reintegrar a mas
ExIFANAINATcS ar el 15deenerodecadaafioala
Tesorerla de la Federaciin los recursos

o ejercidas
De acuerdo a Recomendaciones de
Evaluaciones de Ejercicios antenofes se
Elaporar un documenio o instrumento para i
e evaluar la indicenca del FAM que permita maden ef logro de los o
7 X X X X )( x alineados a los Documentos de

determinar el fogro de los cbjetivos y estrategias
planteadas.

planeacitn en donde estdn planieadas
135 estrategias y lineas de accién a
cummplir con la apleacidn da los
TECLEB0S




Criterios de seleccién de los ASM 4Valida el . 5 i ; :
; : > - Clasificacion del ASM n caso de no validar e
No. ASP’BG[OS Sus(iesp:ﬁl‘;ies de MEJOI’B Claro Relevante Justificable Factible ASM? ASM sefnale brevemente las
st [no | st [wo [ si[no s [no[E nlic| s | no jReones
Futlicar todos los productos generados duranie
B la presente Evaluaciin, asl como las antenores X b 4§ x X X
de conformidad a la normativicad aplicable
El FAM en materia de asistencia social
se encuentra regulado por Lineaméentos)
i ol P at Federales y Reglas de Operacién
Impiementar acciones y &cnicas en materia de A e it
El Contrel Inferno del Fondo x X X X X X P f:dya;c;il:i;il:..:;':: :
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el Fendo
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

HNombre del Proyecto de Mejora

Nombre del PP o Fondo Evaluado

ANEXO Il ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

LA APLICACION TRANSPARENTE DE LOS RECURS0S ES NUESTRA PRIORIDAD.

FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM) ASISTENCIA SOCIAL

Upidadies) responsablels) de la operacion del fondo: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN EL ESTADO DE VERACRUZ

No. Aspeclos Susceptibles de Mejora A 5 Fecha de Fecha de Resultado Producto
cciones de Mejora (ASM Respansable de la AM
(ASM) validados JOr3 Ak P iniclodela | término de la esperado Entregable
s Manuales de Solizitar a la Contraloria General del Estado . RéWsion por narte o 416 d Sollelii s
1 Shs @ : G:f‘;':j;',:f,ufo?:ﬁ\",‘l:J,':u LI""""'jE,'JL:;I;B'f; Y 01102018 311202018 | Contrislaria Gereral e los | revision de Manuales de

Asistencia Social

e Asistencla Sockal

aniales de Procedimientos

Procedimientos

Pubdicar fodos los producios genesados durante la

Putlicacion de los productos en la Pagina

Link e gcceso alos

< presente Evaluacion. asi como las anterfores, de | Cficial del SEDIF, apartado de Transparencia Uridad de Transparencia D1E01E 3B Publicacion de entregables ) ik
conformidad a ka normatividad aplicabls Fracclon XL productns publicadas
-
’/,
P
-
Wi
P
. './
Aulonz/é/
22l -
= . . PO Ty
Javier, anr}mstam'
o
Jefe de la Unjflad de Planeacion y Desarrollo Diredtor Adainistrativo
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COTEVaL

ANEXO Il SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEIORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
Nombre de |3 dependencia SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ES TADO DE VERACRUZ
Documento de Trabajo del Fondo  PROYECTODE MEIORA

Nombre del fondo FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM) ASISTENCIA SOCIAL

No A . z ; A Fecha de Resultados Productos y/o
specto susceptible de mejora Actividade! rea responsable
p P i t s P termino esperados Entregables
Autorizackin por parle de la Contralorta
. el {3 G Ma 5 tho !
Enviar ala Fru:"“'" ¥ ¢ o ""I_;“ Lr’:‘ :'“”:1[” LI 5 | Coordinacion con personal de b Cantraloria Uriidadl de Plaricacion y
1 s pard revision con respeeto A gonaeal para L revision de las Manuates de ? ¥ 112/2018
acion y plancacion deo bos recursos on th ot edlnRERLoR Desarrolia
Asisincia Soclat revlarks por e1a depe rde ncia
boublicar todos fos produsios generados dur mle ta far para putdicar fos productos en la
2 presente Evaluacion, A% como ..wnolu | det SEQIF, apartado de Unidiad de Transparencia 42018 Publicacion de entregaties
senformidad a la nes muwl\,\.npuc.‘u. Transparencia, Fr XL
» e




No Aspecto susceptible de mejora Actividades

Area responsable

Fecha de
término

Resultados
esperados

Productos y/o
Entregables

Dif Estatal

* Veracruz_———
Unidad de _ i B
Planeaci6

DesarroHo : 5
l\‘fﬁguel Adrian E;astro RodFfiguez

Jefe de la Unidad de Planecion

Formato oficial Consejo
Secretaria y Funcion Publica

Javiét Mafin Atristain
”

Di

ctor Administrativo
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SUBSECRETARIA DE PLANEACION
Oficio-Circular No. SFP/SP/606/2018

ASUNTO: Comentario a la elaboracion
de los Proyectos de Mejara

Xalapa, Ver. a 21 de septiembre de 2018

En atencion al oficio No. DA/1397/2018 y en cumplimiento al numeral 4. Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) y Proyectos de Mejora (PM) de los "Mecanismo para
la elaboracion y seguimiento de los Proyectos de Mejora derivados de las
Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del Ramo General
33 vy 23 del Programa Anual de Evaluacién 2018 aplicados al Sistema de
Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz (SSPMVER)"; me permito adjuntar al
presente los “Formatos de revision de los Proyectos de Mejora FAM v FOTRADIS”,
resultado del andlisis de cumplimiento de los criterios de integracion y contenido

T sefialados en el Mecanismo en comento.

HORA |23 W\

SUBDIRECCION

D r I.-»_'.’. Vi !_‘\] qu ﬂ
l 26 SEP 7018 411!

Ulewmmd
31U hes o

Av. Xalapa N°301,
Col. Unidad del Bosque,
C.P. 91010, Xalapa V2 Archivo

DGESPDIMARHAymb
VERACRUZ.gob.mx/finanzas/ } e
/
L

ATENTAMENTE

.]?gr lo anterior he de agradecer su apoyo para atender los comentarios contenidos

- . ‘en el formato anexo, remitiendo a esta Subsecretaria antes del 28 de septiemhre

¢ W% el/proyecto con las adecuaciones de mejora correspondientes para su turno a la

4 :.;-._G‘bntraloria General del Estado, de conformidad con el Articulo 289 Quinquies del

_ Codigo Financiero y Articulo 33, Fraccion VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo
CLC. SR del Estado y su posterior publicacion en el Portal de SEFIPLAN.

Sin otro particular, le reitero a Usted mi atenta y distinguida consideracion.

[l

———

e A
u._.. "‘lli}ﬂ.l" =

iy e

——

CONTRAT A, o
S RUBIN / % C.”“;‘"E%F?"%t %ENERAL 3
LEGIRID

X -— ]
L4
! 1y | 26 SEP 2018 ( @,—
Cop Or.Guillermo Morenn Chazzaring, Secrotario de Finanzas y Planeacion. Para su superior conoclinlefn, . '___-_H‘ v

Act, Ramdn Figuetola Difieta, Contralor General dul Estado, Para su conotimtento,
= Ora. Matia Lawra Garcia Beltedn, Ditectora General dol DIF Estatal. Mismo fin, —
LA Taurine Caamaiio Quitano, Director General de Ciscalizacion a Fondos Federales de la CGE, Mismo fin,
Direccion General de Financiamiento v Seguimiento de Magramas de Desarrollo, Mismo fin, ~

M.G.C. Mario Alftedo Haez Hemdnder, Subidirector de Seguimiento de Mogramas de Dosanollo, Mismo fin.

A .*L.i;_,___k
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SECACTARIA DE FINANZAS

SUBSECRETARIA DE PLANEACION

Oficio No, SFP/SP/646/2018

ASUNTO: Envio de Proyectos de Mejora derivados del
PAE 2018 elaborados en el SSPMVER

\ 'r. RAMON FIGUEROLA PINERA
NTRALOR GENERAL DEL ESTADO
ESENTE

Xalapa, Ver. a 10 de octubre de 2018

AT'N. M.A. TAURINO CAAMARNO QUITANO
DIRECTOR GENERAL DE FISCALIZACION

A FONDOS

FEDERALES

En cumplimiento al Articulo 289 Bis fraccion VI y VIll; Ter fracciones IV y VI;
Quinquies fraccion VIl del Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave y numerales 1, 2, 3, 4, 7, 8 y 9 del Mecanismo para la Elaboracion v
Seguimiento de los Proyectos de Mejora, derivados de las Evaluaciones del
Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del Ramo General 33 y 23 del
Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicados al Sistema de Seguimiento de
Proyectos de Mejora Veracruz (SSPMVER) el cual se hizo de su conocimiento
mediante oficio SFP/SP/584/2018; me permito hacarle llegar anexo al presente,
una carpeta con el expediente de los documentos de Proyectos de Mejora (PM) con
sus respectivos anexos |, Il y lll requisitados en el SSPMVER v que fueron enviados
a la Subsecretaria a mi cargo una vez concluido el término dispuesto en los
Mecanismos antes mencionados por las siguientes Ejecutoras:

EsTATUS
L

SECUNDA ENTREGA
TECHA DE RECIPIDD| S
onco A TARLA DR | STATUS
Al iy | PR OON T
| Aremoico

ATERLH 00 A A A TR A

ARGUMENIANOD | |
oAt aroiodn | |

SATF LA Herenin I LA L] ATENDIDG
- 5 SN ¥ SRR
UAILAR N | min | ATENpIDO
WAVIDIST A A T 0 I £ ant ATENDIDD
ATLHINMY CN LA PETWETA ENTRGA ATENDIDD
1
|
IR i — I
DLRLAOTRALSOIN Foaps 1) ATENDIDG
WAL AR L A0 b
L 1 LAt Eaep 1 ATCMDIDG
SOPALS T 0t 10wy 100 ATENDIDD
Vil G Al .
DpALSsimin Hisep 19 ATEMDIDO
AL IR i ATENDIDD
GUEVAATIOSGS MI e L L AYONDIDD

SHOBIUAL UG DA

THARIR FLCINIDG,
f RECURSOS

l— -ﬂ_l"l N;Ig;

| ARCUMEMTA NO
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NEALITAR FM

ATEMDIDD

ARCUMINTA NO

rop ACELAR | |

| LA SRRV AL 14 8 10 ATENDMIG
| 5 - | FAETA z FOSCITOR AT, P [
DHALEH LA IRER G T L wepgn | Atteno
SAC MRy | 14 e 10 PR AT ITAR
- S0 SRS i ¥ Bttt et S
an | (R 1 POR ATECIAT
: : 14 wem A o aEuAl |
0 S 5, i
SR i |
| S |
| trcaLiA GeneRaL
R SRS TF rASP SOOI | 14 wep 100 ANTH Y
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LR INCIAL
TR [CAN SR R TR thaep 30 PUR AL AR
e = iF X —1 e - S
LT | SUAVERIDASACL s sl | 0F aep 10 POR ALKCUAR
|
o SIS L 1 arpIn IR ALCETTAR
} RN T " Im. r_ll.‘c_‘;l_r.!. = {ommrin FHSES
e R G 1 p—— .
| (el | oy ia 1AL | FOR ADCCHAR
NS | . t
AR HAY PRI 13wy 100 | rOR AL CUAR
S e LS Cou SOl PI EOR
| I A LRLYIAMOTI 0L | Lhaep In | roRALCCUAR
} + —— b e w1 N
| |
| 1 | SVOMOCYCP 3L 7201 ABLMENYA O
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ASUNTO: Envio de Proyectos de Mejora derivados del
PAE 2018 elaborados en el SSPMVER

Xalapa, Ver. a 10 de octubre de 2018

Los PM estan elaborados conforme a las recomendaciones efectuadas en los
Informes Finales de las Evaluaciones realizadas por la Universidad Veracruzana a
través de la Facultad de Contaduria y Administracidn-Maestria en Auditoria v Ia
Universidad de Xalapa mediante la Direccion de Posgrados como Instancias
Técnicas Independientes (Evaluadores Externos).

Los Proyectos de Mejora en mencién v algunos soportes enviados por las
Ejecutoras evaluadas en el marco del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2018,
estan disponibles en el Portal de Internet de la SEFIPLAN v pueden consultarse &
traves de la direccion URL:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia;transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-
anual-de-evaluacion-pae-2018/

Con el proposito de dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones, asi
como de los PM que resulten de las evaluaciones realizadas como sefiala el
Articulo 289 Quinquies Fraccion VII del Codigo Financiero para el estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, le adjunto nombre de usuario y contrasefia con
perfil de administrador del SSPMVER al cual se accede a través de la direccion URL:
http://gevappdes.veracruz.gob.mx/asm/ v cuyo manual de usuario esta incluido en
los Mecanismos antes citados.

Sin otro particular, le reitero a Usted mi atenta y distinguida consideracion.

T T

AT TAMENTE
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DR. HECTOR VRRGAS RUBIN

SUBSECRETARIO DE PLANEACION

Cop D Guillermo Moreno Chazzarini. Secretario de Finanzas y Planeacion. Para su SURHOT CONDLIMIeNTD,

Qireccion General de Financiamiento y Seguimiento de Programas de Desarrollo. Para su conocimiento
CP Erick Manuel Enriquez Ambell. Titular del Organo Interno de Control en la SEFIPLAN. Mismo fin

M.G.C. Maria Alfredo Baez Herndndez. Subdirector de Seguimiento de Programas ce Desarrolio, Mismo fin,
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PRINCIPALES RESULTADOS DEL
PAE 2018
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» 1 Programa Anual de Evaluacion 2018.

» 8 Términos de Referencia.

» 2 Convenios de Colaboracién Interinstitucional con dos
Instancias Técnicas Independientes como Evaluadores
Externos.

» Participacion de 19 Académicos e Investigadores.

» Instalacion, 3 sesiones ordinarias Y 1 extraordinaria del
Subcomité Especial de Financiamiento y Evaluacion de
Fondos Federales (SEFEFF).

» Designacion de 18 Enlaces Institucionales.

» 7 Figuras Validadoras.

» 12 Entrevistas a Profundidad.

» 8 Informes preliminares.

» 10 reuniones para solicitar informacion adicional.

» Multiples reuniones con las Instancias Técnicas para el
seguimiento a los Convenios de Colaboracion
Interinstitucional.

» 8 Informes Ejecutivos.

» 8 Informes Finales.

» 1 evento en la UX para firmar el Informe Final FAM.

» 1 evento en la UV para firmar los Informes Finales FAETA,
FISE, FONE, FASSA, FAFEF, FASP Y FOTRADIS.

» 1 Mecanismo para la elaboracién y seguimiento de los
PM.

» 1 Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora
Veracruz (SSPMVER).

» 1 Reporte de resultados.

» 8 Anexos 1. Fichas del CONAC.

» 1 Memoria Documental.
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Universidad Veracruzana

» 17 documentos de Posicidn Institucional.

> 8 Evaluaciones cargadas en el Sistema de Formato Unico
(SFU).

» Proyectos de Mejora.

» Seguimiento a los Proyectos de Mejora.

» 1 Informe Anual de Resultados.

» Atencion a Auditorias de Entes Fiscalizadores.

> Gestion de la Publicacion en el Portal de Internet de
SEFIPLAN del resultado del proceso del PAE 2018.
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