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PRESENTACION

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, ubicado en el Km. 1.5 de la Carretera Xalapa-Coatepec, Col. Benito Juarez,
C.P. 91070, Xalapa Ver., por conducto de la Direccién Administrativa, con fundamento
en el Articulo 37 fracciones VII y XXIII del Reglamento Interior del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
convoca a todas aquellas personas fisicas y morales legalmente constituidas
interesadas en participar en la LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN-
103C80801/004/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, DISTRIBUCION Y
SUMINISTRO DE 1INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y
“NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR, la cual se realiza con
fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; en el articulo 72 parrafo cuarto de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz y los articulos 1, 3 fracciéon I, 7, 9, 10, 12, 21, 25, 26 fraccién I, 27 fraccién
I, 29 fraccién II, 31, 32, 34, 35, 36, 37, 39 al 46, 48, 49, 50, 51, 60, 62, 63, 64, 65,
73, 79 y demas relativos de la Ley Niumero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave; articulos 9 Bis, 185, 186 fracciones III y XI, 213 y demas relativos aplicables
al Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcidn, Ley General de Responsabilidad Administrativas, Ley
del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz y con apoyo en lo
dispuesto en el Articulo 55 del Decreto Niumero 234 del Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, para el Ejercicio Fiscal 2019,
publicado en la Gaceta Oficial Nimero extraordinario 090 de fecha 04 de marzo de
2019 y bajo los principios de legalidad, honestidad, honradez, eficiencia, eficacia,
economia, racionalidad, austeridad, transparencia, imparcialidad, control y rendicién
de cuentas.

Se cuenta con el Dictamen de Suficiencia Presupuestal NUmero SSE/D-0349/2019 de
fecha 29 de marzo del 2019, emitidos por la Subsecretaria de Egresos. Con origen del
recurso FAM (Fondo de Aportaciones Multiples 2019).
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1.- DEFINICIONES GENERALES

Para los efectos de la presente licitacion, se dan las siguientes definiciones:

1.1.- Comisién de Licitacion.- La designada por la unidad administrativa para hacerse
cargo del proceso de licitaciéon, conformada por los CC. HECTOR FERNANDO RUZ
SANTAMARIA, Director Administrativo, NYTZIA ARACELY GUERRERO BARRERA,
Directora de Atencién a Poblacién Vulnerable y &rea solicitante; YOLANDA ORDUNA
ARROLLO Directora Juridica y Consultiva; SALVADOR SAENZ PAEZ, Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios Generales; MARIA BONNIE PEREA LEAL,
Subdirectora de Asistencia Alimentaria y area solicitante; JAVIER JOHNSON LIMA,
Jefe del Departamento de Licitaciones; DANIEL LUIS REYES SULVARAN, Titular del
Organo Interno de Control en el DIF Estatal; todos ellos servidores publicos de este
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz y miembros
de la Comisidn integrada para la presente licitacion.

1.2.- Conflicto de Intereses.- La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo
de las funciones de los Servidores Publicos en razén de intereses personales, familiares
o de negocios.

1.3.- Contratante / Convocante.- Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

1.4.- Contrato.- Instrumento legal que elabora y suscribe la Contratante con el
Licitante adjudicado, el cual consta de derechos y obligaciones mediante las cuales se
regirdn ambas partes.

1.5.- Domicilio de la Contratante / Convocante.- Km. 1.5 Carretera Xalapa-Coatepec,
Col. Benito Juarez, C.P. 91070, Xalapa-Enriquez, Ver.

1.6.- Ente Publico.- El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

1.7.- Ley.- La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

1.8.- Licitacién.- El procedimiento mediante el que se convoca a oferentes a fin de
llevar al cabo una contratacién.

1.9.- Licitantes- Los proveedores que participan en un proceso de licitacion.

1.10.- Organo Interno de Control.- El area administrativa a cargo de promover,
evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en el ente Publico, asi
como aquellas otras instancias de los drganos constitucionales auténomos que,
conforme a sus respectivas normas, sean competentes para aplicar las leyes en
materia de responsabilidades de servidores publicos.

1.11.- Padron de Proveedores.- El registro nominal de Proveedores del Gobierno de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

1.12.- Proveedor.- La Persona fisica o moral que suministra o esta en posibilidades de
suministrar como oferente, los bienes o servicios que los Entes publicos requieren.
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1.13.- Servidores Publicos.- Las personas que desempefian un empleo, cargo o
comision en los Entes Publicos, en el ambito estatal o municipal, conforme a lo
dispuesto en el articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

1.14.- Unidad Administrativa.- El area administrativa responsable de establecer,
ejecutar y controlar los procedimientos relativos a las materias a las que se refiere la
presente Ley, en este procedimiento la Direccién Administrativa del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

1.15.- UMA.- La Unidad de Medida y Actualizacion que se utiliza como unidad de
cuenta, indice, base, medida o referencia para determinar la cuantia del pago de las
obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales, de las Entidades Federativas
y de la Ciudad de México, asi como en las disposiciones juridicas que emanen de
dichas leyes.

2.- INFORMACION GENERAL DE LA LICITACION

2.1.- El objeto de la presente licitacion es la RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS
ALIMENTARIOS T“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS
ALIMENTARIOS” Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA SUR
en las cantidades, especificaciones y lugares establecidos en el ANEXO TECNICO 1y
ANEXO 1-A de las presentes bases, con la finalidad de dotar a las familias
veracruzanas de productos alimenticios que ayuden a reducir sus condiciones de
pobreza, marginacién, desnutriciéon y problemas de salud, al no contar con los bienes y
servicios necesarios para satisfacer sus necesidades principales de alimentacién.

2.2.- En la presente licitacién podran participar Unicamente personas fisicas y morales
que se encuentren legalmente constituidas conforme a las Leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, que cumplan con los requisitos de la convocatoria, bases y la normatividad
aplicable en la presente licitacion.

2.3.- En términos del Articulo 45 de la Ley, no podran participar en la presente
licitacion los que se encuentren dentro de alguno de los impedimentos de que sefiala el
ordenamiento referido.

2.4- Ninguna de las condiciones contenidas en las presentes bases, asi como en las
proposiciones presentadas por los licitantes podran ser negociadas.

2.5.- De la inscripcién y venta de bases.

2.5.1.- La inscripcion se efectuara del 09 al 16 de mayo de 2019 en dias habiles,
en un horario de 09:00 a 15:00 horas, en el Departamento de Licitaciones de la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y debera ser de manera
presencial, en el domicilio de la Convocante, teléfono 01 (228) 842 3737 extensién
3315, y deberd ser en el mismo dia en que efectué el depdsito y/o la transferencia
bancaria en los horarios mencionados, para tal efecto debera presentar copia del R.F.C.,
copia simple del pago de las bases y de la identificacidon de la persona que inscriba al
Licitante, posterior a ello se le expedira el formato de “COMPROBANTE DE
INSCRIPCION”, la Subdireccion de Recursos Financieros le expedird su factura
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correspondiente al pago de las bases, y presentar a este Departamento su factura y
comprobante de inscripcion para poner el sello de recibido correspondiente.

El no presentar su “COMPROBANTE DE INSCRIPCION” en los puntos que se le solicitan
en las bases, serd motivo de no participacion en la Licitacion.

La venta de bases se realizard en el Departamento de Licitaciones de la Subdireccién
de Recursos Materiales y Servicios Generales, en el domicilio de la Convocante,
teléfono 01 (228) 842 3737 extensidén 3315, del 09 al 16 de mayo de 2019 en dias
habiles, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, su costo sera de $3,000.00 (tres mil
pesos 00/100 M.N.), y su pago sera mediante depdsito bancario en la cuenta
0678039328 de BACENTRO, o bien transferencia a la clave interbancaria nimero
072840006780393287 de BACENTRO a favor del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

2.5.2.- Las Bases estaran disponibles en la pagina Web Ila Convocante:
http://www.difver.gob.mx/transparencia pro_ tax/licitaciones pro/ a partir del dia 09
de mayo de 2019.

2.5.3.- Serd requisito indispensable el “COMPROBANTE DE INSCRIPCION” para
participar en la presente licitacion; por ningin motivo el derecho de participacion sera
transferible ni el costo de las bases reembolsable. En caso de declararse desierta la
presente licitacion queda sin efecto la devolucion del pago de las correspondientes
bases. Si la Convocante emite una segunda Convocatoria tendra que efectuar
nuevamente el pago de las bases.

2.6.- Calendario de etapas de la licitacion:

FECHA DE PUBLICACION DE 09 DE MAYO DE 2019.

CONVOCATORIA

FECHA DE INSCRIPCION Y VENTA DE | DEL 09 AL 16 DE MAYO DE 2019 EN DIAS HABILES, EN
BASES EL DEPARTAMENTO DE LICITACIONES UBICADO EN EL

SEGUNDO PISO DEL DOMICILIO DE LA CONVOCANTE.,
TELEFONO 01 (228) 842 3737 EXTENSION 3315, EN UN
HORARIO DE 09:00 A 15:00 HORAS. PARA LA EMISION DEL
COMPROBANTE DE INSCRIPCION A LA LICITACION.

FECHA Y LUGAR DE JUNTA DE 22 DE MAYO DE 2019 13:30 HRS EN LA SALA DE JUNTAS
ACLARACIONES DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA UBICADA EN EL
SEGUNDO PISO DEL DOMICILIO DE LA CONVOCANTE.
FECHA DE ENTREGA DE MUESTRAS 03 DE JUNIO DE 2019 DE 11:00 A 13:00 HRS EN LA
FISICA POR PARTE DEL LICITANTE DIRECCION DE ATENCION A POBLACION VULNERABLE
UBICADA EN EL SEGUNDO PISO DEL DOMICILIO DE LA
CONVOCANTE.
FECHA Y LUGAR DE PRESENTACION 04 DE JUNIO DE 2019 10:30 HRS. EN LA SALA DE
Y APERTURA DE PROPOSICIONES JUNTAS DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA UBICADA EN
TECNICAS Y ECONOMICAS EL SEGUNDO PISO DEL DOMICILIO DE LA CONVOCANTE.
FECHA Y LUGAR DE SESION DE 11 DE JUNIO DE 2019 13:3 0 HRS. EN LA SALA DE
TRABAJO JUNTAS DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA UBICADA EN
EL SEGUNDO PISO DEL DOMICILIO DE LA CONVOCANTE.
FECHA Y LUGAR DE DICTAMEN 12 DE JUNIO DE 2019 10:30 HRS. EN LA SALA DE
TECNICO ECONOMICO JUNTAS DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA UBICADA EN
EL SEGUNDO PISO DEL DOMICILIO DE LA CONVOCANTE.
FECHA Y LUGAR DE EMISION DE 12 DE JUNIO DE 2019 18:00 HRS. EN LA SALA DE
FALLO JUNTAS DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA UBICADA EN
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EL SEGUNDO PISO DEL DOMICILIO DE LA CONVOCANTE.

NOTIFICACION DEL FALLO 12 DE JUNIO DE 2019 18:30 HRS. A TRAVES DE
CORREO ELECTRONICO.

FECHA Y LUGAR DE LA FIRMA DE 14 DE JUNIO DE 2019 19:00 HRS. EN LA DIRECCION
CONTRATO ADMINISTRATIVA, UBICADA EN EL SEGUNDO PISO DEL
DOMICILIO DE LA CONVOCANTE.

2.7.- Entrega de las proposiciones: Las proposiciones se entregaran en el domicilio
de la Convocante en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones en la fecha
indicada en numeral 2.6 de las presentes bases, se aceptaran proposiciones enviadas a
través de servicio postal y mensajeria certificada, con base en lo dispuesto por el
articulo 32 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion
de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y sera responsabilidad
del Licitante verificar y confirmar que se recibieron en la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, en el domicilio de la Convocante, teléfono 01 (228)
842 3737 extensiéon 3315, a mas tardar dos horas antes de la fecha de la apertura
indicada en el numeral 2.6, o dias antes en el horario de 09:00 a 15:00 horas de Lunes
a Viernes en dias habiles.

2.8.- Anticipos: Para la presente licitacidon se otorgara un anticipo del 30% del monto
total del contrato.

2.9.- Idioma: Las proposiciones deberan presentarse en idioma espanol.

2.10.- Moneda: Las proposiciones econdmicas deberdan presentarse en moneda
nacional pesos mexicanos a dos decimales.

2.11.- Vigencia del contrato.- A partir de la fecha de firma del mismo al 31 de
diciembre de 2019.

2.12.- Forma de entrega de los bienes: Libre a bordo, de acuerdo a cada pedido
emitido por la Contratante, de conformidad con lo especificado en el ANEXO TECNICO
(ANEXO 1), debiendo entregar con la remisién indicada en el ANEXO 15.

2.13.- Lugar de entrega de los bienes: Libre a bordo, en los municipios
establecidos en el ANEXO 1-A como a continuacion se indica:

2.13.1.- "DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS"” Y
“NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR, en los almacenes de
los Sistemas DIF Municipales que la contratante indique al licitante adjudicado a la
formalizacién de cada pedido, las cuales se encuentran ubicadas en los municipios
establecidos en el ANEXO 1-A.

2.14.- Plazo de Entrega de los bienes.- El licitante adjudicado debera entregar los
bienes objeto de la presente licitacién dentro del periodo siguiente:

2.14.1.- "DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y
“"NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR.- Durante los
primeros 20 dias habiles posteriores a la formalizacién del pedido correspondiente.

2.14.2.- Vida de Anaquel: Los productos deberan conservarse en buen estado y sin
cambios en sus propiedades fisicoquimicas y sensoriales por espacio de 6 meses,
contados a partir de la fecha de elaboracion y entrega del producto en las instalaciones
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de los DIF Municipales, hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha
de caducidad.

2.15.- Condiciones de precios.- Los precios unitarios seran fijos durante la vigencia
del contrato.

2.16.- Forma de pago: El pago se realizard en una sola exhibicion, en pesos
mexicanos dentro del plazo de treinta dias naturales contados a partir de la
presentacién de la factura correspondiente debidamente requisitada y documentacién
soporte de la entrega de los bienes, sellada y firmada de recibido por el area
correspondiente.

2.17.- Garantia de los bienes: El Licitante adjudicado debera garantizar la harina de
maiz nixtamalizado por un término de 4 meses, el resto de los bienes por un término
de 6 meses posteriores a la entrega contra cualquier defecto de fabricacidn,
composicidon o vicios ocultos, en caso de que se presentara alguno de ellos, debera
realizar el canje de los mismos sin costo para la Contratante, con un plazo de
respuesta no mayor a cinco dias naturales.

2.18.- Caducidad: La harina de maiz nixtamalizado debera contar con una caducidad
minima de 4 meses, el resto de los bienes por un término de 6 meses contados partir
de la recepcion.

2.19.- Facturacion: Los datos de facturacion del Ente Puablico son los
siguientes:

Sistema para e Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz
RFC. SDI 770430 IV2

Km 1.5 Carretera Xalapa-Coatepec

Colonia Benito Juarez

C.P. 91070

Xalapa, Veracruz.

2.20.- La evaluacion de las proposiciones correrd a cargo de la Comisidon de la
Licitacién designada para tal fin, con fundamento en el articulo 7 de la Ley, la cual
tendra amplias facultades para aplicar las presentes bases, las modificaciones
derivadas de la Junta de Aclaraciones y la normatividad aplicable en la presente
licitacion.

2.21.- Los Licitantes que comparezcan a los actos del proceso de licitacidon, (Junta de
Aclaraciones y Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones) deberan registrarse
dentro del lapso de media hora previa al inicio del evento en el Departamento de
Licitaciones, ubicado en la planta alta del domicilio de la Convocante, para lo cual
deberan presentar identificacion oficial vigente con fotografia cualquiera de los
siguientes documentos:

INE, PASAPORTE O CEDULA PROFESIONAL.

2.22- Todos los gastos que el Licitante erogue en la preparacion y presentacion de sus
propuestas seran totalmente a su cargo, liberando al Gobierno del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave o a la Convocante, de la obligacién de reintegrarlos, cualquiera
que sea el resultado de la licitacion.
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3.- INTEGRACION DE LAS PROPUESTAS:

3.1.- Las proposiciones que presentaran los licitantes, seran en dos sobres cerrados de
manera inviolable los cuales deberan estar debidamente firmados por el Representante
Legal, sellados e identificados y que contendran: uno, la proposicién técnica y el otro la
proposicidon econdmica, mismos que seran abiertos en la fecha, hora y lugar fijados en
la convocatoria y en las bases, debiéndose integrar cada una de la siguiente forma:

I. Las proposiciones técnica y econdémica de los Licitantes, asi como los documentos
gue las integran, deberan: ser impresas en papel membretado del Licitante, sin
tachaduras o enmendaduras, en idioma espafiol, indicando el niumero de la presente
licitacién, selladas, firmados de manera autdgrafa, por quien legalmente tenga
facultad para asumir las obligaciones que de esta licitacion se generen.

II. En el caso de la propuesta econdmica deberd presentar una sola opcién de
cotizacién.

4.- PROPUESTA TECNICA

4.1.- La proposicion técnica se entregara en el acto de presentacidon y apertura dentro
de un sobre debidamente firmado y con sello del Licitante, cerrado de manera
inviolable, especificando en el mismo el nimero de la presente licitacion y los datos del
Licitante, debiendo contener lo siguiente:

4.1.1.- Formato de propuesta técnica de conformidad con el ANEXO A, de las
presentes bases indicando de manera precisa las especificaciones técnicas de cada uno
de los renglones que integran las partidas 1 y 2 en el ANEXO TECNICO (ANEXO 1),
debidamente sellada y firmada por la persona que tenga facultades para ello,
indicando el numero de la presente licitacién, marca(s) ofertada(s), plazo de entrega,
lugar de entrega, periodo de garantia.

4.1.2 Los licitantes en su proposicién técnica ANEXO A, podran ofertar solo una marca
por cada producto solicitado, las cuales deberan cumplir con las ESPECIFICACIONES
TECNICAS DE CALIDAD) (ETC) del ANEXO 12,

4.2.- Documentos que complementan la propuesta técnica ANEXO A y que
deberan incluirse dentro del sobre correspondiente a la proposicion técnica:

4.2.1.- En caso de que asista persona distinta al representante legal del Licitante al
acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, este deberd incluir Carta Poder
Simple en original o copia certificada, indicando el niumero y objeto de la presente
licitacidon, en la cual el poderdante le otorgue facultades para su asistencia al presente
proceso, asi como para suscribir los documentos que en ese acto se generen, firmada
por el poderdante, la persona que asista en su representacion, asi como por dos
testigos, adjuntando original y copia simple de la identificacidn oficial vigente (INE,
PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL) del poderdante y de su representante. El no
presentar los originales o copia certificada de las identificaciones oficiales vigente sera
motivo de desechamiento.

4.2.2.- El licitante debera presentar el original para cotejo y copia simple del alta
al Padrén de Proveedores vigente del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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4.2.3.- Original o copia certificada para cotejo y copia simple del Acta
Constitutiva del Licitante. El objeto de la empresa mencionado en el acta constitutiva
deberd coincidir o estar relacionado con el objeto de esta licitacién. En caso de que
hubiese modificaciones sustantivas a los estatutos, se debera de presentar Original o
copia certificada para cotejo y copia simple de las escrituras correspondientes.
(Preferentemente subrayar el numeral donde se establezca el objeto social de la
empresa).

4.2.4.- Original o copia certificada para cotejo y copia simple del poder notarial
del representante legal que suscribe los documentos, con facultades para actos de
administracion (preferentemente subrayar el numeral donde se establezca el nombre
del representante o apoderado legal y sus facultades).

4.2.5.- En caso de ser persona fisica, debera presentar Original para cotejo y copia
simple legible del acta de nacimiento del Licitante.

4.2.6.- Original para cotejo y copia simple de la identificacion oficial vigente del
representante legal del Licitante (INE, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL). El no
presentar original o copia simple de la identificacion oficial vigente serd motivo de
desechamiento.

4.2.7.- Copia simple del "COMPROBANTE DE INSCRIPCION” y pago de las bases.

4.2.8.- Original o copia certificada para cotejo y copia simple, completa y legible
del alta ante la SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como cambios de
situacion fiscal si existieran (R-1).

4.2.9.- Original para cotejo y copia simple, completa y legible de la cédula de
identificacion fiscal y constancia de situacién fiscal en donde se senale como actividad
economica el comercio de los bienes objeto del presente procedimiento adquisitivo; La
fecha de emisiéon del documento deberd corresponder al mes corriente a la
presentacion de las propuestas.

4.2.10.- Curriculum del licitante, en donde se enumeren las dependencias
gubernamentales con domicilios, nombre de la persona o contacto y numeros
telefonicos con las que ha prestado sus servicios, en los ultimos 3 afios (2016, 2017 y
2018) y ademas acredite una experiencia continuada en suministro de bienes
correspondientes a Programas Sociales objeto de la presente licitacion en ese periodo,
acreditando la experiencia con copia de facturas y/o pedidos.

Como un punto a considerar en la evaluacion de las propuestas se tomara en cuenta
la regionalizacién de alguno de los productos a ofertar.

4.2.11.- El transporte sera por cuenta, cargo y riesgo del licitante hasta su total
entrega en los puntos establecidos en las presentes bases, asi mismo deberad contar
con la infraestructura necesaria para hacer la entrega a los diferentes Municipios del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

4.2.12.- Constancia positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales por
contribuciones estatales expedida por la Direccion General de Recaudacion de la
Secretaria de Finanzas y Planeaciéon (obligatoria para los licitantes del Estado de
Veracruz), con fecha de expedicion no mayor a 30 dias naturales.
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NOTA 2: Los licitantes foraneos que no cuenten con este documento al
momento de la presentacion de proposiciones, deberan incluir en su
propuesta técnica carta bajo protesta de decir verdad que el mismo sera
presentado a la firma del contrato respectivo en caso de resultar adjudicado.

NOTA 3: Los licitantes foraneos para obtener el documento indicado en este
numeral, el cual es expedido por la Direccion General de Recaudacién de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, deberan darse de alta ante la Subdireccion
de Registro y Control de Obligaciones de la Secretaria de Finanzas y Planeacién
del Gobierno de Veracruz de Ignacio de la Llave para el pago de Impuesto sobre
Erogaciones por Remuneracion al Trabajo Personal.

4.2.13.- Opinion positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales, conforme a lo
establecido en el Articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federaciéon emitida por el
Sistema de Administracién Tributaria (SAT); la fecha de emisién del documento antes
sefialado debera corresponder al mes corriente a la presentacion de las propuestas.

4.2.14.- Original para cotejo y copia simple del Aviso de Funcionamiento, de
responsable sanitario y de modificacion o baja de establecimiento de productos vy
servicios, ante la comisién federal para la proteccidn contra riesgos sanitarios
(COFEPRIS) o Secretaria de Salud actualizada con sello al 2018.

4.2.15.- Original para cotejo y copia simple del oficio emitido por la Secretaria de
Salud, Comisién Federal Para la Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, del
dictamen procedente en “Buenas Practicas de Higiene Para el Proceso de Alimentos”,
en conformidad con la Ley General de Salud, el Reglamento de Control Sanitario de
Productos y Servicios y la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de
Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios, que cuente
con vigencia a partir de la convocatoria y hasta el cumplimientos total del contrato
derivado del presente procedimiento adquisitivo.

a) Contrato de fumigacion de sus instalaciones celebrado con compafia
especializada, con su programa calendarizado de cédmo se presté el servicio en
el afo 2018 y de como se prestara en el afio 2019, y presentar copia de al
menos tres facturas de los meses de enero, febrero, marzo y abril de 2019 con
sus correspondientes certificados de aplicacion (una por mes, inmediatamente
anteriores a la fecha de presentacién de propuesta de la presente licitacion);
anexando copia simple legible de la licencia sanitaria de la empresa que
proporciona el servicio de fumigacion.

4.2.16.- El licitante debera presentar a la convocante, Original para cotejo y copia
simple de los siguientes certificados:

a) NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de la
Calidad. Certificacion vigente de su Sistema de Gestién de Calidad, de
conformidad con la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015 / 1ISO
9001:2015, expedidos por un Organismo de Certificacidon acreditado ante la
Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A.) conforme a la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacién, en Sistemas de Gestion de la Calidad, y el
alcance del certificado debera cubrir:

Compra, limpieza, envasado y venta de granos y semillas; integracion y armado
de despensas de alimento abarrotes y productos de limpieza e higiene personal,
su logistica de distribucién y entrega, anexando copia simple de la acreditacién
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vigente ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A.) del Organismo
certificador.

b) Constancia de conformidad a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010 verificacion de
informacién comercial y sanitaria especificaciones generales de etiquetado para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados expedido por la Sociedad
Mexicana de Normalizacién vy Certificacidon, S.C.

Aplica solo para granos y semillas (arroz, frijol, lenteja).

4.2.17.- Original para cotejo y copia simple de como minimo tres contratos
debidamente formalizados para el suministro de Desayunos Escolares, Despensas,
Alimentos o Programas Alimentarios similares que el licitante haya formalizado en los
tres Ultimos afos (2016, 2017 y 2018), con dependencias gubernamentales federales
o0 estatales o municipales para acreditar la experiencia del licitante en el manejo de
Programas Sociales, los cuales deberan ser de contratos similares al del objeto de la
presente licitacion, LA CONVOCANTE se reserva el derecho de verificar dicha
informacién.

4.2.18.- Carta en original y en papel membretado en donde especifique la capacidad
de produccion de la planta procesadora o comercializadora.

4.3.- Cartas Bajo Protesta de Decir Verdad:

4.3.1.- Los Licitantes deberan incluir dentro del sobre que contiene la propuesta
técnica las siguientes cartas bajo protesta de decir verdad, en papel membretado,
debidamente selladas y firmadas de forma autdgrafa por la persona que tenga poder
para ello, indicando el nimero de la presente licitacion, conteniendo los siguientes
conceptos:

a) Carta bajo protesta de decir verdad, en la que manifieste lo relativo a la
acreditacién legal de la empresa Licitante conforme al ANEXO 2. Es obligatorio
el llenado de cada uno de los datos solicitados, por lo que la omision de alguno
de los mismos sera motivo de desechamiento.

b) Carta bajo protesta de decir verdad en el que manifieste que no se encuentra
bajo los supuestos del Articulo 45 de la Ley conforme al ANEXO 3.

c) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que conoce las
disposiciones de la Ley numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracién y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, asimismo estd conforme con todos y cada uno de los
puntos y requisitos establecidos en las bases del presente procedimiento LPN-
103C80801/004/2019 y que conoce y estd conforme con todo lo asentado
en la Junta de Aclaraciones. ANEXO 4.

d) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que cuenta con la
infraestructura y los recursos necesarios para realizar la entrega de los bienes
de los PROGRAMAS ALIMENTARIOS *“DESAYUNOS ESCOLARES
CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS ESPACIOS
ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR, objeto de esta licitacion en cantidad,
calidad y plazo solicitados en estas bases por la Contratante. ANEXO 5.
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e) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, se compromete a que el personal con el que llevara cabo el
objeto de la presente licitacion se encuentre dado de alta y se encuentre al
corriente de sus pagos en el Instituto Mexicano del Seguro Social. ANEXO 5.

f) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, el poder del
representante legal no ha sido modificado ni revocado en forma alguna y que
cuenta con las facultades suficientes para suscribir las propuestas concernientes
a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019, en nombre y
representacion de (Persona fisica o moral). ANEXO 5.

g) Carta bajo protesta de decir verdad la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, realizara el canje al 100% de los bienes adjudicados que presenten
vicios ocultos y/o dafio por defectos de empaque o transportacion, a partir de la
recepciéon de los mismos, los cuales seran sustituidos a entera satisfaccion de la
Contratante en un plazo no mayor a cinco dias naturales. ANEXO 5

NOTA 5: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda
ser apreciable al momento de la recepcion de los bienes.

h) De acuerdo a lo establecido en el Articulo 29 fraccién II de la Ley, el Licitante
debera presentar Carta bajo protesta de decir verdad firmado por el mismo, en
la cual manifieste que la empresa Licitante es de nacionalidad mexicana y que
los bienes ofertados para la presente licitacion cuentan por lo menos con un
50% de integracion nacional conforme al ANEXO 6.

i) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado no entregara los bienes de menor calidad o menor cantidad
a los ofertados en su propuesta técnica, ANEXO 7.

j) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, se compromete a garantizar los bienes de la siguiente
manera: la harina de maiz nixtamalizado por un término de 4 meses, el resto
de los bienes por un término de 6 meses posteriores a la entrega contra
cualquier defecto de fabricacidon, composicion o vicios ocultos, en caso de que
se presentara alguno de ellos, debera realizar el canje de los mismos sin costo
para la Contratante, con un plazo de respuesta no mayor a cinco dias naturales
de que se notifique la solicitud del cambio. ANEXO 8

NOTA 6: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda
ser apreciable al momento de la recepcion de los bienes.

k) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, no desempefia
empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso que, a pesar de
desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se genera
un conflicto de interés (en caso de persona fisica).

I) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que no desempefa
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso que, a pesar de
desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se genera
un conflicto de interés respecto a los socios o accionistas que ejerzan control
sobre la sociedad (en caso de personas morales).
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m) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, se compromete a liberar a la Contratante de toda
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su
caso, se ocasione con motivo de la infraccion de derechos de autor, patentes,
marcas u otros derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o
internacional.

n) Carta bajo protesta de decir verdad, en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, se compromete a contratar por su cuenta el seguro de
traslado, flete, carga y descarga de los bienes y que los vehiculos que presten
el servicio de distribucion cumplan con la NOM-251-SSA1-2009, Practicas de
Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios y
sera condicién indispensable entregar los bienes en dptimas condiciones para su
adecuado manejo y uso.

o) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, entregara copia simple de los certificados de fumigacion del
transporte que utilice para el traslado de los bienes, a la Direccion de Atencion
a Poblacion Vulnerable de la convocante, de forma periddica durante la vigencia
del contrato.

p) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, acepta que la Convocante realice dos muestreos de forma
aleatoria a su almacén, para recabar muestras de los insumos, las cuales
enviara al laboratorio de alimentos acreditado por la Entidad Mexicana de
Acreditacion, A.C. (E.M.A.) que determine, para corroborar que los insumos
cumplen con las ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD (ETC), ANEXO
12, Estos muestreos se llevaran a cabo en los meses de julio y octubre de
2019 y los analisis seran pagados por el licitante adjudicado y los resultados
seran enviados por el laboratorio a la Direccion de Atencién a Poblacion
Vulnerable.

q) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, acepta que la Convocante realice visitas a sus instalaciones
desde las que se opere el surtimiento de los insumos que integran los
Programas Alimentarios objeto de la presente licitacion, a fin de que la misma
pueda corroborar que se cumple con lo indicado en la NOM-251-SSA1-2009,
Practicas de Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos
Alimenticios.

r) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, entregara a la Direccion de Atencion a Poblacion
Vulnerable, previo al inicio de cada suministro por pedido, los Certificados de
Calidad correspondientes a cada uno de los lotes que seran surtidos.

s) Carta bajo protesta de decir verdad que la harina de maiz nixtamalizado
contara con una caducidad minimo por un término de 4 meses, el resto de los
bienes por un término de 6 meses posteriores a la entrega contra cualquier
defecto de fabricacion, contados partir de la recepcién.
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t) "CARTA COMPROMISO DE LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA” de conformidad al
ANEXO 5-A.

u)"CARTA COMPROMISO DE LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA” de conformidad al
ANEXO 5-B.

4.3.2.- Los Licitantes deberan incluir dentro del sobre que contiene la propuesta
técnica, fotocopia de las bases y del acta de la junta de aclaraciones y sus anexos,
debidamente rubricados de conformidad y enterado en todas sus fojas.

4.4.- Muestras Fisicas.

4.4.1.- El licitante deberd entregar una muestra fisica (adicional a las muestras
solicitadas en el numeral 4.4.2) de cada Programa Alimentario objeto de la presente
licitacion, a efecto de que la Convocante pueda cerciorarse de que los insumos
cumplen con lo indicado el ANEXO 1 en cuanto a la integraciéon de dichos Programas.
Estas muestras fisicas se entregaran en la Direccién de Atencién a Poblacion
Vulnerable, ubicada en el domicilio de la Convocante el dia 03 de junio de 2019, de
11:00 horas a las 13:00 horas. Fuera de ese horario no se recibirdn muestras de
ningun licitante.

Los licitantes podran recoger estas muestras en un término de diez dias naturales
como maximo a partir del acto de notificacion de fallo, presentando el recibo
correspondiente, de no ser asi las muestras quedaran a disposicion de este Sistema vy
seran utilizadas para apoyo a los programas. El Organo Interno de Control podra
verificar en dicho periodo el cabal cumplimiento de esta devolucion.

4.4.2.- Adicional a las muestras fisicas solicitadas en el punto que antecede deberd
entregar en la misma fecha y horario, a la Direccion de Atencion a Poblacion
Vulnerable para su envio al laboratorio, para la realizacion de anélisis, las muestras de
los insumos y marca(s) ofertados en las siguientes cantidades:

CANTIDAD DE MUESTRAS A PRESENTAR
PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS “"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y
ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”,
PARA LA ZONA SUR

REN CANTIDAD .
PROGRAMA |GLO CONCEPTO POR PRESENTACION |UNIDAD
N PAQUETE
“Desayunos | 1) |Aceite vegetal (Girasol) 3 Litro Pieza
Escolares i " )
Calientes y 2) |Arroz super extra 3 Kilogramo Pieza
Espacios 3) | Atdn en agua 8 Lata de 140 gr. |Pieza
Alimentarios”
4) |Avena en hojuelas 6 Bolsa de 400 gr. | Pieza
y 5) |Ensalada de legumbres 6 Lata de 410 gr. |Pieza
“Nuevos 6) |Frijol negro 3 Kilogramo Pieza
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[Espacios 7) |Granola de cereal integral 6 Bolsa de 400 gr. | Pieza
Alimentarios”
8) |Harina de maiz nixtamalizado 3 Kilogramo Pieza
Leche descremada en polvo
9) |adicionada con vitaminas Ay 3 Kilogramo Pieza
D
10) | Lenteja 3 Kilogramo Pieza
11) | Pasta para sopa integral 10 Bolsa de 200 gr. |Pieza
12) | Soya texturizada 3 Kilogramo Pieza
Caja de carton corrugado (el
13) | Proveedor decide las 0 Pieza Pieza
dimensiones de la caja)

Las cuales deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

Todas las piezas del mismo producto deberan ser del mismo lote y tener la misma
fecha de caducidad y deberda entregarse junto con ellas el ANEXO 11 Recibo de
muestras.

4.4.3.- Todos los insumos deberan entregarse en presentacion comercial o
institucional de otro Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de cualquier otro
Estado, no se aceptaran “domies”, es decir, insumos que en su empaque lleven
etiquetas adheridas, excepto para el caso de los demas insumos de los Desayunos
Escolares Frios, que por sus caracteristicas, ya que no existen como tales en el
mercado, se aceptardan en empaque transparente con numero de lote, fecha de
caducidad y etiqueta adherida indicando el producto de que se trate. Las muestras
seran identificadas por los licitantes indicando datos del licitante, nimero de licitacién,
producto de que se trate y marca ofertada. Esto se hara en una etiqueta adherida al
producto (esto aplica para la entrega de muestras).

Para el caso del Licitante adjudicado entonces debera presentar los empaques de
acuerdo a lo solicitado en las especificaciones del ANEXO 12.

4.4.4.- Las muestras mencionadas en el punto 4.4.2 seran revisadas por la Direccidon
de Atencién a Poblacion Vulnerable y posteriormente enviadas a un laboratorio de
alimentos acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (E.M.A.) designado
por la Convocante, para realizarle los analisis fisico quimicos, microbioldgicos y
sensoriales mencionados en las ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD (ETC),
ANEXO 12, de cada producto, para verificar que los insumos que cumplen las
caracteristicas y parametros indicados en las ESPECIFICACIONES TECNICAS DE
CALIDAD (ETC), ANEXO 12 de referencia.

En caso de discrepancia entre los resultados de los analisis mencionados y los
parametros de las ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD (ETC), ANEXO 12 de
los Insumos o entre las muestras fisicas entregadas y las Proposiciones Técnica y/o
Econdmica o si éstas hubieran sido entregadas incompletas, dichas proposiciones seran
desechadas.

El Anexo 12 de las bases no es necesario que lo presenten en la entrega de muestras.

Km. 1.5 Carretera Xalapa - Coatepec,

Col. Benito Judrez, C.P. 91070, 16
Xalapa, Veracruz, México.

www.difver.Gob.mx




VERACRUZ k. DIE VERA
GOBIERNO +al=Iz, : Desarrollo c UZ
DEL ESTADO <. Integral de la Familia K'

ME LLENA DE ORGULLO

4.4.5.- El dia en que se lleve a cabo la entrega de las muestras fisicas, los licitantes
deberan realizar una transferencia electronica al laboratorio que realizara los analisis
por la cantidad de $9,500.00 (nueve mil quinientos pesos 00/100 M.N.) mas el I.V.A.
correspondiente, por cada producto ofertado por concepto de pago de los analisis que
se le realizaran a las muestras fisicas entregadas por cada uno de ellos. En la Junta de
Aclaraciones, LA CONVOCANTE informara a los licitantes el nombre del laboratorio de
alimentos acreditado por la E.M.A. en el que se realizaran los analisis y sus datos
bancarios para que los licitantes estén en disposicion de realizar la transferencia
mencionada anteriormente.

NOTA 7.- En caso de que algun licitante no entregue las muestras fisicas
solicitadas o no realice el pago indicado en monto y el dia indicado de los
analisis, quedara descalificado de forma automatica, ya que el resultado de los
andlisis forma parte de la evaluacién técnica, ya que se compararan los
resultados obtenidos contra los parametros de las ESPECIFICACIONES
TECNICAS DE CALIDAD (ETC), ANEXO 12 y en caso de que los resultados
estén fuera de rango se desechara la propuesta.

4.4.6.- Dentro del sobre que contenga su Proposicion Técnica, deberan incluirse los
acuses del “Recibo de Muestras” ANEXO 11 firmados por la Direccién de Atencién a
Poblacion Vulnerable del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y el comprobante de la transferencia bancaria al
laboratorio mencionado anteriormente. El mencionado laboratorio, posteriormente
expedira al licitante el comprobante fiscal correspondiente.

4.5. Periodo de garantia: deberd garantizar la harina de maiz nixtamalizado por un
término de 4 meses, el resto de los bienes por un término de 6 meses posteriores a la
entrega contra cualquier defecto de fabricacién, composicidon o vicios ocultos, en caso
de que se presentara alguno de ellos, debera realizar el canje de los mismos sin costo
para la Contratante, con un plazo de respuesta no mayor a cinco dias naturales.

4.6. Plazo de Entrega: La entrega de los bienes correspondientes a cada programa
debera realizarse de acuerdo a lo establecido en las presentes bases:

4.6.1.- "DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y
“NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR.- Durante los
primeros 15 dias habiles posteriores a la formalizacion del pedido correspondiente.

4.6.2.- Vida de Anaquel: Los productos deberdn conservarse en buen estado y sin
cambios en sus propiedades fisicoquimicas y sensoriales por espacio de 4 meses en la
harina de maiz nixtamalizado y de 6 meses para el resto de los productos, contados a
partir de la fecha de elaboracién y entrega del producto en las instalaciones de los DIF
Municipales, hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de
caducidad.

4.7.- Caducidad: La harina de maiz nixtamalizado debera contar con una caducidad
minima de 4 meses, el resto de los bienes por un término de 6 meses contados partir
de la entrega del producto en las instalaciones de los DIF municipales.

NOTA 8: Los términos y condiciones establecidos en los puntos 4.5, 4.6 y 4.7
deberan estar asentados en la propuesta técnica (ANEXO A) debiendo coincidir
con lo solicitado. No cumplir con lo anterior sera causa de desechamiento de la
propuesta.
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Toda la documentacion solicitada en este numeral debera presentarse preferentemente
en carpeta de 3 aros, debidamente identificada con cada uno de los puntos de
conformidad con el ANEXO 13.

NOTA 9: No deberd de incluirse dentro del sobre de la proposicidon técnica,
aspectos relativos a la proposicion econdmica, su inobservancia serda motivo de
desechamiento.

La documentacién solicitada en original o copia certificada en los incisos anteriores,
sera devuelta de forma inmediata al término del evento.

5.- PROPOSICION ECONOMICA

5.1.- Dentro del segundo sobre, la propuesta econdmica debera integrarse de la
manera siguiente: original o copia certificada, en hoja membretada del licitante,
debidamente sellada y firmada por el representante legal o la persona facultada para
ello, debidamente requisitada conforme al ANEXO B, de acuerdo a lo siguiente:

a) El precio unitario se presentara en moneda nacional a dos decimales, Importe,
Impuesto al Valor Agregado e Importe Total.

b) El Importe Total con letra.

c) La leyenda de que “Los precios unitarios seran fijos durante la vigencia del
contrato y hasta la entrega total de los bienes”.

d) En caso de discrepancia entre el precio unitario y el importe total se tendran
como valido el precio unitario.

5.2.-Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste el sostenimiento de
ofertas aun en caso de errores aritméticos. ANEXO 9.

5.3.- Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste su consentimiento para
que, en caso de resultar adjudicado, el pago se realice a través de transferencia
bancaria, de acuerdo con el ANEXO 10.

5.4.- La propuesta econémica del Licitante, ANEXO B deberd, estar respaldada en
dispositivo USB en Excel, sin celdas combinadas, a dos decimales y presentarse dicho
dispositivo USB dentro del sobre de la propuesta econdmica, misma que sera devuelta
al término del evento. La informacion contenida en el dispositivo debera ser igual a la
presentada en forma impresa; en caso de discrepancia se considerara como valida la
propuesta impresa.

NOTA 10: Es importante que el Licitante verifique antes de incluir su dispositivo
USB en el sobre, que el mismo contenga una etiqueta con el nombre del
Licitante, nimero de licitacién, y que no tenga problema para leerse.

5.5.- El licitante debera integrar en su propuesta econémica carta en original y copia
en texto abierto, en la cual manifieste estar de acuerdo que el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, no estd
obligado a aceptar la proposicién solvente mas baja.
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6.- DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

6.1.- Cualquier duda o aclaracidon con respecto a la convocatoria y bases de licitacion
sera resuelta en la Junta de Aclaraciones que se llevara a cabo el dia 22 de mayo
2019 a las 13:30 horas en la Sala de Juntas de la Direccion Administrativa de la
Convocante, en el domicilio de la misma.

6.2.- Los Licitantes tendran como fecha limite para entregar o enviar sus preguntas
hasta 24 horas antes de la fecha y hora de la celebraciéon de la Junta de Aclaraciones,
considerando Unicamente dias habiles, en la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales, ubicada en el domicilio de la Convocante, o bien remitiéndolas al
correo electrénico jjohnsonl@veracruz.gob.mx Las preguntas deberan ser enviadas en
formato PDF, en papel membretado del Licitante, firmadas y ademas en formato Word
de acuerdo al ANEXO C de las presentes bases, adjuntando copia del "COMPROBANTE
DE INSCRIPCION” al presente procedimiento; asimismo es obligacién del Licitante
confirmar la recepcién de sus preguntas, debiendo llamar al teléfono (228) 842-3730
Ext. 3315, 3316 y 3231.

NOTA 11: No se tomaran en cuenta las preguntas de aquellos Licitantes que
envien las mismas posteriormente al plazo establecido en este numeral, es decir,
después de las 13:30 horas del dia 21 de mayo de 2019 o no adjunten
copia del "COMPROBANTE DE INSCRIPCION".

6.3.- Las preguntas de los Licitantes deberan realizarse precisando a qué punto de las
Bases, numeral, inciso, o ANEXO se refieren; en caso de no presentarse como se
indica, no podran ser respondidas.

6.4.- La Convocante dara respuesta en la Junta de Aclaraciones exclusivamente a las
preguntas formuladas en tiempo y forma por los Licitantes, las cuales se detallaran en
el acta que se levante al efecto.

6.5.- Solo seran contestadas las preguntas de caracter legal, técnico y econdémico
presentadas dentro del plazo indicado en el numeral 6.2 y que versen sobre el
contenido de las bases, ademas durante la Junta de Aclaraciones no podran formularse
ni responderse preguntas adicionales a las recibidas.

6.6.- Las presentes bases podran ser modificadas por la Convocante, haciéndolo del
conocimiento de los Licitantes, en la Junta de Aclaraciones sefialada en las presentes
bases.

6.7.- La asistencia a este acto serd opcional para los Licitantes, todas las
modificaciones o aclaraciones que deriven del acto, formaran parte integrante de las
bases y los Licitantes deberan considerarlas para la elaboracion de sus propuestas, el
no hacerlo asi serd motivo de desechamiento de las mismas.

6.8.- Concluido el acto, se elaborard acta circunstanciada, la cual pasara a formar
parte de las bases, que debera rubricarse por los asistentes, entregandoles una copia
de la misma; la omision de firma por parte de alguno de ellos no invalidara su
contenido. Serd responsabilidad de los Licitantes que no asistan al acto de Junta de
Aclaraciones, recabar el acta de dicha junta en las oficinas de la Convocante o en la
direccién electrénica:

http://www.difver.gob.mx/transparencia pro tax/licitaciones pro/
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7.- DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

7.1.- El acto de presentaciéon y apertura proposiciones técnicas y econdmicas, se
llevara a cabo el dia 04 de junio de 2019 a las 10:30 horas, en la Sala de Juntas de
la Direccion Administrativa, ubicada en el segundo piso del domicilio de la Convocante.

7.2.- Los Licitantes deberan registrarse dentro de un lapso de media hora previa al
inicio del evento en el Departamento de Licitaciones, ubicado en el segundo piso del
domicilio de la Convocante.

7.3.- Queda prohibida la utilizacién de teléfonos celulares o localizadores durante el
acto de presentacién y apertura de propuestas técnicas y econémicas.

7.4.- El acto de presentacidon y apertura de propuestas iniciara puntualmente a la hora
establecida en el numeral 7.1, los Licitantes que no se encuentren presentes al inicio
del evento, no podran ingresar al recinto; en tal virtud, serd responsabilidad de los
mismos implementar las medidas que consideren adecuadas para que sus
representantes se encuentren presentes.

7.5.- Al acto de presentacién y apertura de proposiciones técnicas y econdmicas,
deberd acudir Unicamente un representante por Licitante.

7.6.- Iniciado el acto de presentacion y apertura de proposiciones técnicas y
econdmicas, el Servidor Publico que presida el acto exhibird a los asistentes todos los
sobres para mostrar que no han sido violados y procedera a abrir los sobres que
contengan las proposiciones técnicas de conformidad al orden de registro de los
Licitantes, dando lectura a la parte sustantiva de las proposiciones técnicas, de
acuerdo a lo siguiente:

I. Apertura de los sobres que contengan las Proposiciones Técnicas, desechandose
aquellas que hubieren omitido algun requisito o documento a que se refieran las
bases.

II. El resultado de la Presentacion y Apertura de las Proposiciones Técnicas se hara
constar en Acta Circunstanciada, en la que se precisen las Proposiciones Técnicas
aceptadas, asi como las que fueron desechadas, asentando las razones para su
valoracion.

Los sobres que contengan las Proposiciones Econdmicas correspondientes a las
Técnicas que fueron desechadas, permaneceran cerrados bajo custodia de la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, adscrita a este
sistema.

III. Terminada la etapa técnica, se procederd a la etapa econdmica, en la que
solamente participaran los proveedores cuyas proposiciones técnicas hayan sido
aceptadas. Hecho lo anterior, la Comisiéon de Licitacion abrird los sobres que
contengan las proposiciones econdmicas respectivas, procediéndose a la revisién
de los documentos que la integran, a la lectura de su importe y a la elaboracion de
los cuadros comparativos. Se evaluardn las Proposiciones Econdmicas de
conformidad con los criterios sefialados en las bases.

IV. Los miembros de la Comisién de Licitacién rubricardn todas las proposiciones
presentadas, quedando los sobres bajo su custodia hasta la emision de Fallo; las
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ofertas recibidas deberan firmarse en las partes correspondientes a las
especificaciones, aspectos econdmicos, tiempos y lugares de entrega, en caso de
gue asistan Licitantes al acto, estos deberan firmar las proposiciones presentadas.
La omisidon de firmas por parte de alguno de ellos no invalidara el contenido y
efecto del acta.

V. En el acta referida se haran constar las razones que llevaron a aceptar las
proposiciones de mérito y, en su caso, aquellas por las que se desestimaron las
demas.

VI. Se procedera al cierre del acta, que firmaran los intervinientes, junto con los
documentos presentados, en caso de que algun licitante se rehlse a firmar, se
hara constar su negativa, pudiendo expresar las razones que tuviere para ello.

VII. Terminado el procedimiento anterior, se turnara el expediente al area requirente
y/o usuaria, para la emision del Dictamen Técnico respectivo; emitido éste, la
Comisién de Licitacién procedera a formular el Dictamen Técnico Econémico.

7.7. SESION DE TRABAJO

7.7.1.- Con fundamento en el punto 9 del Acuerdo de “Corresponsabilidad Social”
numero 184, publicado el dia 12 de octubre de 2005 en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se llevara a cabo el dia 11 de junio de 2019 a las
13:30 hrs de acuerdo al numeral 2.6, conforme al calendario de eventos, en el lugar
sefialado en el mismo, Sesién de Trabajo entre los integrantes de la Comisidon de la
Licitacion y los representantes de la Iniciativa Privada, con el objeto de dar a conocer a
estos, las evaluaciones realizadas a las PROPOSICIONES, con la finalidad de dar
cumplimiento a los principios de trasparencia y rendicion de cuentas, para lo cual seran
previamente convocados mediante oficio a dicha Sesidn.

8.- DICTAMEN TECNICO Y ECONOMICO

8.1.- El dictamen técnico se formulara por escrito, debiendo contener de manera clara
y concreta los razonamientos y sustentos técnicos por los cuales los licitantes cumplen
o incumplen con las especificaciones y caracteristicas que la Convocante haya
estipulado en la convocatoria, bases de licitacion y en la Junta de Aclaraciones.

8.2.- El dictamen técnico sustentara, en su aspecto de evaluacién técnica, previo al
dictamen técnico-econdmico del proceso de la licitacidn que servird de fundamento
para la emision del fallo.

8.3.- El dictamen técnico-econémico sera formulado por la Comisién de la Licitacion y
contendra una cronologia del procedimiento; los resultados de la evaluacion a las
propuestas técnicas senalando las razones de cumplimiento o incumplimiento, el
comparativo de las propuestas econdmicas, el analisis de cudles son las propuestas
solventes para la Convocante o en su caso los sustentos para declarar desierta la
licitacién; el fundamento legal y los resolutivos, en los cuales se ha de apoyar el fallo.

8.4.- Asi mismo el proyecto de dictamen técnico-econémico serd enviado a la
Secretaria de Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN) al area de la Direccién de Inversién
Publica para su revision y validacién.
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8.5.- El dictamen técnico-econdmico una vez validado por SEFIPLAN, se emitira el dia

12 de junio de 2019 a las 10:30 hrs. de acuerdo al calendario de las presentes
bases estipuladas en el numeral 2.6 de las bases.

9.- FALLO

9.1.- El fallo se emitira el dia 12 de junio de 2019 a las 18:00 hrs., y se sustentara
en el dictamen técnico econdmico que emitira la Comisién de la Licitacion,
notificandose a los Licitantes a mas tardar el dia 12 de junio de 2019 18:30 hrs., a
través de correo electrénico establecido en el calendario de eventos en el numeral 2.6,
por escrito con acuse de recibo o por cualquier otro medio electrénico y observando lo
dispuesto por los articulos 44 y 51 de la Ley.

10.- CRITERIOS DE DESECHAMIENTO

10.1.- Se desechard a los Licitantes que incurran en los siguientes supuestos:
a) Que presenten u ofrezcan informacion falsa o documentacion alterada.
b) Realicen practicas desleales que afecten los intereses legales de la Convocante.

c) No incluya en su propuesta técnica alguno de los documentos solicitados en los
numerales 4 y 5 de las presentes bases.

d) No incluya en su propuesta técnica alguno de los documentos original o copia
certificada solicitados en los numerales 4 y 5 de las presentes bases.

e) No firme de forma autdgrafa y selle los documentos solicitados en los numerales
4 y 5 de las presentes bases.

f) Incumplan con cualquiera de los requisitos establecidos en las bases de
licitacion.

g) Cuando se compruebe que algun Licitante ha acordado con otro u otros elevar
los precios de los bienes.

h) El objeto social registrado no corresponda o tenga relacion con los bienes
solicitados

i) No considerar en la elaboracidon de sus propuestas los cambios derivados de la
Junta de Aclaraciones.

11.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

11.1.- La adjudicacién sera por las 2 PARTIDAS, al Licitante que cumpla con todos y
cada uno de los requisitos sefialados en la Convocatoria y las presentes bases y
garantice a la Convocante las mejores condiciones disponibles en cuanto a calidad,
precio, financiamiento, tiempo de entrega y demas circunstancias pertinentes, de
conformidad con el Articulo 48 de la Ley.
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11.2.- De conformidad con el Articulo 49 de la Ley, los Proveedores con residencia y
domicilio fiscal en este Estado y en el municipio que se trate, tendran preferencia para
ser adjudicatarios y se les permitira precio de hasta un 5 por ciento mayor que las
cotizaciones foraneas.

11.3.- Cuando dos o mas proposiciones en igualdad de circunstancias cumplan con los
requisitos establecidos, la Comision de la Licitacién asignara el contrato mediante el
procedimiento de insaculacion, de conformidad con el articulo 50 de la Ley.

12.- SUPUESTOS PARA DECLARAR DESIERTA LA LICITACION

12.1.- La Convocante podra declarar desierta la licitacién en los siguientes casos, con
fundamento del Articulo 47 de la Ley.

I. No haya Licitantes.

II. Se acredite de manera fehaciente, que los precios de mercado son inferiores
a las mejores ofertas recibidas.

III. Los Licitantes incumplan con los requisitos establecidos en las bases
respectivas.

IV. No lo permita el presupuesto.
V. Los montos de las ofertas econdmicas excedan el presupuesto autorizado.

VI. Se presente un caso fortuito o fuerza mayor.

13.- SUSCRIPCION DEL CONTRATO

13.1.- Con fundamento en el articulo 60 de la Ley, la adjudicacién se formalizara
mediante contrato, cuya suscripcion se llevara a cabo dentro del término de dos dias
habiles posteriores a la notificacion del fallo, es decir, el dia 14 de junio de 2019
19:00 hrs., para suscribir el contrato correspondiente, el Licitante que resulte
adjudicado debera presentar en la Direccion Juridica y Consultiva la documentacion
siguiente en original o copia certificada y copia simple:

a) Acta Constitutiva del Licitante. El objeto de la empresa mencionado en el acta
constitutiva debera coincidir o estar relacionado con el objeto de esta licitacién.
En caso de que hubiese modificaciones sustantivas a los estatutos, se debera de
presentar copia simple de las dos Ultimas. Estos documentos deberan estar
inscritos en el Registro Publico de Comercio que le corresponda.
(preferentemente subrayar el numeral donde se establezca el objeto social de la
empresa).

b) Poder notarial del representante legal el cual suscribe los documentos,
(preferentemente subrayar el numeral donde se establezca el nombre del
representante o apoderado legal).

c), Identificacion oficial vigente del representante legal (INE, PASAPORTE,
CEDULA PROFESIONAL).
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d) En caso de ser persona fisica, acta de nacimiento.

e) Registro Federal de Contribuyentes.

f) Registro vigente en el Padrén de Proveedores del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

g) Constancia positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales por
contribuciones estatales expedida por la Direccion General de Recaudaciéon de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion (obligatoria para los licitantes del Estado de
Veracruz), con fecha de expedicién no mayor a 30 dias naturales.

h) Opinion positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales, conforme a lo
establecido en el Articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion emitida por el
Sistema de Administracion Tributaria (SAT); la fecha de emision del documento
antes sefialado debera corresponder al mes corriente a la presentacion de las
propuestas.

13.2.- El contrato serd suscrito por el DIRECTOR ADMINISTRATIVO de la
Contratante y con el VISTO BUENO DE LA DIRECCION JURIDICA Y CONSULTIVA
y el representante legal del Proveedor.

13.3.- De no comparecer el Proveedor a la firma del contrato en el plazo de cinco dias
habiles siguientes a la notificacién del fallo, la Convocante procedera a celebrarlo con
el Licitante que haya ocupado la segunda mejor opcion, siempre que la diferencia de
precio con respecto a la proposicion que inicialmente hubiere resultado ganadora, no
sea superior al diez por ciento, de conformidad con el Articulo 63 de la Ley.

13.4.- La Contratante podra pactar con el Proveedor la ampliacién del contrato
mediante adendum, siempre y cuando la ampliacion no represente mas del veinte por
ciento del monto total de la partida presupuestal que se amplié y que el proveedor sostenga
en la ampliacion el precio pactado original o copia certificadamente. Igual porcentaje se
aplicara a las prorrogas que se hagan respecto a la vigencia de los contratos. Las
ampliaciones procederan siempre que se realicen dentro de los seis meses posteriores
a la firma del contrato, de conformidad con el Articulo 65 de la Ley.

13.5.- A la conclusién de la firma, el licitante adjudicado debera entregar en el
Departamento de Licitaciones de la Contratante escrito con los datos bancarios para
gue se realice el pago correspondiente a través de transferencia electrénica. ANEXO
14

14.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y DE ANTICIPOS

14.1.- De conformidad con el Articulo 64 fraccion II de la Ley, el Proveedor debera
presentar garantia de cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato
correspondiente, la calidad de los insumos, vicios ocultos, el pago de dafios y
perjuicios ocasionados por su incumplimiento, el pago de las penas convencionales y
todas las obligaciones pactadas. El Proveedor debera exhibir a favor de la Contratante,
dentro de un plazo maximo de cinco dias habiles posteriores a la firma del contrato,
poliza de fianza expedida por compafia legalmente autorizada para ello, por el importe
del 10% (DIEZ POR CIENTO), del monto total del contrato, sin incluir el concepto del
Impuesto al Valor Agregado, conforme a la redaccidn siguiente:
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Ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado de Veracruz-Llave.

Para garantizar por: (nombre de la empresa que participa en la licitacion), el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo, asi como la buena
calidad de los bienes adquiridos, penas convencionales pactadas, asi como para
responder de los defectos y vicios ocultos que resulten del contrato N° /
de fecha , celebrado entre el Gobierno del Estado de Veracruz, a
través del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y (nombre del Licitante), es la RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS
ALIMENTARIOS DE "“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS
ALIMENTARIOS” Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA SUR,
con un monto total de , sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. La
compafia afianzadora expresamente declara: a) Que la presente fianza se expide de
conformidad con el texto integro de dicho contrato, b) En el caso de que sea
prorrogado el plazo establecido para la terminacién de los trabajos a que se refiere la
fianza, o exista espera o bien se hubiese celebrado algun convenio modificatorio de
plazo, su vigencia quedara automaticamente prorrogada en concordancia con dicha
prorroga o espera, sin necesidad de solicitar endosos, c) La afianzadora acepta
expresamente someterse al procedimiento de ejecucién establecido por los Articulos
178, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianza en vigor, y conforme en
que se aplique dicho procedimiento con exclusion de cualquier otro, d) Que para
cancelar la fianza sera requisito indispensable orden expresa de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz, e) La afianzadora no goza de los
derechos de orden y exclusién, la presente fianza estara en vigor a partir de la fecha
gue la calza, f) En caso de controversia sobre la interpretacion de la presente, la
afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales competentes de la ciudad de
Xalapa, Veracruz, g) La garantia de vicios ocultos que cubre esta fianza estara vigente
por un afo posterior a la fecha de la recepcién total de los bienes por parte de la
Contratante. La afianzadora reconoce la personalidad de la Procuraduria Fiscal de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz para hacer efectiva esa
garantia. Fin del texto.

14.2.- De conformidad con el Articulo 64 fraccion I de la Ley, el Proveedor a través
de una institucion de fianzas legalmente autorizada para ello, garantizaran en los
anticipos que se reciban, el cien por ciento mas los costos financieros que resulten
entre la entrega de anticipos hasta su total terminacion; de las obligaciones derivadas
del contrato correspondiente, la calidad de los insumos, vicios ocultos, el pago de
dafios y perjuicios ocasionados por su incumplimiento, el pago de las penas
convencionales y todas las obligaciones pactadas. El Proveedor debera exhibir a favor
de la Contratante, dentro de un plazo maximo de cinco dias habiles posteriores a la
firma del contrato, pdliza de fianza expedida por compafiia legalmente autorizada para
ello, por el importe del 100% (CIEN POR CIENTO), del monto total de los anticipos,
conforme a la redaccion siguiente:

Ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado de Veracruz-Llave.

Para garantizar por: (nombre de la empresa que participa en la licitacion), el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo, asi como la buena
calidad de los bienes adquiridos, penas convencionales pactadas, asi como para
responder de los defectos y vicios ocultos que resulten del contrato N° /
de fecha , celebrado entre el Gobierno del Estado de Veracruz, a
través del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de
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Ignacio de la Llave, y (nombre del Licitante), en la RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS
ALIMENTARIOS DE “DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS
ALIMENTARIOS”, Y “"NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA
SUR, con un monto total de $XXX.XX (cantidad con letra 00/100 m.n),
correspondiente al 30% del anticipo. La compafia afianzadora expresamente
declara: a) Que la presente fianza se expide de conformidad con el texto integro de
dicho contrato, b) En el caso de que sea prorrogado el plazo establecido para la
terminacién de los trabajos a que se refiere la fianza, o exista espera o bien se hubiese
celebrado algun convenio modificatorio de plazo, su vigencia quedara automaticamente
prorrogada en concordancia con dicha prorroga o espera, sin necesidad de solicitar
endosos, c) La afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de
ejecucion establecido por los Articulos 178, 278, 279, 282 y 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianza en vigor, y conforme en que se aplique dicho
procedimiento con exclusién de cualquier otro, d) Que para cancelar la fianza sera
requisito indispensable orden expresa de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Estado de Veracruz, e) La afianzadora no goza de los derechos de orden y exclusion, la
presente fianza estara en vigor a partir de la fecha de su expedicion hasta el momento
en que el importe del anticipo otorgado haya sido totalmente amortizado o se haya
efectuado su devolucion a la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Veracruz-Llave, y en su caso, durante la substanciacion de todos los
recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucién definitiva
por autoridad competente, y hasta treinta dias posteriores a la fecha de conclusién del
mismo contrato N° f) En caso de controversia sobre la interpretacion de
la presente, la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales competentes de
la ciudad de Xalapa, Veracruz. La afianzadora reconoce la personalidad de la
Procuraduria Fiscal de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz
para hacer efectiva esa garantia. Fin del texto.

15.- PENAS CONVENCIONALES

15.1.- La Contratante establecera las siguientes penas convencionales:

15.1.1.- Por incumplimiento en las ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD (ETC),
ANEXO 12, derivado del resultado de los analisis peridodicos (meses de julio y
octubre) o de andlisis que se lleven a cabo por dudas sobre la calidad de los insumos,
en cualquier momento de la vigencia del contrato, se aplicard una pena convencional
del 5 al millar (0.5%) correspondiente al valor de los insumos que se encuentren fuera
del rango de las mencionadas especificaciones, de acuerdo al lote analizado, para lo
cual el proveedor deberd emitir nota de crédito a favor de la contratante por el monto
correspondiente a dicha pena convencional.

15.1.2.- Cuando exista incumplimiento total o parcial por parte del proveedor en las
entregas de los insumos, se aplicard una pena convencional del 5 al millar (0.5%) por
cada dia natural de atraso, para lo cual el proveedor deberd emitir nota de crédito a
favor de la contratante por el monto correspondiente a dicha pena convencional.

15.1.3.- Cuando exista incumplimiento en la entrega de la documentacién de control,
se aplicara una pena convencional del 5 al millar (0.5%) sobre el valor del pedido del
mes en que se incumpla con la entrega de la documentacién mencionada, para lo cual
el proveedor deberd emitir nota de crédito a favor de la contratante por el monto
correspondiente a dicha pena convencional.
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15.1.4.- Cuando el Proveedor no realice dentro de los cinco dias naturales contados a
partir de la notificaciéon, el canje de los bienes que no cumplan con los requisitos
solicitados en las bases o presenten deficiencias en la calidad, la Contratante aplicara
una pena convencional del 5 al millar (0.5%) por cada dia natural de atraso.

15.1.5.- En ninguno de los casos indicados en los numerales 15.1.1 al 15.1.4 el monto
de la pena convencional excedera el monto total de la fianza del cumplimiento del
contrato. De conformidad con el articulo 62 de la Ley,

15.1.6.- Cuando exista incumplimiento total del contrato se hard efectiva la fianza
relativa al cumplimiento del contrato.

16.- SANCIONES

16.1.- A los Licitantes o Proveedores que infrinjan la Ley, no sostenga sus propuestas,
incumplan cualquiera de los términos del contrato dentro del término establecido para
el mismo, presente informacion falsa o documentacién alterada, realice practicas
desleales en contra de la convocante o lesione el interés publico y la economia se les
aplicaran las sanciones siguientes:

I. Multa de cien a mil UMAS vigentes en la fecha en que se cometa la infraccion; y
II. Prohibicién para participar en los procesos de licitacién durante dos anos.

16.2.- Al Proveedor que, en forma reiterada, infrinja las disposiciones de esta Ley, se
le cancelard su registro de manera definitiva en el Padron de Proveedores, haciéndolo
del conocimiento de las demas instituciones de conformidad con el Articulo 74 de la
Ley.

16.3.- Las sanciones de prohibicién general o cancelaciéon definitiva seran sin perjuicio
de las econdmicas que procedan, conforme al Articulo 75 de la Ley.

16.4.- Para fijar las sanciones a los Proveedores o Licitantes, la Instituciéon, por
conducto de su dérgano de control interno, aplicard el siguiente procedimiento, de
conformidad al Articulo 76 de la Ley.

I. Se notificard personalmente en el domicilio que el Proveedor tenga registrado, el
acuerdo emitido por el Organo de Interno de Control, en el que consten las
presuntas conductas ilicitas que se atribuyan al Proveedor;

II. El Proveedor tendra un término de cinco dias habiles para manifestar por escrito
ante el 6rgano de control interno, lo que a su derecho convenga;

III. Agotado el término senalado anteriormente, previa certificacion de ello, se
procederd a abrir un periodo probatorio de tres dias habiles, en el que se
desahogaran las pruebas ofrecidas y se presentara el pliego de alegatos;

IV. La audiencia anterior no se diferird por ningdn motivo, excepto por caso fortuito o
fuerza mayor a juicio de la institucion.

V.De lo actuado se levantara acta circunstanciada, la cual se firmara por los
intervinientes; de la inasistencia o de la negativa a la firma se asentara razén de
ello; y
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VI. Hecho lo anterior, el 6rgano de control interno pronunciara la resolucion que en
derecho corresponda, notificandola personalmente al Proveedor.

16.5.- Para aplicar las sanciones, el odrgano de control interno evaluara los
antecedentes documentales del Proveedor, considerando la gravedad de la infraccion,
los precedentes en la materia y las demas circunstancias que en el caso concurran de
conformidad con el Articulo 77 de la Ley.

16.6.- De no ser cubiertas, en el término de cinco dias habiles siguientes a su
requerimiento, las sanciones econdmicas impuestas, asi como los reintegros de
anticipos o pagos hechos a los Proveedores, una vez fijados en cantidad liquida, se
constituiran en créditos fiscales a favor de la Institucién agraviada, de conformidad con
el Articulo 78 de la Ley.

17.- RESCISION ADMINISTRATIVA

17.1.- La Contratante podra rescindir administrativamente el contrato en caso de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del Proveedor, asi como revocarlo
anticipadamente cuando concurran razones de interés publico. Conforme al Articulo 80
de la Ley.

17.2.- Para que la institucion ejerza la rescisibn administrativa, deberd agotar
previamente el siguiente procedimiento:

I. Se notificard personalmente en el domicilio del Proveedor sefalado en el
contrato, el inicio del procedimiento; a la cédula de notificaciéon se agregara un
acuerdo que contenga los conceptos de incumplimiento.

II. El Proveedor expondra por escrito lo que a su derecho convenga aportando
las pruebas que estime pertinentes dentro del término de cinco dias naturales
contados a partir de la notificacion.

III. La institucidon, a través de su unidad juridica o su equivalente, una vez
transcurrido el término sefalado, valorando las pruebas ofrecidas en su caso y
los argumentos que juzgue necesarios, resolvera lo conducente; y

IV. La resolucidn se notificara por escrito al Proveedor dentro de los tres dias
habiles siguientes, por cualquier medio que permita dejar constancia de la
misma. Conforme a lo establecido en el Articulo 79 de la Ley.

17.3.- Cuando exista incumplimiento total al contrato se hara efectiva la fianza de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 81 de la Ley.

17.4.- Asimismo la Convocante en caso fortuito podra cancelar la contratacién previo
acuerdo de voluntades, sin necesidad de iniciar algun proceso administrativo.

18.- RECURSO DE REVOCACION

18.1.- Con fundamento en el Articulo 82 de la Ley, los actos o resoluciones definitivos
dictados dentro del procedimiento de contratacién podran ser impugnados por el
Proveedor agraviado mediante el recurso de revocacién, el cual se interpondra ante la
Contraloria General, teniendo un plazo de cinco dias habiles, a partir del dia siguiente a
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aquel en que surta sus efectos la notificacion de los actos o resoluciones que se
impugnan y se sustanciara conforme a lo establecido en el Articulo 83 de la Ley y las
modificaciones en el Cdédigo de Procedimientos Administrativos para el estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave siguientes:

I. El Organo Interno de Control serd el competente para conocer de este medio de
impugnacion;

II. El término para interponer el recurso sera de cinco dias habiles, a partir del dia
siguiente a aquel en que surta sus efectos la notificacion de los actos o
resoluciones;

III. La unidad administrativa rendird el informe al Organo Interno de Control en un
plazo de tres dias;

IV. Se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la confesional y aquellas que atenten
contra la moral o las buenas costumbres; y

V. El Organo de Interno de Control resolverd en un término de cinco dias habiles
siguientes a la fecha de interposicion del recurso.

19.- CONDICIONES Y LUGAR DE ENTREGA

19.1.- La entrega de los bienes objeto de la presente licitacion sera como a
continuacion se indica:

19.1.1.- Lugar de entrega de los bienes: En los municipios establecidos en el
ANEXO 1-A como a continuacion se indica:

19.1.2.- "DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS"” Y
“"NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR en los almacenes de
los Sistemas DIF Municipales que la contratante indique al licitante adjudicado a la
formalizacién de cada pedido, las cuales se encuentran ubicadas en los municipios
establecidos en el ANEXO 1-A.

19.2.- Libre a bordo, de conformidad con cada pedido que la Contratante emita para
cada uno de los programas que integran las partidas 1 y 2.

19.3.- El proveedor, deberd nombrar a un representante, que sera el responsable ante
el Ente Publico de la operacion de los Programas, asi como de presentar la facturacion
correspondiente para el trdmite de pago.

19.4- La Contratante no recibirda bienes que no cumplan con los requisitos o
caracteristicas con los que fueron adjudicados en la presente licitacidon, asimismo,
cuando se comprueben deficiencias en la calidad de los bienes suministrados por el
Proveedor o bien si durante el periodo de garantia los bienes sufrieran cambios fisicos
ocasionados por causas imputables al Proveedor se solicitara el canje de los mismos,
en estos casos el Proveedor se obliga a canjear el 100% del volumen devuelto en un
periodo no mayor a cinco dias naturales, a partir de la fecha en que el Proveedor
reciba la notificacion de los bienes que se encuentran con deficiencias; en caso de no
cumplir con lo establecido, se hara acreedor a sanciones y penalizaciones
correspondientes.
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19.5.- La Contratante podra hacer devoluciones de los bienes cuando no cumplan con
los requisitos solicitados en las Bases, cuando se comprueben deficiencias en la calidad
de los bienes suministrados por el Proveedor, o bien si durante el periodo de garantia
los bienes sufrieran cambios fisicos ocasionados por causas imputables al Proveedor.
Las devoluciones se haran dentro del periodo de garantia y el Proveedor se obliga a
reponer el 100% del volumen devuelto, en un periodo no mayor a cinco dias naturales,
contados a partir de la fecha en que el Proveedor reciba la notificacion
correspondiente; en caso de no cumplir con lo establecido, se harad acreedor a
sanciones establecidas en el numeral 14 de las presentes bases.

19.6.- Los costos por concepto de seguro de traslado, flete, carga y descarga de los
bienes, y personal que realice los servicios serd contratado por cuenta del Licitante y
es condicion indispensable entregar los bienes en 6ptimas condiciones para su
adecuado manejo y uso.

19.7.- El licitante deberd integrar en su propuesta econdémica el desglose porcentual
de los costos que integra en su oferta econémica presentada.

El desglose porcentual se refiere al valor representante de cada uno de los productos
ofertados en la propuesta econdmica, con respecto al importe total de su propuesta.

19.8.- Para la distribucién en la entrega a los Municipios, los insumos deberdn
empacarse en caja de cartén corrugado, con impresiones oficiales de DIF Veracruz.,
de las dimensiones que el licitante considere convenientes, siempre y cuando se
garantice que todos los insumos que lo componen, estén en perfectas condiciones vy
soporte una estiba de 5 camas en el almacenaje 0 las que considere necesario
siempre y cuando garantice la entrega de los insumos en optimas condiciones.

Esta caja llevard impresiones de logos y Leyendas institucionales del Gobierno del
Estado de Veracruz y del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Veracruz, segln disefios, mismos que serdn proporcionados por la Contratante al
licitante que resulte adjudicado.

20.- DERECHOS DE AUTOR

20.1.- Patentes, marcas y derechos de autor.- El Licitante al que se le adjudique
el contrato asumird la responsabilidad total para el caso en que al entregar los bienes a
la Contratante, infrinja la Ley Federal del Derecho de Autor y/o Ley de la Propiedad
Industrial, liberando a la contratante de cualquier situacién que se presente por este
motivo.

21.- AVISO DE PRIVACIDAD

21.1.- Se hace del conocimiento de los licitantes que el Aviso de Privacidad Integral
del registro de participantes en procesos de adjudicacion o contratacidn, se encuentra
disponible en la direccion electrénica http://www.difver.gob.mx.

DIRECTOR A TRATIVO
DEL SISTEMA PARA EL DESARI EGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE VERACRYUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
,/
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LEY NO. 539, DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, ADMINISTRACION Y
ENAJENACION DE BIENES MUEBLES DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE

ARTICULO 45

Articulo 45. Los Entes Publicos no podran recibir propuestas o celebrar contratacion alguna, con las
personas fisicas o morales que se mencionan:

I. Aquellas con las que cualquier servidor publico en cargos de direccion, mandos medios o
superiores del propio Ente Publico, tenga relacion familiar o de negocios, incluyendo aquellas de cuya
contratacion pueda resultar algun beneficio econdmico para él, su conyuge o sus parientes
consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles hasta el segundo, o para terceros con los
que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o bien para socios, sociedades o
asociaciones de las que el servidor publico o las personas antes enunciadas, formen o hayan formado
parte, cuando menos dos afnos antes de que aquél haya ocupado el cargo;

II. Los servidores publicos ajenos a la direccion o el mando en el Ente Publico, pero que desempenen
un empleo, cargo o comisidon en la misma, o de las personas morales de las que éstos formen parte,
a menos que se solicite previamente la autorizacion expresa al Organo Interno de Control, el cual
podra pedir la opinion del subcomité;

III. Aquellas personas inhabilitadas para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio
publico;

IV. Aquellos proveedores a los que, por causas imputables a ellos, el Ente Pldblico convocante les
hubiera rescindido administrativamente un contrato en mas de una ocasion, dentro de un lapso de
dos afios calendario, contados a partir de la primera rescision. Dicho impedimento prevalecerd ante
el propio convocante durante dos afios calendario, contados a partir de la fecha de rescision del
segundo contrato;

Los proveedores que se encuentren en el supuesto de la fraccion anterior respecto de dos o mas
Entes Publicos, durante un afio calendario;

V. Las que hubieren incumplido sus obligaciones contractuales respecto de las materias de esta Ley,
por causas imputables a ellas y que hayan ocasionado danos o perjuicios a un Ente Publico;

VI. Los proveedores o licitantes cuya actividad mercantil o de negocios, de conformidad con su
objeto social registrado y autorizado, no corresponda o no tenga relacién con los bienes o servicios
solicitados por el Ente Publico;

Aquellas personas inhabilitadas para desempenar un empleo, cargo o comisién en el servicio
publico;

VII. Los proveedores o licitantes cuya actividad mercantil o de negocios, de conformidad con su
objeto social registrado y autorizado, no corresponda o no tenga relaciéon con los bienes o
servicios solicitados por la institucion;

VIII. Las que hubieren proporcionado informacion falsa, o que hayan actuado con dolo o mala fe
en algun proceso para la adjudicacién de un contrato;

IX. Las que hayan celebrado contratos en contravencién a lo dispuesto por esta Ley;

X. Las que por si o a través de empresas del mismo grupo, elaboren dictdémenes, peritajes y
avallos, cuando se requiera dirimir controversias entre tales personas y el Ente Publico;

XI. Aquellas a las que se haya declarado en suspension de pagos o estado de quiebra, o que
estén sujetas a concurso de acreedores;

XII. Las que por si 0 a través de empresas del mismo grupo, elaboren dictamenes, peritajes y
avallos, cuando se requiera dirimir controversias entre tales personas y la institucion; y

XIII. Las demas que por cualquier causa se encuentren impedidas por disposicién de Ia ley.
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ANEXO 1

(ANEXO TECNICO)

REQUERIMIENTO DE LOS PROGRAMAS "DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES
Y ESPACIOS ALIMENTARIOS”, Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA
LA ZONA SUR QUE INTEGRA LAS PARTIDAS 1Y 2

CANTID
PARTID | PROGRAM | RENG AD POR | PRESENTACIO
A A LON CONCEPTO PAQUET N UNIDAD | CANTIDAD
E
1) Aceite vegetal (Girasol) 1 Litro
2) Arroz sUper extra 1 Kilogramo
3) Atln en agua 6 Lata de 140 gr.
4) Avena en hojuelas 1 Bolsa de 400 gr.
5) Ensalada de legumbres 3 Lata de 410 gr.
6) Frijol negro 1 Kilogramo
Desayunos | 7) .
PARTIDA Es_colares Granola de cereal integral 1 Bolsa de 400 gr. Paquete
1 Calientes y |8) Harina de maiz 4 Kil de 61,443
Espacios nixtamalizado rlogramo insumos
Alimentarios | g) Leche descremada en
polvo adicionada con 5 Kilogramo
vitaminas Ay D
10) Lenteja 1 Kilogramo
11) Pasta para sopa integral 3 Bolsa de 200 gr.
12) Soya texturizada 1 Kilogramo
13) Caja de cartén corrugado
(el Proveedor decide las 1 Pieza
dimensiones de la caja)
14) Aceite vegetal (Girasol) 1 Litro
15) Arroz super extra 1 Kilogramo
16) Atlun en agua 6 Lata de 140 gr.
17) Avena en hojuelas 1 Bolsa de 400 gr.
Nuevos 18 Paquete
Espacios ) Ensalada de legumbres 3 Lata de 410 gr. de 28,494
PAR;IDA Alimentarios 19) Frijol negro 1 Kilogramo insumos
20) Granola de cereal integral 1 Bolsa de 400 gr.
21) Harina de maiz 4 Kiloaramo
nixtamalizado 9
22) Leche descremada en 5 Kilogramo
polvo adicionada con 9
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vitaminas Ay D
23) Lenteja 1 Kilogramo
24) Pasta para sopa integral 3 Bolsa de 200 gr.
25) Soya texturizada 1 Kilogramo
26) Caja de cartén corrugado

(el Proveedor decide las 1 Pieza

dimensiones de la caja)
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ANEXO 1-A

RELACION DE MUNICIPIOS Y/O DIF MUNICIPALES PARA LA ENTREGA DE LOS
PROGRAMAS “"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS
ALIMENTARIOS” Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR.

Desayunos
Escolares Nuevos
No. |Municipio Calientes y Espacios TOTAL
Espacios Alimentarios
Alimentarios
3 |Acayucan 801 1,470 2,271
5|Acula 477 216 693
204 | Agua Dulce 1,620 552 2,172
12 | Amatitlan 702 210 912
15| Angel R. Cabada 783 402 1,185
208 | Carlos A. Carrillo 1,548 204 1,752
32 | Catemaco 1,602 534 2,136
54 | Chacaltianguis 1,152 192 1,344
59 | Chinameca 1,188 246 1,434
61 | Las Choapas 1,440 906 2,346
39 | Coatzacoalcos 2,250 822 3,072
45 | Cosamaloapan de Carpio 1,278 402 1,680
48 | Cosoleacaque 1,116 852 1,968
70 | Hidalgotitlan 1,485 558 2,043
73 | Hueyapan de Ocampo 3,033 1,308 4,341
77 |Isla 1,017 534 1,551
82 | Ixhuatlan del Sureste 2,061 306 2,367
84 | Ixmatlahuacan 900 276 1,176
89 | Jaltipan 1,080 372 1,452
91 |Jesus Carranza 3,213 642 3,855
169 | José Azueta 855 498 1,353
94 | Juan Rodriguez Clara 1,773 528 2,301
97 | Lerdo de Tejada 1,008 360 1,368
104 | Mecayapan 1,314 762 2,076
108 | Minatitlan 648 828 1,476
111 | Moloacan 1,530 432 1,962
Nanchital de Lazaro

206 | Cardenas del Rio 2,637 300 2,937
116 | Oluta 792 516 1,308
119 | Otatitlan 954 150 1,104
120 | Oteapan 1,098 384 1,482
122 | Pajapan 1,035 720 1,755
130 | Playa Vicente 1,008 876 1,884
139 | Saltabarranca 828 132 960
141 | San Andrés Tuxtla 2,637 2,118 4,755
142 | San Juan Evangelista 1,206 732 1,938
212 | Santiago Sochiapan 639 510 1,149
143 | Santiago Tuxtla 1,260 1,026 2,286
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144 | Sayula de Aleméan 1,350 852 2,202
145 | Soconusco 675 618 1,293
149 | Soteapan 2,250 1,482 3,732
209 | Tatahuicapan de Judrez 792 684 1,476
172 | Texistepec 1,242 834 2,076
176 | Tlacojalpan 630 228 858
178 | Tlacotalpan 918 150 1,068
190 | Tuxtilla 477 150 627
210 | Uxpanapa 2,772 810 3,582
199 | Zaragoza 369 810 1,179
TOTAL 61,443 28,494 89,937
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 2

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
PRESENTE.

En relacion a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad que los datos aqui asentados,
son ciertos.

Nombre o Razon Social:
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: Colonia:

Calle y NUmero:

Delegacion o Municipio: C.P.: Entidad Federativa:
Teléfonos: Correo Electrénico:

No. de escritura (en caso de persona moral): Fecha de escritura:

Localidad de inscripcion:
Nombre del notario:

No. de inscripcion en el Registro Publico de Comercio: fecha:
Relacion de Accionistas:
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre (s):

Descripcion del objeto social:
Reformas al acta constitutiva: Nos. De instrumento y fechas:
Nombre y caracter de quien suscribira el contrato en caso de adjudicacion:

Documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Numero: Fecha de escritura:
Localidad de inscripcién: Nombre del notario:

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 3

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
PRESENTE.

En relacion a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad que la empresa
no se encuentra en los supuestos que establece el Articulo
45 de la Ley numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion vy
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 4

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
PRESENTE.

En relacidon a la Licitacién Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad que la empresa o persona
fisica conoce las disposiciones de la Ley numero 539 de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asimismo estar conforme con todos y cada
uno de los puntos y requisitos establecidos en las bases del presente procedimiento y
conocer y estar conforme con todo lo asentado en la Junta de Aclaraciones.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 5

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

En relaciéon a la Licitacién Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, en el numeral 4.3.1, incisos d) al g) Manifiesto a usted bajo protesta de
decir verdad que:

d) Cuento con la infraestructura y los recursos necesarios para realizar la entrega
de los bienes de los PROGRAMAS ALIMENTARIOS "DESAYUNOS ESCOLARES
CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS ESPACIOS
ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA SUR, en cantidad, calidad y plazo solicitados
en estas bases por la Contratante.

e) En caso de resultar adjudicado, me comprometo a que el personal con el que
llevaré cabo el objeto de la presente licitacion se encuentre dado de alta y se
encuentre al corriente de sus pagos en el Instituto Mexicano del Seguro Social.
ANEXO 5.

f) El poder del representante legal no ha sido modificado ni revocado en forma
alguna, asi como que cuento con las facultades suficientes para suscribir las
propuestas concernientes a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-
103C80801/004/2019, en nombre y representacién de (Persona fisica o moral).

g) En caso de resultar adjudicado, realizaré el canje al 100% de los bienes que
presenten vicios ocultos y/o dafio por defectos de empaque o transportacion, a
partir de la recepcidn de los mismos en el lugar establecido para la entrega y seran
sustituidos a satisfaccion de la Contratante en un plazo no mayor a cinco dias
naturales.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 5-A

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/004/2019

CARTA COMPROMISO DE LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

Por este conducto el Licitante en relacién a la Licitacién
Plblica Nacional LPN-103C80801/004/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS
ALIMENTARIOS *“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS
ALIMENTARIOS” Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR,
manifiesto bajo protesta de decir verdad que la CONVOCANTE tendrd poder amplio y
facultades suficientes para abstenerse de recibir propuestas o celebrar contratacion
alguna con mi representada asi como con los demas licitantes que participen en un
mismo proceso de Licitaciéon y que se encuentren vinculados entre si por algun socio o
asociado en comun, y ademas manifiesto bajo protesta que no formo parte del mismo
grupo empresarial para esta licitacion.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL y/o
PERSONA FISICA SELLO DE LA EMPRESA
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ANEXO 5-B

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/004/2019
CARTA COMPROMISO DE LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

Por este conducto el Licitante en relacién a la Licitacion
Publica Nacional LPN-103C80801/004/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS
ALIMENTARIOS *“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS
ALIMENTARIOS” Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA SUR,
manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada no se encuentra bajo
algun proceso administrativo legal con alguna dependencia Federal, Estatal o
Municipal.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL y/o
PERSONA FISICA SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 6

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

En relacion a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, manifiesto que la empresa que represento es de nacionalidad mexicana y que
los bienes ofertados para la presente licitacion cuentan por lo menos con un 50% de
integracién nacional.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 7

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

En relacion a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad que la empresa o persona
fisica no entregara los bienes objeto de la presente
Licitacion con una calidad menor a la ofertada, ni entregara cantidades menores a las
solicitadas.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 8

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

En relacion a la Licitaciéon Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad que la empresa o persona
fisica en caso de resultar adjudicado me comprometo a
garantizar los bienes objeto de la presente Licitacién de la siguiente manera: |la
harina de maiz nixtamalizado por un término de 4 meses, el resto de los bienes por un
término de 6 meses posteriores a la entrega contra cualquier defecto de fabricacion,
composicién o vicios ocultos, en caso de que se presentara alguno de ellos, debera
realizar el canje de los mismos sin costo para la Contratante, con un plazo de
respuesta no mayor a cinco dias naturales de que se notifique la solicitud del cambio.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA

Km. 1.5 Carretera Xalapa - Coatepec,

Col. Benito Judrez, C.P. 91070, 45
Xalapa, Veracruz, México.

www.difver.Gob.mx




SOBIEANG ] DIF YERA
DEI_ ESTADO ‘ Integral de la Familia K'

ME LLENA DE ORGULLO

MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 9

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

En relacion a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad que la empresa o persona
fisica me comprometo a garantizar el sostenimiento de
ofertas aun en caso de errores aritméticos.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 10

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

En relacion a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019 y en
cumplimiento a lo establecido en la Convocatoria y las bases para participar en la
misma, manifiesto a usted bajo protesta de decir verdad que doy mi consentimiento
para que en caso de resultar adjudicado se proceda a efectuar los pagos

correspondientes a través de transferencia bancaria.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 11

FORMATO RECEPCION DE MUESTRAS FISICAS

NYTZIA ARACELY GUERRERO BARRERA

DIRECTORA DE ATENCION A POBLACION VULNERABLE

DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
PRESENTE.

En relacion a la Licitacion LPN-103C80801/004/2019 relativa a la ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO de insumos PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR.

Recibi del licitante muestras fisicas de los insumos para:

1.- Envio al laboratorio:

CANTIDAD DE MUESTRAS A PRESENTAR
PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS "DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y
ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS"”
REN CANTIDAD
PROGRAMA | GLO CONCEPTO POR PRESgnTACI UNIDAD
N PAQUETE
1) |Aceite vegetal (Girasol) 3 Litro Pieza
2) |Arroz super extra 3 Kilogramo Pieza
3) |Atlun en agua 8 I;:ta de 140 Pieza
“Desayunos '
Escolares 4) |Avena en hojuelas 6 z’gg’agfe Pieza
Calientes y :
Espacios 5) |Ensalada de legumbres 6 L?ta de 410 |5y
Alimentarios gr.
" 6) |Frijol negro 3 Kilogramo Pieza
y . Bolsa de .
7) |Granola de cereal integral 6 400 gr. Pieza
"Nuevos Harina de maiz . .
_Espacio; 8) nixtamalizado 3 Kilogramo Pieza
Allmerlwltarlos Leche descremada en polvo
9) |adicionada con vitaminas A 3 Kilogramo Pieza
y D
10) |Lenteja 3 Kilogramo Pieza
. Bolsa de .
11) |Pasta para sopa integral 10 200 gr. Pieza
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12) |Soya texturizada Kilogramo Pieza

Caja de carton corrugado
13) |(el Proveedor decide las
dimensiones de la caja)

Pieza Pieza

2.- Para verificacién de cumplimiento con lo solicitado en el numeral 4.4 y el ANEXO 1
de las presentes bases.

LUGAR Y FECHA
NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN RECIBE
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 12

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y
“NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”
PARA LA ZONA SUR

DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS

Unidad
Descripcion de
Medida

CONTENIDO:

1.- 1 It. de aceite vegetal (Girasol)

2.- 1 kg. de arroz extra

3.- 6 latas de atun en agua de 140 gr. c/u

4.- 1 bolsa de 400 gr. de avena en hojuelas

5.- 3 latas de ensalada de legumbres de 410 gr. c/u

6.- 1 kg. Frijol negro

7.- 1 bolsa de 400 gr. de granola de cereal integral

8.- 4 kg. de harina de maiz nixtamalizado

9.- 5 kg. de leche descremada en polvo adicionada
con vitaminas Ay D

10.- 1 kg. de lenteja

11.- 3 bolsas de pasta para sopa integral de 200 gr.
c/u

12.- 1 kg. de soya texturizada

13.- Cajade cartén

PAQUETE
DE
INSUMOS

NOTA IMPORTANTE: LA CAJA EN QUE SE ENCUENTRE INTEGRADO EL PAQUETE DE
INSUMOS, SE ELABORARA CONFORME AL MODELO QUE SE LE PROPORCIONARA AL
PARTICIPANTE QUE RESULTE GANADOR POR LA SUBDIRECCION DE ASISTENCIA
ALIMENTARIA Y LAS DIMENSIONES DE LAS MISMAS SERAN CONFORME AL ACOMODO DE
LOS PRODUCTOS QUE CONTENDRA.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD
ACEITE VEGETAL (GIRASOL) DE 1 L

DESCRIPCION.
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Es el producto obtenido de la mezcla de dos o mas aceites comestibles refinados y
desodorizados, obtenidos por extraccién con solventes, por extraccion mecdnica o por
cualquier otro procedimiento, y en cuya composicion predominan triglicéridos, de las
semillas de cualquiera de las siguientes plantas oleaginosas: cdrtamo, ajonjoli, girasol,
cacahuate, algoddn, soya, maiz, canola y colza o nabo. La desodorizacién podra efectuarse
antes 6 después de la mezcla.

El refinado se hard por proceso de neutralizado, lavado, blanqueado, desodorizado e
hibernado, en los aceites que lo requieran, utilizando en la elaboraciéon del producto,
materias primas e ingredientes de calidad sanitaria, aplicando buenas técnicas de
elaboracién y debe realizarse en locales o instalaciones bajo condiciones higiénicas que
aseguren que el producto es apto para el consumo humano. Este producto se clasifica en
un soélo grado de calidad, el cual se designa como aceite vegetal comestible.

No se permite el empleo de aceite de chicalote, de cacahuananche, de higuerilla y otros
que a juicio de la Secretaria de Salud no se consideren adecuados para la alimentacién
humana.
ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD

1. Microbioldgicos.
El producto no debe contener microorganismos patégenos de ninguna especie, al

momento del envasado.
2. Fisicoquimicas.

Especificaciones Minimo | Maximo
Contenido neto 1LITRO
Acidos grasos libres (como acido oleico), en %. 0.05
Humedad y materia volatil, en %. 0.05
indice de peréxido, en meg./kg. 2.0
Color lovibond (amarillo) 1.5/10
Indice de yodo (cgl,/g) 109 135

La determinacidn de densidad relativa, indice de refraccién, indice de yodo, indice de saponificacién y
otros no mencionados, no se fijan sus limites en virtud de tratarse de una mezcla de varios aceites al
momento de envasarlos.

3. Sensoriales

Color Amarillo, caracteristico del producto.

Olor Neutro. Exento de olores extrafios o rancios.
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Aspecto | Liquido oleoso transparente y libre de materia extrafia.

Sabor Neutro. exento de sabores extrafios o rancios

4. Materia extrafa.
El producto no debe contener fragmentos de insectos, pelos, excretas de roedor, larvas
y/o huevecillos de insectos, o tierra y arena, asi como cualquier otra materia extrafia de
origen animal o vegetal ajeno al producto.

5. Contaminantes.

No debe contener ningln contaminante quimico y/o metalico o de cualquier otro tipo en
cantidades que puedan representar un riesgo para la salud.

Contaminante quimico | Limites maximos

hierro 1.5 MG / KG.
cobre 0.1 MG/ KG.
plomo 0.1 MG/ KG
arsénico 0.1 MG/ KG
6. Aditivos.
0,
Antioxidantes A
Maximo
Tocoferoles 0.03
Galato de propilo (GP) 0.01
Terbutil hidroquinona 0.02
(TBHQ)
Butirato de hidroxianisol 0.01
(BHA)
Butirato de 0.02
hidroxitolueno (BHT)
Combinacion de Gp, TBHQ, 0.02
BHA y BHT sin exceder lim.
individuales
Palmitato ascorbilo 0.02
Acido citrico ¢ acido 0.005
fosforico
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7. Muestreo.

Para el muestreo y verificacion de las especificaciones fisicas, quimicas y microbioldgicas
del producto se deben aplicar las normas que se indican en el capitulo de referencia,
debiendo presentar certificado de pruebas practicadas por un laboratorio reconocido
oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA) que valide su cumplimiento.

8. Vida de Anaquel

El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas y sensoriales por espacio de 6 meses, contados a partir de la fecha de
elaboracién y entrega del producto en las instalaciones de los 212 DIF Municipales, hasta
la fecha que viene marcada en el producto como fecha de caducidad.

9. Envase.

El producto se debe envasar en recipientes de un material resistente, transparente e
inocuo, sellado herméticamente que garantice la estabilidad del mismo, y evite su
contaminacién, no alterando su calidad ni sus especificaciones sensoriales. El envase del
producto debe llevar la leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”

10. Presentacion.

El envase del producto debe llevar una etiqueta firmemente adherida, visible e indeleble
con la marca comercial y fecha de caducidad, nimero de lote, la descripcién de las
semillas utilizadas en su elaboracién, la informacidn nutrimental expresada en espafiol, el
contenido en ml., Hecho en México, nombre, razén social y domicilio del fabricante, asi
como todos los registros oficiales y demas caracteristicas requeridas. El etiquetado debe
estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010, la tinta no debe contener plomo. En
presentacion de 1 L.

11. Embalaje.

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos,
deberd ser de cartdn corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccién adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacién del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demds que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
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los establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucién
la caja deberd venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefo de la caja deberd
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionara al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccidn de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrd capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran paquete de
insumos, sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la ruptura o
deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidn beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos, se deberd entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

12.- Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cédigos de limpieza
establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o tdxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacién y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Anélisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidn y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor debera aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también debera aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucion de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacidn durante su distribucidn.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catidlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

13. Control y registro
El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte de los productos considerados

en la presente licitacion

14. PRUEBAS DE LABORATORIO REQUERIDAS

Identificacion de muestra
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eProducto
eMarca
elote

eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor

e Apariencia

Andlisis Fisicoquimico

e Acidos grasos libres (como acido oleico) (%)
e Humedad y material volatil (%)
e indice de peréxido (meg/kg)

Materia extraina

a)Excremento de roedor
b)Larvas/ huevecillos de insecto
c)Tierray arena

d)Fragmentos de insectos
e)Insectos enteros

f)Pelos de roedor

NORMAS DE REFERENCIA

NMX-F-808-SCFI-2018 Alimentos. Aceite vegetal comestible.

CODEX - STAN 210- | Norma del codex para aceites vegetales. especificados
1999

NMX-F-101-SCFI-2012 | Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-determinacion
de acidos grasos libres-método de prueba

NMX-F-012-SCFI-2010 | Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-
determinacion del indice de estabilidad osi-método de prueba

NMX-F-154-SCFI-2010 | Alimentos-aceites 'y  grasas vegetales o  animales-
determinacion del valor de peroxido-método de prueba

NMX-F-211-SCFI-2012 | Alimentos-aceites 'y  grasas vegetales o  animales-
determinacion de humedad y materia volatil por el método de
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placa caliente-método de prueba

NMX-F-215-SCFI-2006 | Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-determinacion
de impurezas insolubles-método de prueba

NMX-F-222-1975 Determinacién de rancidez en aceites y grasas vegetales o
animales

NMX-F-225-SCFI-2014 | Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-determinacién
de prueba fria en aceites normales refinados y secos-método de

prueba
PROY-NMX-F-492- Alimentos-aceites y grasas vegetales-determinaciéon de
SCFI-2014 contenido de jabdn-método de prueba

NMX-F-473-SCFI-2012 | Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-determinacién
sensorial de impurezas indeseables-olor-método de prueba

NOM-003-SCFI-2011 Productos preenvasados-contenido neto-tolerancias y métodos
de verificacion

NOM-030-SCFI-2006 Informacién comercial-declaracion de cantidad en la etiqueta-
especificaciones

NOM-051-SCFI/SSA1- | Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y
2010 bebidas no alcohdlicas preenvasados-informacién comercial y
sanitaria

NOM-251-SSA1-2009 Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios

REGLAMENTO DE | Diario de oficial de la federacion. 14 de febrero de 2014.
CONTROL SANITARIO

DE PRODUCTOS Y

SERVICIOS

__________________________________________________________|
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

ARROZ EXTRA DE 1 Kg
_________________________________________________________________|

DESCRIPCION

Producto alimenticio para consumo humano, perteneciente a la familia de las gramineas,
genero Oryza, especie sativa; a los cuales se les ha quitado la cascara, todos los gérmenes
y las cuticulas que constituyen el salvado, el arroz asi obtenido es de color blanco
caracteristico. El arroz objeto de esta especificacion deberd ser preferentemente de
origen nacional, calidad extra.
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ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD

1. Sensoriales
El arroz pulido para todos los grados de calidad debe estar libre de plaga y de olor a

enranciamiento o cualquier otro olor objetable desde el punto de vista comercial de
conformidad en las especificaciones indicadas.

Color Caracteristico del producto, grano pulido blanco o ligeramente

amarillo nacarado

Olor Caracteristico del producto, libre de olor a rancidez, granos
sanos, secos y limpios. Libre de humedad, fermentacién,
enmohecido, putrefaccidén o cualquier otro olor extrafio.

Aspecto | Grano maduro, sano, limpio, pulido, exento de cascara, germeny

cuticula.

2. Fisicoquimicas

CARACTERISTICAS MiNIMAS QUE DEBE PRESENTAR EL ARROZ

Especificaciones Extra
Contenido Neto 1Kg
Humedad Max. 13 - 15%
Grano entero % minimo 82
Grano quebrado % maximo 18
Granos danados (microorganismos, manchados e insectos % maximo 3
Granos palay % maximo 0.1
Granos mal pulidos % maximo 2.0
Granos con cuticula roja % maximo 1.0
Granos estrellados % maximo 7.5
Granos yesosos % maximo 6
Impurezas Maximo 0.5%
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El producto debe estar libre de fragmentos de insectos, pelos y excretas de roedores, asi
como de cualquier otra materia extrafa objetable.

4, Contaminantes

No debe contener ningln contaminante quimico, metalico o de cualquier otro tipo que

puedan representar un riesgo en la salud.

Contaminantes Quimicos | Limites Maximos

Plomo
Cadmio
Aflotoxinas

CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS

Contaminantes Quimicos
Mesofilos aerobios
Coliformes totales
Coliformes fecales

Hongos
Levaduras
Escherichia Coli
Salmonella

Staphylococcus aureus

5. Aditivos

Este producto no debe contener conservadores

6. Muestreo

0.5 mg/kg
0.1 mg/kg
Max 20 pg/kg

Limites Maximos
Maéximo 10 000 UFC/g
<30 UFC/g
Negativo
Maéximo 300 UFC/g
Maéximo 300 UFC/g
Negativo
Ausenciaen 25¢g

Negativo

Para el muestreo y verificacion de las especificaciones fisicas, quimicas y microbioldgicas
del producto se deben aplicar las normas que se indican en el capitulo de referencias,
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debiendo presentarse certificado de pruebas practicadas en laboratorio reconocido
oficialmente que validen su cumplimiento.

7. Vida de Anaquel

El producto debera haber sido cosechado en el ciclo de cultivo inmediato anterior a las
fechas predeterminadas para su recepcion (es decir haber sido cosechado como maximo
un afio antes de que se entregue en las instalaciones de los 212 DIF Municipales); ademas
deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades fisicoquimicas y
sensoriales por espacio de 6 meses contado a partir de la fecha de procesado o envasado
y entrega en los 212 DIF municipales, , hasta la fecha que viene marcada en el producto
como fecha de caducidad.

8. Envase

El producto se debe envasar en Bolsa de Polietileno Inocua y de calibre 250, sellada
herméticamente para evitar su contaminacion, la bolsa no debe alterar su calidad ni sus
especificaciones sensoriales. El envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa
es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa”

9. Presentacion

La envoltura serd en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, fecha de
caducidad, No. de lote, la informacidén nutrimental expresada en espaiiol, el contenido en
gramos, Hecho en México, nombre o razén social y domicilio del fabricante; asi como
todos los Registros. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010
Especificaciones Generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados. Indicando perfectamente en el envase de polietileno, el nimero de lote y
la fecha de consumo preferente, la tinta no debe contener plomo. En presentacién de 1 Kg
de contenido neto.

10. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos,
debera ser de cartdén corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccién adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacién del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demas que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
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los establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucion
la caja deberd venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionara al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccidn de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrd capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos, sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacién beneficiada, la caja que
contiene el paquete de insumos, se deberd entregar perfectamente cerrada o sellada,
para ello el tipo de sello que se elija debe ser resistente de tal forma que soporte los
procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y asi se pueda
garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

11. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los
codigos de limpieza establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que no se
encuentran presentes microorganismos potencialmente peligrosos, asi como sustancias
indeseables y dafinas o todxicas al organismo, las empresas productoras de alimentos
deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad, con las
especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.

Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacion y
Fomento Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria
de Salud.

Guia de Andlisis de Riesgos, ldentificacion y Control de Puntos Criticos (2000);
Subsecretaria de Regulacion y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria
de Bienes y Servicios.

El proveedor debera aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-
2009, no solo durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las
etapas de almacenamiento, transportacion y distribucion de cada uno de los productos en
los términos de la norma citada en lo que impligue el manejo de alimentos en sus
instalaciones, transporte y manipulacién durante su distribucidon. Asimismo, el proveedor
deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de produccion,
almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados
para dicho control deberén estar incluidos en el catdlogo de CICOPLAFEST y la empresa
que la realice deberd estar especializada en el tipo de servicio por lo que deberd contar con
la licencia sanitaria correspondiente.
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12. Control y registro

El proveedor debera contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de
control para cada etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento vy
transporte de los productos considerados en la presente licitaciéon.

13. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
elote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor
e Aspecto
Andlisis Selectivo

Grano entero (%)

e Grano quebrado (%)

Grano dafiado (%)

Granos palay (%)

Granos mal pulidos (%)
Granos con cuticula roja (%)
Granos estrellados (%)
Granos yesosos (%)

Materia extrana

a)Excremento de roedor
b)Larvas/huevecillos de insecto
c)Tierray arena

d)Fragmentos de insectos
e)Insectos enteros

f)Pelos de roedor
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NORMAS DE REFERENCIAS
NMX-FF-035-2017
NMX-FF-059-SCFI-2000
NOM-Z-012-1987
NOM-003-SCFI-2011
NOM-030-SCFI-2006
NOM-051-SCFI/SSA1-
2010

NOM-251-SSA1-2009

Codex Stan 198-1995
Codex Stan 230-2001
NOM-247-SSA1-2008
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Productos alimenticios no industrializados para uso humano-Cereales-
Arroz Pulido (oryza sativa). Especificaciones y Métodos de prueba.

Productos Alimenticios no Industrializados para Consumo Humano-
Cereales-Arroz Palay (Orysa Sativa L.)- Especificaciones y Métodos de
Pruebas

Muestreo para la inspeccion por atributos.

Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de
verificacion.

Informacién comercial. Declaracion de cantidad en la etiqueta.
Especificaciones.

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no
alcohdlicas preenvasados-informacidén comercial y sanitaria

Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

Norma del Codex para el arroz
Niveles maximos para el plomo

Norma oficial mexicana nom-147-ssal-1996, bienes y servicios. cereales y
sus productos. harinas de cereales, semolas o semolinas. alimentos a base
de cereales, de semillas comestibles, harinas, semolas o semolinas o sus
mezclas. Productos de panificacion. Disposiciones y especificaciones
sanitarias y nutrimentales. Métodos de prueba

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

ATUN EN AGUADE 140 g

DESCRIPCION

Es un producto enlatado elaborado a partir de lomo de atun con agua natural
envasados en recipientes cerrados herméticamente y sometidas a un proceso de
esterilizaciéon comercial que le confiere larga vida util, a temperatura ambiente y sin

refrigeracion.

1. Sensoriales
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Color Caracteristico del producto. Claro y Homogéneo
Olor Caracteristico de la variedad del pescado fresco, sin olores extrafios.
Sabor Caracteristico de la variedad del pescado fresco, sin sabores extrafios.

Aspecto | Particulas de pescado, firmes y elasticos que mantienen la estructura original del
producto, con no mas del 5 % de piel, libre de escamas, parasitos, coagulos de
sangre, agallas o restos de visceras, maximo 5 espinas no mayores a 10 mm por 1.5
mm. El producto no debe presentarse pastoso o masudo.

Textura | Firme y propia del producto envasado

2. Fisicas y Quimicas

Especificaciones | Minimo Maximo
Peso por pieza 140 g

Masa drenada 100g

Proteina 25.7%

Carbohidratos 0%
Grasa 0.9%
Sodio 341.5 mg/100g

3. Microbioldgicas
Microorganismos Limite Maximo

Mesofilicos aerobios Negativo
Mesofilicos anaerobios Negativo
Termofilicos aerobios Negativo

Termofilicos anaerobios Negativo

4. Materia extrafia

El producto objeto de esta especificacion debe estar libre de fragmentos de insectos, pelos y excretas de
roedor, asi como de cualquier otra materia extrafia.

5. Ingredientes Basicos

Los sefialados.
6. Aditivos

“Acuerdo por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos, bebidas y
suplementos alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias”.

7. Contaminantes
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Contaminantes Quimicos Limites Maximos (mg/Kg)

Mercurio 1.0

Plomo 1.0

Estafio* 100

Cadmio 0.5

Histamina 100

Toxina Botulinica Ausente en la totalidad del envase

* Enlatado

8. Muestreo

Para el muestreo y verificacion de las especificaciones quimicas, fisicas y microbioldgicas
del producto, se deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias,
debiendo presentar certificado de pruebas practicadas por un laboratorio reconocido
oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA) que valide su cumplimiento.

9. Vida de Anaquel.

El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbioldgicas y sensoriales por espacio de 6 meses contados a partir de
la fecha de elaboracién del producto y entrega del producto, en las instalaciones de los
212 DIF Municipales, a fin de que a su recepcion el producto esté en condiciones optimas
de consumo hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de caducidad.

10. Envase

El producto objeto de esta especificacidn se debe envasar en recipiente de tipo sanitario,
elaborado de hojalata, con doble sello cerrado herméticamente, inocuo y resistente a las
distintas etapas del proceso, de tal manera que no reaccione con el producto o altere sus
caracteristicas fisicas, quimicas y sensoriales. No debe impartir sabores u olores al
alimento. La lata no debe presentar abolladuras, raspaduras o manchas de corrosion,
tampoco exhibir ninguno de los siguientes defectos: brincadora, resorte, abombamiento
suave o abombamiento duro. El envase debera tener un minimo de vacio de 16.93 kPa
(127 mmHg) a nivel del mar. El envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa
es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
a los establecidos en el programa”

11. Presentacion
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El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, la fecha
de caducidad, No. de lote, la informacion nutrimental expresada en espanol, el contenido
en gramos, Hecho en México, nombre o razdn social y domicilio del fabricante; asi como
todos los Registros Oficiales y demas caracteristicas requeridas. El etiquetado debe estar
conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En presentacion de 140 g.

12. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paguete de insumos,
debera ser de cartdon corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccidn adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacidén, almacenamiento vy distribucion, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacidon del contenido del paguete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demads que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucién
la caja deberd venir identificada con un pequeio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucion a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionara al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccion de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendra capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidn beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

13. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cddigos de limpieza
establecidos, ademas de contar con la certidumbre de que no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.
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» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacion y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Anélisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidon y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacién y distribucidn de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacidn durante su distribucion.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catdlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

14. Control y registro

El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en
la presente licitacion.

15. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
elote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor
e Apariencia

Andlisis Fisicoquimico
e Proteinas (%)
e Grasa (%)

Materia extraina

a)Excremento de roedor
b)Larvas/huevecillos de insecto
c)Tierray arena

d)Fragmentos de insectos
e)Insectos enteros

f)Pelos de roedor
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NOM-242-SSA1-2009

NOM-084-SCFI-1994
NOM-130-SSA1-1995

NMX-F-220-SCFI-2011
NMX-F-315-1978
NOM-003-SCFI-2011
NOM-030-SCFI-2006

NOM-051-SCFI/SSA1-
2010

NOM-251-5SA1-2009
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Productos de la pesca frescos, refrigerados, congelados y procesados.
Disposiciones y ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD y métodos de
prueba.

Especificaciones de informacidn comercial y sanitaria para productos de atun y bonita
preenvasados.

Alimentos envasados en recipientes de cierre hermético y sometido a tratamiento térmico.
Disposiciones y ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.

Atun y pescados similares enlatados en aceite

Determinacion de la masa drenada o escurrida en alimentos envasados.

Productos PreEnvasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de verificacion.
Informacién comercial. Declaracién de cantidad en la etiqueta. Especificaciones.

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados. Informacién comercial y sanitaria

Bienes y servicios. Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD
AVENA EN HOJUELAS 400 g

DESCRIPCION

Es el producto alimenticio obtenido de la molienda de granos de avena (Avena sativa L.) sanos, limpios;
privados de sus tegumentos, precocidos, laminados.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.

1. Sensoriales

Color Varia de crema a grisaceo
Olor Caracteristico del producto y no presentar signos de rancidez u otro olor extrafio.
Sabor Caracteristico de producto libre de sabores extrafios.

Aspecto | Laminas, hojuelas pequefias y blandas.

Textura | Firmey seca al tacto

2. Fisicas y Quimicas

Caracteristicas fisicoquimicas Limites

Contenido neto 400 g
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Porcentaje de Acidos grasos Méximo 10

libres (%)

Humedad % (m/m) Maximo 12

Cenizas (%) Maximo 2.0

Presencia de cascarilla Méximo 4 piezas en 50 gr

Por cada 100 g de avena en hojuelas*

Energia (Kcal) 365
Proteinas (g) 16
Lipidos (g) 6.5
Hidratos de carbono (g) 67
Fibra (g) 10

3. Microbioldgicas

Realizar los andlisis de Escherichia coli conforme a lo establecido en la NMX-F-289-NORMEX-2014.
Realizar en analisis del contenido de sodio.

Microorganismos Limite Maximo
Mesofilicos aerobios 10,000 UFC/gr
Coliformes Totales 10 UFC/gr
Coliformes totales fecales Negativos
Hongos y Levaduras 100 UFC/gr
Escherichia colien 25 g Negativo
Salmonela spp en 25 gms. Negativo

Staphylococus aureus (UFC/gr) Negativo

4, Materia extrafia

El producto debe de estar libre de fragmentos microscopicos de insectos, pelos y excretas de roedores, asi
como de cualquier otra materia extrafia objetable.
5. Aditivos

“Acuerdo por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos, bebidas y suplementos
alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias”.

6. Contaminantes

No debe contener ningln contaminante quimico, metdlico, plaguicida o de cualquier otro tipo que puedan
representar un riesgo en la salud.

Contaminantes | Limite Maximo

Plomo (PB) 0.5 mg/kg
Cadmio (Cd) 0.1 mg/kg
Aflatoxinas 20 pg/kg
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7. Muestreo

Para el muestreo y verificacion de las especificaciones quimicas, fisicas y microbiolégicas
del producto, se deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias,
debiendo presentar certificado de pruebas practicadas por un laboratorio reconocido
oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacidon (EMA) que valide su cumplimiento.

8. Vida de Anaquel.

El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbioldgicas y sensoriales por espacio de 6 meses contados a partir de
la fecha de elaboracién del producto y entrega del producto, en las instalaciones de los
212 DIF Municipales, a fin de que a su recepcion el producto esté en condiciones éptimas
de consumo, hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de caducidad.

9. Envase

El producto se debe empacar en bolsa de polietileno calibre 275, sellada térmicamente, de
tal manera que no altere la calidad del producto ni ninguna de las especificaciones
indicadas, o bién otro material resistente e inocuo que permita mantener intactas las
propiedades del alimento. El envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa
es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa”.

10. Presentacion

El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, la fecha
de caducidad, No. De lote, la informacién nutrimental expresada en espaiiol, el contenido
en gramos, Hecho en México, nombre o razén social y domicilio del fabricante; asi como
todos los Registros Oficiales y demas caracteristicas requeridas. El etiquetado debe estar
conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. Empaque en presentacion de 400 g de
contenido neto por paquete.

11. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos,
deberd ser de cartdn corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccién adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacién del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demas que se estimen necesarias.
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La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa” ; ademads a fin de identificar cada periodo de distribuciéon
la caja deberd venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionara al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccidn de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrd capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidn beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

12. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cddigos de limpieza
establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:
» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacidon y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Anélisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidn y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor debera aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también debera aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucidon de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulaciéon durante su distribucion.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catalogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

13. Control y registro
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El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en
la presente licitacion

14. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
elote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor
e Aspecto

Andlisis Fisicoquimico
e Humedad (%)
e Grasa (%)
e Proteina (%)

Materia extraina

a)Excremento de roedor
b)Larvas/huevecillos de insectos
c)Tierray arena

d)Fragmentos de insectos
e)Insectos enteros

f)Pelos de roedor.

NORMAS DE REFERENCIAS

NMX-F-289-NORMEX- Alimentos-hojuela de avena-especificaciones y métodos de prueba
2014
NOM-247- SSA1-2008 Productos y Servicios. Cereales y sus productos. Cereales, harinas de cereales,

sémolas o semolinas. Alimentos a base de: cereales, semillas comestibles, de
harinas, sémolas o semolinas o sus mezclas. Productos de panificacidn.
Disposiciones y ESPECIFICACIONES SANITARIAS vy nutrimentales. Métodos de

Prueba.
NMX-F-607-NORMEX- Determinacion de cenizas en alimentos.
2013
NMX-F-608-NORMEX- Alimentos Determinacién de proteinas.
2011
NMX-F-083-1986 Determinacién de humedad en productos alimenticios.
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NMX-F-615-NORMEX-
2004

NMX-F-090-5-1978
NOM-092-SSA1-1994
NOM-113-SSA1-1994
NOM-111-SSA1-1994
NOM-114-SSA1-1994
NOM-115-SSA1-1994
NOM-116-SSA1-1994
NMX-F-312-NORMEX-
2016

NMX-F-317-NORMEX-
2013

NOM-188-5SA1-2003
NMX-Z-12/1-1987
NOM-003-SCFI-2011
NOM-030-SCFI-2006

NOM-051-SCFI/SSA1-
2010

NOM-251-5SA1-2009

Codex Stan 201-

1995
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Determinacidn de extracto etéreo

Determinacion de fibra cruda en alimentos.

Método para la cuenta de bacterias aerobias en placa
Cuenta de organismos 72oliformes.

Método de conteo de hongos y levaduras en alimentos.
Determinacion de Salmonella en alimentos.

Staphylococcus aureus
Determinaciéon de humedad en productos alimenticios.

Determinacion de azlcares reductores en alimentos y bebidas no alcohdlicas.
Determinacion de ph en alimentos y bebidas no alcohdlicas.

Determinacion de aflatoxinas

Muestreo para la inspeccion por atributos.

Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de verificacidon
Informacién comercial. Declaracion de cantidad en la etiqueta. Especificaciones.

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no
alcohdlicas preenvasados.

Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

Norma del Codex para la avena

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

ENSALADA DE LEGUMBRES ENLATADAS DE 410 g

DESCRIPCION.

Producto alimenticio preenvasado elaborado a partir de legumbres frescas tales como chicharo, zanahoria,
ejote y elote embazados en agua y sal para su conservacion.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.

1. Sensoriales

Color Caracteristico a chicharo, ejote zanahoria y elote
Olor Caracteristico a chicharo, ejote zanahoria y elote, sin aromas extrafios
Sabor Caracteristico a chicharo, ejote zanahoria y elote, sin sabores extrafios como agrios

Aspecto | Suave y firme caracteristico de cada verdura

Textura

Producto tierno y firme

2. Fisicas y Quimicas
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Especificaciones | Minimo | Maximo

Peso por pieza 410¢g

P.H. 53 6
Solidos solubles 6.5 8.5

Sal % 1 14
Masa drenada 246 ¢g

Sodio 400/100 g

3. Microbioldgicas

Microorganismos Limite Maximo

Mesofilicos Negativo
aerobios

Mesofilicos Negativo
anaerobios

Termofilos aerobios Negativo
Termofilos Negativo
anaerobios

4. Materia extrana

El producto objeto de esta especificacion debe estar libre de fragmentos de insectos, pelos y excretas de
roedor, asi como de cualquier otra materia extrana.

5. Ingredientes Basicos

Los senalados.

6. Aditivos

Solamente los permitidos como reguladores de pH y estabilizantes conforme a la NOM-130-SSA1-1995.
“Acuerdo por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos, bebidas y suplementos

alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias”.
7. Contaminantes

Contaminantes Quimicos | Limites Maximos

Arsénico 1.0 mg/kg
Plomo 1.0 mg/kg
Cadmio 0.2 mg/kg
Estafio 100 mg/kg

8. Muestreo

Para el muestreo y verificacién de las especificaciones quimicas, fisicas y microbioldgicas del producto, se
deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias, debiendo presentar certificado de
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pruebas practicadas por un laboratorio reconocido oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacién
(EMA) que valide su cumplimiento.

9. Vida de Anaquel

El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbioldgicas y sensoriales por espacio de 6 meses contados a partir de
la fecha de elaboracidn del producto y entrega del producto, en las instalaciones de los
212 DIF Municipales, a fin de que a su recepcién el producto esté en condiciones 6ptimas
de consumo, hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de caducidad.

10. Envase

El producto objeto de esta especificaciéon se debe envasar en recipiente de tipo sanitario,
elaborado de hojalata, con doble sello cerrado herméticamente, inocuo y resistente a las
distintas etapas del proceso, de tal manera que no reaccione con el producto o altere sus
caracteristicas fisicas, quimicas y sensoriales. No debe impartir sabores u olores al alimento.
La lata no debe presentar abolladuras, raspaduras o manchas de corrosién, tampoco exhibir
ninguno de los siguientes defectos: brincadora, resorte, abombamiento suave o
abombamiento duro. El envase debera tener un minimo de vacio de 16.93 kPa (127 mmHg)
a nivel del mar. El envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa es publico,
ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.

11. Presentacion

El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, fecha de caducidad, No. de
lote, la informacion nutrimental expresada en espaiiol, el contenido en gramos, Hecho en México, nombre o
razén social y domicilio del fabricante; asi como todos los Registros Oficiales y demds caracteristicas
requeridas. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En presentacion de 410 g.

12. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paguete de insumos,
deberd ser de cartén corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccion adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucion, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacidn del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demds que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucién la
caja debera venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
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cada periodo diferente de distribucidon a los DIF municipales. El disefio de la caja deberd
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionara al participante que resulte ganador
el cual sera entregado por la subdireccién de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendra capacidad para resguardar la totalidad de las piezas ajustandose
exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete de insumos sin
dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la ruptura o deterioro del
alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacion beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se deberd entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

13. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cddigos de limpieza
establecidos, ademas de contar con la certidumbre de que no se en encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad, con
las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacién y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Analisis de Riesgos, |dentificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidon y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucién de cada uno de los productos en los términos de la norma citada EN LO QUE
IMPLIQUE EL MANEJO DE ALIMENTOS EN SUS INSTALACIONES, TRANSPORTE Y MANIPULACION DURANTE
SU DISTRIBUCION.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catadlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

14. Control y registro
El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en

la presente licitacion

15. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
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eProducto
eMarca

el ote

eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
Color
Olor
Sabor
Apariencia

Andlisis Fisicoquimico
Proteinas (%)
Grasa (%)

Materia extraina

g)Excremento de roedor
h)Larvas/huevecillos de insecto

i)Tierra y arena

j)JFragmentos de insectos

k)Insectos enteros
[)Pelos de roedor

NORMAS DE REFERENCIAS

NOM-130-SSA1-1995

NOM-003-SCFI-2011
NMX-F-315-1978

NOM-030-SCFI-2006

NOM-051-SCFI/SSA1-
2010

NOM-251-SSA1-2009
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Bienes y servicios. Alimentos envasados en recipientes de cierre hermético y
sometidos a tratamiento térmico. Disposiciones y ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE
CALIDAD.

Productos preenvasados-Contenido neto-Tolerancias y métodos de verificacidn.

Determinacién de la masa drenada o escurrida en alimentos envasados.

Informacion comercial. Declaracion de cantidad en

Especificaciones.

la etiqueta.

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no
alcohdlicas preenvasados.

Bienes y servicios. Practicas de higiene para el proceso de alimentos,
bebidas o suplementos alimenticios.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD
FRIJOL NEGRO DE 1 Kg

DESCRIPCION

De acuerdo a lo establecido en la NMX-FF-038-2003-SCFI el Frijol es un grano
perteneciente a la familia de las leguminosas, del género Phaseolus Vulgaris L; es un
alimento rico en proteinas, cuyo contenido es de 20.9 en cada 100 g. Se obtiene de una
planta originaria de América, la cual produce granos envueltos en vaina y que desde
tiempos remotos es, junto con el maiz, la base de la alimentacién de los mexicanos.

Su habito de crecimiento puede ser determinado (mata) o indeterminado (guia). De
acuerdo a las variedades su rendimiento, varia de 0.8 a 1.7 toneladas por hectdrea y la
altura promedio de las plantas es de 40 - 60 cm, dependiendo de la variedad. El producto
debe ser de clase Negro.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.

1. Sensoriales

Olor Caracteristico de grano sano, seco y limpio. No permitiéndose en ningun
caso que presente olor de humedad, fermentacién, rancidez,
enmohecimiento, putrefaccién o cualquier otro olor extrafio.

Color Caracteristico de las variedades de frijol negro.

Aspecto | Caracteristico a las semillas del frijol, negro entero.

2. Especificaciones Quimicas

Humedad 8-13.5%

Tiempo de coccion (en laboratorio) Un tiempo de coccion en el
intervalo de 55 min. a 70 min., en
una olla de presién casera.

2.1 Especificaciones de calidad del grano

Especificaciones Limites maximos de calidad
(%)
Categoria |
Impurezas y materia extrafia
Piedra 0.50

Km. 1.5 Carretera Xalapa - Coatepec,

Col. Benito Judrez, C.P. 91070, 77
Xalapa, Veracruz, México.

www.difver.Gob.mx




VERACRUZ . DIE VERA
GOBlERNO : Desarrollo C UZ
DEI_ ESTADO Integral de la Familia K'
ME LLENA DE ORGULLO
Otros 0.30
Total 0.80
Granos Dafados
Agentes Meteoroldgicos 0.80
Hongos 0.50
Insectos y Roedores 1.00
Desarrollo Germinal 0.10
Total 2.40
L. Variedades
En ningln caso se
permitira Contrastantes 0.75 grano con
Afines 1.50
Total 2.25

perforaciones de insectos, hongos, etc.
3. Materia Extrafa

El producto debe estar libre de fragmentos de insectos, larvas y/o huevecillos, tierra y
arena, pelos y excretas de roedores; asi como de cualquier otra materia extrafa.

4. Contenido Neto

Contenido | 1Kg

5. Contaminantes

En ningun caso se aceptara frijol con evidencias de haber sido tratado para semillas de
siembra ni con aplicaciones de plaguicidas (fungicidas, insecticidas) o cualquier otra
sustancia toéxica, como productos quimicos que se encuentren fuera de la normatividad
sanitaria de la Comisidon Intersecretarial para el control del Proceso y Uso de Plaguicidas,
fertilizantes y sustancias Toxicas (CICOPLAFEST); solo se aceptan los productos quimicos
expresamente autorizados.

Contaminantes Quimicos | Limites Maximos
Plomo 0.2mg/ kg
Cadmio 0.1 mg/ kg

6. Aditivos
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No aplica debido a que es un producto del campo que no lleva proceso de transformacién. Por tanto no
debe contener ningun tipo de Aditivo.

7. Muestreo

Para la verificacion de las especificaciones del producto se deben aplicar las normas que
se indican en el capitulo de referencias, debiendo presentar certificado de pruebas
practicadas por laboratorio reconocido oficialmente que valide su cumplimiento.

8. Vida de Anaquel

El producto deberd haber sido cosechado en el ciclo de cultivo inmediato anterior, a las
fechas predeterminadas para su recepcion (es decir haber sido cosechado como méaximo
un ano antes de que se entregue en las instalaciones de los 212 DIF Municipales); ademas
deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades fisicoquimicas y
sensoriales por espacio de 6 meses contados a partir de la fecha de envasado y entrega
en los DIF municipales, a fin de que a su recepcién este fresco hasta la fecha que viene
marcada en el producto como fecha de caducidad.

9. Envase

El producto se debe envasar en Bolsa de Polietileno inocua y de calibre 150-250 micras,
herméticamente sellado que evite su contaminacién, no altere su calidad ni sus
especificaciones fisicas, quimicas, sensoriales y microbioldgicas. El contenido de c / envase
debe ser homogéneo, compuesto por granos del mismo origen, cosecha, categoria,
tamafio y variedad. El envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa”.

10. Presentacion

La envoltura serd en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, fecha de
caducidad, No. de lote, la informacion nutrimental expresada en espafiol, el contenido en
gramos, Hecho en México, nombre o razén social y domicilio del fabricante; asi como
todos los Registros. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010
Especificaciones Generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados. Indicar perfectamente en el envase de polietileno, el nimero de lote y la
fecha de consumo preferente. Presentacion de 1 Kg contenido neto.

11. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paguete de insumos,
deberd ser de cartdon corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccion adecuada a los envases que
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contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacion del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demads que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa”; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucion
la caja deberd venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionara al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccion de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendra capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidén beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

12. Control de Calidad en el Proceso

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cddigos de limpieza
establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacion y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Analisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidon y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucién de cada uno de los productos en los términos de la norma citada EN LO QUE
IMPLIQUE EL MANEJO DE ALIMENTOS EN SUS INSTALACIONES, TRANSPORTE Y MANIPULACION DURANTE
SU DISTRIBUCION.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catalogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice deberd
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.
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13. Control y Registro

El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de Recepcion, Manejo de Alimentos en sus Instalaciones, Transporte y Manipulacion
Durante su Distribucion.

14. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
el ote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Olor
e Color
e Sabor

e Apariencia

Andlisis Fisicoquimico

eHumedad (%)
eTiempo de coccion (min.)

Materia extrafa
a)Excremento de roedor
b)Larvas/huevecillos de insectos
c)Tierray arena
d)Fragmentos de insectos
e)Insectos enteros
f)Pelos de roedor.

NORMAS DE REFERENCIA

NMX-FF-038-SCFI-2016 Productos alimenticios no industrializados para consumo humano - fabaceas -
frijol (phaseolus vulgaris |.) - especificaciones y métodos de prueba

NMX-B-231-1990 Cribas de laboratorio para clasificacion de materiales granulares.

NMX-Z-012/1-1987 Muestreo para la inspeccion por atributos. Parte 1. Informacion

general y aplicaciones.
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NOM-003-SCFI-2011
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NOM-051-SCFI/SSA1-2010
NOM-251-SSA1-2009
CODEX Stan 171-1989 (rev,

1-1995)

CODEX Stan 230-2001 Rey,
1-2003
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Muestreo para la inspeccion por atributos. Parte 2. Métodos de
muestreo, tablas y graficas.

Muestreo para la inspeccion por atributos. Parte 3. Regla de
calculo para la determinacion de planes de muestreo.

Alimentos. Determinacion de Humedad en Productos
Alimenticios.

Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de
verificacion.

Informacién comercial. Declaracion de cantidad en la etiqueta.
Especificaciones.

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos vy
bebidas no alcohdlicas preenvasados.

Bienes y Servicios. Practicas de higiene para el proceso de
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

Norma del Codex para determinadas legumbres

Niveles maximos para el plomo

Nivel mdaximo para el Cadmio en los cereales, legumbres vy
leguminosas

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

GRANOLA DE CEREAL INTEGRAL DE 400 g

DESCRIPCION

Mezcla de avena, arroz inflado, extraido de cereal fortificado con soya.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.

1. Sensoriales

Color Caracteristico del producto, sin presentar colores extrafios

Olor Caracteristico del producto

Sabor | Caracteristico del producto, libre de sabores extrafios

Aspecto | Caracteristico del producto

2. Fisicas y Quimicas

Km. 1.5 Carretera Xalapa - Coatepec,
Col. Benito Judrez, C.P. 91070,
Xalapa, Veracruz, México.
www.difver.Gob.mx

82




VERACRUZ it VE
GOBIERNQ Al DIF CEGQ
DEL ESTADO NIl cormtce s Famila RU
o ME LLENA DE ORGULLO
Especificaciones Minimo | Maximo

Peso por pieza 400 g.

Humedad (%) 12

Proteina % 9.0

Grasa % 6.0

Fibra dietética (%) 6.0

Sodio mg/100g 4

Carbohidratos por diferencia (%) 78.0

Contenido energético Kcal/100 g. 390

3. Microbioldgicas

Microorganismos | Limite Maximo
Mesofilicos aerobios | 10,000 UFC/g
Coliformes Totales 30 UFC/g
Hongos y levaduras | 50 UFC/g

4, Materia extrafia

El producto debe estar libre de fragmentos de insectos, larvas y/o huevecillos, tierra y
arena, pelos y excretas de roedores; asi como de cualquier otra materia extraia.

5. Ingredientes Basicos

Cereal extruido fortificado con soya, hojuelas de avena vy jarabe.

6. Aditivos

Los permitidos por la Secretaria de Salud y los que se mencionan en la NOM-147-5SSA1-1996. Punto 6.2.4
7. Contaminantes

Contaminantes Quimicos | Limites Maximos

Plomo 0.5mg/ kg
Cadmio 0.1 mg/ kg
Aflatoxinas 20mg/ kg

8. Muestreo

Para el muestreo y verificacién de las especificaciones quimicas, fisicas y microbioldgicas del producto, se
deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias, debiendo presentar certificado de
pruebas practicadas por un laboratorio reconocido oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacidon

(EMA) que valide su cumplimiento.

9. Vida de Anaquel
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El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbioldgicas y sensoriales por espacio de 6 meses minimo contados a
partir de la fecha de elaboracidn del producto y entrega del producto, en las instalaciones
de los 212 DIF Municipales, a fin de que a su recepcién el producto esté en condiciones
optimas de consumo hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de
caducidad.

10. Envase

Bolsas de polietileno calibre 275 cerradas herméticamente mediante el uso de termo.
Resistente y que permite la adecuada conservacién de las caracteristicas del producto. El
envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier
partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
programa”.

11. Presentacion

El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, la fecha de caducidad, No.
de lote, la informacion nutrimental expresada en espafiol, el contenido en gramos, Hecho en México,
nombre o razén social y domicilio del fabricante; asi como todos los Registros Oficiales y demads
caracteristicas requeridas. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En
presentacion de 400 g.

12. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos,
deberd ser de cartén corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la protecciéon adecuada a los empaques que
contienen a cada uno de las piezas, para impedir su deterioro exterior; a su vez el empaque
debe facilitar su manipulacién, almacenamiento y distribucién, venir debidamente sellado,
e impreso: la identificacién del contenido, y las instrucciones para su manejo, estiba y
demads que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa”; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucién
la caja deberd venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionarad al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccion de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrda capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustdandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.
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Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidén beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

13. Control de Calidad en el Proceso

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cédigos de limpieza
establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que no se en encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacion y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Anélisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidn y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también debera aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucidon de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacidn durante su distribucion.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catidlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que deberd contar con la licencia sanitaria correspondiente.

14. Control y registro
El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en
la presente licitacion.

15. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra

e Producto

e Marca

e |ote

e Fecha de caducidad
Andlisis Sensorial

e Color

e Olor
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e Sabor
e Aspecto

Andlisis Fisicoquimico
e Humedad (%)
e Proteinas (%)
e Grasa (%)

Materia extrana

eExcremento de roedor
elarvas/huevecillos de insectos
eTierray arena

eFragmentos de insectos
e|nsectos enteros

ePelos de roedor.

NORMAS DE REFERENCIA

NOM-247-5SA1-2008

NOM-188-SSA1-2003

NMX-F-608-NORMEX-
2011

NOM-116-SSA1-1994
NOM-086-SSA1-1994

NOM-092-SSA1-1994
NOM-113-SSA1-1994
NOM-111-SSA1-1994
NOM-114-SSA1-1994
NOM-115-SSA1-1994

CCAYAC-M-004/11

NOM-051-SCF1/SSA1-
2010

NOM-251-SSA1-2009
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Bienes y servicios. Cereales y sus productos. Harinas de cereales, sémolas o
semolinas. Alimentos a base de cereales, de semillas comestibles, harinas,
sémolas o semolinas o sus mezclas. Productos de panificacién. Disposiciones y
ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD y nutrimentales.

Determinacidn de Aflatoxinas

Determinacion de proteinas en alimentos

Determinacién de humedad en productos alimenticios.

Alimentos y bebidas no alcohdlicas con modificaciones en su composicion.
Especificaciones nutrimentales.

Método para la cuenta de bacterias aerobias en placa
Cuenta de microorganismos coliformes totales en placa.
Método de conteo de mohos y levaduras en alimentos.
Determinacion de Salmonella en alimentos.
Staphylococcus aureus

Método de prueba para la estimacién de la densidad microbiana por la técnica
del numero mas probable (NMP), deteccidén de coliformes totales, coliformes
fecales y Escherichia coli

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no
alcohdlicas preenvasados. Informacion comercial y sanitaria.

Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

HARINA DE MAIZ NIXTAMALIZADO DE 1 Kg

DESCRIPCION

Harina de maiz nixtamalizado para elaborar tortillas, empacado en presentacion de 1 kg. La nixtamalizacion
es el proceso mediante el cual se realiza la coccidén del maiz con agua y cal, para obtener principalmente el
nixtamal que después de molido da origen a la masa que a su vez servird para la elaboracion de tortillas,
tamales, atoles etc.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.

1. Sensoriales

Color Blanco amarillento, con particulas de diferentes tonos de café
Olor Caracteristico a maiz, con algunos tonos de tostado
Sabor Caracteristico a harina de maiz nixtamalizado

Aspecto | Polvo granulado, particulas finas y gruesas, presencia de pericarpio.

2. Fisicas y Quimicas

Realizar el anadlisis de fibra, arsénico y aflatoxinas, de acuerdo a la NMXF-046-SCFI-2018 y
la NMXF-047-SSA1-2018

Especificaciones Minimo Maximo

Peso por pieza 1kg
Humedad 15.0%
Proteina 8.0%
Grasa 4.0%
Cenizas 15%
Extracto etéreo Minimo

4%

3. Microbioldgicas

Microorganismos Limite Maximo
Mesofilicos aerobios 50,000 UFC/g
Coliformes Totales 100 UFC/g
Hongos y levaduras 1000 UFC/g
Escherichia colien 25 g Negativo
Salmonella spp en 25 gms. Negativo
Staphylococus aureus (UFC/gr) Negativo
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4, Materia extrafia

El producto debe estar libre de fragmentos de insectos, larvas y/o huevecillos, tierra y
arena, pelos y excretas de roedores;
asi como de cualquier otra materia extraia.

5. Ingredientes Basicos

Los sefialados.
6. Aditivos

Los permitidos por la Secretaria de Salud y los que se mencionan en la NOM-247-SSA1-1996. Punto 6.2.4

7. Contaminantes

Contaminantes quimicos | Limites Maximos

Plomo 0.5mg/ kg
Cadmio 0.1 mg/ kg
Arsénico 0.3mg/ kg
Aflatoxinas ppb 12 ug/ kg

8. Muestreo

Para el muestreo y verificacidn de las especificaciones quimicas, fisicas y microbioldgicas del producto, se
deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias, debiendo presentar certificado de
pruebas practicadas por un laboratorio reconocido oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacidn
(EMA) que valide su cumplimiento.

9. Vida de Anaquel

El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbioldgicas y sensoriales por espacio de 4 meses minimo contados a
partir de la fecha de elaboracidn del producto y entrega del producto, en las instalaciones
de los 212 DIF Municipales, a fin de que a su recepcién el producto esté en condiciones
Optimas de consumo hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de
caducidad.

10. Envase

Empacado en presentacion de 1 kg en bolsa de papel blanco impreso a 4 tintas, sello tipo
engargolado en fardos de 10 paquetes empacados en poli olefina transparente termo
encogible. El envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa es publico, ajeno
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a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.

11. Presentacion

El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, la fecha de caducidad, No.
de lote, la informacion nutrimental expresada en espafiol, el contenido en gramos, Hecho en México,
nombre o razén social y domicilio del fabricante; asi como todos los Registros Oficiales y demas
caracteristicas requeridas. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En
presentacion de 1 kg.

12. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos,
debera ser de cartén corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccion adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacién del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demas que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribuciéon
la caja deberd venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionard al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccion de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrd capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustdndose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos, sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidn beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

13. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cddigos de limpieza
establecidos, ademads de contar con la certidumbre de que no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:
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» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulaciéon y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Andlisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidn y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor debera aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también debera aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucidon de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacidn durante su distribucion.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catdlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

14. Control y registro

El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en
la presente licitacion

15. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
el ote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor
e Aspecto

Andlisis Fisicoquimico
e Humedad (%)
e Proteinas (%)

Materia extrana

a)Excremento de roedor
b)Larvas/huevecillos de insectos
c)Tierray arena

d)Fragmentos de insectos
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e)Insectos enteros
f)Pelos de roedor.

NORMAS DE REFERENCIA

NOM-247-SSA1-2008

NMX-F-046-5-1980

NMX-F-607-NORMEX-
2013

NMX-F-608-NORMEX-
2011

NMX-F-083-1986

NMX-F-615-NORMEX-
2004

NMX-F-090-5-1978

NOM-092-SSA1-1994
NOM-113-SSA1-1994
NOM-111-SSA1-1994
NOM-114-SSA1-1994
NOM-115-SSA1-1994
NOM-116-SSA1-1994

NMX-F-312-NORMEX-
2016

NMX-F-317-NORMEX-
2013

NOM-188-5SSA1-2003
NMX-Z-12/1-1987

NOM-003-SCFI-2011

NOM-030-SCFI-2006

NOM-051-SCFI/SSA1-
2010

NOM-251-SSA1-2009

NMX-F-046-5-1980
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Bienes y servicios. Cereales y sus productos. Harinas de cereales, sémolas o
semolinas. Alimentos a base de cereales, de semillas comestibles, harinas,
sémolas o semolinas o sus mezclas. Productos de panificacidn. Disposiciones y
ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD y nutrimentales.

Harina de maiz nixtamalizado

Determinacién de cenizas en alimentos.

Determinacion de proteinas en alimentos-método de ensayo (prueba)

Determinacion de humedad en productos alimenticios.

Determinacién de extracto etéreo

Determinacion de fibra cruda en alimentos.

Método para la cuenta de bacterias aerobias en placa

Cuenta de microorganismos coliformes totales en placa.

Método de conteo de hongos y levaduras en alimentos.
Determinacion de Salmonella en alimentos.

Staphylococcus aureus

Determinacién de humedad en productos alimenticios.

Determinacion de azucares reductores en alimentos y bebidas no alcohdlicas
Determinacion de ph en alimentos y bebidas no alcohdlicas

Determinacidn de aflatoxinas

Muestreo para la inspeccidn por atributos.

Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de
verificacion.

Informacién comercial. Declaraciéon de cantidad en la etiqueta.
Especificaciones.

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos vy
bebidas no alcohélicas preenvasados.

Bienes y servicios. Practicas de higiene para el proceso de
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

Harina de maiz nixtamalizado
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

LECHE DESCREMADA EN POLVO ADICIONADA CON VITAMINAS AY D, DE 1 KG.

DESCRIPCION

Es el producto obtenido por la deshidratacidn de la leche estandarizada en materia grasa y apta para la
alimentacion humana mediante procesos tecnolégicamente adecuados.

Leche descremada en polvo adicionada con vitaminas Ay D, contiene como minimo 34% m/m de proteinas
(en extracto seco y magro) propias de la leche en % m/m, con fundamento en reglamento citado en el
apoyo de la NOM-155-SSA1-2012.

Leche de vaca, de acuerdo a las caracteristicas que se sefialan en la Ley General de Salud corresponde a la
obtenida de animales sanos. Los sélidos no grasos provienen de la leche vy la grasa es exclusivamente
propia de la leche. Los aditivos y emulsificantes afiadidos a la leche serdan sélo los permitidos por la
Secretaria de Salud Publica. Asi mismo, deberd cumplir con lo establecido en las normas oficiales
mexicanas: NOM-155-SCF1-2012. Leche, denominaciones, especificaciones fisicoquimicas, informacion
comercial y métodos de prueba. La NOM-243-SSA1-2010. Productos y servicios. Leche, formula lactea vy
producto combinado y derivados lacteos. Disposiciones y ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.
Métodos de prueba.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD Y DE CALIDAD.

1. Sensoriales

Color Amarillo aligeramente crema
Olor Caracteristico a lacteo, libre de olores extrafos.
Sabor Caracteristico a lacteo, libre de sabores extrafios

Aspecto | Polvo homogéneo fino, de color uniforme,
facilmente reconstituible que no presenta
aglomeraciones o apelmazamientos como signos
evidentes de humedad.

2. Fisicas y Quimicas

Especificaciones Minimo Maximo
Peso por pieza 1kg
Humedad (% m/m) 4
Proteina 34.0%
Caseina expresada en solidos lacteos no grasos 27.0%
% m/m
Lactosa % (m/m) 43 52
Grasa butirica (% m/m) 1.5
Acidez (como gr. De acido lactico/100 g) 0.9 1.5
Cenizas (% m/m) 6%
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indice de solubilidad (ml) 1.0 ml
Particulas quemadas y sedimento (disco/mg) Min. disco A Max. disco B
VITAMINA A 310 min. - 670 méx. pg/L
VITAMINA D 5min. - 7.5 max.
sodio 400 mg/100 g *

*EIASA

Pruebas de Autenticidad de la leche
a)Perfil de acidos grasos de leche descremada por cromatografia de gases-tipico de la leche
b)Perfil de esteroles de leche descremada por cromatografia de gases-tipico de la leche
c)Perfil de proteinas de leche descremada por electroforesis capilar-tipico de la leche

d)indice de Dafio por tratamiento térmico- Catalogada como leche “médium Heat”

3. Microbioldgicas

Microorganismos Limite

Organismos coliformes totales | Menor 10 UFC/g o ml

Salmonella spp Ausente en 25 g/ml
Escherichia Colli Menor a 3 NMP/g o ml
Enterotoxina estafilococcica Negativa

4. Materia extrafia

El producto objeto de esta especificacion debe estar libre de cualquier materia extrafia.
Excento de contaminacidn. Serd motivo de rechazo inmediato la presencia de excretas de
roedor, pelos, fragmentos de insectos, presencia de rebabas metdlicas o cualquier otro
tipo de material ajeno a la naturaleza del producto.

5. Ingredientes Basicos

Los senalados.
6. Aditivos

Solamente los permitidos por la Secretaria de Salud dentro de los limites autorizados
conforme a la NOM-243-SSA1-2010 asi como los especificados en el Titulo Octavo,
Capitulo Noveno del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control
Sanitario de Actividades, Establecimientos Productos y Servicios y en el Titulo Vigésimo
Tercero del Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios de la Secretaria de
Salud.

“Acuerdo por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos, bebidas y
suplementos alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias”.

7. Contaminantes
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Realizar el analisis de sodio, de acuerdo a lo establecido en la EIASA 2019.

Contaminantes quimicos Limites Maximos
Plomo 0.1mg/ kg
Arsénico 0.2mg/ kg
Mercurio 0.05 mg/kg
Aflotoxinas 0.5 mcg/Kg

*mcg/kg = microgramos por kilogramo
8. Muestreo

Para el muestreo y verificacidn de las especificaciones quimicas, fisicas y microbioldgicas del producto, se
deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias, debiendo presentar certificado de
pruebas practicadas por un laboratorio reconocido oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacidn
(EMA) gque valide su cumplimiento.

9. Vida de Anaquel

El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbioldgicas y sensoriales por espacio de 4 meses contados a partir de
la fecha de elaboracién del producto y entrega del producto, en las instalaciones de los
212 DIF Municipales, a fin de que a su recepcion el producto esté en condiciones éptimas
de consumo hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de caducidad.

10. Envase

Bolsa de un material resistente, de un calibre suficiente para resistir el peso del producto,
inocuo, excento de cualquier otro material u olor extrafio, que garantice la estabilidad del
producto, evite su contaminacion y no altere su calidad ni sus especificaciones sensoriales.
Los sellos del empaque deberan ser lo suficientemente resistentes para evitar fugas. El
envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier
partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
programa”

11. Presentacion

El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, fecha de caducidad, No. de
lote, la informacion nutrimental expresada en espafiol, el contenido en gramos, Hecho en México, nombre o
razén social y domicilio del fabricante; asi como todos los Registros Oficiales y demas caracteristicas
requeridas. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En presentacion de 1 kg.

12. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paguete de insumos,
deberd ser de cartdon corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccion adecuada a los envases que
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contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacion del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demds que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa” ; ademads a fin de identificar cada periodo de distribucién
la caja deberd venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El diseifo de la caja deberd
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionard al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccion de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendra capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos, sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidn beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

13. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cddigos de limpieza
establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacién y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Analisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidon y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor debera aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucidon de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacién durante su distribucion.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
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dicho control deberdn estar incluidos en el catdlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

14. Control y registro

El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en
la presente licitacidn.

15. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
el ote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor
e Aspecto

Andlisis Fisicoquimico
e Humedad (%)
e Proteinas (%)
e Grasa (%)

Materia extrana

eExcremento de roedor
elLarvas/huevecillos de insectos
eTierray arena

eFragmentos de insectos
e|nsectos enteros

ePelos de roedor.

NORMAS DE REFERENCIAS

NOM-086-SSA1-1994 Alimentos y bebidas no alcohdlicas con modificaciones en su composicién.
Especificaciones nutrimentales.

NOM-243-SSA1- Productos y servicios. Leche, férmula lactea, producto lacteo combinado y

2010 derivados lacteos. Disposiciones y ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.

Métodos de prueba.
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NOM-184-SSA1- Leche, férmula lactea y producto lacteo combinado. ESPECIFICACIONES
2003 SANITARIAS Y DE CALIDAD.
NOM-155-SCFI-2012 Leche, férmula lactea y producto lacteo combinado — Denominaciones,

Especificaciones fisicoquimicas, Informaciéon comercial y Métodos de prueba.

NMX-F-608-NORMEX- Determinacion de proteinas en alimentos
2011

NMX-F-083-1986 Determinacion de humedad en productos alimenticios.
NOM-092-SSA1-1994 Método para la cuenta de bacterias aerobias en placa
NOM-113-SSA1-1994 Cuenta de microorganismos coliformes totales en placa.
NOM-114-SSA1-1994 Determinacion de Salmonella en alimentos.

NOM-115-SSA1-1994 Staphylococcus aureus

NOM-116-5SA1-1994 Determinacion de humedad en productos alimenticios.

NOM-003-SCFI- Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de
2011 verificacion.

NOM-030-SCFI- Informacién comercial. Declaracion de cantidad en la etiqueta.
2006 Especificaciones.

NOM-051- Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas
SCFI/SSA1-2010 no alcohdlicas preenvasados.

NOM-251-SSA1- Bienes y servicios. Prdacticas de higiene para el proceso de
2009 alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

e
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

LENTEJA DE 1 Kg
|

DESCRIPCION

Grano que guarda una relacién estrecha con la familia de las leguminosas. Es un alimento rico en minerales,
calcio, fésforo y potasio, la cuticula contiene grandes cantidades de hierro.

Segun los cuidados que se tenga a la planta, puede rendir hasta 8 y 10 toneladas por
hectarea.

Germina al 10% de humedad, cuando se convierte en germinado, aumenta el valor
nutritivo y contenido proteico.

Hay dos formas de semillas dependiendo del tamafio del fruto, las del fruto grande vy las
del fruto pequeno: Lentejas secas, separadas de la vaina, procedente de las plantas de la
familia de las leguminosas, de la especie “Lens Culinaris Medicus”, de la variedad
denominada “Rubia de la Armufia” destinadas al consumo humano.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.
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1. Sensoriales

Olor Caracteristico del grano fresco, sano, seco y limpio. Libre de olores de
humedad, fermentacion, rancidez, enmohecido, putrefaccion o de
cualquier otro olor extrano.

Color El grano es de color uniforme, verdoso o café claro.

Sabor Caracteristico del producto, tipo del grano fresco, maduro y sano, libre de
contaminantes y sabores extrafios.

Aspecto Grano entero homogéneo, maduro, sano y limpio. Sin presentar
evidencia fisica de plaga.

2. Especificaciones Quimicas

Humedad 13-15%
Tiempo de Coccidon |25 minutos, en una olla de presion
casera

3. Especificaciones de Calidad del Grano.

Especificaciones Limites maximos
de calidad (%)
Categoria I
Impurezas y materia extrana
Piedra 0.50
Otros 0.30
Total 0.80
Granos Dafados
Agentes 0.80
Meteorologicos
Hongos 0.50
Insectos y Roedores 1.00
Desarrollo Germinal 0.10
Total 2.40
Variedades
Contrastantes 0.75
Afines 1.50
Total 225

Granos defectuosos
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Partidos o 15
quebrados

Manchados 2
ampollados

Total 5.50
Presencia de plaga 0

4. Materia extrana.

El producto debe estar libre de fragmentos de insectos, larvas y/o huevecillos, tierra y
arena, pelos y excretas de roedores; asi como de cualquier otra materia extrafia.

5. Contaminantes.

En ningln caso se aceptara lenteja con evidencias de haber sido tratado para semilla de
siembra ni con aplicaciones de plaguicidas, fungicidas, insecticidas o cualquier otra
sustancia toxica.

Contaminantes Limites maximos
quimicos

Plomo 0.2 mg/kg
Cadmio 0.1 mg/kg

6. Aditivos

No aplica debido a que es un producto del campo que no lleva proceso de transformacion. Por tanto no
debe contener ningun tipo de Aditivo.

7. Muestreo.

Para la verificacién de las especificaciones del producto se deben aplicar las pruebas
necesarias de referencias, debiendo presentar certificado de pruebas practicadas que
valide su cumplimiento, por laboratorio reconocido oficialmente.

8.Vida de Anaquel.

El producto deberd haber sido cosechado en el ciclo de cultivo inmediato anterior, a las
fechas predeterminadas para su recepcion (es decir haber sido cosechado como maximo
un ano antes de que se entregue en las instalaciones de los 212 DIF Municipales); ademas
deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades fisicoquimicas y
sensoriales por espacio de 6 meses contados a partir de la fecha de envasado y entrega en
los DIF municipales, a fin de que a su recepcion este fresco hasta la fecha que viene
marcada en el producto como fecha de caducidad.
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9. Envase.

El producto se debe envasar en Bolsa de Polietileno inocua y de calibre 150-250 micras,
herméticamente sellado que evite su contaminacién, no altere su calidad ni sus
especificaciones fisicas, quimicas, sensoriales y microbioldgicas. El contenido de ¢ / envase
debe ser homogéneo, compuesto por granos del mismo origen, cosecha, categoria,
tamafio y variedad. El envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa”

10. Presentacion.

La envoltura sera en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, fecha de
caducidad, No. de lote, la informacidn nutrimental expresada en espaiol, el contenido en
gramos, Hecho en México, nombre o razén social y domicilio del fabricante; asi como
todos los Registros. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010
Especificaciones Generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados.

Indicar perfectamente en el envase de polietileno, el nimero de lote y la fecha de
consumo preferente. Presentacion de 1 Kg contenido neto.

11. Embalaje.

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos,
deberd ser de cartdon corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccion adecuada a los envases de que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento y distribucion, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacion del contenido del paguete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demds que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucién
la caja debera venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionard al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccién de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrd capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.
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Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacién beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos, se deberd entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

12. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cédigos de limpieza
establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que no se en encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:
» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.
» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacién y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.
» Guia de Anélisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidon y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucidn de cada uno de los productos en los términos de la norma citada EN LO QUE
IMPLIQUE EL MANEJO DE ALIMENTOS EN SUS INSTALACIONES, TRANSPORTE Y MANIPULACION DURANTE
SU DISTRIBUCION.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catdlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

13. Control y Registro

El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de Recepcion, Manejo de Alimentos en sus Instalaciones, Transporte y Manipulacion
Durante su Distribucién.

14. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
el ote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor
e Aspecto
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Examen Fisico

Total de Impurezas (%)

Total de Grano dafiado (%)
Variedades contrastantes (%)
Variedades afines (%)

Total de grano defectuoso (%)

Andlisis Fisicoquimico
e Humedad (%)
e Tiempo de coccidn (min)

Materia extraia

a)Excremento de roedor
b)Larvas/huevecillos de insectos
c)Tierray arena

d)Fragmentos de insectos
e)Insectos enteros

f)Pelos de roedor.

NORMAS DE REFERENCIAS

CODEX Stan 171-1989 Norma del CODEX para determinadas legumbres

NMX-B-231-1990 Cribas de laboratorio para clasificacién de materiales
granulares.

NMX-Z-012/1-1987 Muestreo para la inspeccién por atributos. Parte 1.
Informacidén general y aplicaciones.

NMX-Z-012/2-1987 Muestreo para la inspeccidn por atributos. Parte 2. Métodos de
muestreo, tablas y graficas.

NMX-Z-012/3-1987 Muestreo para la inspeccion por atributos. Parte 3. Regla de
calculo para la determinacion de planes de muestreo.

NOM-F-83-1986 Alimentos. Determinacién de Humedad en Productos
Alimenticios.

NOM-003-SCFI-2011 Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos

de verificacion.

NOM-030-SCFI-2006 Informacién comercial. Declaracién de cantidad en la etiqueta.
Especificaciones.

NOM-051-SCFI/SSA1- Especificaciones generales de etiquetado para alimentos vy
2010 bebidas no alcohélicas preenvasados.

NOM-251-SSA1-2009 Bienes y Servicios. Practicas de higiene para el proceso de
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

Codex Stan 171-1989 | Norma del Codex para determinadas legumbres.
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(rev-1995)
Codex Stan 230-2001 | Niveles maximo para el plomo
2003
CAC/GL 39-2001 Nivel maximo para el cadmio en los cereales, legumbres y
leguminosas

NMX-FF-038-SCF1-2016 |Productos alimenticios no industrializados para consumo

humano.  Fabaceas-frijol (phaseolus  vulgaris  1.),
especificaciones y métodos de prueba.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD
PASTA PARA SOPA INTEGRAL DE 200 g

DESCRIPCION

Es el producto elaborado por la desecacién de las figuras obtenidas del amasado de semolina y/o harinas
procedentes en su totalidad de trigos duros con agua potable. Es utilizada para realizar diferentes platillos

en la alimentacion cotidiana.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD

1. Sensoriales

Color Caracteristico del producto, café claro.
Olor Caracteristico del producto sin presentar olores extrafios o desagradables.
Sabor Caracteristico del producto sin presentar sabores extrafios o desagradables.

Aspecto | La pasta no debe presentar agrietamientos y/o estrellamientos
2. Fisicoquimicas

Realizar el andlisis de fibra dietética y sodio para verificar que cumpla con los criterios de calidad nutricia de
la EIASA 2019.

Especificaciones (base Minimo | Méaximo
seca)
Cenizas % 1.25
Proteinas (Nx5.76) % 13.0
Humedad % 13.0
Fibra 1.8g/

30g

(>10%

IDR)

3. Microbioldgicas

Cuenta total de mesofilicos aerobios | 1,000 UFC/g
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Cuenta de hongos 200 UFC/g
Cuenta de levaduras 150 UFC/g
Cuenta de coliformes totales Menos de 10
UFC
Salmonella en 25 gr Ausente
Escherichia coli Ausente
Staphylococcus aureus Menos de 100
UFC/g

4, Materia Extrana

El producto debe estar libre de fragmentos de insectos, larvas y/o huevecillos, tierra y
arena, pelos y excretas de roedores; asi como de cualquier otra materia extrafia.
5. Contaminantes

No debe contener ninglin contaminante que puedan representar un riesgo en la salud.

Contaminantes Limites Maximos
Quimicos

Plomo 0.5mg/ kg
Cadmio 0.1mg/ kg
Aflotoxinas 20mcg/kg

*mcg/kg = microgramos por kilogramo
6. Aditivos

Los permitidos por la secretaria de Salubridad y asistencia, dentro de los limites que sefiale.

eColorantes naturales y artificiales
eFosfato disddico en cantidad no mayor de 1.0% en el producto terminado
eMonoestearato de glicerilo en cantidad no mayor de 2% en peso en el producto terminado.

Los aditivos para alimentos permitidos en la elaboracion del producto y sus variedades objeto de esta
licitacion, estaran con lo dispuesto en la NOM-247-SSA1-1996.

“Acuerdo por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos, bebidas y suplementos
alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias”

7. Muestreo

Para el muestreo vy verificaciéon de las especificaciones fisicas, quimicas y microbiolédgicas del producto se
deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias, debiendo presentarse certificado de
pruebas practicadas por un laboratorio reconocido oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacion
(EMA), en los métodos de prueba que se solicitan, para validar sus resultados.

8. Vida de Anaquel
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El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbioldgicas y sensoriales por espacio de 6 meses a partir de la fecha de
elaboracién, envasado y entrega del producto, en las instalaciones de los 212 DIF
Municipales; a fin de que a su recepcion este fresco hasta la fecha que viene marcada en
el producto como fecha de caducidad.

9. Envase

El empaque debe ser de polipropileno calibre 30 a 35 micras, (envase resistente e inocuo)
sellado herméticamente, que garantice la estabilidad y evite su contaminacidn, no altere
su calidad ni sus especificaciones sensoriales. El envase del producto debe llevar la
leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido
el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”.

10. Presentacion

El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, fecha de caducidad, No. de
lote, la informacion nutrimental expresada en espafiol, el contenido en gramos, Hecho en México, nombre o
razén social y domicilio del fabricante; asi como todos los Registros Oficiales y demas caracteristicas
requeridas. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En presentacion de 200 gr.

11. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos,
debera ser de cartén corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccion adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacién del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demas que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucién
la caja debera venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionard al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccion de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrda capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustdandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.
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Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacién beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

12. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cédigos de limpieza
establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o tdxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacién y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Anélisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidn y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacion y distribucidon de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacion durante su distribucion.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catdlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

13. Control y Registro.

El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de Recepcion, Manejo de Alimentos en sus Instalaciones, Transporte y Manipulacion
Durante su Distribucién.

14. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
el ote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor
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Andlisis Fisicoquimico
1. Proteina (%)
2. Humedad (%)

Materia extrana
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a)Excremento de roedor
b)Larvas/huevecillos de insectos

c)Tierray arena

d)Fragmentos de insectos

e)Insectos enteros
f)Pelos de roedor.

NORMAS DE REFERENCIAS

NMX-F-023-NORMEX-2003

NOM-247-SSA1-2008

NMX-F-607-NORMEX-2013
NMX-F-608-NORMEX-2011
NMX-F-615-NORMEX-2004
NMX -F -330-5 -1979

NMX-F-023-NORMEX-2003

NOM-092-SSA1-1994
NOM-113-SSA1-1994
NOM-111-SSA1-1994
NOM-115-SSA1-1994
NOM-114-SSA1-1994
NOM-116-SSA1-1994
NOM-003-SCFI-2011

NOM-030-SCFI-2006

NOM-051-SCFI/SSA1-2010

NOM-251-SSA1-2009
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Alimentos-pasta-caracteristicas, denominacién, clasificacion comercial y métodos
de prueba

Bienes y servicios. Cereales y sus productos. Harinas de cereales, sémolas o
semolinas. Alimentos a base de cereales, de semillas comestibles, harinas, sémolas
o semolinas o sus mezclas. Productos de panificaciéon. Disposiciones vy
ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD y nutrimentales.

Determinacion de cenizas en alimentos.

Determinacion de proteinas en alimentos método de ensayo (prueba).
Alimentos. Determinacién de extracto etéreo.

Huevo entero, deshidratado o en polvo.

Alimentos-pasta-caracteristicas, denominacién, clasificacion comercial y métodos
de prueba

Método para la cuenta de bacterias aerobias en placa

Cuenta de organismos coliformes.

Método de conteo de mohos y levaduras en alimentos.

Staphylococcus aureus.

Determinacién de Salmonella en alimentos.

Determinacion de humedad en productos alimenticios.

Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de verificacion.

Informacion comercial. Declaracidn de cantidad en la etiqueta. Especificaciones.

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados.

Bienes y Servicios. Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

SOYA TEXTURIZADA 1 Kg

DESCRIPCION

Es el producto alimenticio obtenido de la extraccion de la proteina de la harina de soya desgrasada, la cual
se somete a un proceso de extrusion para obtener muchos hilos delgados. Los hilos de la proteina
precipitada son estirados y torcidos en mazos de fibra.

PRESENTACION
Bolsa de polietileno de 1 Kg etiquetada tal como se indica en el apartado correspondiente.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.
1. Sensoriales

Color Café claro, caracteristico de los productos derivados de la soya.
Olor Debe ser caracteristico de la soya.

Sabor Debe ser del sabor caracteristico del producto, a soya, libre de
sabores extrafios, a rancidez o cualquier otro sabor ajeno a la
naturaleza del producto.

Aspecto | Trozos irregulares de 1 a 3 cm sueltos, secos y porosos.
2. Fisicas y Quimicas

Especificaciones | Minimo | Maximo

Peso por pieza 1kg

Humedad 9%

Proteina 48 %

Grasa 2%

Cenizas 7%

3. Microbioldgicas
Microorganismos Limite Maximo

Mesofilicos aerobios 10,000 UFC/g
Coliformes Totales <10 UFC/g
Hongos y levaduras <100 UFC/g
Salmonella spp 25gr Negativo

Staphylococcus aureus | Negativo

Escherichiacoli Negativo

4. Materia extrafa
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El producto debe estar libre de fragmentos de insectos, larvas y/o huevecillos, tierra y

arena, pelos y excretas de roedores; asi como de cualquier otra materia extrafia.
5. Ingredientes Basicos

Los sefialados.

6. Aditivos

Solamente los permitidos por la Secretaria de Salud en el Titulo Octavo, Capitulo Noveno
del Reglamento de la Ley General de Salud, en Materia de Control Sanitario de
Actividades, Establecimientos, Productos y Servicios, asi como los especificados en el
Titulo Vigésimo Tercero del Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios de la
Secretaria de Salud.

“Acuerdo por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos, bebidas y
suplementos alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias”.

7. Contaminantes

Realizar el analisis de fibra y mercurio, de acuerdo a lo establecido en la NMX-F-800-SCFI-2017.

Contaminantes quimicos | Limites Maximos
Plomo 0.5 mg/Kg
Cadmio 0.1 mg/Kg

8. Muestreo

Para el muestreo y verificacion de las especificaciones quimicas, fisicas y microbioldgicas del producto, se
deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias, debiendo presentar certificado de
pruebas practicadas por un laboratorio reconocido oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacidn
(EMA) que valide su cumplimiento.

9. Vida de Anaquel

El producto debera conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbioldgicas y sensoriales por espacio de 6 meses contados a partir de
la fecha de elaboracién del producto y entrega del producto, en las instalaciones de los
212 DIF Municipales, a fin de que a su recepcion el producto esté en condiciones dptimas
de consumo hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de caducidad.

10. Envase

El empaque debera ser de un material resistente, sellado térmicamente de tal manera que
no altere la calidad del producto ni ninguna de las especificaciones indicadas. El envase del
producto debe llevar la leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”
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11. Presentacion

El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, fecha de caducidad, No. De
lote, la informacion nutrimental expresada en espafiol, el contenido en gramos, Hecho en México, nombre o
razén social y domicilio del fabricante; asi como todos los Registros Oficiales y demads caracteristicas
requeridas. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En presentacion de 1 Kg.

12. Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos,
debera ser de cartén corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte,
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccién adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el
empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento vy distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacién del contenido del paquete de insumos, y
las instrucciones para su manejo, estiba y demds que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucién
la caja debera venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionara al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccién de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrda capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidn beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

13. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cddigos de limpieza
establecidos, ademas de contar con la certidumbre de que no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.
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» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulaciéon y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Anélisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacidon y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacién y distribucidn de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacidn durante su distribucion.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccion, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberan estar incluidos en el catadlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

14. Control y registro

El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en
la presente licitacion.

15. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
eProducto
eMarca
el ote
eFecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor
e Sabor
e Aspecto

Andlisis Fisicoquimico
e Humedad (%)
e Proteinas (%)
e Grasa (%)

Materia extrafa
a)Excremento de roedor
b)Larvas/huevecillos de insectos
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d)Fragmentos de insectos

e)Insectos enteros
f)Pelos de roedor

NORMAS DE REFERENCIAS

NMX-FF-089-SCFI-2008

NMX-F-607-NORMEX-2013
NMX-F-608-NORMEX-2011
NMX-F-083-1986
NMX-F-615-NORMEX-2004
NMX-F-090-5-1978
NOM-092-SSA1-1994
NOM-113-SSA1-1994
NOM-111-SSA1-1994
NOM-114-SSA1-1994
NOM-115-SSA1-1994
NOM-116-SSA1-1994
NMX-F-312-NORMEX-2016
NMX-F-317-NORMEX-2013
NOM-188-SSA1-2003
NMX-Z-12/1-1987
NOM-003-SCFI-2011
NOM-030-SCFI-2006
NOM-051-SCFI/SSA1-2010

NOM-251-SSA1-2009

MNX-F-800-SCF1-2017

Km. 1.5 Carretera Xalapa - Coatepec,
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Productos no industrializados para uso humano — oleaginosas — soya — glycine max (l.)
merrill — especificaciones y métodos de prueba.

Determinacidn de cenizas en alimentos.

Determinacion de proteinas

Determinacion de humedad en productos alimenticios

Determinacion de extracto etéreo

Determinacidn de fibra cruda en alimentos.

Método para la cuenta de bacterias aerobias en placa

Cuenta de microorganismos coliformes totales en placa.

Método de conteo de mohos y levaduras en alimentos.

Determinacion de Salmonella en alimentos.

Staphylococcus aureus

Determinacion de humedad en productos alimenticios.

Determinacidn de azucares reductores en alimentos y bebidas no alcohdlicas.
Determinacidn de Ph en alimentos y bebidas de alcoholicas

Determinacidn de aflatoxinas

Muestreo para la inspeccidn por atributos.

Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de verificacion.
Informacién comercial. Declaracion de cantidad en la etiqueta. Especificaciones.

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados

Bienes y servicios. Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.

Alimentos-proteinas texturizada de soya especificaciones e informacién comercial y
métodos de prueba.
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 13
PUNTO
CONS| DE LAS DOCUMENTO DE PROPOSICION TECNICA
BASES

Formato de propuesta técnica de conformidad con el ANEXO A, de las presentes
bases indicando de manera precisa las especificaciones técnicas de cada uno de los
renglones que integran las partidas 1 y 2 en el ANEXO TECNICO (ANEXO 1),
1 4.1.1 debidamente sellada y firmada por la persona que tenga facultades para ello,
indicando el nimero de la presente licitacion, marca(s) ofertada(s), plazo de entrega,
lugar de entrega, periodo de garantia.

En caso de que asista persona distinta al representante legal del Licitante al acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones, este deberd incluir Carta Poder Simple
en original o copia certificada, indicando el nimero y objeto de la presente
licitacidon, en la cual el poderdante le otorgue facultades para su asistencia al presente
proceso, asi como para suscribir los documentos que en ese acto se generen, firmada
2 4.2.1 por el poderdante, la persona que asista en su representacién, asi como por dos
testigos, adjuntando original y copia simple de la identificacion oficial vigente (INE,
PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL) del poderdante y de su representante. El no
presentar los originales o copia certificada de las identificaciones oficiales vigente sera
motivo de desechamiento.

El licitante deberd presentar el original para cotejo y copia simple del alta al
3 4.2.2 Padron de Proveedores vigente del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple del Acta Constitutiva del
Licitante. El objeto de la empresa mencionado en el acta constitutiva debera coincidir
o estar relacionado con el objeto de esta licitacion. En caso de que hubiese
4 4.2.3 modificaciones sustantivas a los estatutos, se debera de presentar Original o copia
certificada para cotejo y copia simple de las escrituras correspondientes.
(Preferentemente subrayar el numeral donde se establezca el objeto social de la
empresa).

Original o copia certificada para cotejo y copia simple del poder notarial del
representante legal que suscribe los documentos, con facultades para actos de

> 4.2.4 administracion (preferentemente subrayar el numeral donde se establezca el nombre
del representante o apoderado legal y sus facultades).
En caso de ser persona fisica, debera presentar Original para cotejo y copia
6 4.2.5 simple legible del acta de nacimiento del Licitante.

Original para cotejo y copia simple de la identificacion oficial vigente del
representante legal del Licitante (INE, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL). El no
7 4.2.6 presentar original o copia simple de la identificacién oficial vigente serda motivo de
desechamiento.

8 4.2.7 Copia simple del comprobante de pago de las bases.

Original o copia certificada para cotejo y copia simple, completa y legible del
9 4.2.8 alta ante la SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como cambios de
situacion fiscal si existieran (R-1).

Original para cotejo y copia simple, completa y legible de la cédula de

10 |4.2.9 identificacion fiscal y constancia de situacion fiscal en donde se senale como actividad
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economica el comercio de los bienes objeto del presente procedimiento adquisitivo;
La fecha de emision del documento deberd corresponder al mes corriente a la
presentaciéon de las propuestas.

11

4.2.10

Curriculum del licitante, en donde se enumeren las dependencias gubernamentales
con domicilios, nombre de la persona o contacto y numeros telefénicos con las que ha
prestado sus servicios, en los ultimos 3 afios (2016, 2017 y 2018) y ademas
acredite una experiencia continuada en suministro de bienes correspondientes a
Programas Sociales objeto de la presente licitacién en ese periodo, acreditando la
experiencia con copia de facturas y/o pedidos.

12

4.2.11

El transporte sera por cuenta, cargo y riesgo del licitante hasta su total entrega en los
puntos establecidos en las presentes bases, asi mismo deberd contar con la
infraestructura necesaria para hacer la entrega a los diferentes Municipios del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

13

4.2.12

Constancia positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales por contribuciones
estatales expedida por la Direccion General de Recaudacion de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién (obligatoria para los licitantes del Estado de Veracruz), con
fecha de expedicién no mayor a 30 dias naturales.

NOTA 2: Los licitantes foraneos que no cuenten con este documento al momento de
la presentacion de proposiciones, deberan incluir en su propuesta técnica carta
bajo protesta de decir verdad que el mismo sera presentado a la firma del
contrato respectivo en caso de resultar adjudicado.

NOTA 3: Los licitantes foraneos para obtener el documento indicado en este
numeral, el cual es expedido por la Direccion General de Recaudacion de la Secretaria
de Finanzas y Planeacién, deberan darse de alta ante la Subdireccién de Registro y
Control de Obligaciones de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno de
Veracruz de Ignacio de la Llave para el pago de Impuesto sobre Erogaciones por
Remuneracion al Trabajo Personal.

14

4.2.13

Opinion positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales, conforme a lo establecido
en el Articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion emitida por el Sistema de
Administracion Tributaria (SAT); la fecha de emisién del documento antes sefalado
deberd corresponder al mes corriente a la presentacion de las propuestas.

15

4.2.14

Original para cotejo y copia simple del Aviso de Funcionamiento, de responsable
sanitario y de modificacidon o baja de establecimiento de productos y servicios, ante la
comision federal para la proteccion contra riesgos sanitarios (COFEPRIS) o Secretaria
de Salud actualizada con sello al 2018.

16

4.2.15

Original para cotejo y copia simple del oficio emitido por la Secretaria de Salud,
Comision Federal Para la Proteccion Contra Riesgos Sanitarios, del dictamen
procedente en “Buenas Practicas de Higiene Para el Proceso de Alimentos”, en
conformidad con la Ley General de Salud, el Reglamento de Control Sanitario de
Productos y Servicios y la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de
Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios, que
cuente con vigencia a partir de la convocatoria y hasta el cumplimientos total del
contrato derivado del presente procedimiento adquisitivo.

a) Contrato de fumigacidn de sus instalaciones celebrado con compaiiia
especializada, con su programa calendarizado de cdmo se prestd el servicio en el
ano 2018 y de cémo se prestara en el ano 2019, y presentar copia de al menos
tres facturas de los meses de enero, febrero, marzo y abril de 2019 con sus
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correspondientes certificados de aplicacion (una por mes, inmediatamente
anteriores a la fecha de presentacion de propuesta de la presente licitacion);
anexando copia simple legible de la licencia sanitaria de la empresa que
proporciona el servicio de fumigacion.

17

4.2.16

El licitante debera presentar a la convocante, Original para cotejo y copia simple
de los siguientes certificados:

a) NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO 9001:2015 Sistema de Gestidon de la

Calidad. Certificacion vigente de su Sistema de Gestidon de Calidad, de
conformidad con la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015 / 1ISO
9001:2015, expedidos por un Organismo de Certificacién acreditado ante la
Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (E.M.A.) conforme a la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacion, en Sistemas de Gestion de la Calidad, y el
alcance del certificado debera cubrir:
Compra, limpieza, envasado y venta de granos y semillas; integracion vy
armado de despensas de alimento abarrotes y productos de limpieza e higiene
personal, su logistica de distribucién y entrega, anexando copia simple de la
acreditacién vigente ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A.)
del Organismo certificador.

c) Constancia de conformidad a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010 verificacion de
informacién comercial y sanitaria especificaciones generales de etiquetado
para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados expedido por la
Sociedad Mexicana de Normalizacién y Certificacion, S.C.

Aplica solo para granos y semillas (arroz, frijol, lenteja).

18

4.2.17

Original para cotejo y copia simple de como minimo dos contratos debidamente
formalizados para el suministro de Desayunos Escolares, Despensas, Alimentos o
Programas Alimentarios similares que el licitante haya formalizado en los tres ultimos
afios (2016, 2017 y 2018), con dependencias gubernamentales federales o
estatales o municipales para acreditar la experiencia del licitante en el manejo de
Programas Sociales, los cuales deberdn ser de insumos similares al del objeto de la
presente licitacion, LA CONVOCANTE se reserva el derecho de verificar dicha
informacién.

19

4.2.18

Carta en original y en papel membretado en donde especifique la capacidad de
produccion de la planta procesadora o comercializadora.

20

4.3.1 a)

Carta bajo protesta de decir verdad, en la que manifieste lo relativo a la acreditacion
legal de la empresa Licitante conforme al ANEXO 2. Es obligatorio el llenado de cada
uno de los datos solicitados, por lo que la omision de alguno de los mismos sera
motivo de desechamiento.

21

4.3.1 b)

Carta bajo protesta de decir verdad en el que manifieste que no se encuentra bajo los
supuestos del Articulo 45 de la Ley conforme al ANEXO 3.

22

4.3.1 c)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que conoce las disposiciones
de la Ley numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion vy
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
asimismo esta conforme con todos y cada uno de los puntos y requisitos establecidos
en las bases del presente procedimiento LPN-103C80801/004/2019 y que conoce
y esta conforme con todo lo asentado en la Junta de Aclaraciones. ANEXO 4.
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23

4.3.1
d) al g)

d) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que cuenta con la
infraestructura y los recursos necesarios para realizar la entrega de los bienes
de los PROGRAMAS ALIMENTARIOS “DESAYUNOS ESCOLARES
CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "“NUEVOS ESPACIOS
ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR, objeto de esta licitacion en
cantidad, calidad y plazo solicitados en estas bases por la Contratante. ANEXO
5.

e) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de
resultar adjudicado, se compromete a que el personal con el que llevara cabo
el objeto de la presente licitacién se encuentre dado de alta y se encuentre al
corriente de sus pagos en el Instituto Mexicano del Seguro Social. ANEXO 5.

f) Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, el poder del
representante legal no ha sido modificado ni revocado en forma alguna y que
cuenta con las facultades suficientes para suscribir las propuestas
concernientes a la Licitacion Publica Nacional No. LPN-
103C80801/004/2019, en nombre y representaciéon de (Persona fisica o
moral). ANEXO 5.

g) Carta bajo protesta de decir verdad la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, realizard el canje al 100% de los bienes adjudicados que
presenten vicios ocultos y/o dafo por defectos de empaque o transportacién, a
partir de la recepcion de los mismos, los cuales seran sustituidos a entera
satisfaccion de la Contratante en un plazo no mayor a cinco dias naturales.
ANEXO 5

NOTA 5: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda
ser apreciable al momento de la recepcion de los bienes.

24

4.3.1 h)

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 29 fraccién II de la Ley, el Licitante debera
presentar Carta bajo protesta de decir verdad firmado por el mismo, en la cual
manifieste que la empresa Licitante es de nacionalidad mexicana y que los bienes
ofertados para la presente licitacion cuentan por lo menos con un 50% de integracion
nacional conforme al ANEXO 6.

25

4.3.11)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado no entregara los bienes de menor calidad o menor cantidad a los ofertados
en su propuesta técnica, ANEXO 7.

26

4.3.1j)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, se compromete a garantizar los bienes de la siguiente manera: la harina
de maiz nixtamalizado por un término de 4 meses, el resto de los bienes por un
término de 6 meses posteriores a la entrega contra cualquier defecto de fabricacion,
composicion o vicios ocultos, en caso de que se presentara alguno de ellos, debera
realizar el canje de los mismos sin costo para la Contratante, con un plazo de
respuesta no mayor a cinco dias naturales de que se notifique la solicitud del cambio.
ANEXO 8

NOTA 6: Se entiende por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda ser
apreciable al momento de la recepcidn de los bienes.
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27

4.3.1 k)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, no desempefia empleo,
cargo o comision en el servicio publico o, en su caso que, a pesar de desempeiiarlo,
con la formalizacién del contrato correspondiente no se genera un conflicto de interés
(en _caso de persona fisica).

28

4.3.11)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que no desempefia empleo,
cargo o comision en el servicio publico o, en su caso que, a pesar de desempeiiarlo,
con la formalizacién del contrato correspondiente no se genera un conflicto de interés
respecto a los socios o0 accionistas que ejerzan control sobre la sociedad (en caso de
personas morales).

29

4.3.1 m)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, se compromete a liberar a la Contratante de toda responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con
motivo de la infraccion de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de
propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o internacional.

30

4.3.1 n)

Carta bajo protesta de decir verdad, en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, se compromete a contratar por su cuenta el seguro de traslado, flete,
carga y descarga de los bienes y que los vehiculos que presten el servicio de
distribucion cumplan con la NOM-251-SSA1-2009, Practicas de Higiene para el
Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios y serd condicidn
indispensable entregar los bienes en 6ptimas condiciones para su adecuado manejo y
uso.

31

4.3.1 o)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, entregara copia simple de los certificados de fumigacién del transporte
que utilice para el traslado de los bienes, a la Direccion de Atencidon a Poblacién
Vulnerable de la convocante, de forma periddica durante la vigencia del contrato.

32

4.3.1 p)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, acepta que la Convocante realice dos muestreos de forma aleatoria a su
almacén, para recabar muestras de los insumos, las cuales enviara al laboratorio de
alimentos acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A.) que
determine, para corroborar que los insumos cumplen con las ESPECIFICACIONES
TECNICAS DE CALIDAD (ETC), ANEXO 12, Estos muestreos se llevaran a cabo en los
meses de julio y octubre de 2019 y los andlisis seran pagados por el licitante
adjudicado y los resultados seran enviados por el laboratorio a la Direccién de
Atencion a Poblacién Vulnerable.

33

4.3.1 q)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, acepta que la Convocante realice visitas a sus instalaciones desde las que
se opere el surtimiento de los insumos que integran los Programas Alimentarios
objeto de la presente licitacion, a fin de que la misma pueda corroborar que se
cumple con lo indicado en la NOM-251-SSA1-2009, Practicas de Higiene para el
Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios.

34

4.3.1r)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, entregara a la Direccion de Atencién a Poblacion Vulnerable, previo al
inicio de cada suministro por pedido, los Certificados de Calidad correspondientes a
cada uno de los lotes que serdn surtidos.
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35

4.3.1s)

Carta bajo protesta de decir verdad que la harina de maiz nixtamalizado contara con
una caducidad minimo por un término de 4 meses, el resto de los bienes por un
término de 6 meses posteriores a la entrega contra cualquier defecto de fabricacién,
contados partir de la recepcion.

36

4.3.11)

“"CARTA COMPROMISO DE LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA” de conformidad al
ANEXO 5-A.

37

4.3.1 u)

“"CARTA COMPROMISO DE LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA” de conformidad al
ANEXO 5-B.

DOCUMENTOS DE PROPOSICION ECONOMICA

38

5.1

Dentro del segundo sobre, la propuesta econdmica debera integrarse de la manera
siguiente: original o copia certificada, en hoja membretada del licitante, debidamente
sellada y firmada por el representante legal o la persona facultada para ello,
debidamente requisitada conforme al ANEXO B, de acuerdo a lo siguiente:

a) El precio unitario se presentara en moneda nacional a dos decimales, Importe,
Impuesto al Valor Agregado e Importe Total.

b) El Importe Total con letra.

c) La leyenda de que “Los precios unitarios seran fijos durante la vigencia del
contrato y hasta la entrega total de los bienes”.

d) En caso de discrepancia entre el precio unitario y el importe total se tendran
como valido el precio unitario.

39

5.2

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste el sostenimiento de ofertas
aln en caso de errores aritméticos. ANEXO 9.

40

5.3

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste su consentimiento para que,
en caso de resultar adjudicado, el pago se realice a través de transferencia bancaria,
de acuerdo con el ANEXO 10.

41

5.4

La propuesta econdmica del Licitante, ANEXO B deberda, estar respaldada en
dispositivo USB en Excel, sin celdas combinadas, a dos decimales y presentarse dicho
dispositivo USB dentro del sobre de la propuesta econdmica, misma que sera devuelta
al término del evento. La informacion contenida en el dispositivo debera ser igual a la
presentada en forma impresa; en caso de discrepancia se considerara como valida la
propuesta impresa.

NOTA 10: Es importante que el Licitante verifique antes de incluir su dispositivo
USB en el sobre, que el mismo contenga una etiqueta con el nombre del
Licitante, nimero de licitacidén, y que no tenga problema para leerse.

42

5.5.- El licitante deberd integrar en su propuesta econémica carta en original y copia
en texto abierto, en la cual manifieste estar de acuerdo que el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, no
estd obligado a aceptar la proposicién solvente mas baja.
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ENTREGA : POR EL LICITANTE

RECIBE: POR LA CONVOCANTE

NOMBRE FIRMA Y CARGO

NOMBRE FIRMA'Y CARGO

SELLO DE LA EMPRESA

SELLO DE LA CONVOCANTE
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 14

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

Por este conducto le proporciono los datos bancarios para el pago de las facturas
derivadas de la Licitacion Publica Nacional No. LPN-103C80801/004/2019, a través

de transferencia electronica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA CUENTA:
BANCO:

CLABE INTERBANCARIA:

No. DE CUENTA:

SUCURSAL:

POBLACION:

NOMBRE DE LA PERSONA QUE AUTORIZA:
PUESTO O CARGO EN LA EMPRESA!:

FECHA DE AUTORIZACION:

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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MEMBRETE DEL LICITANTE
ANEXO 15

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/004/2019
Km. 1.5 de la Carretera Xalapa-Coatepec, Col. Benito Juarez, C.P. 91070, Xalapa Ver.
DIRECCION DE ATENCION A POBLACION VULNERABLE

Subdireccion de Desarrollo Comunitario

FECHA DE REMISION: MUNICIPIO:
PERIODO: DESCRIPCION CANTIDAD DE
DOTACIONES

***SIN CUOTA DE RECUPERACION

DOMICILIO DE ENTREGA:

OBSERVACIONES:

CONDUCTOR: TIPO DE VEHICULO: PLACA:

EL SISTEMA MUNICIPAL DIF SE HACE RESPONSABLE DE RECIBIR Y VERIFICAR A SU COMPLETA
SATISFACCION, QUE LA CANTIDAD DE DICHOS BIENES ALIMENTARIOS SEAN SENALADOS EN ESTE
DOCUMENTO, SELLAR Y FIRMAR DE CONFORMIDAD. ASi MISMO SE COMPROMETE A ENTREGAR EN

TIEMPO Y FORMA DE ACUERDO A SUS PADRONES DE BENEFICIARIOS, TAL COMO SE ESTABLECE EN LAS
REGLAS DE OPERACION.

SELLO

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN RECIBE FECHA DEL RECIBO DEL PRODUCTO/
DIF MUNICIPAL SELLO DE RECIBO DIF MUNICIPAL
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MEMBRETE DEL LICITANTE

ANEXO A

PROPUESTA TECNICA LICITACION PUBLICA NACIONAL

LPN-103C80801/004/2019

FORMATO PARA PRESENTAR LA PROPUESTA TECNICA, DE ACUERDO AL

ANEXO 1 (ANEXO TECNICO)

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL

ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

PRESENTE.

VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

CANTI
DAD ) MARCA
PARTID | PROGRAM | RENG CONCEPTO POR PRESENTACIO | UNIDA | CANTI o CADUC
A A LON N D DAD | MARCA | IDAD
PAQUE S
TE
1) Aceite vegetal .
(Girasol) 1 Litro
2) Arroz super extra 1 Kilogramo
3) AtlUn en agua 6 Lata de 140 gr.
4) Avena en hojuelas 1 Bolsa de 400 gr.
>) Ensalada de 3 Lata de 410 gr.
legumbres
6) Frijol negro 1 Kilogramo
7) Granola de cereal
. 1 Bolsa de 400 gr.
o | paguer
) 8) Harina de maiz . e de
1 Callentgs y nixtamalizado 4 Kilogramo inSUMo 61,443
Espacios
. - 9) Leche descremada en S
Alimentarios = .
polvo adicionada con 5 Kilogramo
vitaminas Ay D
10) Lenteja 1 Kilogramo
11) _Pasta para sopa 3 Bolsa de 200 gr.
integral
12) Soya texturizada 1 Kilogramo
13) Caja de cartén
corrugado (el
Proveedor decide las 1 Pieza
dimensiones de la
caja)
14) Ac_elte vegetal 1 Litro
(Girasol)
15) Arroz sUper extra 1 Kilogramo
16) Atdn en agua 6 Lata de 140 gr.
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17) Avena en hojuelas 1 Bolsa de 400 gr.
18) Ensalada de 3 Lata de 410 gr.
legumbres
PARTIDA Nuevos 19) ” ; Paquet
2 Espacios Frijol negro 1 Kilogramo ede |28,494
Alimentarios | 20) _Granola de cereal 1 Bolsa de 400 gr. insumo
integral s
21) H.arlna d(_e maiz 4 Kilogramo
nixtamalizado
22) Leche descremada en
polvo adicionada con 5 Kilogramo
vitaminas Ay D
23) Lenteja 1 Kilogramo
24) | Pasta para sopa 3 | Bolsa de 200 gr.
integral
25) Soya texturizada 1 Kilogramo
26) Caja de carton
corrugado (el
Proveedor decide las 1 Pieza
dimensiones de la
caja)

eLugar de entrega de los bienes: En los municipios establecidos en el ANEXO 1-A
de las bases, para los Programas “DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y
ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA
ZONA SUR en los almacenes de los Sistemas DIF Municipales o en las sedes que la
contratante indique al licitante adjudicado a la formalizacién de cada pedido, las cuales
se encuentran ubicadas en los municipios establecidos en el ANEXO 1-A.

ePeriodo de garantia: deberd garantizar la harina de maiz nixtamalizado por un
término de 4 meses, el resto de los bienes por un término de 6 meses posteriores a la
entrega contra cualquier defecto de fabricacion, composicidon o vicios ocultos, en caso
de que se presentara alguno de ellos, debera realizar el canje de los mismos sin costo
para la Contratante, con un plazo de respuesta no mayor a cinco dias naturales.

ePlazo de Entrega: La entrega de los bienes correspondientes a los programas
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA SUR deberd realizarse durante los
primeros 15 dias habiles posteriores a la formalizacion del pedido correspondiente.

eVida de Anaquel: Los productos deberdn conservarse en buen estado y sin cambios
en sus propiedades fisicoquimicas y sensoriales por espacio de 6 meses, contados a
partir de la fecha de elaboracién y entrega del producto en las instalaciones de los
DIF Municipales, hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de
caducidad.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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ANEXO B

VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

PROPUESTA ECONOMICA LICITACION PUBLICA NACIONAL
LPN-103C80801/004/2019

HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL

ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
PRESENTE.

PREC

| CANTIDAD ) 108 | UNID PORC | o
PARTIDA | PROGRAMA RENGLON CONCEPTO POR PRESENTACION MARCA ENTAJ IMPORTE
UNIT AD IDAD
PAQUETE E %
ARIO
1 Aceite vegetal (Girasol) 1 Litro $0.00
2 Arroz sUper extra 1 Kilogramo $0.00
3 AtUn en agua 6 Lata de 140 gr. $0.00
4 Avena en hojuelas 1 Bolsa de 400 gr. $0.00
5 Ensalada de legumbres 3 Lata de 410 gr. $0.00
6 Frijol negro 1 Kilogramo $0.00
Desayunos Paguet
PARTID Escolares 7 Granola de cereal integral 1 Bolsa de 400 gr. eqde $0.00
Calientes y . 61,443
A1l E - insum
spacios
Alimentarios 8 Harina de maiz nixtamalizado 4 Kilogramo 0s $0.00
Leche descremada en polvo .
9 adicionada con vitaminas Ay D 5 Kilogramo $0.00
10 Lenteja 1 Kilogramo $0.00
11 Pasta para sopa integral 3 Bolsa de 200 gr. $0.00
12 Soya texturizada 1 Kilogramo $0.00
Caja de carton corrugado (el
13 Proveedor decide las 1 Pieza $0.00
dimensiones de la caja)
SUBTO
TAL: g
L.V.A. $0.00
TOTAL $0.00
PREC
CANTIDAD PORC
PARTIDA | PROGRAMA | RENGLON CONCEPTO POR PRESENTACION | IO | UNID [ MARCAO | pypyy | CANT | pypopTE
UNIT AD MARCAS IDAD
PAQUETE E %
ARIO
14 Aceite vegetal (Girasol) 1 Litro $0.00
Paquet
15 Arroz sUper extra 1 Kilogramo e de $0.00
insum
0s
16 Atln en agua 6 Lata de 140 gr. $0.00
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17 Avena en hojuelas 1 Bolsa de 400 gr. $0.00
Nuevos
PARTID Espacios 18 Ensalada de legumbres 3 Lata de 410 gr. $0.00
Alimentarios 28,494
A2
19 Frijol negro 1 Kilogramo $0.00
20 Granola de cereal integral 1 Bolsa de 400 gr. $0.00
21 Harina de maiz nixtamalizado 4 Kilogramo $0.00
Leche descremada en polvo X
22 adicionada con vitaminas Ay D 5 Kilogramo $0.00
23 Lenteja 1 Kilogramo $0.00
24 Pasta para sopa integral 3 Bolsa de 200 gr. $0.00
25 Soya texturizada 1 Kilogramo $0.00
Caja de carton corrugado (el
26 Proveedor decide las 1 Pieza $0.00
dimensiones de la caja)
SUBTO
TAL: SO
L.V.A. $0.00
TOTAL $0.00
SUBTOTAL 2 PROGRAMAS: $0.00
I.V.A. 2 PROGRAMAS: $0.00
TOTAL 2 PROGRAMAS: $0.00

a)El precio unitario se presentara en moneda nacional a dos decimales, Importe, Impuesto al Valor

Agregado e Importe Total.

b)ElI Importe Total con letra.

¢)En caso de discrepancia entre el precio unitario y el importe total se tendran como valido el precio

unitario.

Se debera presentar firmada y sellada en todas y cada una de sus hojas, indicando nombre y puesto de la

persona autorizada

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o PERSONA FISICA Y SELLO DE LA EMPRESA
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ANEXO C

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/004/2019

EL FORMATO DE PREGUNTAS DEBERA SER LLENADO DE LA SIGUIENTE
MANERA:

IMPORTANTE: Se le solicita al Licitante no modificar el presente formato y solo asentar
los datos requeridos. En el caso de que requiera mas filas solo insertar las mismas.
ESTE ANEXO DEBERA ELABORARSE EN WORD.

NOMBRE DEL LICITANTE:

1.- PAGINA, NUMERAL E INCISO:
REFERENCIA:

PREGUNTA:

RESPUESTA:

2.- PAGINA, NUMERAL E INCISO:
REFERENCIA:

PREGUNTA:

RESPUESTA:

3.- PAGINA, NUMERAL E INCISO:

REFERENCIA:
PREGUNTA:
RESPUESTA: ............
LUGAR Y FECHA
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
y/o0 PERSONA FISICA SELLO DE LA EMPRESA
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