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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERAC
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA ra

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION a/ I]
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, /
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS /
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS ]
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

En la Ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz, siendo las doce horas del dia® vpmhdos de ¥
mayo de dos mil diecinueve, reunidos en la Sala de Juntas de laY Direccion

Administrativa del Sistema para el Desarrollo Integlal de la Familia, sita en &l Km. 1.5 \/
carretera Xalapa-Coatepec, colonia Benito Juarez, C.P. 91070, de Xalapa, Veracruz, ?I\
los CC. HECTOR FERNANDO RUZ SANTAMARIA Director /\dl"ﬂlrllbtlatl\fﬂ, NYTZIA
ARACELY GUERRERO BARRERA, Directora de Atencion a Poblacion Vulnerdble y area
solicitante; YOLANDA ORDUNA ARROYO Directora Juridica y Consultiva;
SALVADOR SAENZ PAEZ, Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales;
MARIA BONNIE PEREA LEAL, Subdirectora de Asistencia Alimentaria y &rea
solicitante; JAVIER JOHNSON LIMA, Jefe del Departamento de Licitaciones; todos
ellos servidores publicos de este Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Veracruz y miembros de la Comision integrada para la presente licitacién, con
fundamento el articulo 7 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y
enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave vy
DANIEL LUIS REYES SULVARAN, Titular del Organo Interno de Control en el DIF -
Estatal; asi como los licitantes PROVEEDORA VERACRUZANA DE ABARROTES, S.A. K

DE C. V ADMINISTRADORA COMERCIAL RICE, S.A. DE C.V., EMPACADORA LA
MERCED S.A. DE C.V., EMPACADORA EL FRESNO, S.A. DE C. V LA BODEGA DEL
JARDIN, S.A. DE C.V., PRODUCTOS SEREL, S.A. DE C. V., COMERCIALIZADORA
DON CACAHUATO, S DE R.L. DE C.V., DESPENSAS Y PROVISIONES DE
ALIMENTOS, S.A. DE C.V., COMIEMPSA, S.A. DE C.V. y PROMETEO PROYECTOS
EJECUTIVOS, S.A. DE C.V.,, con la finalidad de llevar a cabo la JUNTA DE
ACLARACIONES DE LA . LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN-
. 103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, DISTRIBUCION Y
“SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y
“NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS" PARA LA ZONA CENTRO.---—---s-—~----
Este acto se Ileva a cabo con fundamento en lo dlspuesto por el artlculo 40 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamlentos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del :
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el cual tiene por objeto esclarecer aquellos
aspectos de la convocatoria o de las mismas bases que pudieran generar confusién, -
cualqmer modificacidn a las bases de la licitacién, derlvada de Ia Junta de Aclaraciones,
'sera con5|derada como parte de aquellas e s S

PRIMERO.- Con fundamento en el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, \
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave, el dia nueve de mayo de dos mil diecinueve, se realizd J )
la publicacion de la convocatoria rmm-;poncﬂente a la Licitacion Pdblica Nacnrmal LPN- /7
N f

Km. 1.5 carretera Xalapa -
Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P.
91070, Xalapa, veracruz, México.
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"“TERCERO.- Los licitantes PROMOTORA COMERCIAL ABARROTERA, S.A. DE C.v,,

Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P. // . }’l\

91070, Xalapa, Veracruz, México.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A 1A ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, DISTRIBUCION Y
SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y
“"NUEVOS ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.---~----—====-m—nnu
SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 35 fraccion I de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de bienes Muebles del Estado de
Veracruz, y en el numeral 2.5 de las bases de la presente licitacion, se efectud la venta
de bases durante el periodo establecido en la convocatoria durante los dias habiles del
nueve al dieciséis de mayo de dos mil diecinueve,--------====——— oo

PROVEEDORA VERACRUZANA DE ABARROTES, S.A. DE C.V., ADMINISTRADORA
COMERCIAL RICE, S.A. DE C.V., EMPACADORA LA MERCED S.A. DE C.V,, A
EMPACADORA EL FRESNO, S.A. DE C.V., LA BODEGA DEL JARDIN S.A. DE C.V,,

PRODUCTOS SEREL, S.A. DE C.V., COMERCIALIZADORA DON CACAHUATO, S
DE R.L. DE C.V., DESPENSAS Y PROVISIONES DE ALIMENTOS, S.A. DE C.V,,

COMIEMPSA, S. A DE C.V., PROMETEO PROYECTOS EJECUTIVOS, S.A. DEC.V.y
CAFE BERSA, S. DE R.L. DE C.V., adquirieron las bases en tiempo y forma, asi como
se inscribieron dentro del periodo estabIeC|do ———————————————————————————————————————————————

PRIMERO.- De conformidad con el humeral seis de las bases de licitacion, enviaron sus
preguntas en tiempo y forma los licitantes COMIEMPSA, S.A. DE C.V., CAFE BERSA,

. DE R.L. DE C.V., DESPENSAS Y PROVISIONES DE ALIMENTOS, S.A. DE C.V.,
PRODUCTOS SEREL, S.A. DE C.V.,, PROVEEDORA VERACRUZANA DE
ABARROTES, S.A. DE C.V. y COMERCIALIZADORA DON CACAHUATO, S. DE R.L.
DE C.V . mm oo oo oo o e
SEGUNDO.- Acto seguido de conformidad a los numerales 6.4 y 6.5 de las bases de la
presente licitaciéon, se procede a dar respuesta a las preguntas que en tiempo y forma
fueron enviadas, siendo las siguientes:-----==~=~=mmm oo mm

Licitante MPSA, S.A. DE C.V.

e | n‘}."]'l"'l' 1] n'— ]
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DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(’)N : l
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, f
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS

ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

REFERENCIA: 2.2.- En la presente licitacion podran participar unicamente
personas fisicas y morales que se encuentren legalmente constituidas conforme a
las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos, que cumplan con los requisitos de la
convocatoria, bases y la normatividad aplicable en la presente licitacion.

PREGUNTA: Se solicita a la convocante que aclare si en este procedimiento de
licitacion al igual que en la Licitacion Publica Nacional No. LPN-
103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, DISTRIBUCION Y
SUMINISTRO DE INSUMOS PARA EL PROGRAMA ALIMENTARIO
- "DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS”, se aceptara la participacion conjunta para la
presentacion de proposiciones técnicas y econdémicas, presentando Convenio
notariado.

RESPUESTA: No se acepta.

02.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pagina 10, Numerales 4.2.8 y 4.2.9

REFERENCIA: 4.2.8.- Original o copia certificada para cotejo y copia simple,

completa y legible del alta ante la SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ' '\
asi como cambios de situacion fiscal si existieran (R-1). /\_“‘
4.2.9.- Original para cotejo y copia simple, completa y legible de la cedula de / &
identificacion fiscal y constancia de situacién fiscal en donde se sefiale como ~
actividad econémica el comercio de los bienes objeto del presente procedimiento
adquisitivo; La fecha de emision del documento deberad corresponder al mes \‘)
corriente a la presentacion de las propuestas.
Articulos 29 fraccion V y 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendami \
Servicios del Sector Publico y 27 del Cédigo Fiscal de la Federacion.
)\
" B | |
[i /“":’f’. [l 5% )

-

www.difver.Gob.mx l'. \

| VR
} /I/ i /'__/ \\ )
Km. 1.5 Carretera Xalapa - J’JT ’ O
Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P. b dl . \
91070, Xalapa, Veracruz, México. Wi Hoja 3 de 67
\
Y



Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P. L I‘. |
91070, Xalapa, Veracruz, México. A

VERACRUZ —_—
GOBIERNO De:ar[r,ello g.EE%
DEL ESTADO oy e Famil RU
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI'éN
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

PREGUNTA: Se solicita a la convocante para cubrir el requisito del numeral 4.2.8.,
,se acepte la constancia de situacion fiscal o bien sea optativo y no limitativo el

/ referido requisito por no afectar la solvencia de la proposicién, considerando que

con la constancia se puede conocer el estatus que tienen ante el SAT (Sistema de
Administracién Tributario), ademas de que en el referido documento se detallan de
manera clara los siguientes datos: Cédula de Identificacion Fiscal (CIF), Datos de
identificacion fiscal, fecha de inicio de operaciones, Datos de ubicaciéon y cambios

““de domicilio, Actividades econémicas y sus modificaciones, Régimen fiscal,

Obligaciones fiscales, ademas de que dicha constancia sirve para identificar una

empresa y para conocer toda la informacion relevante respecto a su estatus ante
el SAT.

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 parrafos
onceavo y doceavo del Cédigo Fiscal de la Federacién establece lo siguiente:

“El Servicio de Administracion Tributaria realizara la inscripcion o actualizacion del
registro federal de contribuyentes basandose en los datos que las personas le
proporcionen de conformidad con este articulo o en los que obtenga por cualquier

“otro medio; también podra requerir aclaraciones a los contribuyentes, asi como

corregir los datos con base en evidencias que recabe, incluyendo aquéllas
proporcionadas por terceros; asimismo, asignara la clave que corresponda a cada
persona que inscriba, quien debera citarla en todo documento que presente ante
las autoridades fiscales y jurisdiccionales, cuando en este ultimo caso se trate de
asuntos en que el Servicio de Administracion Tributaria o la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico sea parte. Las personas inscritas deberan conservar
en su domicilio fiscal la documentacién comprobatoria de haber cumplido con las
obligaciones que establecen este articulo y el Reglamento de este Cédigo.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE =M

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’(’JN
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVO
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

registro fiscal, las cuales deberan contener las caracteristicas que sefale| el
Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general.”

Asi mismo, considerando [o previsto en el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, :
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, especificamente en su penultimo y "-\
ultimo parrafos que establecen lo siguiente, respecto a la evaluacion de las %

propuestas y del cumplimiento de los requisitos: '

‘Las condiciones que tengan como propésito facilitar la presentacion de las
proposiciones y agilizar la conduccién de los actos de la licitacion, asi como
cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su
contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de
evaluacion, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los
licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar
sus proposiciones.

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion,
se consideraran: el proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo AN
A\ caso, de resuitar adjudicado y de convenir a la convocante pudiera aceptarse; el S\
\J omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia /---x\_- hﬁ
propuesta técnica o econdmica; el no observar los formatos establecidos, si se ; )
proporciona de manera clara la informacion requerida; y el no observar requisitos
que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto \
determinar objetivamente la solvencia de la proposicion presentada. En ningun "\.
caso la convocante o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las \
proposiciones presentadas.” _ '

Por otra parte, el mismo ordenamiento juridico establece en su articulo 29 fraccion \

V que la convocatoria debera contener los requisitos que deberan cumplylos ':7}/\
interesados en participar en el procedimiento, los cuales no deberan |i Initzlir Ia\libre
participacién, concurrencia y competencia economica |\ / A
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DE IGNACIO DE LA LLAVE /

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, .
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS Wl
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "“NUEVOS \
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

Por lo antes expuesto y considerando que la informacion relativa al “alta ante la
SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico”, se encuentra en la constancia
de situacion fiscal requerida en el numeral 4.2.9. de las bases, con todo el historial
de cambios en su caso y se solicita que no sea requisito indispensable por no
afectar la solvencia de la propuesta; toda vez que de subsistir ese requisito como
obligatorio (“alta ante la SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico”), se
estaria restringiendo la libre participacién de las empresas en este proceso de
contratacion.

RESPUESTA: debera apegarse a las bases.

03.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pagina 10, Numeral 4.2., 4.2.10.

. REFERENCIA: 4.2.10.- Curriculum del licitante, en donde se enumeren las
dependencias gubernamentales con domicilios, nombre de la persona o contacto y
numeros telefénicos con las que ha prestado sus servicios, en los ultimos 3 afios
(2016, 2017 y 2018) y ademas acredite una experiencia continuada en suministro
__ de bienes correspondientes a Programas Sociales objeto de la presente licitacién
" \ N\ _en ese periodo, acreditando la experiencia con copia de facturas y/o pedidos. / ,

Como un punto a considerar en la evaluacién de las propuestas se tomara en
cuenta la regionalizacion de alguno de los productos a ofertar.

PREGUNTA: Solicitamos que se ELIMINE el requisito relativo a los contratos de L
los tres ultimos afios ya que inhiben y limitan la participacién de proveedores ]
locales, puesto que en las administraciones anteriores los contratos de estos /

servicios siempre han estado monopolizados y dirigidos a las grandes empresas
forAdneas provenientes de Chihuahua y ciudad de México impidiendo el desarrollo

licitacién a través del fabricante y/o comeluallzador del mismo.

-

\r’ B )
. \.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’()
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

De lo contrario, se solicita a la convocante que se acepten cuando menos tres
contratos aunque éstos no sean necesariamente de los ejercicios 2016, 2017 y
2018, en virtud de no tener sustento técnico y legal para determinar que la
experiencia solo se puede acreditar al presentar contratos continuos, por los
motivos antes expuestos.

RESPUESTA: No se acepta, apegarse a lo que marca las bases.
04.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pagina 11, Numeral 4.2 Inciso 4.2.16.

REFERENCIA: 4.2.16 .- El licitante debera presentar a la convocante, Original para
cotejo y copia simple de los siguientes certificados: Ji

a) NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de la \ /
Calidad. Certificacion vigente de su Sistema de Gestion de Calidad, de /g

conformidad con la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015 / 1SO :
" 9001:2015, expedidos por un Organismo de Certificacion acreditado ante la \ I,r"
Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A.) conforme a la Ley Federal \/
sobre Metrologia y Normalizacién, en Sistemas de Gestion de la Calidad, y / \\

el alcance del certificado debera cubrir:

S Compra, limpieza, envasado y venta de granos y semillas; integracion y R
‘ armado de despensas de alimento abarrotes y productos de limpieza e N T~
higiene personal, su logistica de distribucién y entrega, anexando copia 3
simple de la acreditacion vigente ante la Entidad Mexicana de Acreditacion, ")
A.C. (E.M.A.) del Organismo certificador.

b) Constancia de conformidad a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010 verificacion d_e /‘
informacion comercial y sanitaria especificaciones generales de etiquefado
para alimentos y bebidas no alcohélicas preenvasados expedido
Sociedad Mexicana de Normalizacién y Certificacién, S.C.

Aplica solo para granos y semillas (arroz, frijol, lenteja).

™
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(')N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

PREGUNTA: Solicitan la certificacion NMX-CC-9001-IMNC-2015/ISO 9001:2015;
sin embargo, esta certificacion publicada en el DOF del 3 de mayo de 2016 es de s\
caracter netamente administrativo y esta enfocada a la relacion PROVEEDOR -
CLIENTE, por lo que se solicita que por la naturaleza de los productos y con la
finalidad de garantizar la inocuidad, calidad, seguridad y garantia se incluya como
requisito a los licitantes el cumplimiento de la certificacién superior a la 1SO
9001:2015 por parte de los fabricantes.

Lo anterior sin ser limitativo y se podran acreditar otras certificaciones como son la
FSSC 22000 y HACCP (entre otro)s que se han solicitado en licitaciones
anteriores. ¢ SE ACEPTA? ; ;
RESPUESTA: Debe apegarse a las bases.

05. PAGINA, NUMERAL E INCISO: P4gina 11, Numeral 4.2.15 inciso a).

REFERENCIA: 4.2.15.- Original para cotejo y copia simple del oficio.emitido por la
Secretaria de Salud, Comisién Federal Para la Protecmon Cantra Riesgos N d

Sanitarios, del dictamen procedente en “Buenas Practicas de nglene Para el () \_/
Proceso de Alimentos’, en conformidad con la Ley General ‘de Salud, el |
Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios y la Norma Oficial '1"'&\
Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de Higiene para el Proceso de ‘-

Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios, que cuente con V|genC|a a partir
de la convocatoria y hasta el cumplimientos total del ‘contrato derivado del

presente procedimiento adquisitivo. \ A
"\
a) Contrato de fumigacién de sus instalaciones celebrado con compafiia ‘J i

especializada, con su programa calendarizado de cémo se presto el servicio en.4

y
a
S

2\ V7
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DEL ESTADO Neo!" occars) de a Familla RU
ME LLENA DE ORGULLOD

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

correspondientes certificados de aplicacién (una por mes, inmediatamente
anteriores a la fecha de presentaciéon de propuesta de la presente licitacion);
anexando copia simple legible de la licencia sanitaria de la empresa que
proporciona el servicio de fumigacion.

PREGUNTA: Se solicita a la convocante que se acepte original o copia certificada
del oficio emitido por la Secretaria de Salud, Comision Federal Para la Proteccién
Contra Riesgos Sanitarios, del dictamen procedente en “Buenas Practicas de

/ Higiene Para el Proceso de Alimentos” por tener la misma validez legal ambos
documentos.

/ Asi mismo, se solicita que se aclare si el contrato de fumigacion de las
instalaciones, requerido en el inciso a) del numeral 4.2.15. de las bases, solo se
presentara en fotocopia o también en original o copia certificada.

RESPUESTA: se acepta el oficio certificado emitido por la Secretaria de
Salud pero que este certificado en el presente afio, y el contrato de
. fumigacion debera ser en original.

06.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pagina 12, Numeral 4.2 Inciso 4.2.17.

REFERENCIA: 4.2.17.- Original para cotejo y copia simple de como minimo
tres contratos debidamente formalizados para el suministro de Desayunos
Escolares, Despensas, Alimentos o Programas Alimentarios similares que el
licitante haya formalizado en los tres ultimos afios (2016, 2017 y 2018), con

CONVOCANTE se reserva el derecho de verificar dicha informacion.

™,

- L — / -.",'.',//I \1\
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“En virtud de lo expuesto en la pregunta 3 y esta pregunta 6, le solicito a la

b ! esarrollo
DEL ESTADO . 5oe S‘ntegralll:le la Familia sz

ME LLENA DEORGULLO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

VERACRUZ L ——
GOBIERNO 1 - DIF VERA

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI'(’)N /
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, /
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS AT
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "“NUEVOS — |
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO. 15 —

PREGUNTA: Al igual que en la pregunta numero 3 relativa al Numeral 4.2.10., '“'\\:

. reitero mi peticién de que se ELIMINE el requisito de los contratos de los ultimos 3 A\

afios consecutivos por los mismos motivos expuestos en la pregunta referida y \_;‘)._/\
reiterar que se permita la acreditacion de la experiencia del surtimiento de los
productos objeto de esta licitacion a través del fabricante y/o comercializador del

mismo.

convocante que se elimine esta limitante que sesga y claramente limita la
imparcialidad de las bases. ; SE ACEPTA?

Solicitando ademas e igual forma que la convocante acepte cuando menos tres
contratos aunque éstos no sean necesariamente de los ejercicios 2016, 2017 y
2018, en virtud de no tener sustento técnico y legal para determinar que la
experiencia solo se puede acreditar al presentar contratos continuos, por los
motivos antes expuestos.

RESPUESTA: apegarse a las bases.

07.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Paginas 11 y 12, Numerales 4.2.16. incisos { -'-“---\
a)yb)y4.217. P
REFERENCIA: 4.2.16.- El licitante debera presentar a la convocante, Original para . \\TM_
cotejo y copia simple de los siguientes certificados: \ \

c) NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO 9001:2015 Sistema de Gestiéon de la
Calidad. Certificacion vigente de su Sistema de Gestion de Calidad, de
conformidad con la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO
9001:2015, expedidos por un Organismo de Certificacién acreditado ante-
Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (E.M.A.) conforme a la Ley Fede

' 4
/
/
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DEL ESTADO Integral de la Familia K.-'
ME LLENA DE ORGULLO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI'(')N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

Compra, limpieza, envasado y venta de granos y semillas; integracién y
armado de despensas de alimento abarrotes y productos de limpieza e
higiene personal, su logistica de distribucién y entrega, anexando copia
simple de la acreditacion vigente ante la Entidad Mexicana de Acreditacion,
A.C. (E.M.A)) del Organismo certificador.

d) Constancia de conformidad a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010 verificacion de
informacién comercial y sanitaria especificaciones generales de etiquetado
para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados expedido por la
Sociedad Mexicana de Normalizacion y Certificacion, S.C.

! Aplica solo para granos y semillas (arroz, frijol, lenteja).
'4.2.17.- Original para cotejo y copia simple de como minimo tres contratos
debidamente formalizados para el suministro de Desayunos Escolares,
Despensas, Alimentos o Programas Alimentarios similares que el licitante haya
formalizado en los tres ultimos afos (2016, 2017 y 2018), con dependencias
gubernamentales federales o estatales o municipales para acreditar la experiencia
del licitante en el manejo de Programas Sociales, los cuales deberan ser de
contratos similares al del objeto de la presente licitacion, LA CONVOCANTE se
reserva el derecho de verificar dicha informacion.

PREGUNTA: Se solicita a la convocante que se acepte original o copia certificada
de los certificados requeridos en los incisos a) y b) del numeral 4.2.16. y de los
contratos para acreditar la experiencia, requeridos en el numeral 4.2.17;
solicitando ademas e igual forma que la convocante acepte cuando menos tres

contratos aunque éstos no sean necesariamente de los ejercicios 2016, 20 7/:3«_ \
2018, en virtud de no tener sustento técnico y legal para determinar que|la) )
experiencia solo se puede acreditar al presentar contratos continuos, pér | 5:[ \ y
motivos antes expuestos. ¥\
RESPUESTA: No se acepta, apegarse a las bases. j %
Km. 1.5 Carretera Xalapa - 7 //f“ _’_f.-'.-':ﬂ \\\:\ XN
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DEL ESTADO %" Integral de la Familia L’R\a
ME LLENA DEQORGULLO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRU
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA i

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(')N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

\\~.
: . %
08. PAGINA, NUMERAL E INCISO: Paginas 16 y 17, Numerales 4.4.4.y 445, ~A\
REFERENCIA: 4.4.4.- Las muestras mencionadas en el punto 4.4.2 seran
revisadas por la Direccion de Atencién a Poblacion Vulnerable y posteriormente \
enviadas a un laboratorio de alimentos acreditado por la Entidad Mexicana de \ /
Acreditaciéon, A.C. (E.M.A.) designado por la Convocante, para realizarle los }g

analisis fisico quimicos, microbiolégicos y sensoriales mencionados en las
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD (ETC), ANEXO 12, de cada
producto, para verificar que los insumos que cumplen las caracteristicas y
\_ parametros indicados en las ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD
(ETC), ANEXO 12 de referencia. -.
En caso de discrepancia entre los resultados de los analisis mencionados y los \ \
parametros de las ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD (ETC), ANEXO :
12 de los Insumos o entre las muestras fisicas entregadas y las Proposiciones
Técnica y/o Economica o si éstas hubieran sido entregadas incompletas, dichas é
proposiciones seran desechadas. \
El Anexo 12 de las bases no es necesario que lo presenten en la entrega de \;(
: muestras.
4.4.5.- El dia en que se lleve a cabo la entrega de las muestras fisicas, los N
licitantes deberan realizar una transferencia electrénica al laboratorio que realizara o
los analisis por la cantidad de $9,500.00 (nueve mil quinientos pesos 00/100 M.N.) \
mas el |.V.A. correspondiente, por cada producto ofertado por concepto de pago N\
de los analisis que se le realizaran a las muestras fisicas entregadas por cada uno
de ellos. En la Junta de Aclaraciones, LA CONVOCANTE informara a los licitantes
el nombre del laboratorio de alimentos acreditado por la E.M.A. en el que se '
realizaran los analisis y sus datos bancarios para que los licitantes estén en
disposicion de realizar la transferencia mencionada anteriormente.
NOTA 7.- En caso de que algun licitante no entregue las muestras f ficas
\ solicitadas o no realice el pago indicado en monto y el dia indicado tleNos
et '-'_ -,—analisis, quedara descalificado de forma automatlca ya que el resulta \&'\L

‘L
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DEL ESTADO “nif',r:; Integral de la Familia CRL;Z

ME |.LENA DE ORGULLO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

los analisis forma parte de la evaluacién técnica, ya que se compararan los
resultados obtenidos contra los parametros de las ESPECIFICACIONES
TECNICAS DE CALIDAD (ETC), ANEXO 12 y en caso de que los
resultados estén fuera de rango se desechara la propuesta.

PREGUNTA: ;Puede aclarar la Convocante si el laboratorio que realizara los
analisis de las muestras por cada producto ofertado en la presente licitacién, sera
el mismo que designé la Convocante para realizar los estudios de las muestras de
la Licitacion Publica Nacional Numero LPN-103C80801/001/2019, RELATIVA A LA
ADQUISICION, DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA EL
PROGRAMA ALIMENTARIO “DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS” y en caso

\afirmativo, cual sera el importe total a depositar por el costo de los mismos y si el
pago referido se realizara nuevamente a favor del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave?

RESPUESTA: remitirse a la NOTA ACLARATORIA DOS.

. 09.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Paginas 7 y 29, Numerales 2.12, 2.13. y
19.2.

REFERENCIA: 2.12.- Forma de entrega de los bienes: Libre a bordo, de acuerdo
a cada pedido emitido por la Contratante, de conformidad con lo especificado en el
ANEXO TECNICO (ANEXO 1), debiendo entregar con la remisién indicada en el

ANEXO 15. _
2.13.- Lugar de entrega de los bienes: Libre a bordo, en los mun|0|p|os )
establecidos en el ANEXO 1-A como a continuacién se indica: Al ) )

19.2.- Libre a bordo, de conformidad con cada pedido que la Contratante [e
para cada uno de los programas que integran las partidas 1y 2.
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DEL ESTADO NG, osarer o o Famil RU
ME LLENA DE ORGULLD

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(’)N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

PREGUNTA: Puede aclarar la convocante si efectivamente la entrega sera LIBRE \
A BORDO en los almacenes de los Sistemas DIF Municipales que la contratante \
indique al licitante adjudicado a la formalizacion de cada pedido, las cuales se
encuentran ubicadas en los municipios establecidos en el ANEXO 1-A. ;ES Iy
CORRECTO? i /'

RESPUESTA: Si es correcto. X

/10.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pagina 16, Numeral 4.4 Inciso 4.4.3.

REFERENCIA: 4.4.3.- Todos los insumos deberan entregarse en presentacién comercial
0 institucional de otro Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de cualquier otro
Estado, no se aceptaran “domies”, es decir, insumos que en su empaque lleven etiquetas
adheridas, excepto para el caso de los demas insumos de los Desayunos Escolares Frios,
gue por sus caracteristicas, ya que no existen como tales en el mercado, se aceptaran en
empaque transparente con numero de lote, fecha de caducidad y etiqueta adherida
indicando el producto de que se trate. Las muestras seran identificadas por los licitantes
indicando datos del licitante, numero de licitacion, producto de que se trate y marca
_ ofertada. Esto se hara en una etiqueta adherida al producto (esto aplica para la entrega
“~ de muestras).

Para el caso del Licitante adjudicado entonces debera presentar los empaques de r N k‘*
acuerdo a lo solicitado en las especificaciones del ANEXO 12. b /f
PREGUNTA: Se entiende que las muestras fisicas que se solicitan con en \

empaque comercial y/o genérico, ya que los productos o insumos solicitados en la
partida Unica solicitados, conforme a las fichas técnicas no corresponden a 2
productos disponibles en el mercado. { ES CORRECTO? g

RESPUESTA: Deberan apegarse a la norma NOM-051-SCFI/SSA1-2010 para f¢

los productos, excepto la granola.
1

3 \ <
- / > X X
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DEL ESTADOC Ng?,  integral de la Familia K,
ME LLENA DE ORGULLO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’()N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

11.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pagina 16, Numeral 4.4 Inciso 4.4.5. Nota 7

REFERENCIA: 4.4.5.- El dia en que se lleve a cabo la entrega de las muestras

fisicas, los licitantes deberan realizar una transferencia electrénica al laboratorio

que realizara los analisis por la cantidad de $9,500.00 (nueve mil quinientos pesos

00/100 M.N.) mas el I.V.A. correspondiente, por cada producto ofertado por

concepto de pago de los andlisis que se le realizaran a las muestras fisicas

entregadas por cada uno de ellos. En la Junta de Aclaraciones, LA
/ CONVOCANTE informara a los licitantes el nombre del laboratorio de alimentos
~acreditado por la E.M.A. en el que se realizaran los analisis y sus datos bancarios
para que los licitantes estén en disposicién de realizar la transferencia mencionada
. anteriormente.

NOTA 7.- En caso de que algun licitante no entregue las muestras fisicas
solicitadas o no realice el pago indicado en monto y el dia indicado de los
analisis, quedara descalificado de forma automatica, ya que el resultado de W

los analisis forma parte de la evaluacién técnica, ya que se compararan los
resultados obtenidos contra los parametros de las ESPECIFICACIONES \\
_ TECNICAS DE CALIDAD (ETC), ANEXO 12 y en caso de que los 3

. resultados estén fuera de rango se desechara la propuesta. *')\

Estado por la entrega de productos alimentarios a los nifios, especificamente la
ocurrido en Zongolica, se solicita que adicional y de manera optativa y no limitativa
se puedan entregar junto con las muestras original o copia certificada de los )
resultados del analisis de pruebas de laboratorio acreditado por la E.M.A., :
realizado por la licitante a los productos ofertados con mismo lote y caducidad \

PREGUNTA: Derivado de la problematica que hemos visto en ultimos dias en el ) o
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Coatepec, Col. Benito Juarez, C.P. )
91070, Xalapa, Veracruz, México. ]

www.difver.Gob mx

| i Hoja 15 de 67

~,

—
=




VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLD

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE =1

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’éN
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, /
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVO
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

RESPUESTA: Los analisis seran por la convocante.

12.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pagina 18, Numeral 5 Inciso 5.5. & /

REFERENCIA: 5.5 El licitante debera integrar en su propuesta econdémica carta
/en original y copia en texto abierto, en la cual manifieste estar de acuerdo que el
/ Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de L
4 Ignacio de la Llave, no esta obligado a aceptar la proposicion solvente mas baja. '
PREGUNTA: Puede aclarar el convocante si al no estar obligada en aceptar la
proposicion solvente mas baja, se refiere a que puede adjudicar al Licitante que
presente la Propuesta con bienes de mejor calidad y a la preferencia de los
proveedores con residencia y domicilio fiscal en el estado de Veracruz, a que se
refieren los articulos 39 fraccion XVIll y 49 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. ; ES CORRECTO?

_RESPUESTA: apegarse a las bases.
13.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pagina 46 a la 72, Anexo 12.

REFERENCIA: Anexo 12 Especificaciones Técnicas de Calidad del Programa
“‘Desayunos Escolares Calientes”

PREGUNTA: Puede aclarar el convocante por que en el totalidad de las fichas

técnicas presentadas y sus parametros de evaluacién no coinciden ni se apegan a \\
los lineamientos EIASA 2019, siendo este lineamiento el que se debe curfipht |
cuando se trata de insumos o productos relacionados con los progfa '
alimentarios, en este caso el programa de Desayunos Escolares Calientes. |
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VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA' A LA~ ‘ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

RESPUESTA: apegarse a las bases.

., ‘:‘: E
SRR R PR R e
1. PAGINA 9, NUMERAL 3. \)
REFERENCIA: INTEGRACION DE LAS PROPUESTAS . L e
PREGUNTA 1 : Solicitamos a la estimada convocante Aceptar poder realizar convenios con

otras empresas afines al ramo para presentar una propuesta conjunta para con el fin del
fortalecimiento de la propuesta, Legal, Técnica y Econémica.

RESPUESTA: No se acepta.

2. PAGINA 10, NUMERAL 4. PUNTO 4.2.10
REFERENCIA: PROPUESTA TECNICA

PREGUNTA 2: Solicitamos a la estimada convocante aceptar dentro de nuestro curriculum
comprobar los ultimos 3 afios de servicios con informacidn de nuestra experiencia donde
no solo sean dependencias gubernamentales en manejo de programas sociales, sino
también de empresas y/o entidades privadas donde se presten servicios similares al
objeto de la presente licitacién y/o alcances del anexo tecnico; acreditando la experiencia 3
con facturas y/o pedidos y/o cartas de satisfaccién del cliente y cartas liberacién de fianza
por la afianzadora que acredite el cdmplim_iento de los servicios de suministros
entregados. i | e ol o

RESPUESTA: : Debe ser con dependencias gubernamentales dentro del periodo 1
establecido en las bases. !

3. PAGINA 11, NUMERAL 4. PUNTO 4.2.15
REFERENCIA: PROPUESTA TECNICA

PREGUNTA 3.- solicitamos a la estimada convocante acreditar este punto con original para W\
cotejo y copia simple del oficio emitido por la secretaria de salud, comisién. federal para.la \\) A
proteccidn contra riesgos sanitarios y/o lista de verificacion emitido por un labo )
acreditado ante el E.M.A sobre buenas précticas de higiene para el proceso de alj
S de conformidad con el reglamento de citrol sanitario de productos y servicios y Ja orma

Km, 1.5 Carretera Xalapa -
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DIRECCION ADMINISTRATIVA / ]

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(')N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS

“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVO ”/t Ve
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO. 4

oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, practicas de higiene para el proceso de alimentos,
bebidas o suplementos alimenticios, normas aplicables y legislacion vigente.
RESPUESTA: apegarse a lo que marca las bases.

4. PAGINA11y12, NUMERAL4. PUNTO 4.2.16

REFERENCIA: PROPUESTA TECNICA

PREGUNTA 4 : Solicitamos a la estimada convocante aceptar para la acreditacion de los
puntos A) NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO 9001:2015 Sistema de Gestién de la
Calidad. Certificacién vigente de su Sistema de Gestidén de Calidad, de conformidad con la
Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO 9001:2015, expedidos por un
Organismo de Certificacion acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C.
(E.M.A.) conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, en Sistemas de
Gestion de la Calidad, con un alcance NO limitado para cubrir, con el fin de no limitar la
libre participacién de empresas que cumplan con el mismo certificado.

RESPUESTA: No es limitativo, apegarse a las bases, sin embargo se acepta,

PREGUNTA 5: Solicitamos a la estimada convocante aceptar para la acreditacién de los

puntos B) una carta bajo protesta de cumplimiento que en conformidad con la NOM-051-

s - SCFI/SSA1-2010 se realizaran las practicas de verificacion de informacion comercial y

) sanitaria, asi como las especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no
alcoholicas, y alimentos preenvasados.

RESPUESTA: Deberan apegarse a la norma NOM-051-SCFI/SSA1-2010 para
todos los productos, excepto la granola.

5. PAGINA 12, NUMERAL 4. PUNTO 4.2.17
REFERENCIA: PROPUESTA TECNICA

PREGUNTA 6: Solicitamos a la estimada convocante aceptar para la acreditacion de dicho |
punto comprobar los Ultimos 3 de servicios con contratos donde no solo sean_ge™ /

de la presente licitacién y/o alcances del-anexo técnico.

y .~ — RESPUESTA: apegarse a las bases, i |
/] /| P X b ™ W\ \ \
" f e ’ o~ \_I'- . -~ J ‘._ .‘_ \ I
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/ . RESPUESTA: se acepta.
i

.\ Articulo 44.-En las licitaciones publicas se aceptardn proposiciones conjuntas. Para ello las

7)5¢.  VERACRUZ
/1§ GOBIERNO ij e XES%
. %ff DEL ESTADO Integral de 1a Familia R_,
2 ME LLENA DE ORGULLO

DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

6. PAGINA 12, NUMERAL 4. PUNTO 4.2.18
REFERENCIA: PROPUESTA TECNICA

PREGUNTA 7: solicitamos a la estimada convocante la acreditacion de este punto con carta
original y en papel membretado en donde se especifique la capacidad de produccién de la
planta procesadora y/o carta de respaldo de la comercializadora de productos que sean
nuestros proveedores en la cual se exponga que cuentan con la capacidad del cien por
ciento del surtimiento de los requerido por los alcances de la presente licitacién.

1.- PAGINA 5 NUMERAL 2. 2

REFERENCIA: En la presente licitacion podran participar inicamente personas fisicas
y morales que se encuentren legalmente constituidas conforme a las Leyes de los
estados -+++++++++++++++++Unidos Mexicanos, que cumplan con los requisitos
de la convocatoria, bases y la normatividad aplicable en la presente licitacion.

PREGUNTA: Me refiero al Articulo 44 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
28/1ulio/2010 que en su texto y a la letra dice:

dependencias y entidades incluirdn en la convocatoria a la licitacion publica, los requisitos
necesarios para la presentacion de dichas proposiciones, de conformidad con lo dispuesto en el
tercero, cuarto y quinto pdrrafos del Articulo 34 de la Ley, a efecto los interesados podrdn
agruparse para presentar una proposicion, cumpliendo los siguientes aspectos.

I. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podrdn presentar el escrito
mediante el cual manifieste su interés de participar en la junta de aclaraciones
y en el procedimiento de contratacion.

Il. Las personas que integran la agrupacion deberdan celebrar en los términ
legislacion aplicable el convenio de proposicion conjunta, en el
establecerdn con precision los aspectos siguientes:

— —
\

y'/l d
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,C')N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

a) Nombre domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas
integrantes, sefialando en su caso los datos de los instrumentos publicos
con los que se acredita la existencia legal de las personas morales y de
haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios
que aparezcan en estas.

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas
agrupadas, sefialando en su caso, los datos de las escrituras publicas con
las que acrediten las facultades de representacion.

¢) Designacion de un representante comun, otorgdndole poder amplio y
suficiente, para atender todo lo relacionado con la proposicién y con el
procedimiento de licitacion publica.

d} Descripcion de las partes objeto del contrato que corresponderd cumplir a
cada persona integrante, asi como la manera en que se exigird el
cumplimiento de las obligaciones, y

e) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado
junto con los demds integrantes ya sea en forma solidaria o
mancomunada, segun se convenga para efectos del procedimiento de
contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;

Del articulo antes descrito se desprende nuestra pregunta: ¢(Se podrdn presentar PROPUESTAS
CONJUNTAS?

RESPUESTA: No aplica.

2.- PAGINA 11, NUMERAL 4.2.16. E INCISO a):
REFERENCIA: NMX-CC-9001-IMNC-2015 / 1SO 9001:2015 Sistema de Gestion de la
Calidad. Certificacion vigente de su Sistema de Gestion de Calidad, de conformidad con
la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO 9001:2015, expedidos por un
Organismo de Certificacion acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C.
(E.M.A.) conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, en Sistemag=e
Gestidon de la Calidad, y el alcance del certificado deberd cubrir: Compra, lim “
envasado y venta de granos y semillas__;._hgtegracic’)n y armado de despensis

\
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIO
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIO
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

alimento abarrotes y productos de limpieza e higiene personal, su logistica de
distribuciéon y entrega, anexando copia simple de la acreditacién vigente ante la
Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (E.M.A.) del organismo certificador.

PREGUNTA: En comparacion con el proceso licitatorio anterior solicitaban que el

alcance de dicha certificacion fuera relacionado a alimentos objeto de la licitacién, por

qué ahora para este proceso es con una redaccién puntual de alcance, sentimos que

con esto limitan la participacién de varios licitantes, solicitamos de la manera mas

atenta y respetuosa se considere de igual forma que el ALCANCE SEA RELACIONADO A
. ALIMENTOS objeto de la presente Licitacion, ies factible nuestra peticién?

RESPUESTA: El alcance del certificado debera cubrir:

Compra, limpieza, envasado y venta de granos y semillas; integracion y armado de
despensas de alimento y abarrotes.

3.- PAGINA 12, NUMERAL4.2.16. INCISO b):

REFERENCIA: Constancia de conformidad a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010 verificacion
de informacién comercial y sanitaria especificaciones generales de etiquetado para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados expedido por la Sociedad Mexicana
de Normalizacion y Certificacion, S.C. Aplica solo para granos y semillas (arroz, frijol,
lenteja).

PREGUNTA: Solicitamos respetuosamente nos expliquen por qué Unicamente solicitan
dicho requisito para granos y semillas ya que consideramos condiciona la libre

participacién de los licitantes, sugerimos se elimine dicho requisito, ées factible nuestra
peticion?

RESPUESTA: Deberan apegarse a la norma NOM-051-SCFI/SSA1-2010 para todos los
productos, excepto la granola.

Licitante; PRODUCTOS SEREL; S:A. DE GV, - . |

1. PAGINAS7Y 8, NUMERAL 2.14.2 Y PAGINA 124, ANEXO A, PROPUESTA TECNICA

g

REFERENCIA: VIDA DE ANAQUEL DE LOS PRODUCTOS.

PREGUNTA: EN EL PUNTO MENCIONADO Y EN EL ANEXO A, SE MENCIONA QUE l!?—\/ "
DE ANAQUEL DE TODOS LOS PRODUCTOS SERA DE 6 MESES, CONTADOS A PART

} ! // \
..f"lf; ([ _/"" \—
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "“NUEVOS /
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO. /

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE PARA EL CASO DE LA HARINA DE MAIZ \
NIXTANALIZADA, LA VIDA DE ANAQUEL SEA DE 5 MESES, YA QUE POR SUS __
CARACTERISTICAS NO PUEDE SER DE MAS. FAVOR DE CONFIRMAR. \JA

RESPUESTA: Debe de ser de 4 meses para la harina de maiz nixtamalizado y
de 6 meses el resto de los productos contados a partir de la fecha de recepcion.

2. PAGINA 8, NUMERAL 2.17 Y NUMERAL 2.18 Y PAGINA 14, NUMERAL 4.3.1, INCISO s);
PAGINA 17, NUMERAL 4.5. Y PAGINA 17, NUMERALES 4.6.2. Y 4.7.

REFERENCIA: GARANTIA DE LOS BIENES Y CADUCIDAD, RESPECTIVAMENTE.

PREGUNTA: EN LOS PUNTOS MENCIONADOS, MENCIONAN QUE LA GARANTIA Y
CADUCIDAD DE LA HARINA SERA DE 4 MESES Y QUE PARA EL RESTO DE LOS BIENES SERA
DE 6 MESES CONTADQOS A PARTIR DE LA RECEPCION DE LOS MISMOS. FAVOR DE ACLARAR
SI PARA EL CASO DE LA HARINA SERA DE 4, 5 O DE 6 MESES.

RESPUESTA: Debe de ser de 4 meses para la harina de maiz nixtamalizado vy
de 6 meses el resto de los productos contados a partir de la fecha de recepcion.

3. PAGINA 9, NUMERAL 4.2.2.

C\ REFERENCIA: PADRON DE PROVEEDORES DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA \
) LLAVE. \

PREGUNTA: SOLICITAN ORIGINAL Y COPIA SIMPLE DEL PADRON DE PROVEEDORES \\
VIGENTE DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. ENTENDEMOS QUE Q‘
DEBEMOS PRESENTAR DOS IMPRESIONES DEL DOCUMENTO DIGITAL EN QUE SE-MOS L\ )’
ACREDITA CON INSCRIPCION VIGENTE EN DICHO PADRON DE PROVEEDORES, QUE\ \ /
ACTUALMENTE EL REGISTRO ES DIGITAL Y NO NOS DAN UN DOCUMENTO IMPRES®. ¢ES | \ \_/

CORRECTA NUESTRA APRECIACION? FAVOR DE CONFIRMAR.
RESPUESTA: Debera sujetarse a las bases. \

4. PAGINA 11, NUMERAL 4.2.14. / - A

\“_
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A\ RESPUESTA: Se deberd sujetar a lo que estipulan las bases y tener actualizado el aviso.
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIO
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVO
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

REFERENCIA: AVISO DE FUNCIONAMIENTO.

PREGUNTA: SOLICITAN AVISO DE FUNCIONAMIENTO, DE RESPONSABLE SANITARIO Y DE
MODIFICACION O BAJA DE ESTABLECIMIENTO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, ANTE LA
COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS (COFEPRIS) O
SECRETARIA DE SALUD ACTUALIZADA CON SELLO AL 2018. AL RESPECTO, LE RECORDAMOS
A LA CONVOCANTE QUE DICHO DOCUMENTO EXPEDIDO POR LA COFEPRIS
CORRESPONDE, COMO SU NOMBRE INDICA, AL AVISO DE FUNCIONAMIENTO DE LAS
INSTALACIONES QUE DECLARA LA EMPRESA A LA AUTORIDAD DEL INICIO DE ACTIVIDADES
O CUANDO SE MODIFICAN O DAN DE BAJA ALGUNOS DATOS DEL MISMO O EL PROPIO
ESTABLECIMIENTO, POR LO CUAL, PARA UNA EMPRESA QUE HAYA INICIADO ACTIVIDADES
EN ALGUNA FECHA ANTERIOR AL ANO 2018 Y QUE NO HAYA SUFRIDO MINGUNA

MODIFICACION EN AGUNO DE SUS DATOS, SERIA IMPOSIBLE DE CUMPLIR. ENTENDEMOS R

POR TANTO QUE DICHO REQUISITO SE CUMPLE PRESENTANDO EL AVISO DE N \ :
FUNCIONAMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA, EXPEDIDO POR LA COFEPRIS Y AN
QUE DICHO DOCUMENTO SEA DE CUANDO LA AUTORIDAD DIO FE DE DICHO EVENTO. ¢ES 5 w

CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

5. PAGINA 11, NUMERAL 4.2.14,

REFERENCIA: AVISO DE FUNCIONAMIENTO.

PREGUNTA: EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR / \‘\
DE FUNDAR Y MOTIVAR EN TERMINOS DE LEY, PORQUE SE LIMITA LA PARTICIPACION DE R
LAS EMPRESAS QUE TIENEN ANTIGUEDAD Y EXPERIENCIA PARA FAVORECER A EMPRESAS -
QUE DIERON AVISO A LA COFEPRIS EN EL ANO 2018 DE LA APERTURA DE SUS )
INSTALACIONES O QUE SUFRIERON ALGUNA MODIFICACION DEL MISMO EN EL AN 2018 >\J
SIENDO QUE ESTO ES IRRELEVANTE.

g -\_‘ . ) J
6. PAGINA 11, NUMERAL 4.2.15. /;. '
-\-) d o
pa-
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIO
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

REFERENCIA: NOM-251-SSA1-2009,

PREGUNTA: SOLICITAN EL OFICIO EMITIDO POR LA SECRETARIA DE SALUD, COMISION
FEDERAL PARA LA PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS DEL DICTAMEN
PROCEDENTE .... QUE CUENTE CON VIGENCIA A PARTIR DE LA CONVOCATORIA Y HASTA EL

CUMPLIMIENTO TOTAL DEL CONTRATO DERIVADO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO

ADQUISITIVO. AL RESPECTO, ¢NOS PODRIAN EXPLICAR QUE DOCUMENTO ESTAN

REQUIRIENDO EXACTAMENTE? PORQUE ENCONTRAMOQOS VARIAS INCONSISTENCIAS EN LO

SOLICITADO.

1. ¢EL MENCIONADO OFICIO ES UN OFICIO O ES UN DICTAMEN? PORQUE NO PUEDE SER
LAS DOS COSAS A LA VEZ.

2. {¢LO EXPIDE LA SECRETARIA DE SALUD O LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION
CONTRA RIESGOS SANITARIOS (COFEPRIS)”. O ES UNA INSTITIUCION O ES OTRA. LE
RECORDAMOS A LA CONVOCANTE QUE LA COFEPRIS DEPENDE ORGANICAMENTE DE
LA SECRETARIA DE SALUD PERO SON DOS INSTITUCIONES DIFERENTES.

3. ¢DICHO OFICIO DEBE ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE LOS
LICITANTES EN RELACION A LA NOM-251-SSA1-2009 COMO AHi SE MENCIONA? 4
COMO LO MARCA LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGIA Y NORMALIZACION, EL
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS, COMO ES EL CASO DE LA N/
NOM-251-SSA1-2009, PRACTICAS DE HIGIENE PARA EL PROCESO DE ALIMENTOS, \/\_

BEBIDAS O SUPLEMENTOS ALIMENTICIOS, SOLO LO PUEDE ACREDITAR LA ENTIDAD
MEXICANA DE ACREDITACION, A.C. (E.M.A.) A TRAVES DE LOS LABORATORIOS ANTE
ELLA ACREDITADOS. SI ALGUNA AUTORIDAD AVALA EL CUMPLIMIENTO DE ALGUIEN

DE ALGUNA NORMA OFICIAL MEXICANA, ESTARIA VIOLANDO LA LEY, CUYO AMBITO >
ES LA REPUBLICA MEXICANA, POR SER UNA LEY FEDERAL DE OBLIGADO ( N
CUMPLIMIENTO. \ :

4. DICHO DOCUMENTO, NO SABEMOS SI OFICIO O DICTAMEN ¢TENDRIA VIGENCIA \

HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 20197 ES IMPOSIBLE QUE UNA AUTORIDAD DE LA
INDOLE QUE SEA, SEA LA SECRETARIA DE SALUD, LA COFEPRIS, UN LABORATORIO DE
ALIMENTOS ACREDITADO ANTE LA E.M.A. O QUIEN SEA, EXPIDA UN DOCUMENTO DE |
CUMPLIMIENTO DE LA NOM-251-55A1-2009 Y CON VIGENCIA A DICIEMBRE DEL 2019 /
O DE LA FECHA QUE SEA POR UNA EMPRESA EN SUS INSTALACIONES, Y O.UE. -

INSTALACIONES SUFRAN ALGUN CAMBIO LO CUAL SIGNIFICARIA
CUMPLIMIENTO DE LA NORMA MENCIONADA.

.00 \ . )\J a\
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.
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DEL ESTADO . Integral de la Familia K_'

ME LLENA DE ORGULLO

DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE REQUIERA QUE LOS LICITANTES ACREDITEN EL
CUMPLIMIENTO DE LA NOM-251-SSA1-2009 EN SUS INSTALACIONES, DEBEN
SOLICITAR  AUDITORIAS SANITARIAS DE INSTALACIONES EXPEDIDAS POR
LABORATORIO DE ALIMENTOS ACREDITADO ANTE LA ENTIDAD MEXICANA DE
ACREDITACION, A.C. (E.M.A., YA QUE ESA ES LA UNICA FORMA DE ACREDITAR EL
CUMPLIMIENTO DE ESA NORMA OFICIAL MEXICANA.

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, FAVOR DE REPLANTEAR EL REQUISITO, DE
FORMA CLARAY APEGADO A LA LEY.

RESPUESTA:
Dictamen en buenas précticas de higiene para el proceso de alimentos. |

Es la respuesta que entrega la autoridad sanitaria al cumplirse o no lo solicitado T
en el acta de verificacion.

Expedido por la comision federal para la proteccién contra riesgos sanitarios
(cofepris), dependiente de la secretaria de salud.

Lo solicitado es el documento oficial que emita la dependencia sanitaria

responsable, pudiendo ser el dictamen antes sefialado o acta de verificacion
sanitaria oficial.

Debera estar vigente dentro del periodo de convocatoria y hasta el
cumplimiento total de los compromisos derivados del presente procedimiento
adquisitivo, la vigencia se verificard en el entendido de que puede ser revocado
si se detectan anomalias que infrinjan la legislacion sanitaria aplicable e
impliquen un riesgo en calidad sanitaria e inocuidad de los productos que se
elaboran y/o procesan.

PAGINA 11, NUMERAL 4.2.16.
REFERENCIA: CUMPLIMIENTO DE LA NMX-CC-9001-IMNC-2015 / 1SO 9001:2015. N

PREGUNTA: SOLICITAN QUE LOS LICITANTES ACREDITEN EL CONTAR CON UN SISTEMA DE /
GESTION DE LA CALIDAD Y PARA EL CUAL SOLICITAN EL CERTIFICADO VIGENTE DE_L( LO% '
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DE IGNACIO DE LA LLAVE 7\

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

PRODUCTOS DE LIMPIEZA E HIGIENE PERSONAL, SU LOGISTICA DE DISTRIBUCION Y
ENTREGA. ENTENDEMOS QUE CON PRESENTAR EL CERTIFICADO VIGENTE DEL LICITANTE
EN BASE A ESA NORMA Y CON ALCANCE RELACIONADO CON ALIMENTOS, DE FORMA
GENERICA, SERA SUFICIENTE PARA CUMPLIR EL REQUISITO, DADO QUE LOS ALCANCES LOS
PONE EL LICITANTE A SU CONVENIENCIA, POR LO QUE NO HAY DOS ALCANCES IGUALES,
AUN EN EMPRESAS CON EL MISMO GIRO. Y ADEMAS, ESTAN EXIGIENDO QUE EL ALCANCE
CUBRA ACTIVIDADES NO CONTEMPLADAS EN LA PRESENTE LICITACION, TALES COMO
PRODUCTOS DE LIMPIEZA E HIGIENE PERSONAL. ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA: El alcance del certificado deberd cubrir:

Compra, limpieza, envasado y venta de granos y semillas; integracién y armado
de despensas de alimento y abarrotes.

8. PAGINA 11, NUMERAL 4.2.16, INCISO a).
REFERENCIA: CUMPLIMIENTO DE LA NMX-CC-9001-IMNC-2015 / ISO 9001:2015.

,, PREGUNTA: EN CASO DE QUE LA RESPUESTA DE LA CONVOCANTE A NUESTRA PREGUNTA
0 \ "_ANTERIOR, SEA NEGATIVA, FAVOR DE FUNDAR Y MOTIVAR EN TERMINOS DE LEY EL
j PORQUE SE RESTRINGE EL ALCANCE DE LA NORMA SOLICITADO EN BASES A UN ALCANCE
: DETERMINADO Y NO A ALIMENTOS DE FORMA GENERICA Y ADEMAS QUE CONTEMPLA
ACTIVIDADES QUE NO SON EL OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, TALES COMO LOS
PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y DE HIGIENE PERSONAL. ESTO SE HACE PARA FAVORECER
BURDAMENTE A UNA EMPRESA DETERMINADA QUE SEGURAMENTE TIENE ESE ALCANCE
EN CONCRETO, SIENDO LA UNICA EN EL MERCADO CON DICHO ALCANCE. ESTO
RESTRINGE LA LIBRE PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS Y ES VIOLATORIO DE LA LEY.

RESPUESTA: No aplica.

9. PAGINA 12, NUMERAL 4.2.16, INCISO b).

REFERENCIA: CONSTANCIA DE VERIFICACION DE ETIQUETADO.

e, FIVIPRESAS PONIENDO REQUISITOS QUE NO TIF\NEN EUNDAMENTO LEGAL NI TECNICO?
/Z& . 4 ,\'\ \x
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(')N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "“NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

1. ¢PORQUE EL REQUISITO APLICA A ARROZ, FRIJOL Y LENTEJA'Y NO APLICA AL ACEITE,
AL ATUN, A LA AVENA, A LA ENSALADA DE LEGUMBRES, A LA GRANOLA, A LA HARINA
DE MAIZ NIXTAMALIZADA, A LA LECHE DESCREMADA EN POLVO, A LA PASTA PARA
SOPA INTEGRALY A LA SOYA?

2. ¢(HABRA ALGUNA CARACTERISTICA ESPECIAL DEL ETIQUETADO DE LOS TRES
PRODUCTOS CONTEMPLADOS, ARROZ, FRIOL Y LENTEJA, QUE NOSOTROS NO
HAYAMOS PODIDO DESCUBRIR EN RELACION AL ETIQUETADO DE LOS DEMAS
PRODUCTOS QUE COMPONEN EL OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION?

~3. ¢NOS PODRIA ILUMINAR LA CONVOCANTE MENCIONANDONOS CUALES SERIAN ESAS
CUALIDADES ESPECIALES DEL ETIQUETADO DE ESOS PRODUCTOS?

4. ¢NO SERIA MEJOR ELIMINAR ESE REQUISITO ABSURDO DE LAS BASES Y QUE NO TIENE

SUSTENTO LEGAL NI TECNICO Y EXIGIR QUE UNA VEZ HAYA UN LICITANTE

y ADJUDICADO, ESTE DEBERA TENER EL VISTO BUENO DE UN ORGANISMO ACREDITADO

L ANTE LA E.M.A. PARA EL ETIQUETADO INSTITUCIONAL DE LOS PRODUCTOS?

W Vg 5. LO ANTERIOR ES PORQUE EL ETIQUETADO DE LOS PRODUCTOS, UNA VEZ

Mgy’ M ADJUDICADO, EL LICITANTE DEBERA CAMBIAR LOS EMPAQUES DE LOS PRODUCTOS

Lo PARA QUE TENGAN LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS EN LAS BASES DE LA

RN LICITACION, ANEXO 12, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD. ¢Qué CASO TIENE

% \ “. PEDIR NORMAS ABSURDAS DEL ETIQUETADO DE LOS PRODUCTOS CUANDO ESTOS
N4 VAN A CAMBIAR UNA VEZ ADJUDICADOS?
' FAVOR DE RECONSIDERAR EL REQUISITO.

RESPUESTA: Deberan apegarse a la norma NOM-051-SCFI/SSA1-2010 para todos
los productos, excepto la granola.

10. PAGINA 17, NUMERAL 4.6.1; PAGINA 7, NUMERAL 2.14.1 y PAGINA 123, ANEXO A, ~
PROPUESTA TECNICA.

REFERENCIA: PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES.

PREGUNTA: EN EL PRIMER PUNTO Y EN EL ANEXO A, SE MENCIONA QUE LA ENTREGA DE
LOS BIENES DE LOS DOS PROGRAMAS LICITADOS SERA DURANTE LOS 15 DIAS HABILES
POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL PEDIDO CORRESPONDIENTE Y EN EL SEGUNPO
PUNTO MENCIONADO EN LA REFERENCIA, SE INDICA QUE SERA DURANTE LOS .
HABILES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DE DICHO PEDIDO. FAVOR DE ACLARAR.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

RESPUESTA: 15 dias.

11. PAGINAS 51 A 57, ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL ACEITE VEGETAL
(GIRASOL).

REFERENCIA: ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL ACEITE VEGETAL
(GIRASOL).

PREGUNTA: SE APRECIA QUE LA FICHA TECNICA DEL ACEITE CORRESPONDE A UN ACEITE
VEGETAL MIXTO, MEZCLA DE DOS O MAS ACEITES COMESTIBLES .... (INICIO DE LA PAGINA
51) Y NO A UN ACEITE PURO DE GIRASOL Y EN EL PUNTO 10 DE LA MISMA
ESPECIFICACION, SE MENCIONA QUE LA ETIQUETA DEBE MENCIONAR LA DE3SCRIPCION =
DE LAS SEMILLAS UTILIZADAS EN SU ELABORACION. FAVOR DE ACLARAR. 1

RESPUESTA: el aceite solo debe ser elaborado de semilla de girasol y se hace
entrega de la ficha técnica.

o\ 12. PAGINAS 54, 60, 65, 70, 75, 80, 84, 89, 95, 100, 105 Y 110. ANEXO 12, ESPECIFICACIONES
a >N '\ TECNICAS DE CALIDAD, PUNTO MUESTREO.

REFERENCIA: ANEXO 12, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD.

J PREGUNTA: EN ESTE PUNTO, SE MENCIONA QUE SE DEBE PRESENTAR CERTIFICADO DE
PRUEBAS PRACTICADAS POR UN LABORATORIO “RECONOCIDO” (SIC) POR LA E.M.A..
ENTENDEMOS QUE NO APLICA, YA QUE EN LA PRESENTE LICITACION, NO SE DEBERAN
PRESENTAR ANALISIS DE NINGUN TIPO, YA QUE LA CONVOCANTE ENVIARA LOS - O
PRODUCTOS A UN LABORATORIO DE ALIMENTOS ACREDITADO ANTE LA E.M.A. FAVOR DE /("

ACLARAR. \ /

RESPUESTA: Solo se entregaran las muestras.

13. PAGINAS 54, 60, 65, 70, 75, 80, 85, 89, 95, 100, 106 Y 110. ANEXO 12, ES CIFICACIONES _ )
TECNICAS DE CALIDAD, PUNTOS DE VIDA DE ANAQUEL. : ' ’

> REFERENCIA: ANEXO 12, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

PREGUNTA: MENCIONAN QUE LOS PRODUCTOS SERAN ENTREGADOS EN LAS
INSTALACIONES DE LOS 212 DIF MUNICIPALES. ENTENDEMOS QUE NO APLICA Y QUE LA
PRESENTE LICITACION CONTEMPLA SOLO LOS MUNICIPIOS INDICADOS EN EL ANEXO 1-A
DE LAS PRESENTES BASES. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: Debera ser de acuerdo al ANEXO 1-A.

14. PAGINA 57, ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL ARROZ EXTRA DE 1
KILOGRAMO; PAGINA 123, ANEXO A, PROPUESTA TECNICA Y PAGINA 125, ANEXO B,
PROPUESTA ECONOMICA.

REFERENCIA: ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL ARROZ EXTRA DE 1
KILOGRAMO Y ANEXOS Ay B.

PREGUNTA: EN EL ANEXO 12, SE SOLICITA ARROZ CALIDAD EXTRA Y EN LOS ANEXOS Ay B,

';.‘ PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA RESPECTIVAMENTE, SE MENCIONA ARROZ CALIDAD

N SUPER EXTRA. AL RESPECTO, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE PUEDA OFERTAR
CALIDAD SUPER EXTRA POR ASI REDUNDAR EN UN BENEFICIO A LOS BENEFICIARIOS POR
. SER DE MAS CALIDAD Y POR SER LA CALIDAD PREVALECIENTE EN EL MERCADO. EN CASO
DE CONFIMAR LO ANTERIOR, FAVOR DE PROPORCIONAR LAS NUEVAS ESPECIFICACIONES
FISICO QUIMICAS.

RESPUESTA: Sera arroz super extra y se hace entrega de la ficha técnica.

15. PAGINA 63, ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD, ATUN EN AGUA DE 140
GRAMOS.

REFERENCIA: ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL ATUN EN AGUA DE 140 GRAMOS.

PREGUNTA: EN LA ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL PRODUCTO MENCI b
NO SE INDICA A QUE VARIEDAD DE ATUN SE REFIERE, SI ES EN HOJUELA O D[ SIMKE ZADU

—"—— ACLARAR. \
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CRUZ

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

RESPUESTA: Que oscile entre el 18% al 20%. )

16. PAGINA 63, ANEXO 12, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD, ATUN EN AGUA DE
140 GRAMOS.

REFERENCIA: ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL ATUN EN
AGUA DE 140 GRAMOS.

P\REGQNTA: EN LA ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL PRODUCTO MENCIONADO,
EN EL NUMERAL 2. FISICAS Y QUIMICAS, MANEJA UN PARAMETRO DE PROTEINA COMO
MINIMO DEL 25.7%, ENTENDEMOS QUE ESTE PARAMETRO ES ERRONEO PUES ES MUY

. ALTO. DADO QUE LAS MARCAS MEXICANAS OSCILAN ENTRE EL 18% AL 20%, FAVOR DE

T ACLARAR?

™ RESPUESTA: Apegarse a las especificaciones técnicas de acuerdo a la guia
X de aseguramiento de la calidad alimentaria 2018 emitidas por DIF

) Nacional (pag. 39) \\
17. PAGINA 68, ANEXO 12, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD, AVENA EN HOJUELAS ¥

400 GRAMOS. ?(

REFERENCIA: ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DE LA AVENA —

EN HOJUELAS 400 GRAMOS. [~
PREGUNTA: EN LA ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DEL \T
PRODUCTO MENCIONADO, REQUIEREN POR CADA 100 G DE AVENA EN /
HOJUELAS, PARAMETROS DE: ENERGIA (KCAL), PROTEINAS LIPIDOS E
HIDRATOS DE CARBONO, ENTENDEMOS QUE DICHO PARAMETRO ES "\,
MINIMO, ASI COMO MAXIMO PARA EL PARAMETRO DE FIBRA, |, \VOR

DE CONFIRMAR.
RESPUESTA: Es correcto.

18. PAGINA 75, ANEXO 12, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD DE LA ENSA
LEGUMBRES ENLATADAS DE 410 GRAMOS.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

REFERENCIA: ANEXO 12, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD DE LA ENSALADA DE
LEGUMBRES ENLATADAS DE 410 GRAMOS.

PREGUNTA: EN EL APARTADO DE ENVASE, NO SE MENCIONA SI LA LATA DEBE SER EN
/ ABRE FACIL. ENTENDEMOS QUE SI. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: Lata abre facil.

19. PAGINAS 83 Y 84, ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DE GRANOLA DE
CEREAL INTEGRAL DE 400 GRAMOS.

REFERENCIA: ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DE GRANOLA DE CEREAL
INTEGRAL DE 400 GRAMOS.

PREGUNTA: EN LA DESCRIPCION MENCIONA COMO INGREDIENTES LA AVENA, ARROZ
INFLADO, EXTRAIDO (SIC) DE CEREAL FORTIFICADO CON SOYA. EN EL PUNTO 5,
INGREDIENTES BASICOS, MENCIONAN CEREAL EXTRUIDO FORTIFICADO CON SOYA,
HOJUELAS DE AVENA Y JARABE. Y EN LOS SENSORIALES, LA INFORMACION
PROPORCIONADA DE TAN GENERICA, ES ABSURDA Y NO SIRVE PARA DELUCIDAR QUE

\ PRODUCTO ES EL REQUERIDO. NO ES CONGRUENTE LA INFORMACION. POR FAVOR,

Ry ¢PUEDEN DEFINIR DE FORMA CLARA QUE PRODUCTO SOLICITAN?

RESPUESTA: La apreciacidn es correcta, por lo cual se les hara llegar las
especificaciones técnicas correctas.

20. PAGINA 16, NUMERAL 4.4.3.
REFERENCIA: EMPAQUE DE LAS MUESTRAS.

PREGUNTA: MENCIONAN QUE LAS MUESTRAS SE DEBEN ENTREGAR EN EMPAQUE
COMERCIAL O INSTITUCIONAL, PERO LA GRANOLA DE CEREAL INTEGRAL NO ES
COMERCIAL. NO EXISTE EN EL MERCADO SEGUN LA FORMULACION DE LA FICHA TE
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

EL EMPAQUE Y UNA ETIQUETA ADHERIDA EN EL MISMO CUMPLIENDO LO DISPUESTO EN
LA° NOM-051-SCFI/SSA1-2010, NORMA GENERAL DE ETIQUETADO. ESTAMOS )4
SOLICITANDO LO MISMO QUE APARECE EN BASES EN REFERENCIA A LOS PRODUCTOS DE '
LOS DE3SAYUNOS FRIOS, LOS CUALES NO SON OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, PERO
EL RAZONAMIENTO ES EL MISMO. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: si, lo pueden presentar de la manera que describen.

21. PAGINA 94, ESPECIFICACION TECNICA DE LA LECHE DESCREMADA EN POLVO
ADICIONADA CON VITAMINAS A y D, DE 1 KILOGRAMO.

REFERENCIA: ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE LA LECHE DESCREMADA EN POLVO
ADICIONADA CON VITAMINAS Ay D, DE 1 KILOGRAMO.

PREGUNTA: EN EL APARTADO 2 DE LA ESPECIFICACION, SE MENCIONAN PRUEBAS DE
AUTENTICIDAD DE LA LECHE. ENTENDEMOS QUE ESTAS PRUEBAS SE LE HARAN A LA LECHE
COMO PARTE DE LOS ANALISIS QUE REQUIERE LA CONVOCANTE DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO, EN LOS MESES DE JULIO Y OCTUBRE, TAL Y COMO ESTA ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LA LICITACION, YA QUE EN LA PRESENTE LICITACION, NO SE PRESENTAN
ANALISIS DE NINGUN TIPO, YA QUE LA CONVOCANTE ENVIARA LOS PRODUCTOS A UN
LABORATORIO ACREDITADO ANTE LA E.M.A. ¢ ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA: Si.
22. PAGINAS 114 A LA 120. ANEXO 13.

REFERENCIA: ANEXO 13.

PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE CUANDO HAYA DIFERENCIAS EN LO EXPRESADO EN ESTE
ANEXO Y LOS REQUISITOS DE LAS BASES, DEBEMOS MODIFICAR EL ANEXO 13*RARA QUE
HAYA CONGRUENCIA CON LO MENCIONADO EN BASES. POR zﬁJ PL(Q LOS
CONSECUTIVOS 8, 18 DEL MENCIONADO ANEXO 13. FAVOR DE CONFIRM;(R

\ P

RESPUESTA: Se deberd apegar a las bases. \‘
\ = v N
Ik 4 - < 3 .
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

23. PAGINA 123, ANEXO A, PROPUESTA TECNICA.

REFERENCIA: ANEXO A.

PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE AUNQUE EN ESTE ANEXO, SE MENCIONA MARCA O

MARCAS OFERTADAS, DEBEMOS INDICAR SOLO UNA MARCA OFERTADA. ¢ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA: Sola una.

Zfl\.\EAGINAS 107 Y 108, ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD LA SOYA
TEXTURIZADA 1 KG.

REFERENCIA: ANEXO 12, ESPECIFICACION TECNICA DE CALIDAD DE SOYA TEXTURIZADA 1
KG.

PREGUNTA: EN LA ESPECIFICACION TECNICA DE PRODUCTO MENCIONADO, EN SU
S NUMERAL 2., FISICAS Y QUIMICAS, ESTIPULA UN MINIMO DE 48% DEL INSUMO, DE

j ~ PROTEINA, ENTENDEMOS QUE ESTE PARAMETRO ES ERRONEO, DADO QUE ES MUY ALTA

PARA EL PRODUCTO, ENTENDEMOS QUE DICHO PARAMETRO DEBE SER MAXIMO, FAVOR
DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: Es correcto es el maximo.

1.- PAGINA 10 NUMERAL E INCISO 4 2 10
REFERENCIA:Curriculum del Licitante; segundo parrafo que a la letra dice...
“"Como un punto a considerar en la evaluacién de las propuestas se tomara
en cuenta la regionalizacion de alguno de los productos aofertar”.

de una licitacion por puntos, ademas cada licitante ofertard lo que a su juicio/cdnsidere
adecuado en su propuesta.

PREGUNTA:De que forma impacta dicha consideracién en la propuesta? si nf|se Ir\‘?\fi‘cs
RESPUESTA: Se debera sujetar a lo que es%ulan las bases.

2.- PAGINA 23, NUMERALE INCISO: 13.1
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

REFERENCIA:Con fundamento en el articulo 60 de la Ley, la adjudicacién se
formalizara mediante contrato, cuya suscripcién se llevara a cabo dentro del
término de dos dias habiles posterlores a la notificacion del fallo, es decir, el
dia 14 de junio de 2019 11:00 hrs., para suscribir el contrato
correspondiente, el Licitante que resulte adjudicado debera presentar en la
Direccion Juridica y Consultiva la documentacidn siguiente en original o copia
/ certificada y copia simple:

PREGUNTA:Porque en el citado numeral e inciso de las bases solo se menciona la
“._suscripcion del contrato y no incluye como anexo un modelo de contrato con las

clausulas respectivas como lo menciona el Art 61 de La Ley N°.539? Solicitamos se

anexe un modelo de contrato.

RESPUESTA: Se debera sujetar a lo que estipulan las bases y se le enviara por

correo electrénico el modelo del contrato.

=\ 1.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: Pag. 11 Numeral 4.2.15.
"% REFERENCIA: Documentos que complementan la propuesta técnica ANEXO A y que deberan incluirse dentro del
*\“ . sobre correspondiente a la proposicion técnica,
\ \’Ill?.(iUNTA: Seria tan amable la convocante de aceptar presentar original o copia certificada para cotejo y copia
w simple de certificacién vigente del cumplimiento de Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas, o
suplementos alimenticios basado en la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2019, expedido por un organismo de

certificacion. ;Se acepta? g "--\
RESPUESTA: NO, apegarse a las bases. / P
2.- PAGINA, NUMERAL E INCISO: P4g. 12 Numeral 4.2.16. inciso b \
REFERENCIA: Documentos que complementan la propuesta técnica ANEXO A y que deberin incluirse dentro del

sobre correspondiente a la proposicion técnica, .

PREGUNTA: Seria tan amable la convocante de aclararnos ;si este punto solo aplica para empresas empacadoras?, y ya
que este requisito no es obligatorio para comercializar los productos objeto de la presente licitacion se podra presentar
escrito bajo protesta de decir verdad de que los productos a ofertar cumplen con la NOM-251-SCFI/SSA1-2010. ;Se
acepta?

RESPUESTA: Deberan apegarse a la norma NOM-051-SCFI/SSA1-2010 para toglgs<te
productos, excepto la granola.

\.\‘#/

eeeeeeneeeee e ---ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE

g 1] N@ﬁ' ACLARATORIA NUMERO UNO. 50

/./‘ ‘;) B
[ &= = a7 \
o / A y y i o\
- A g / y w0\
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIéN
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

DICE:

4.4.3.- Todos los insumos deberan entregarse en presentacién comercial o institucional
de otro Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de cualquier otro Estado, no
se aceptaran “domies”, es decir, insumos que en su empaque lleven etiquetas
adheridas, excepto para el caso de los demas insumos de los Desayunos Escolares
I;"'Frios, que por sus caracteristicas, ya que no existen como tales en el mercado, se
/ aceptaran en empaque transparente con nimero de lote, fecha de caducidad vy
etiqueta adherida indicando el producto de que se trate. Las muestras seran
identificadas por los licitantes indicando datos del licitante, nimero de licitacion,
_ producto de que se trate y marca ofertada. Esto se hard en una etiqueta adherida al
“._producto (esto aplica para la entrega de muestras).

Para el caso del Licitante adjudicado entonces debera presentar los empaques de
acuerdo a lo solicitado en las especificaciones del ANEXO 12.

DEBE DECIR:

4.4.3.- Todos los insumos deberdn entregarse en presentacidon comercial, no se
aceptaran “domies”, es decir, insumos que en su empaque lleven etiquetas adheridas.
Las muestras seran identificadas por los licitantes indicando datos del licitante, niimero
de licitacién, producto de que se trate y marca ofertada. Esto se hard en una etiqueta
adherida al producto, deberan apegarse a la norma NOM-051-SCFI/SSA1-2010 para
todos los productos, excepto la granola (esto aplica para la entrega de muestras).

Para el caso del Licitante adjudicado entonces deberd presentar los empaques de
acuerdo a lo solicitado en las especificaciones del ANEXO 12.

2.- NOTA ACLARATORIA NUMERO DOS. \ | K
Se informa a los licitantes que las muestras que se entregardn seran enviadas al \ \
laboratorio de alimentos LLOYD MEXICANO, S. DE R.L. DE C.V. acreditado por la i
E.M.A. en el que se realizaran los analisis para que los licitantes estén en disposicion
de realizar el pago, el cual se realizara en esta dependencia, le informamos que el 1
importe de dichos andlisis yv el formato del contrato se les enviaran por correo ) j
electrénico a mas tardar el dia lunes 27 de mayo de 2019, ----==-=-=====mmmmmmmmemme 2

—_— e ~-GENERALES----====w=n- . /
Se mforma a Ios I|C|tantes que Ia presente acta cwcunstanuada pasa a formar parts de

; A g - \_\_ '.‘. \
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

Sin otro asunto que tratar, se da por concluida la presente, firmando de conformidad al
margen y al calce los que en ella intervinieron, la omision de firma por parte de alguno
de ellos no invalidard su contenido. Serd responsabilidad de los licitantes que no
asistan al acto de Junta de Aclaraciones, recabar el acta de dicha junta en la pagina
WEB del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz, en la
direccion electrénica http://www.difver.gob.mx/transparencia pro tax/licitaciones pro/---

POR LA COMISION DE LA LI TACIO PUBLICA NACIONAL

ERRERO BARRERA #%)LANDA ORDUNA ARROYO
i6n a Poblacién __Drre_c_tora Juridica y Consultiva

a solicitante

Subdirectora de Asistencia Alimentaria ~
y area solicitante

AR R—

“JAVIER JOH
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN- ~103C80801/003/2019, RELATIVA .A LA . ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMCS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

POR EL ORGANO INTERNO DE|CONTROL
A

DANIEL- LUIS—REYES— SULVARAN
Titular-del"Organo Interno de Control ek el DIF Estatal

—

POR LOS LICITANTES

PROVEEDORA VERACRUZANA DE mg‘g: ADE" CARMEN TOVAR
ABARROTES, S.A. DE C.V.

ADMINISTRADORA COMERCIAL RICE, S.A. JAIME ROBLES GALEANA
DE C.V.

EMPACADORA LA MERCED, S.A. DE C.V. MARIO MONTIEL MORA

EMPACADORA EL FRESNO, S.A. DE C.V. ARTURO OLIVARES LEéN

LA BODEGA DEL JARDIN, S.A. DE C.V.

PRODUCTOS SEREL, S.A. DE C.V.

COMERCIALIZADORA DON CACAHUATOQ, S.
DE R.L. DE C.V.

DESPENSAS Y PROVISIONES DE 2(';':"_‘&%%;'5 :
ALIMENTOS, S.A. DE C.V.

., COMIEMPSA, S.A. DE C.V. N ‘

,”_"J}’(‘.‘f. debidd o que nod .—.--.,‘,(»in el avd TEE s POV, g

T x_-y'af iaviaﬂ!f;r;f‘_ g 4 |{-/ jue 6\;\:1 \‘ﬁ‘\(, [EA X Tl 1)
PROMETEO PROYECTOS EJECUTIVOS, S.A.
DE C.V.
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’éN
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD
ACEITE VEGETAL (GIRASOL)DE 1L

DESCRIPCION.

Aceite comestible refinado y desodorizado, obtenidos por extraccion con solventes, por extraccion
mecanica o por cualquier otro procedimiento, y en cuya composicién predominan triglicéridos, de las semillas
de girasol. La desodorizacién podré efectuarse antes 6 después de la mezcla.

El refinado se hard por proceso de neutralizado, lavado, blanqueado, desodorizado e
hibernado, en el aceite que se requiere, utilizando en la elaboracién del producto,
materias primas e ingredientes de calidad sanitaria, aplicando buenas técnicas de
elaboracidn y debe realizarse en locales o instalaciones bajo condiciones higiénicas que
aseguren que el producto es apto para el consumo humano. Este producto se clasifica en
un solo grado de calidad, el cual se designa como aceite vegetal comestible.

: No se permite el empleo de aceite de chicalote, de cacahuananche, de higuerilla y otros
\\' que a juicio de la Secretaria de Salud no se consideren adecuados para la alimentacién
humana.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD

1. Microbioldgicos.

El producto no debe contener microorganismos patdgenos de ninguna especie, al momento del envasado. |
2. Fisicoquimicas.

Especificaciones Minimo Maxim
Contenido neto 1 LITRO

Acidos grasos libres (como &cido olgiFo), en %. . 0.05

Km. 1.5 Carretera Xalapa - (| i 2
Coatepec, Col. Benito Juarez, C.P. ' r'd i
91070, Xalapa; Veracruz, México. HO.]a 38 de 67

www.difver.Gob.mx / |



VERACRUZ . siE VERA

GOBIERND g CRUZ

DEL ESTADO "_5'.""-}7:'.{"" Integral de la Famiiia K_'
ME LLENA DE ORGULLO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

Humedad y materia volatil, en %. 0.05 | \

|indice de peréxido, en meq Oz/kg. 2.0 | ‘
Color lovibond (amarillo) 1.5/10 ~J -
indice de yodo (cgl./g) | 109 135 \ ‘H
Densidad relativa (25°) 0.915 0.923 )
indice de refraccién (25°) 1.472 1.474
indice de saponificacion 188 194

' 3. Sensoriales

Color | Amarillo, caracteristico del producto.

Olor | Neutro. Exento de olores extrafos o rancios.

Aspecto | Liquido oleoso transparente y libre de materia extraia.

", ) Sabor | Neutro. exento de sabores extrafios o rancios '\ ‘4
4. Materia extrafa. \:\\1
El producto no debe contener fragmentos de insectos, pelos, excretas de roedor, larvas / N

y/o huevecillos de insectos, o tierra y arena, asi como cualquier otra materia extrafia de
origen animal o vegetal ajeno al producto.

5. Contaminantes. \

\‘,
No debe contener ningliin contaminante quimico y/o metélico o de cualquier otro tipo en =
cantidades que puedan representar un riesgo para la salud.

Contaminante quimico Limites maximos

hierro 1.5 MG / KG. !(" :
. cobre 0.1 MG/ KG. [ B\
/. . ] X VR
== N\ ., pai s - "\
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(')N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

plomo 0.1 MG / KG
| arsénico 0.1 MG/ KG
6. Aditivos.
| %

Antioxidantes '

Maximo
' Tocoferoles 0.03
g | Galato de propilo (GP) 0.01
'\.\x iTerbutiI hidroquinona ‘ 0.02
g (TBHQ)
‘ h Butirato de hidroxianisol 0.01
(BHA)
Butirato de 0.02
' hidroxitolueno (gHT)
Combinacion de Gp, TBHQ, 0.02
BHA y BHT sin exceder lim.
individuales
Palmitato ascorbilo 0.02
Acido citrico 6 &cido 0.005 \
fosférico

7. Muestreo.

Para el muestreo y verificacion de las especificaciones fisicas, quimicas y microbiolégicas.
del producto se deben aplicar las normas que se indican en el capitulo de refepefftia;.|

debiendo presentar certificado de pruebas practicadas por un laboratorio regbngcido |
oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA) que valide su cumplimierjto.
. . = N/
8. Vida de Anaquel N T N ~A
{_ ___'.?_ v \\\ J
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DIRECCION ADMINISTRATIVA \

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIléN
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

El producto debera conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades fisicoquimicas y
sensoriales por espacio de 6 meses, contados a partir de la fecha de elaboracién y entrega del producto en
las instalaciones de los DIF Municipales, hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de
caducidad.

9. Envase.

El producto se debe envasar en recipientes de un material resistente, transparente e
inocuo, sellado herméticamente que garantice la estabilidad del mismo, y evite su
contaminacidn, no alterando su calidad ni sus especificaciones sensoriales. El envase del
producto debe llevar la leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”

10. Presentacion.

Lt

El envase del producto debe llevar una etiqueta firmemente adherida, visible e indeleble \Q\ é /
con la marca comercial y fecha de caducidad, nimero de lote, la descripcidn de la semilla \ /
utilizada en su elaboracién, la informacién nutrimental expresada en espafiol, el N ]L

contenido en ml., Hecho en México, nombre, razén social y domicilio del fabricante, asi 2
como todos los registros oficiales y demds caracteristicas requeridas. El etiquetado debe
estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010, la tinta no debe contener plomo. En
presentacion de 1 L. \ {

11. Embalaje.

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos, debera ser de
cartdn corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado a Hri~
de ofrecer la proteccidn adecuada a los envases que contienen a cada uno de los productos, para impt-;n/if u \
deterioro exterior; a su vez el empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento y distribucid {, vepir | \
debidamente sellado, e impreso: la identificacidon del contenido del paquete de insumos, y las instrficciopes | \
para su manejo, estiba y demads que se estimen necesarias. ? :
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(’)N
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La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es *14;. 1
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a \
los establecidos en el programa”; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucion _) e

la caja debera venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucion a los DIF municipales. E! disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionard al participante que resulte
ganador el cual serd entregado por la subdireccién de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrd capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran paquete de
insumos, sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la ruptura o
deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacién beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos, se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

12.- Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cédigos de limpieza
establecidos, ademas de contar con la certidumbre de gue no se encuentran presentes microorganismos
potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o tdxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

-
¢ ') VY
» NOM-251-S5A1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos \. ’
alimenticios. N
» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacién y Fomento .,
Sanitario; Direccidén General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud. )
» Guia de Andlisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de "
Regulacién y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-S5A1-2009, nz/ olo

durante el proceso productivo sino que también deberdaplicarse en las etapas de almacenary

iento,
.J o 3 I

r S
Fd
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(')
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, -
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS 1~
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS Sl
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

transportacion y distribucién de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que n\
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacién durante su distribucién.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de = |
" produccién, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para |
dicho control deberan estar incluidos en el catidlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

13. Control y registro

El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada

etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte de los productos considerados
en la presente licitacion

14. PRUEBAS DE LABORATORIO REQUERIDAS

Identificaciéon de muestra
4 * Producto
N e Marca
\) ¢ Lote
e Fecha de caducidad

Andlisis Sensorial
e Color
e Olor I, y
e Sabor ' \ A
e Apariencia /’
)
Andlisis Fisicoquimico sy \
\\
o Acidos grasos libres (como &cido oleico) (%) N\
¢ Humedad y material volatil (%) \\ \\
o indice de peréxido (meqg/kg) =l 7
— o ‘E I
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION

PUBLICA NACIONAL
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Materia extraia

Tierra y arena

e o o o

Insectos enteros
Pelos de roedor

Excremento de roedor
Larvas/ huevecillos de insecto

Fragmentos de insectos

NORMAS DE REFERENCIA

O\ NMX-F-808-5CFI-2018

) CODEX - STAN 210-
1999
NMX-F-101-SCFI-2012
NMX-F-012-5CFi-2010

NMX-F-154-5CFI-2010

NMX-F-211-SCFI-2012

NMX-F-215-SCFI-2006
NMX-F-222-1975

NMX-F-225-SCFI-2014

\‘1.
('}
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Alimentos. Aceite vegetal comestible.

Norma del codex para aceites vegetales. especificados

Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-determinacion
de acidos grasos libres-método de prueba

Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-
determinacion del indice de estabilidad osi-método de prueba

Alimentos-aceites y  grasas vegetales o  animales-
determinacién del valor de peroxido-método de prueba

Alimentos-aceites y  grasas vegetales o  animales-
determinacién de humedad y materia volatil por el método de
placa caliente-método de prueba

Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-determinacién
de impurezas insolubles-método de prueba

| Determinaciéon de rancidez en aceites y grasas vegetales o

| animales oo

Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-determinagidn

de prueba fria en aceites normales refinados y secos—métoq‘b e
F N ~ [
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PROY-NMX-F-492-
SCFI-2014

NMX-F-473-SCFI-2012
'NOM-002-SCFI-2011
NOM-030-SCFI-2006

NOM-051-SCFI/SSA1-
2010

NOM-251-SSA1-2009

REGLAMENTO DE
~ CONTROL SANITARIO
DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS

Km. 1.5 Carretera Xalapa -
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prueba

Alimentos-aceites y grasas vegetales-determinacién de
contenido de jabén-método de prueba

| Alimentos-aceites y grasas vegetales o animales-determinacién

sensorial de impurezas indeseables-olor-método de prueba |

Productos preenvasados-contenido neto-tolerancias y métodos

de verificacion

Informacion comercial-declaracion de cantidad en la etiqueta-

| especificaciones

vy . . p i
Especificaciones generales de etiquetado para alimentos vy
bebidas no alcohdlicas preenvasados-informacidn comercial y
sanitaria

Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios

Diario de oficial de la federacion. 14 de febrero de 2014.
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= — — — — .. = - -

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD
ARROZ SUPER EXTRA DE 1 Kg

DESCRIPCION

Producto alimenticio para consumo humano, perteneciente a la familia de las gramineas,
genero Oryza, especie sativa; a los cuales se les ha quitado la cascara, todos los gérmenes
y las cuticulas que constituyen el salvado, el arroz asi obtenido es de color blanco
caracteristico. El arroz objeto de esta especificacion debera ser preferentemente de
origen nacional, calidad super extra.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD
1. Sensoriales
N El arroz pulido para todos los grados de calidad debe estar libre de plaga y de olor a

)~ enranciamiento o cualquier otro olor objetable desde el punto de vista comercial de
conformidad en las especificaciones indicadas.

\

Color Caracteristico del producto, grano pulido blanco o ligeramente \ Q
\
amarillo nacarado \_/
Olor Caracteristico del producto, libre de olor a rancidez, granos

sanos, secos y limpios. Libre de humedad, fermentacion,
enmohecido, putrefaccién o cualquier otro olor extrafio.

) Aspecto  Grano maduro, sano, limpio, pulido, exento de cascara, germen y
N

n
—a
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cuticula.

| 2. Fisicoquimicas

1. CARACTERISTICAS MINIMAS QUE DEBE PRESENTAR EL ARROZ

Especificaciones Super Extra

Contenido Neto i 1Kg
Humedad ' Méx. 13 - 15%
Grano entero % minimo | 92
Grano quebrado % maximo
> |\ ' Granos dafiados (microorganismos, manchados e insectos % méaximo 2
: " Granos palay % maximo 0.1
. Granos mal pulidos % maximo 2.0 \
Granos con cuticula roja % maximo 1.0 / \\
Granos estrellados % maximo 5 pa—
Granos yesosos % maximo 1 \-. ~
Impurezas Maximo 0.5% \ ' \'?_
".L _//,

| 3. Materia extrana

El producto debe estar libre de fragmentos de insectos, pelos y excretas de roedores, asi

como de cualquier otra materia extrafia objetable.

\\

\
\ \
\‘\\\:x.‘___
-

XX Y
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)’\

4, Contaminantes

No debe contener ninglin contaminante quimico, metalico o de cualquier otro tipo que .
/ puedan representar un riesgo en la salud. \
/ y

Contaminantes Quimicos Limites Maximos |

Plomo . 0.5mg/kg
Cadmio 0.1 mg/kg
Aflotoxinas 20 pg/kg

CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS

Contaminantes Quimicos Limites Maximos
o Mesofilos aerobios Maximo 10 000 UFC/g |
\ \' Coliformes totales <30 UFC/g
M\ Coliformes fecales Negativo
“‘\._\f - Hongos Maximo 300 UFC/g
\) h Levaduras | Maximo 300 UFC/g
Escherichia Coli Negativo
Salmonella Ausenciaen25¢g
p) . Staphylococcus aureus Negativo
. _.f'_-, : /____.._)
A= 5. Aditivos

Este producto no debe contener conservadores

6. Muestreo

del producto se deben aplicar las normas que-sé in-g{ican en el

capitulo de refereficia

oo A { = \
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debiendo presentarse certificado de pruebas practicadas en laboratorio reconocido
oficialmente que validen su cumplimiento. VA

7. Vidade Anaquel

El producto debera haber sido cosechado en el ciclo de cultivo inmediato anterior a las
fechas predeterminadas para su recepcién (es decir haber sido cosechado como maximo
un aflo antes de que se entregue en las instalaciones de los DIF Municipales); ademas
debera conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades fisicoquimicas y
- sensoriales por espacio de 6 meses contado a partir de la fecha de procesado o envasado
"'y entrega en los DIF municipales, , hasta la fecha que viene marcada en el producto como
fecha de caducidad.

8. Envase

El producto se debe envasar en Bolsa de Polietileno Inocua y de calibre 250, sellada
herméticamente para evitar su contaminacion, la bolsa no debe alterar su calidad ni sus
especificaciones sensoriales. El envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa

_es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa”

9. Presentacion

La envoltura sera en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, fecha de \‘
caducidad, No. de lote, la informacidon nutrimental expresada en espafiol, el contenido en /
gramos, Hecho en México, nombre o razon social y domicilio del fabricante; asi como

todos los Registros. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010
Especificaciones Generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdligas

de contenido neto.

_/ 10. Embalaje o \

71 el ,.-"' 3 b » g . o e
/ ¥ ) ‘_. 1 - -\". \.‘\_
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El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos, ) \_}J
deberd ser de cartdn corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte, \
carga, descarga y estibado a fin de ofrecer la proteccidon adecuada a los envases que
contienen a cada uno de los productos, para impedir su deterioro exterior; a su vez el

empaque debe facilitar su manipulacidon, almacenamiento y distribucidn, venir \
debidamente sellado, e impreso: la identificacién del contenido del paquete de insumos, y \
las instrucciones para su manejo, estiba y demas que se estimen necesarias. ’},

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es

publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a \\
los establecidos en el programa”; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucion \ '
la caja debera venir identificada con un pequeiio cuadro que defina por medio de colores . N
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera AN 7
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionara al participante que resulte Y/

ganador el cual serd entregado por la subdireccién de Asistencia Alimentaria.

. El recipiente o caja tendra capacidad para resguardar la totalidad de las piezas \

ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete N/
de insumos, sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la \ ;"\.._
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc. /

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacion beneficiada, la caja que

contiene el paquete de insumos, se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, \ \ ©
para ello el tipo de sello que se elija debe ser resistente de tal forma que soporte los |
procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y asi se pueda I

garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

11. Control de Calidad en el Proceso.

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los
cédigos de limpieza establecidos, ademds de contar con la certidumbre de que ngfse

Q 0 q g , '
encuentran presentes microorganismos potencialmente peligrosos, asi como sustgndjas

- \.\\
.
N .
Km. 1.5 Carretera Xalapa - 1' N 3
Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P. AN RS T
91070, Xalapa, Veracruz, México. i ‘]’ I”.l" 50 de 67 NN )
www.difver.Gob.mx [\ \



Coatepec, Col. Benito Juarez, C.P. .
91070, Xalapa, Veracruz, México. 1 HO.]a 51 de 67

VERACRDE il DIF VERA
DEL ESTADO NESP)" inceara e Familia CRUZ
ME LLENA DE ORGULLO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad, con las
especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios.

Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacion y
Fomento Sanitario; Direccidn General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria
de Salud.

Guia de Andlisis de Riesgos, ldentificacién y Control de Puntos Criticos (2000);
Subsecretaria de Regulacién y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria
de Bienes y Servicios.

El proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-5SA1-
2009, no solo durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las
etapas de almacenamiento, transportacién y distribucién de cada uno de los productos en
los términos de la norma citada en lo que implique el manejo de alimentos en sus
instalaciones, transporte y manipulacion durante su distribucion. Asimismo, el proveedor
debera contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de produccion,
almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados
para dicho control deberan estar incluidos en el catalogo de CICOPLAFEST y la empresa

que la realice debera estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con
la licencia sanitaria correspondiente.

12. Control y registro

transporte de los productos considerados en la presente licitacion.

13. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra

e Producto :

!
e Marca . )
» Lote ; : gt
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’éN

PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, \
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS \
"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS A
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO. \

e Fecha de caducidad

Anadlisis Sensorial
Color
Olor
Sabor

/ e Aspecto

Andlisis Selectivo

~. e Grano entero (%)
e Grano quebrado (%)
Grano dafiado (%)
Granos palay (%)
Granos mal pulidos (%)
Granos con cuticula roja (%)
Granos estrellados (%)
e Granos yesosos (%)

Materia extraia

e Excremento de roedor

e Larvas/huevecillos de insecto
e Tierrayarena

e Fragmentos de insectos

e Insectos enteros

e Pelos de roedor

/ \
A ) o
L- s
A > 4
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’éN
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "“NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

| NORMAS DE REFERENCIAS
NMX-FF-035-2017 Productos alimenticios no industrializados para uso humano-
h Cereales- Arroz Pulido (oryza sativa). Especificaciones y Métodos |
de prueba.
NMX-FF-059-SCFI- Productos Alimenticios no Industrializados para Consumo
2000 Humano-Cereales-Arroz Palay (Orysa Sativa L.)- Especificaciones

y Métodos de Pruebas '

NOM-Z-012-1987 Muestreo para la inspeccion por atributos.

\ I_ NOM-002-SCFI-2011  Productos Envasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de
) verificacion.
N NOM-030-SCFI-2006 | Informacién comercial. Declaracion de cantidad en la etiqueta.
N Especificaciones.
\ “SNOM-051- Especificaciones generales de etiquetado para alimentos vy

SCFI/SSA1-2010 bebidas no alcohdlicas preenvasados-informacién comercial y
sanitaria - o~ - --\\

NOM-251-SSA1- Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o O\ p

2009 suplementos alimenticios. '\

Codex Stan 198- Norma del Codex para el arroz l -

1995

Codex Stan 230- Niveles maximos para el plomo \

2001

NOM-247-SSA1- Norma oficial mexicana nom-147-ssa1-1996, bienes y servicios.

2008 cereales y sus productos. harinas de cereales, semolas o \.\
semolinas. alimentos a base de cereales, de semjfias \
comestibles, harinas, semolas o semolinas o sus mez{las. N \\
Productos de panificacion. Disposiciones y especificaci¢ N\

sanitarias y nutrimentales. Métodos de prueba

) - C = -.-'T" -“ r -'\\\ :
el N
- — 1 N

| 4 -
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’(’)N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS

"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

_mm——m————,—— s
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

GRANOLA DE CEREAL INTEGRAL DE 400 g
e e ———  —— ——————— ————————————————

DESCRIPCION

- Cereal compuesto a base de cereales integrales, semillas , frutas deshidratadas, mediante un proceso de

Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P. pd A
91070, Xalapa, Veracruz, México. i | h)I]U/‘S,—l- de 67

mezclado, horneado y secado.
ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD.

1. Sensoriales

| Color i Café uniforme, caracteristico de los productos contenidos.
| Olor Caracteristico del producto, dulce, a cereal, sin presentar olores extrafios.
| Sabor

Dulce, caracteristico del producto, a cereal sin presentar sabores extrafios.
Apariencia Hojuelas de cereal con color caracteristico al producto.
Consistencia  Crujiente

2. Fisicas y Quimicas

LIMITES
Especificaciones Minimo Maximo

Peso por pieza ; 400 g. § N.A.
‘ Humedad (g) en 100 g N.A. 8
' Proteina{g)en 100 g 10 N.A.

Grasa Total N.A. 35 % de kcal del producto

(15.16 g max)

Grasa poliinsaturada (g) en 100g | N.A. 3.66

Grasa monoinsaturada (g) en 100 g NA. 3

Grasas saturadas £ NA. 10 % de I;g{\fcal del produdto

et |
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI’()N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

f N\
_ | (4.33 g max) I .‘\\
' Acidos grasos trans (g) en 100 g . NA. 1.66 )
Fibra dietética en 100 g 60 | N.A.
Sodio mg/100g N.A, 400
Carbohidratos (g) en 100 g | NA. 73.3
\ Azucares N.A, 20 % de las kcal del producto
\ (19.5 max)
F\\k I". Aporte caldrico (Kéél/lOO g) N.A. | 390
=

» fﬁ"}:_,‘___ 3. Microbiolégicas

\ II | Microorganismos | Limite Maximo :
i Mesofilicos aerobios | 10,000 UFC/g |
| Coliformes Totales | 30 UFC/g '
| Hongos y levaduras | 300 UFC/g

4. Materia extrafia '

No mas de 50 fragmentos de insectos, no mas de un pelo de roedor y estar exentos de excretas, en 50 g de
producto.

5. Ingredientes Basicos

Cereal extruido fortificado con soya, hojuelas de avena vy jarabe.

6. Aditivos

Los permitidos por el Acuerdo por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos, : /
bebidas y suplementos alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias, con sus modificaciones, /
incluyendo los publicados en el DOF.

\
7. Contaminantes X

——— S \\\\\II ‘\

C e~ Contaminantes Quimicos | Limites Maximos e X
— \
| 1
- / 7 N
=0 ’ g N o
il S
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(’)N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION, = 1|
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS .
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS =
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

\
Plomo 0.5 mg / ke \ -
 Cadmio 0.1mg/ kg —\
. | Aflatoxinas . 20Mg/ kg

8. Muestreo

) Para el muestreo y verificacién de las especificaciones quimicas, fisicas y microbiolégicas del producto, se

~ deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias, debiendo presentar certificado de
"". ~“~pruebas practicadas por un laboratorio reconocido oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacion
\\  (EW) que valide su cumplimiento.

9. Vida de Anaquel

El producto deberd conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbiolédgicas y sensoriales por espacio de 6 meses minimo contados a
partir de la fecha de elaboracidon del producto y entrega del producto, en las instalaciones '\\ /{

de los DIF Municipales, a fin de que a su recepcién el producto esté en condiciones
optimas de consumo hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de 3

caducidad. \/

10. Envase

Bolsas de polietileno calibre 275 cerradas herméticamente mediante el uso de termo. %, ‘7
Resistente y que permite la adecuada conservacién de las caracteristicas del producto. El A

envase del producto debe llevar la leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier

partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el 3
programa”. )

#;L,';f_ :-

( 11. Presentacion

El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, la fecha de caduci

de lote, la informacién nutrimental expresada en espafiol._el contenido en gramos, Hecho en
# -~ \\.."-.

=y

A\
N
N\
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

nombre o razén social y domicilio del fabricante; asi como todos los Registros Oficiales y demas
caracteristicas requeridas. El etiquetado debe estar conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En

\presentacién de 400 g.

a2, Embalaje

El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos, deberd ser de cartdn
corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado a fin de ofrecer
la proteccién adecuada a los empaques que contienen a cada uno de las piezas, para impedir su deterioro
exterior; a su vez el empaque debe facilitar su manipulacién, almacenamiento y distribucién, venir
debidamente sellado, e impreso: la identificacidon del contenido, y las instrucciones para su manejo, estiba y
demads que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es

\ \\publlco ajeno a cualquier partldo politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a

\

Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P. . A . .
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los establecidos en el programa”; ademas a fin de identificar cada periodo de distribuciéon
la caja debera venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucion a los DIF municipales. El disefio de la caja deberd
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionard al participante que resulte
ganador el cual sera entregado por la subdireccion de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendra capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc.

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacidn beneficiada, la caja que contiene el paguete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del paquete de insumos.

13. Control de Calidad en el Proceso

Con el fin de garantizar que todo el proceso productivo del alimento cumpla con los cédigos de limpiti:
establecidos, ademas de contar con la certidumbre de que no se en encuentran presentes microorganis

¥ A
- '] 7
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,()N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS"”, PARA LA ZONA CENTRO.

productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

» NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulacidn y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Analisis de Riesgos, Identificacion y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacion y Fomento Sanitario; Direccidon General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

E! proveedor deberd aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo

transportacion y distribucion de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacion durante su distribucién.

Asimismo, el proveedor deberé contar con un programa de control de plagas en la(s) planta(s) de
produccién, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberén estar incluidos en el catdlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice debera
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

14. Control y registro
El proveedor deberd contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en |

la presente licitacion. \

15. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacidn de muestra

e Producto --"}

e Marca \

e LlLote ~ N\ \

e Fecha de caducidad f AN

Andlisis Sensorial

e Color b
%. == i1 - 7 \‘\\
# ~ .- 7 R o \‘-‘
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
“"DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS =]
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

e Olor
e Sabor \ N
e Aspecto !

Andlisis Fisicoquimico
e Humedad (%)
e Proteinas (%)

¢\ e Grasa (%)
\\ ateria extrafia
%
\) e Excremento de roedor

= Larvas/huevecillos de insectos

e Tierrayarena
e Fragmentos de insectos
e Insectos enteros

e Pelos de roedor.

NORMAS DE REFERENCIA

Bienes y servicios. Cereales y sus productos. Harinas de cereales, sémolas o

NOM-247-SSA1-2008 s?mollnas. Allme.ntos a base de cereales, de sem|II?§ cgr)westlples,.harlnas, [“‘| \
sémolas o semolinas o sus mezclas. Productos de panificacion. Disposiciones y
ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE CALIDAD y nutrimentales. \
i NOM-188-5SSA1-2002 Determinacion de Aflatoxinas
NMX-F-608-NORMEX- Determinacién de proteinas en alimentos \ )
2011 \ .
NOM-116-S5A1-1994 Determinaciéon de humedad en productos alimenticios.

Alimentos y bebidas no alcohédlicas con modificaciones en su composicion
Especificaciones nutrimentales.

NOM-092-SSA1-1994 Método para la cuenta de bacterias aerobias en placa
NOM-113-SSA1-1994 Cuenta de microorganismos coliformes totales en placa.

'fj,’_,:’j ; Z N\
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,C')N
PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
"DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS

“DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS

ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO.

*) NOM-111-SSA1-1994
it | NOM-114-SSA1-1994
1L NOM-115-55A1-1994

CCAYAC-M-004/11

' NOM-051-SCF1/SSA1-
2010

NOM-251-SSA1-2009

Km. 1.5 Carretera Xalapa -
Coatepec, Col. Benito Judrez, C.P.
91070, Xalapa, Veracruz, México.
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Método de conteo de mohos y levaduras en alimentos.
| Determinacion de Sa/monella en alimentos.
Staphylococcus aureus

Método de prueba para la estimacion de la densidad microbiana por la técnica
del numero mas probable (NMP), deteccion de coliformes totales, coliformes
fecales y Escherichia coli

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no
alcohdlicas preenvasados. Informacidon comercial y sanitaria.

Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

.
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DIRECCION ADMINISTRATIVA
ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION

PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A 1A ADQUISICION,
DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS

' "DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y "“NUEVOSC
/ ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO. o

. ——_ __— _ —— — _ — ——— ___|
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CALIDAD

ATUN EN HOJUELA ALETA AMARILLA EN AGUADE 140¢
= ——————— — — _ —— " ——]

DESCRIPCION

Es un producto enlatado elaborado a partir de lomo de atun de aleta amarilla con
agua natural envasados en recipientes cerrados herméticamente y sometidas a un
proceso de esterilizacion comercial que le confiere larga vida util, a temperatura
ambiente y sin refrigeracion.

1. Sensoriales

i Color Caracteristico del producto. Claro y Homogéneo

lor Caracteristico de la variedad del pescado fresco, sin olores extrafios.

o)
Sabor Caracteristico de la variedad del pescado fresco, sin sabores extrafios.
A

sangre, agallas o restos de visceras, maximo 5 espinas no mayores a 10 mm por 1.5

i
:
1~
]
1
!
|
i
|
: mm. El producto no debe presentarse pastoso o masudo.
!

5

Textura Firmey propia del producto envasado

2. Fisicas y Quimicas

Especificaciones Minimo | Maximo
Peso por pieza 140¢g

Masa drenada 100g

Proteina 18 % 20 %
Carbohidratos 0%

Grasa 0.9%
Sodio 341.5 mg/100g *

*anexos-guia de aseguramiento de la calidad alimentaria 2018
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specto Particulas de pescado, firmes y eldsticos que mantienen la estructura original del |
producto, con no mas del 5 % de piel, libre de escamas, parasitos, codgulos de |
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3. Microbioldgicas

Microorganismos 1 Limite Méximo
Mesofilicos aerobios | Negativo
Mesofilicos anaerobios | Negativo

] Termofilicos aerobios Negativo |

|
Termofilicos anaerobios Negativo |

4. Materia extrafia

El producto objeto de esta especificacién debe estar libre de fragmentos de insectos, pelos y excretas de
roedor, asi como de cualquier otra materia extrafa.

5. Ingredientes Basicos

Los sefialados.
6. Aditivos

“Acuerdo por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos, bebidas y
suplementos alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias”.

7. Contaminantes

Contaminantes Quimicos Limites Maximos (mg/Kg)
Mercurio 1.0
Plomo _ 1.0
Estafio* 100
Cadmio 0.5 | \
Histamina 100 T~ \
N
Toxina Botulinica Ausente en la totalidad del envas t RN
* Enlatado N S
) 2N -
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8. Muestreo

Para el muestreo y verificacion de las especificaciones quimicas, fisicas y microbioldgicas
del producto, se deben aplicar las normas que se indican en el punto de referencias,
debiendo presentar certificado de pruebas practicadas por un laboratorio reconocido
oficialmente por la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA) que valide su cumplimiento.

9. Vidade Anaquel.

El producto debera conservarse en buen estado y sin cambios en sus propiedades
fisicoquimicas, microbiolégicas y sensoriales por espacio de 6 meses contados a partir de
la fecha de elaboracion del producto y entrega del producto, en las instalaciones de los
DIF Municipales, a fin de que a su recepcién el producto esté en condiciones optimas de
consumo hasta la fecha que viene marcada en el producto como fecha de caducidad.

10. Envase 4
/
El producto objeto de esta especificacion se debe envasar en recipiente de tipo sanitario, /
elaborado de hojalata, con doble sello cerrado herméticamente, abre facil, inocuo y B\
resistente a las distintas etapas del proceso, de tal manera que no reaccione con el N

producto o altere sus caracteristicas fisicas, quimicas y sensoriales. No debe impartir
sabores u olores al alimento. La lata no debe presentar abolladuras, raspaduras o manchas Q\
de corrosion, tampoco exhibir ninguno de los siguientes defectos: brincadora, resorte, ‘\ K \
abombamiento suave o abombamiento duro. El envase debera tener un minimo de vacio

de 16.93 kPa (127 mmHg) a nivel del mar. El envase del producto debe llevar la leyenda —
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso )
para fines distintos a los establecidos en el programa” J

11. Presentacion

— El envase debera ser en los colores del fabricante e impreso: la marca comercial, |a ;

} . . .1 s oo e
.J;:_-._, ~de-caducidad, No. de lote, la informacién nutrimental expresada en espafol, el confe /
5 > 3 s - \ /
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—

en gramos, Hecho en México, nombre o razén social y domicilio del fabricante; asi como 2
todos los Registros Oficiales y demas caracteristicas requeridas. El etiquetado debe estar k‘
conforme a la NOM-051-SCFI/SSA1-2010. En presentacion de 140 g. \]

12. Embalaje \

/ El empaque que contenga el total de los productos que integran el paquete de insumos, deberd ser de
cartén corrugado de un calibre tal que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado a fin
de ofrecer la proteccion adecuada a los envases que contienen a cada uno de los productos, para impedir

 su deterioro exterior; a su vez el empaque debe facilitar su manipulacion, almacenamiento y distribucién,

\'-\genir debidamente sellado, e impreso: la identificacién del contenido del paquete de insumos, y las

instrucciones para su manejo, estiba y demds que se estimen necesarias.

La caja que integre los productos debe llevar el logotipo y la leyenda “Este programa es
publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa” ; ademas a fin de identificar cada periodo de distribucidén
la caja deberd venir identificada con un pequefio cuadro que defina por medio de colores
cada periodo diferente de distribucién a los DIF municipales. El disefio de la caja debera
elaborarse conforme al modelo que se le proporcionard al participante que resulte
ganador el cual sera entregado por la subdireccion de Asistencia Alimentaria.

El recipiente o caja tendrd capacidad para resguardar la totalidad de las piezas
ajustandose exactamente al espacio ocupado por los productos que integran el paquete \
de insumos sin dejar espacios vacios o huecos, que con el movimiento provoque la "
ruptura o deterioro del alimento por aplastamientos, roturas o abolladuras, etc. \

\
I

Con la finalidad de no generar desconfianza en la poblacién beneficiada, la caja que contiene el paquete de
insumos se debera entregar perfectamente cerrada o sellada, para ello el tipo de sello que se elija debe ser \
resistente de tal forma que soporte los procesos de transporte, carga, descarga y estibado sin despegarse y
asi se pueda garantizar la inviolabilidad y contenido del pagquete de insumos.

13. Control de Calidad en el Proceso.

.
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potencialmente peligrosos, asi como sustancias indeseables y dafiinas o toxicas al organismo, las empresas
productoras de alimentos deben cumplir durante todo el proceso productivo, en lo referente a la calidad,
con las especificaciones que se estipulan en las siguientes Normas:

> NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

» Manual de Buenas Practicas de Higiene y Sanidad (1999); Subsecretaria de Regulaciéon y Fomento
Sanitario; Direccién General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios; Secretaria de Salud.

» Guia de Andlisis de Riesgos, Identificacién y Control de Puntos Criticos (2000); Subsecretaria de
Regulacién y Fomento Sanitario; Direccion General de Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.

El proveedor deberad aplicar lo establecido en la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009, no solo
durante el proceso productivo sino que también deberd aplicarse en las etapas de almacenamiento,
transportacién y distribucién de cada uno de los productos en los términos de la norma citada en lo que
implique el manejo de alimentos en sus instalaciones, transporte y manipulacion durante su distribucién.

Asimismo, el proveedor deberd contar con un programa de control de plagas en la(s) planta{s} de
produccién, almacenes y transportes en los términos de la norma citada. Los productos empleados para
dicho control deberdn estar incluidos en el catidlogo de CICOPLAFEST y la empresa que la realice deberd
estar especializada en el tipo de servicio por lo que debera contar con la licencia sanitaria correspondiente.

14. Control y registro

El proveedor debera contar con un sistema en el que se registren los puntos criticos de control para cada
etapa del proceso de manufactura y sobre todo almacenamiento y transporte del producto considerado en
la presente licitacion.

15. Pruebas de laboratorio requeridas

Identificacion de muestra
e Producto
e Marca
e |ote
e Fecha de caducidad

Andlisis Sensorial

e Color ¢

Hoja 65 de 67

Km. 1.5 Carretera Xalapa - :

www.difver.Gob.mx




VERACRUZ el

GOBIERNO =iz i:]);!ir?:lo CV-ES%

DEL ESTADO ‘-‘2‘;55" Integral de la Familia K'
ME LLENA DE ORGULLO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE

DIRECCION ADMINISTRATIVA |

ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI,(')N
\'\‘-f"--\ PUBLICA NACIONAL LPN-103C80801/003/2019, RELATIVA A LA ADQUISICION,
.\ DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DE INSUMOS PARA LOS PROGRAMAS ALIMENTARIOS
" “DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS ALIMENTARIOS” Y “NUEVOS
ESPACIOS ALIMENTARIOS”, PARA LA ZONA CENTRO. \

e Olor
e Sabor J’)\

e Apariencia

Andlisis Fisicoquimico

e Proteinas (%)
e Grasa (%)

Materia extraia

e Excremento de roedor

e Larvas/huevecillos de insecto
e Tierrayarena

e Fragmentos de insectos

® Insectos enteros

e Pelos de roedor

NORMAS DE REFERENCIAS

NOM-242-SSA1- Productos de la pesca frescos, refrigerados, congelados y
2009 procesados. Disposiciones y ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE
CALIDAD y métodos de prueba.

NOM-084-SCFI-1994 Especificaciones de informacién comercial y sanitaria para productos de atun y

bonita preenvasados. AN
NOM-130-SSA1-1995  Alimentos envasados en recipientes de cierre hermético y sometido a IS N
tratamiento térmico. Disposiciones y ESPECIFICACIONES SANITARIAS Y DE e :
CALIDAD. \
| NMX-F-220-SCFI-2011  Atdin y pescados similares enlatados en aceite Al
| NMX-F-315-1978 : Determinacién de la masa drenada o escurrida en alimentos envasados. J
NOM-002-SCFI- Productos PreEnvasados. Contenido neto. Tolerancias y métodos de 4
2011 verificacién.

NOM-030-SCF!- Informacién comercial. Declaracion de cantidad en la el ;uet"la.
2006 Especificaciones.
' N
S \
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NOM-051-
SCFI/SSA1-2010

NOM-251-SSA1-

Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas \
no alcohdlicas preenvasados. Informacién comercial y sanitaria "

B " 7 e o !
Bienes y servicios. Practicas de higiene para el proceso de|

2009 alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.
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