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RESUMEN EJECUTIVO

En este informe se presentan los resultados de la Evaluacién de Disefio al Programa
Presupuestario (PP) 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad a cargo del Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familia, cuyo propoésito es que las comunidades de muy alta y
alta marginacion con falta de infraestructura social basica, amigable con el medio ambiente, sean
equipadas con estufas ecoldgicas, sanitarios ecoldgicos, plantas de energia solar, captadores de
agua pluvial y paquetes de laminas para viviendas. Este PP tiene como beneficiario a las viviendas
de localidades del Estado de Veracruz que carezcan de los servicios basicos Yy que se encuentren
prioritariamente en los municipios de muy alto y alto grado de marginacion.

Esta evaluacion se hace en el marco del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020, Tomo |.
Programas Presupuestarios, trabajo coordinado entre la Secretaria de Finanzas y Planeacién
(SEFIPLAN) y dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, su finalidad es mejorar el disefio y operacion de un PP
buscando incidir en los resultados alcanzados por el mismo, lo anterior con base en un analisis
realizado al Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

Dicha evaluacién de llevé a cabo mediante un cuestionario diagnéstico, el cual se integré por 31
reactivos, divididos en 6 apartados: A. Justificacién de la creacién y del disefio del Programa
Presupuestario; B. Analisis de la Poblacion Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios; C.
Operacion del Programa Presupuestario; D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial; E.
Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y F. Transparencia y Rendicion de
Cuentas.

A partir del analisis realizado, se identificaron las siguientes fortalezas: Cuenta con un diagnostico
basado en el Arbol del problema, es un Programa Presupuestario integrado por dos
componentes, lo que facilita todo el disefio del mismo, entre otras.

Como debilidades se observa que: Inconsistencia al definir su poblacién objetivo en los diferentes
documentos normativos, el problema est3 identificado como la falta de un bien, entre otras.

Considerando que el propésito de la presente evaluacién es fortalecer y mejorar la expresion
l6gica del Programa, asi como establecer adecuadamente las relaciones de causalidad, se
recomienda observar las siguientes recomendaciones como posibles aspectos susceptibles de
mejora:

® En general, realizar las modificaciones pertinentes para unificar las poblaciones potencial y
. . g E:2

objetivo en los documentos normativos del PP, asi como, las correspondientes a la MIR. ; ﬂ
/4

Como resultado de esta evaluacion de disefio del Programa Presupuestario, se determind una

calificacion de 55.64. yA /(/ %
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1. INTRODUCCION

El 13 de febrero de 2020 el titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN),
acompafiado del Subsecretario de Planeacion y del Director General de Planeacion y Evaluacion,
dio a conocer el Programa Anual de Evaluacidon (PAE) 2020, Tomo |. Programas Presupuestarios,
conforme al marco establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 85, fraccion |, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
49, parrafo cuarto, fraccion V, de la Ley de Coordinacion Fiscal; 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 19 y 20, fraccion LVIII de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 289 bis, fraccion IV, del Cédigo Financiero para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como en lo dispuesto en los Lineamientos para el
Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del Desempefio del Estado de Veracruz.

En el PAE 2020, Tomo |. Programas Presupuestarios, de manera coordinada con las dependencias
y entidades evaluadas, se instruyé la evaluacion de 23 Programas Presupuestarios, todos en
materia de Disefio, ejecutados por nueve dependencias y entidades de la administracion publica
estatal, todos incorporados en el Presupuesto de Egresos del afio 2020. Dichas evaluaciones se
realizaron conforme a los elementos metodolégicos definidos en los Términos de Referencia
(TdR) correspondientes a este tipo de evaluacion, los cuales se encuentran publicados en el portal
de internet de la SEFIPLAN en la siguiente direccién electrénica:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/apartado-evaluaciones-fondos-federales/.

El objetivo general de la evaluaciéon de disefio de un PP, consiste en proveer informacién que
permita retroalimentar su disefio, gestion y resultados, a través del analisis de los siguientes
elementos: justificacion, analisis de las poblaciones potencial y objetivo, asi como de su padrdn de
beneficiarios, operacidén, vinculacién con el PVD y el Programa Sectorial, analisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), y por ultimo, transparencia y rendicidn de cuentas.

En este documento se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion de diseiio del PP
denominado 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad, el cual es ejecutado por la Direccion de
Atencion a Poblacion Vulnerable del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuyo proposito es que las comunidades de muy alta y alta
marginacién con falta de infraestructura social basica, amigable con el medio ambiente, sean
equipadas con estufas ecoldgicas, sanitarios ecoldgicos, plantas de energia solar, captadores de

agua pluvial y paquetes de laminas para viviendas. Los beneficiarios de este PP son: las viviendas @
de localidades del Estado de Veracruz que carezcan de los servicios basicos y que se encuentren
prioritariamente en los municipios de muy alto y alto grado de marginacién.

L
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2. DESCRIPCION DEL TIPO DE EVALUACION Y METODOLOGIA UTILIZADA

La evaluacién de disefio del PP se realizd a través de un trabajo de gabinete, recabando,
organizando y analizando la informacién que para tal fin proporcionaron las dependencias y
entidades ejecutoras del PP correspondiente. Para ello se llené el Cuestionario Diagndstico, este
esta integrado por seis apartados que agrupan un total de 31 preguntas de las cuales 26 son de
tipo cuantitativo y cinco de tipo cualitativo.

El Cuestionario Diagndstico esta integrado por seis apartados que agrupan un total de 31
preguntas de las cuales 26 son de tipo cuantitativo y cinco de tipo cualitativo.

Los apartados de la evaluacion son: A. Justificacion de la creacién y del disefio del PP; B. Analisis
de la Poblaciéon Potencial y Objetivo y Padron de Beneficiarios; C. Operacion del Programa
Presupuestario; D. Vinculacién con el PVD y el Programa Sectorial; E. Analisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados y F. Transparencia y Rendicion de Cuentas.

La calificacion a cada pregunta se asigné con base en una serie de criterios establecidos en el
Cuestionario Diagnéstico, los cuales fueron retomados de los elementos que debe cubrir un PP
segun la Metodologia de Marco Ldgico (Guia para la construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados, SHCP-CONEVAL-SFP, 2010 y 2011; y Sistema de Evaluacion de Desempefio, SHCP,
2009) asi como de los Lineamientos Generales para la Adopcién del Presupuesto basado en
Resultados vy el Sistema de Evaluacién del Desempefio del Estado de Veracruz, para el Proceso de
Presupuestacién, y de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempefio del Estado de Veracruz.

El evaluador asigné a cada una de las 31 preguntas cuantitativas una calificacién que corresponde
a la siguiente semaforizacién:

Semaforo Calificacion

Respuesta destacada.

Verde claro

Respuesta consistente.

Respuesta parcialmente consistente.

Amarillo

Respuesta completamente inconsistente o sin

8

6

4 Respuesta con insuficiente consistencia.
0 evidencia documental.

b

o g
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Una vez calificadas las 31 preguntas cuantitativas, se obtuvo una calificacion promedio para cada
uno de los seis apartados del Cuestionario Diagndstico y una calificacion global del PP evaluado
equivalente al promedio ponderado de dichos apartados.

7

La presente evaluacidn esta planeada con la finalidad de promover mejoras al disefio de los PPs,
de tal manera que éstos permitan solucionar el problema identificado o planteado en el
diagndstico que les dio origen y puedan ser evaluados con base en resultados.
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Conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacion de Disefio de Programas
Presupuestarios correspondientes al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2020, Tomo |.
Programas Presupuestarios, particularmente a la Metodologia establecida en el cuerpo de la
misma, el PP 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad obtuvo una calificaciéon global de
55.64 conforme a las ponderaciones que se presentan en el siguiente cuadro:

Calificacion Global del Programa Presupuestario: 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad

ot Calificacion Bondeiacisn Calificacién
5 Individual ponderada
A. Justificacion de la creacion y del disefio del PP. 68.00 15.0% 10.20
B. Analisi | e - —
nra isis de a'P'ob'Iauon Potencial y Objetivo y 60.00 15.0% 9.00
Padron de Beneficiarios.
C. Operacion del Programa Presupuestario. 76.00 10.0% 7.60
D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial. 60.00 10.0% 6.00
E. Analisis de la Matriz de Indicadores para .
Resultados (MIR). 47.60 40.0% 19.04
F. Transparencia y Rendicion de Cuentas. 38.00 10.0% 3.80
Calificacion Global 55.64

De manera general se encontré que la mayor debilidad del PP se identifica en el apartado F.
Transparencia y Rendicion de Cuentas, toda vez que no se adjuntd evidencia documental que
aportara informacién para corroborar los criterios de verificacidn, asi como, que la informacion

que se encuentra en el portal esta disponible a mas de tres clics para su consulta.

En general para todos los apartados se encontraron aspectos especificos que de solventarse

podrian mejorar el disefio del PP.
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4. RESULTADOS OBSERVADOS POR APARTADO Y PREGUNTA

APARTADO A. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

Pregunta A.1l. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el PP esta identificado en
un documento que cuenta con la informacién establecida en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

Para esta pregunta se envia demasiada evidencia documental, sin embargo, la redaccion de la
misma es muy clara al hacer énfasis en un solo documento, por lo que se tomdé como evidencia el
“Arbol de Problemas”.

Al revisar el documento se enuncian dos problemas diferentes, por un lado “Falta de
infraestructura social basica amigable con el medio ambiente en viviendas de comunidades de
alta y muy alta marginacion de los 212 municipios en el estado dando prioridad a los 27
municipios de muy alta marginacion (CONAPO 2015)”, y en el otro caso “Habitantes de en

comunidades de alta y muy alta marginacion con falta de infraestructura social bésica,
amigable con el medio ambiente.”

En ambos se observa que se comete un error frecuente de redaccion: verlo como la falta de
un bien, por lo que no cumple el criterio de verificacion a).

Para el caso del criterio b), se identifica que la poblacién objetivo son los habitantes para el
segundo enunciado, en el primero es un tanto confuso porque habla de viviendas de
comunidades de alta y muy alta marginaciéon. Se toma el segundo enunciado y se cumple el
criterio, sin embargo, se tienen que realizar las correcciones pertinentes al documento.

No hay un plazo para revision y actualizacion definido en el documento seleccionado, por lo
que no se cumple con el criterio c).
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Pregunta A.2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el PP que describa de manera
especifica los elementos definidos como criterios de verificacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

Se sugiere mejorar la redaccion en el diagnostico, tanto en el arbol del problema como en el
Programa Institucional, ya que en el segundo parrafo “De esta poblacion en condiciones de
marginacion, y conforme a los datos estadisticos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), en el Estado el 5.38% de viviendas se encuentran sin drenaje ni excusado, el 13.39% de
viviendas particulares no cuentan con agua entubada, el 1.6% de viviendas particulares habitadas
se encuentran con techos precarios.”

Se podria complementar agregando el verbo “vivir”, es decir, se inicia hablando sobre la
poblacion que vive en condiciones de marginacion y se espera que de ahi se desprenda el
porcentaje de poblacién que habita en dichas viviendas con ciertas caracteristicas, sin embargo,
no es asi, la estadistica que desglosan es sobre las viviendas.

Por otra parte, no se cumple con el criterio d) puesto que en el documento no se mencionay en la
Ley de Coordinacion Fiscal, art. 39, se hace referencia al periodo en que el presupuesto se
determinard, mas no el periodo en el que el diagndstico se actualizara para revisar y actualizar la
cuantificacion de la poblacién, en este caso.

AR
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Pregunta A.3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustenta el tipo de
intervencion que el PP lleva a cabo?

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

El documento “Agenda ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030”, realmente no tiene
relacion con la intervencion del PP puesto que el Objetivo 3 esta altamente relacionado con
cuestiones del Sector Salud. Ejemplo: Reducir en un tercio la mortalidad prematura por
enfermedades no transmisibles.

En cuanto al Programa Institucional y sus paginas citadas, si guardan relacion con la intervencién
del PP porque de ahi se toma el diagnodstico, es la misma informacion, sélo mas explicativa en
cuanto a la entrega de bienes y servicios durante el ejercicio 2019. Situacion similar a la del arbol
del problema puesto que es el documento base del PP.

La Evaluacion Integral del Desempefio de los Programas Federales dirigidos a Vivienda y Servicios,
que realizo CONEVAL a 7 Programas si corresponde a un documento que tiene una justificacion
tedrica acerca de la intervencidn del PP, de hecho, se presentan diferentes ejemplos que podrian
servir de base para mejora del documento diagndstico del PP. Lo mismo ocurre con el documento
“Diagnostico del Programa Apoyo a la Vivienda FONHAPO 2017” y con el documento “Estudio
Diagnédstico del Derecho a la Vivienda Digna 2018”.
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APARTADO B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE
BENEFICIARIOS

Pregunta B.1. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnostico del problema y cuentan con la informacién y caracteristicas definidas en los
criterios de verificacion.

CALIFICACION: 4

NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia

Las poblaciones potencial y objetivo se encuentran definidas en las Reglas de Operacién del PP,
sin embargo, no existe consistencia entre una y otra. Poblacién potencial son hogares
veracruzanos y poblacién objetivo viviendas de localidades del Estado de Veracruz. Pese a que
estan identificadas, la poblacién objetivo no es un subgrupo al interior de la poblacién potencial
como establece la metodologia.

En el arbol del problema solo se identifica a la poblacion objetivo, “Viviendas de localidades del
Estado de Veracruz que carezcan de los servicios basicos y que se encuentren prioritariamente en
los municipios de muy alto y alto grado de marginacion.” La cual coincide con la mencionada en
las ROP.

Respecto a la cuantificacion, en el arbol del problema se incluye, pero no se cuantifica a las
viviendas (poblacidn objetivo), cuantifican poblacién. En las ROP no hay cuantificacién.

En ambos documentos se encuentran citadas las fuentes de informacion, pero no la metodologia
para su cuantificacion. Por dltimo, no se define el plazo para revision y actualizacion de las
poblaciones potencial y objetivo, se adjunta la Ley de Coordinacién Fiscal en su art. 39 pero este
refiere a que el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) se determinard anualmente en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion.

AQ/WG@

(10]
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Pregunta B.2. Si el PP recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia envio la siguiente respuesta a esta
pregunta:

En los formatos solicitados por parte del area operadora existe un formato llamado "Analisis de la
Localidad", este es solicitado a los Sistemas DIF Municipales y a los Agentes Gestores que
promueven los apoyos a las diferentes localidades de los municipios que residen, haciendo la
labor de focalizacién de los beneficiarios, ese formato nos indica las siguientes variables:

Datos Generales de la Localidad:

- Municipio, localidad, total de viviendas, total de familias y total de habitantes
Situacion de la localidad en variables de:

- Agua potable, electricidad, drenaje, sanitarios o letrinas, estufas y evidencias.

La temporalidad de este formato es de un afio fiscal.

Se considera que la respuesta no es consistente con lo que la pregunta refiere, y la evidencia
documental enviada no aporta mucha informaciéon para complementar.
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Pregunta B.3. Los procedimientos del PP para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
las caracteristicas enunciadas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

La evidencia documental para esta pregunta son las Reglas de Operacién del Programa, mismas
que contienen los criterios de elegibilidad, sin embargo, existe ambigiiedad en su redaccion. Por
ejemplo: contar con el espacio suficiente para implementar el apoyo. El concepto de “espacio
suficiente” es diferente para cada persona, por lo que se debera ser mas especifico o citar el
documento en el que se encuentre la descripcion de las medidas o caracteristicas que el espacio
debe cumplir.

Por otra parte, las pdaginas citadas solo refieren a los criterios de elegibilidad mas no a los
procedimientos para la seleccién de beneficiarios, pese a ello, al revisar el documento se
encontraron estos procedimientos en el apartado “Seleccidn y Asignacién de Apoyos”, en donde
se puede notar que cumplen con tres de los criterios de elegibilidad de la pregunta, excepto el a).

S /(/:%E)

(12]
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Pregunta B.4. El PP cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccidn de su poblacion
atendida conforme a las caracteristicas establecidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental.

IH

Se adjunta el “Formato de Supervision 2019”, mismo que sélo incluye los siguientes datos para su
llenado: nombre del beneficiario, numero de IFE, apoyos recibidos y condiciones vy
funcionamiento observados, asi como, un espacio para observaciones, comentarios y sugerencias.

IH

Sin embargo, tal como se describe en el apartado “Control”, este formato es sélo para el control y
seguimiento de los apoyos otorgados y sera obligacion de los Sistemas Municipales para el
Desarrollo Integral de la Familia y agentes supervisar y enviar de manera fisica dichos formatos de
supervision trimestralmente a la Subdireccion de Desarrollo Comunitario.

Por lo que no es un instrumento para medir el grado de satisfaccidon de su poblacién atendida y
no obedece a las caracteristicas establecidas en los criterios de verificacion.
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Pregunta B.5. ¢El PP cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas
fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras).

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

Se envia ejemplo de |a base de datos en la que se encuentra la informacion sobre los solicitantes,
si bien es cierto que contiene informacién relevante y pertinente, podria complementarse con
mayor informacién sobre caracteristicas socioecondmicas tal cual lo describe la pregunta y
basandose en el Formato de Analisis de la Localidad, el cual contiene un extenso cuestionario
socioecondmico.

¥ [14] jy
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Pregunta B.6. ¢El PP cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacidn utiliza para hacerlo.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

La respuesta enviada para esta pregunta es la siguiente: Los sistemas DIF Municipales y Agentes
gestores, tendran la atribucion de ingresar a los beneficiarios solicitantes de los apoyos, debido al
recurso humano, material y econémico que se requeriria para los 212 municipios en el Estado

Para esta pregunta la respuesta enviada no es consistente. Se adjunta el arbol del problema,
indices de marginacion y Reglas de Operacion del PP. A partir de la informacién que se obtiene de
CONEVAL es como llevan a cabo la delimitacion de la poblacion que tienen como poblacién
objetivo.

L~ .V —
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Pregunta B.7. El PP cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las caracteristicas sefialadas en los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

En el documento “Analisis Costo-Eficiencia: Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad 2019”, se
aprecia una descripcion que define la cobertura que el PP tendrd, en la que se menciona que el
programa estd “enfocado a contribuir a satisfacer las necesidades bdsicas de la Poblacion
Vulnerable de los 212 municipios del Estado de Veracruz, dando prioridad a los 27 Municipios de
muy alto grado de marginacion que a continuacion se enlistan: Tehuipango, Mixtla de Altamirano,
Zozocolco de Hidalgo, llamatldn, Zontecomatldan, Tequila, Atlahuilco, Soledad Atzompa, Mecatldn,
Los Reyes, Texcatepec, Coxquihui, Soteapan, Xoxocotla, Tepatlaxco, Aquila, Filomeno Mata,
Zongolica, La Perla, Zacualpan, Ayahualulco, Chumatldn, Tlaquilpa, Astacinga, Coahuitldn,
Texhuacadn, Ixhuatidn de Madero. Para mejorar su bienestar.”

Pese a ello no existe consistencia con la poblacién objetivo mencionada en las ROP, que son las
viviendas.
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APARTADO C. OPERACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Pregunta C.1. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del PP
(padrén de beneficiarios), que cumple con los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

En el padréon de beneficiarios enviado, se aprecian las caracteristicas de los beneficiarios
establecidas en los criterios de elegibilidad que contienen las Reglas de Operacién del PP, este
podria complementarse con mas informacion socioecondmica como la que se obtiene al
implementar el Formato de Andlisis de la localidad.

El criterio c) no se cumple puesto que no se aprecia la clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo; por otra parte, no se hace mencidon de los mecanismos
para su depuracion y actualizacidn (inciso d).
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Pregunta C.2. Los procedimientos para recibir, registrar y responder las solicitudes de los
Componentes (bienes y/o servicios) generados por el PP cuentan con las caracteristicas
definidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

No se cumple con el criterio de verificacion a) pues las caracteristicas no corresponden a la
poblacién objetivo del PP, que en este caso son las viviendas de localidades del Estado de
Veracruz que carezcan de los servicios basicos y que se encuentren prioritariamente en los
municipios de muy alto y alto grado de marginacién. No existe consistencia.
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Pregunta C.3. Los procedimientos para otorgar los Componentes (bienes y servicios) del PP a los
beneficiarios, tienen las caracteristicas definidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

No se adjunta un manual de procedimientos de entrega, sin embargo, en las ROP se menciona a
detalle el procedimiento; se considera que no cumple el criterio de verificacion e) puesto que los
criterios de elegibilidad son ambiguos y no tan especificos como la descripcién que ese apartado
realiza sobre los requisitos y documentacion para acceder a los bienes y servicios que el PP
otorga.
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APARTADO D. VINCULACION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Pregunta D.1. El PP esta claramente vinculado con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019- 2024
y con el Programa Sectorial que le corresponde, considerando los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

Pese a que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia se encuentra sectorizado a la
Secretaria de Salud, se considera que las acciones que el PP lleva a cabo no quedan alineadas
correctamente al Objetivo 2 “Incrementar la calidad y esperanza de vida de las y los veracruzanos
mediante el otorgamiento de servicios universales de salud, con enfoque de Derechos Humanos,

igualdad sustantiva y no discriminacion”, del Programa Veracruzano de Desarrollo (PVD) 2019-
2024.
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Pregunta D.2. El Propdsito del PP esta vinculado con los objetivos del Programa Sectorial que le
corresponde considerando los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

Para este caso, es un tanto compleja la vinculaciéon, puesto que no existen conceptos comunes
entre el propdsito y los objetivos del Programa Sectorial, a excepcién de que las comunidades con
alto y muy alto grado de marginacion sean consideradas dentro de los grupos histéricamente
vulnerados y olvidados.
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Pregunta D.3. éCon cuales Programas Federales o Estatales y en qué aspectos, el PP evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

La respuesta que se envia no es consistente con lo que la pregunta refiere, para este caso es:
“este Programa no cuenta con acuerdos con otras instituciones, y se tiene desconocimiento de las
acciones o programas con otras dependencias.”

La evidencia documental enviada no contiene informacién referente a los programas federales o
estatales con los que el PP podria tener complementariedad y/o coincidencias.
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Pregunta D.4. ¢{Como esta vinculado el Propdsito del PP con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

La respuesta enviada es la siguiente: “Atendiendo de manera sustentable las viviendas de las
familias en estado de vulnerabilidad, con acciones de infraestructura social basica amigable con el
medio ambiente y en beneficio a la salud y el sano desarrollo familiar.”

/U [23] ﬁ/
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APARTADO E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Logica Vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pregunta E.1. Para cada uno de los Componentes de la MIR del PP existe una o un grupo de
Actividades que cumple con los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental

Las actividades no se encuentran redactadas conforme a la estructura sintactica recomendada:
sustantivo derivado de un verbo + complemento. Las seis actividades que conforman el PP se
componen de dos verbos, ejemplo: Seguimiento y evaluacién de mejoramiento a la vivienda.

No cumplen el criterio c), puesto que no estdn ordenadas de manera cronolégica. Ejemplo: la
A1C1. Seguimiento y evaluacion de mejoramiento a la vivienda esta enunciada antes que la A2C1.
Sensibilizacion y capacitacion en el uso de apoyos de mejoramiento a la vivienda. De acuerdo a la
logica del PP primero se realiza la sensibilizacién y capacitacién en el uso de apoyos y
posteriormente se da seguimiento y evaluacion.

Se considera que las actividades seleccionadas no son las imprescindibles y mas relevantes para la
generacion de los componentes. Incluso existen actividades que se repiten para todos los
componentes, se recomienda definir una actividad compartida, la cual se registrara relacionada
con el primer componente. En el caso de la A3C1 y A3C2 que es “Seleccién de beneficiarios y
entrega de apoyos”, la entrega de apoyos estd implicita en todos los PP’s.
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Pregunta E.2. Los Componentes sefialados en la MIR del PP cumplen con las caracteristicas
establecidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente.

Para el caso del Componente 1. Apoyos de mejoramiento a la vivienda entregados, en el que su
indicador mide la Proporcién de viviendas atendidas con plantas de energia solar y captadores de
agua pluvial. En el sentido estricto no cumple con el criterio de verificacion a) dado que las
plantas de energia solar no estan contempladas dentro de las Reglas de Operacion del Programay
no forman parte de los bienes y servicios que el PP otorga. Dicha inquietud se resolvio en la
entrevista realizada al personal del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, en la que se
corroboro que efectivamente ya no es un bien o servicio del PP.
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Pregunta E.3. El Propdsito de la MIR cuenta con las caracteristicas establecidas en los criterios
de verificacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

Se incluyen en el propdsito las plantas de energia solar, mismas que no son parte de los bienes y
servicios que el PP otorga, por lo que se sugiere realizar las modificaciones pertinentes.

La redaccion del propésito “Comunidades de muy alta y alta marginacién con falta de
infraestructura social bdsica, amigable con el medio ambiente, equipadas con estufas ecoldgicas,
sanitarios ecoldgicos, plantas de energia solar, captadores de agua pluvial y paquetes de Idminas
para viviendas”, es bastante confusa, de hecho, se presta a diversas interpretaciones pues no es
especifica. Se sugiere delimitarlo de la manera més breve posible.

No incluye a la poblacidn objetivo, que para este caso son las “Viviendas de localidades del Estado

de Veracruz que carezcan de los servicios bdsicos y que se encuentren prioritariamente en los
municipios de muy alto y alto grado de marginacién.”
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Pregunta E.4. El Fin de la MIR cuenta con las caracteristicas establecidas en los criterios de
verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

Se sugiere mejorar la redaccion del objetivo a nivel de Fin puesto que “mejorar la calidad de vida”
de las familias es un término muy genérico que puede no dejar claramente establecido el
resultado que busca el objetivo. Esto a su vez, genera que el objetivo a nivel de fin no esté
claramente especificado.
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Pregunta E.5. ¢En el documento normativo (Reglas de Operacién) del PP es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR?

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

Se sugiere que en las Reglas de Operacion del PP se haga la observacién de que los cuatro apoyos
que el PP otorga se han clasificado en dos categorias: Apoyos de mejoramiento a la vivienda y
Apoyos de mejoramiento en beneficio de la salud y medio ambiente, dado que asi se encuentra
en la MIR, Ficha Técnica y Programacién Anual de Indicadores del PP. Nuevamente se hace la
sugerencia de eliminar el apoyo “plantas de energia solar”.
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Légica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pregunta E.6. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del PP, existen indicadores para
medir el desempeio del Programa conforme a los criterios establecidos.

CALIFICACION: 4

NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia

Muchos indicadores no cumplen con el criterio de relevancia, es decir, no estidn lo
suficientemente relacionados con el objetivo que pretende medir. Es el caso del Componente 1.
Apoyos de mejoramiento a la vivienda entregados, y su indicador: proporcién de viviendas con
plantas de energia solar, captadores de agua pluvial. El nombre del componente refiere a la
cantidad de apoyos que han sido entregados, mientras que, el indicador mide el porcentaje de
viviendas con plantas de energia solar y captadores de agua pluvial. Si una vivienda recibe uno o
mas apoyos, solo contaria como una, por lo que no reflejaria la cantidad total de apoyos que se
han entregado.
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Pregunta E.7. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP cumplen con los 15 criterios de
verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental
De manera general, muchos de los indicadores no cumplen con las siguientes caracteristicas:

- El nombre del indicador excede el maximo de 10 palabras.

- La descripcion del indicador excede los 240 caracteres y no representa el resultado
obtenido de la aplicacidn de la formula del indicador.

- Las unidades de medida de las variables son incorrectas.

- El nombre del indicador y su formula no son congruentes entre si.

Se agrega el anexo correspondiente para mayores detalles.
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Pregunta E.8. Las metas de los indicadores de la MIR del PP tienen las caracteristicas sefialadas
en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

En algunos casos las metas no estan orientadas a evaluar el desempefio, es decir, se enfocan
totalmente en la cantidad de un bien o servicio que entregan, que en el impacto que este tiene en
la poblacidn beneficiaria.

31] %/
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Pregunta E.9. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP tienen especificados los medios de
verificacion con las caracteristicas definidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

De acuerdo a la evidencia documental recibida, esta es suficiente para cumplir con todos los
criterios de verificacion de la pregunta.
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Pregunta E.10. Considerando el conjunto de objetivos-indicadores-medios de verificaciéon, es
decir, cada renglon de la MIR, es posible identificar el cumplimiento de los criterios de
verificacion establecidos en los TdR.

CALIFICACION: 4

NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia

El criterio c) en algunos indicadores no se cumple puesto que no permiten medir el objetivo a ese
nivel de manera directa o indirecta, no son representativos de lo que el objetivo quiere medir.
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Pregunta E.11. Sugiera modificaciones en la MIR del PP o incorpore los cambios que resuelvan

las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

Para esta pregunta no se hicieron sugerencias para realizar modificaciones o incorporar cambios
en la MIR del PP.
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APARTADO F. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Pregunta F.1. El PP identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
Componentes (bienes y servicios) que ofrece y los desglosa en los conceptos definidos en los
criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental

El documento que se adjunta, “Analisis Costo-Eficiencia del Programa Desarrollo a la Vivienda y la
Comunidad 2019” contiene informacién desglosada sobre los principales gastos en los que el PP
incurre al otorgar sus bienes y servicios, sin embargo, estos corresponder al ejercicio 2019.
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Pregunta F.2. El PP cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas conforme a
los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

Respecto al criterio a), las ROP no se encuentran disponibles a menos de tres clics. Estando en la
pagina oficial del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (http://www.difver.gob.mx/), se
da el primer clic para tener acceso a la secciéon “Indigenas” (http://www.difver.gob.mx/category/dif-

indigenas/).

El segundo «clic se da en “Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad”
(http://www.difver.gob.mx/2019/08/convocatoria-vivienda-2019/); el tercer clic en “Reglas de
Operacion” que conduce a la pagina de la Gaceta Oficial del Estado
(http://www.veracruz.gob.mx/gaceta-oficial/). Finalmente, se tendria que buscar de acuerdo a la
fecha de publicacion las ROP del PP. Por lo que no cumplen con el criterio a).

El criterio de verificacién b) tampoco se cumple, si estan publicados los resultados de avance con
corte al primer trimestre de 2020 pero estan a mas de tres clics.
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Pregunta F.3. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las caracteristicas
enunciadas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

De acuerdo a la evidencia documental recibida, esta es suficiente para cumplir con todos los
criterios de verificacion de la pregunta.
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5. PRINCIPALES FORTALEZAS, RETOS Y RECOMENDACIONES

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

e Es un Programa Presupuestario integrado por dos componentes, lo que facilita todo el
disefio del mismo.

e Cuenta con un diagndstico basado en el Arbol del problema.

e Apartado de la Operacion del PP.

e Justificacion tedrica y empirica acerca de la intervencion del PP.

e Informacién sistematizada y actualizada de sus beneficiarios.

DEBILIDADES Y/O AMENAZAS

e Inconsistencia al definir su poblacién objetivo en los diferentes documentos normativos.
e El problema se identificé como la falta de un bien.

e Ambigliedad en la sintaxis de objetivos.

e Las actividades en general presentan muchas deficiencias.

e Indicadores no representativos de lo que quiere medir el objetivo.
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RECOMENDACIONES

®* Mejorar su diagnéstico, ya tienen un buen ejercicio realizado a partir del arbol del
problema; se sugiere agregarle informacion mas detallada respecto a los criterios que se
mencionan en la pregunta Al y A2 del Apartado Justificacion de la Creacién y del Disefio
del PP.

® Realizar los cambios necesarios en los documentos normativos para que exista
consistencia entre las poblaciones potencial y objetivo que se mencionan en uno y otro
documento.

e De no contar con un instrumento para medir el grado de satisfacciéon de la poblacién
atendida, crearlo, puesto que es importante conocer la percepcion de los beneficiarios del
PP.

e En cuanto al Padron de beneficiarios, se podria mejorar bastante si se agregan mas
caracteristicas socioeconémicas, por ejemplo, las obtenidas a través del Formato “Analisis
de la localidad”.

e En cuanto al Apartado E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados, hay varias
observaciones puntuales que pueden encontrarse en cada una de las respuestas por
pregunta que conforman este informe. Entre algunas de ellas estdn: seleccionar las
actividades imprescindibles y mas relevantes para la generacion de los componentes, a su
vez, sefialarlas en orden cronoldgico y, en caso de que exista una actividad que se repita
para varios o todos los componentes, se recomienda definir una actividad compartida; se
sugiere actualizar los apoyos que se otorgan pues en la MIR y Ficha Técnica aun se
incluyen las plantas de energia solar pero en las ROP ya no; evitar el uso de términos
genéricos o definiciones ambiguas en los diferentes objetivos de la MIR; los indicadores
tienen aspectos que son susceptibles de mejora y en el anexo se hacen las observaciones
que de corregirse mejorarian mucho la MIR.

e Para el Apartado F. Transparencia y Rendicion de Cuentas, se considera que no se adjunto
la evidencia documental necesaria. En caso de no contar con ella, seria ideal empezar a
trabajarla.

e También es importante mejorar, en los apartados que se considera, los mecanismos de
depuracion y actualizacion de informacion.
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6. CONCLUSIONES

Se efectud la Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario 086. Desarrollo a la Vivienda y la
Comunidad, ejecutado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, durante el ejercicio
fiscal 2020. Dicho PP tiene como poblacidn objetivo a las viviendas de localidades del Estado de
Veracruz que carezcan de los servicios basicos y que se encuentren prioritariamente en los
municipios de muy alto y alto grado de marginacion.

El PP 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad obtuvo una calificacidn global en la evaluacion
de disefio de 55.64 en una escala de 0 a 100, en donde 100 es la calificacion mas alta a obtener.

Lo anterior se obtuvo al calcular la calificacion ponderada de seis apartados a saber, los cuales se
relacionan cada uno con los objetivos especificos establecidos en los Términos de Referencia para
la Evaluacion de Disefio de Programas Presupuestarios del PAE 2020, Tomo |. Programas
Presupuestarios y que se especifican a continuacion:

En el apartado A. Justificacion de la creacion y del disefio del Programa Presupuestario, se
obtuvo una calificacion de 68.00, que multiplicada por el factor de ponderacion arrojé una
calificacion ponderada de 10.20 lo anterior debido a que el problema se encuentra enunciado
como la falta de un bien y no se define el plazo para su revisién y actualizacion.

En el apartado B. Anélisis de la Poblaciéon Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios se
obtuvo la calificacion 60.00, que al multiplicarse por el factor de ponderacién da como resultado
ponderado el valor de 9.00. En este apartado se identificé que las poblaciones potencial y
objetivo no son las mismas en los diferentes documentos normativos, por lo que no hay
consistencia.

Operacion del Programa Presupuestario, es el titulo del apartado C. en este rubro, el PP obtuvo
la calificacién de 76.00. La calificacion ponderada es de 7.6. Se establecié como recomendacion
referente a este apartado que se establezcan cuales son los mecanismos documentados para su
depuracion y actualizacion.

En el apartado D. Vinculacion con el PVD y Programa Sectorial, se constatd que el PP 086.
Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad cuenta con la alineacién adecuada. Es por lo anterior
que se otorgo la calificacién de 60.00 que equivale a una calificacion ponderada de 6.00.

El apartado E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), es el apartado con
mayor numero de preguntas y cuya ponderacién e importancia en el proceso de esta evaluacion,
es mas alta. El PP evaluado obtuvo una calificacion de 47.60, con una calificacion ponderada de
19.04. El resultado obtenido se debid principalmente a los siguientes factores: se sugiere
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actualizar los apoyos que se otorgan pues en la MIR y Ficha Técnica atn se incluyen las plantas de
energia solar, pero en las ROP ya no, seleccionar las actividades imprescindibles y mas relevantes,
entre otros.

Por dltimo, el apartado F. Transparencia y Rendicién de Cuentas, obtuvo una calificacién de
38.00, que una vez ponderada fue de 3.80, esto se debid a se considera que no se adjunté la
evidencia documental necesaria.

De lo anterior se derivaron Siete recomendaciones enunciadas en el apartado correspondiente,
que una vez instrumentadas por el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia podran
fortalecer la ejecucion del PP 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad, dando cumplimiento
al objetivo general del Presupuesto basado en Resultado que es eficientar el uso de los recursos
publicos.

A partir de las recomendaciones sefialadas, el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia debera establecer los Aspectos Susceptibles de Mejora conforme al Mecanismo para la
Implementacién y el Seguimiento de los Proyectos de Mejora Derivados de Evaluaciones de
Desempefio que para tal caso emita la Secretaria de Finanzas y Planeacién como Instancia Técnica
de Evaluacion.
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8. ANEXOS

A. Caracteristicas Generales del Programa Presupuestario.

El Programa Presupuestario 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad tiene como origen el
problema expresado en el siguiente enunciado: “Falta de infraestructura social bdsica amigable
con el medio ambiente en viviendas de comunidades de alta y muy alta marginacién de los 212
municipios en el estado dando prioridad a los 27 municipios de muy alta marginacién (CONAPO
2015)”, dicho problema se encuentra especificado en el documento del Arbol del problema que
presentd como evidencia documental el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.

A partir de lo anterior, se definié el Propdsito del PP: “Comunidades de muy alta y alta
marginacion con falta de infraestructura social bdsica, amigable con el medio ambiente,
equipadas con estufas ecoldgicas, sanitarios ecoldgicos, plantas de energia solar, captadores de
agua pluvial y paquetes de léminas para viviendas”.

Se encuentra alineado al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, concretamente al eje “/V.
Bienestar Social” y objetivo “2. Incrementar la calidad y esperanza de vida de las y los
veracruzanos mediante el otorgamiento de servicios universales de salud, con enfoque de
Derechos Humanos, igualdad sustantiva y no discriminacion”.

De igual forma se alinea al objetivo “Mejorar la salud de mujeres y nifios, asi como la atencién a
grupos histéricamente vulnerados y olvidados” del Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-
2024.

Este PP cuenta con Dos Componentes ejecutados por la Secretaria de Salud y en particular por las
Unidades Presupuestales que se enuncian en el siguiente cuadro:

Componente Unidad Presupuestal

C1. Apoyos de mejoramiento a la vivienda
entregados. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de |a

C2. Apoyos de mejoramiento en beneficio a la Familia
salud y el medio ambiente entregados.

Los Componentes antes mencionados estan orientados al beneficiario definido como “las
viviendas de localidades del Estado de Veracruz que carezcan de los servicios bdsicos y que se
encuentren prioritariamente en los municipios de muy alto y alto grado de marginacién”.

Cuenta con 10 indicadores, 2 de ellos estratégicos, mediante los cuales se evalta el Fin y el
Propésito del PP, los 8 restantes son indicadores de gestién mediante los cuales se da

seguimiento a los 2 Componentes y 6 Actividades. _ §
1>< /&43] ﬂ
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B. Objetivos Estratégicos de la Dependencia y/o Entidad.

El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, tiene como atribucion establecida en la
Ley Orgénica y en el Reglamento Interior, la siguiente: “es un organismo publico descentralizado
con personalidad juridica y patrimonio propios, rector de la Asistencia Social, que tiene como
objetivos los que marca la Ley de Asistencia Social y a la normatividad aplicable”, segun lo
establecido en el articulo 2 del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave.

Esta dependencia tiene como objetivos estratégicos definidos en el Reglamento Interior del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, los
siguientes:

1 Generar una transformacion de conciencia en el plano individual para lograr mejores
niveles de vida;

2. Brindar servicios de asistencia social oportunos, eficaces, equitativos, humanitarios y
de calidad en apoyo de la poblacién mas desprotegida

3. Coadyuvar e instrumentar acciones para el desarrollo integral de la familia y la
proteccion de los sectores mas vulnerables de la poblacion veracruzana, buscando su
inclusion, integracion o reincorporacién a un ambiente social adecuado que les
permita desarrollar una vida plena y productiva; y

4. Todos aquellos objetivos que marca la Ley de Asistencia Social y la normatividad
aplicable.

%7
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C. Entrevistas y/o Talleres Realizados.

Conforme se establecié en el Anexo 1 del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2020, Tomo |.
Programas Presupuestario, denominado Cronograma de Actividades, el pasado 30 de abril de
2020, en punto de las 16:00 hrs., se llevé a cabo la entrevista a los ejecutores del Programa
Presupuestario 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad, la cual se condujo conforme al
Anexo 1 Modelo de Cuestionario para la Entrevista en una Evaluacion de Disefio, establecida en
los Términos de Referencia correspondientes.

Dicha entrevista se llevo a cabo en un ambiente de cordialidad conducido de la siguiente manera:
el evaluador llevo a cabo las preguntas y el principal interlocutor fue el responsable evaluado del
PP, en este caso, el C. Héctor Andy Hernandez Molina, Técnico Administrativo del Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familia, quien a su vez cedio el uso de la voz a los diferentes
actores participantes en la entrevista.

Cabe mencionar que por cuestiones relacionadas con la contingencia COVID-19 que actualmente
vivimos, las entrevistas se realizaron mediante el uso de la plataforma para videoconferencias
" n
Zoom”,

Se anexa lista de asistencia de los participantes y captura de pantalla de los participantes en la
entrevista.
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D. Instrumentos de Recoleccién de Informacion.

Conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacién de Disefio de Programas
Presupuestarios, correspondientes al Programa Anual de Evaluacién 2020, se anexa el

Cuestionario Diagnostico utilizado para llevar a cabo esta evaluacién, asi como el Anexo 2.
Indicadores y Metas en sus cuatro apartados.
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Evaluacién de Disefio de

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
o ANEXO INDICADORES Y METAS

DEL ESTADO i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Proporcion de la poblacion atendida con desarrollo | Nivel de objetivo que evalua: Fin
ala vivienda y la comunidad

Criterio de verificacion JUSTIFICACION

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y El nombre del indicador se compone de
sintacticamente compuesto por la relacion aritmetica del X |12 palabras.
indicador mas el complemento.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo
que representa el resultado obtenido de la aplicacion de la X
formula del indicador, no mayor a 240 caracteres.

La formula del indicador esta bien construida.

Establecié de manera correcta la unidad de medida del
indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es
correcta y congruente con la programacion que se hizo del N
mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del
Desemperio (SIED).

F | Capturd la linea base del indicador, considerando como ftal
la del afio en que inici6 operaciones el PP o se cred el| X
indicador.

G | Establecid correctamente la meta anual del indicador y la
meta sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad | X
de medida y la frecuencia de medicion.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente,
descendente o constante).

| | El nombre del indicador y su formula son congruentes entre X
Si.
J | Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, X
Otras proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro
dimensiones a medir con la construccion del indicador| X
(Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).

L | El nombre de las variables es corto y congruente con lo que
se quiere medir en el indicador.

M | Las unidades de medida de las variables son correctas. En la segunda variable del indicador que
se refiere a la poblacion, la unidad de

La redaccion del indicador es confusa,
esta mal redactada.

(il

X medida son las personas pero en la
descripcion mencionan habitantes.
N | Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, | X g
asi como el area en donde se encuentra la informacion.
O | La meta anual de las variables es correcta. X [
TOTALES AE] g

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General. y
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario. / /
[93] /

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



Evaluacidn de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2020

!\ X } EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
B ANEXO INDICADORES Y METAS
(COBIERNO. ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Tasa de variacion de viviendas atendidas

Nivel de objetivo que evalta: Propésito

No. Criterio de verificacion R;:ISPUEﬁBA JUSTIFICACION

A | El nombre del indicador es de maximo diez palabras y |
sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del| X
indicador mas el complemento.

B | La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo
que representa el resultado obtenido de la aplicacion de la| X
formula del indicador, no mayor a 240 caracteres.

La formula del indicador esta bien construida.

Estableci6 de manera correcta la unidad de medida del
indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es
correcta y congruente con la programacion que se hizo del
mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del
Desemperio (SIED).

F | Capturé la linea base del indicador, considerando como tal
la del afio en que inici6 operaciones el PP o se cred el | X
indicador.

G | Establecié correctamente la meta anual del indicador y la
meta sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad | X
de medida y la frecuencia de medicion.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente,

lwile]

descendente o constante). X
| | El nombre del indicador y su formula son congruentes entre X
si.
J | Seleccioné correctamente el tipo de formula (Proporciones, X

Otras proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro
dimensiones a medir con la construccion del indicador| X
(Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que
se quiere medir en el indicador.

Las unidades de medida de las variables son correctas. X

N | Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, | X
asi como el area en donde se encuentra la informacion.
O | La meta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 15 0

NOTA: Los Criterios estén determinados en la Guia Préctica para la Construccién de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General,

Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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Evaluacion de Disefio de

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

D e ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Apoyos de mejoramiento a la vivienda entregados. | Nivel de objetivo que evalia: C1

Criterioide verificacién REISPU EﬁBA JUSTIFICACION

A | El nombre del indicador es de maximo diez palabras y
sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del indicador | X
mas el complemento.

B | La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que En el indicador sélo se mencionan
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del plantas de energia solas y captadores de
indicador, no mayor a 240 caracteres. X | agua pluvial mientras que en la

descripcion se agregan las laminas de
zinc.

C | Laformula del indicador esta bien construida. X

D | Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E | Lafrecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el | X
Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED).

F | Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del X
afio en que inicid operaciones el PP o se cre¢ el indicador.

G | Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de mediday | X
la frecuencia de medicion.

H | El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o X
constante).

| El nombre del indicador y su formula son congruentes enfre si. X

J | Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras X
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).

K | Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, | X
Economia y Calidad).

L | El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se Se podria mejorar la redaccion de las
quiere medir en el indicador. variables y quedar en "Total de viviendas

atendidas con apoyos de mejoramiento a

X la vivienda". Unificar tanto en el nombre
del indicador como en la férmula y
descripcion.

M | Las unidades de medida de las variables son correctas. X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi X
como el area en donde se encuentra la informacion.

O |Lameta anual de las variables es correcta. X

TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Deberé elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion. )
W
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VERACRUZ
GOBIERNO

Evaluacion de Disefio de
Programas Presupuestarios

Programa Anual de Evaluacion 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

DEL ESTADO ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

el medio ambiente entregados.

No. Criterio de verificacion

indicador mas el complemento.

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y
sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del

Nombre del indicador: Apoyos de mejoramiento en beneficio a la salud y

RESPUESTA

Sl

Nivel de objetivo que evalla: C2

NO

JUSTIFICACION

El indicador esta conformado por 13
palabras.

formula del indicador, no mayor a 240 caracteres.

B | La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo
que representa el resultado obtenido de la aplicacion de la

C | Laférmula del indicador esta bien construida.

indicador.

D |Establecid de manera correcta la unidad de medida del

Desempefio (SIED).

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es
correcta y congruente con la programacion que se hizo del
mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del

indicador.

F | Capturo la linea base del indicador, considerando como tal
la del afio en que inici6 operaciones el PP o se creo el

de medida y la frecuencia de medicion.

G |Establecié correctamente la meta anual del indicador y la
meta sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad

descendente o constante).

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente,

si.

| | El nombre del indicador y su formula son congruentes entre

J | Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones,
Otras proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).

(Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).

K |Especifico de manera correcta una de las cuatro
dimensiones a medir con la construccion del indicador| X

se quiere medir en el indicador.

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que

M | Las unidades de medida de las variables son correctas.

=

Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema,
asi como el area en donde se encuentra la informacion.

X

QO | Lameta anual de las variables es correcta.

X

TOTALES

14

1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraleria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion. -
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Evaluacién de Disefio de

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ

R ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: Seguimiento y evaluacién de mejoramiento a la Nivel de objetivo que evalua: A1C1
vivienda.

Criterio de verificacion JUSTIFICACION

A | El nombre del indicador es de maximo diez palabras y
sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del indicador | X
mas el complemento.

B | La descripcién del indicador es una breve explicacion de lo que De acuerdo a la férmula del indicador la
representa el resultado obtenido de la aplicacién de la formula del descripcion seria: del fotal de viviendas
indicador, no mayor a 240 caracteres. X | atendidas, el indicador muestra el

porcentaje de viviendas que han sido
supervisadas y evaluadas.

La formula del indicador esta bien construida. X
Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el | X
Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED).
F | Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del X
afio en que inicio operaciones el PP o se cre6 el indicador.

G | Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de mediday | X
la frecuencia de medicion.
H | El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o X
constante).
| El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si. El nombre del indicador expresa el
porcentaje de viviendas que mantienen y
X expanden los apoyos de mejoramiento,
mientras que la formula mide el
porcentaje de viviendas supervisadas y
evaluadas.

m|oo

J Selecciono correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).

K | Especificd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccién del indicador (Eficiencia, Eficacia, | X
Economia y Calidad).
L | El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se No es congruente con lo que el
quiere medir en el indicador. X indicador quiere medir.

M | Las unidades de medida de las variables son correctas. X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi X
como el area en donde se encuentra la informacion.

O | Lameta anual de las variables es correcta. X

TOTALES 12 3

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Deberé elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

e
Cuando l& réspuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion. §/ ‘ Ji
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VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

Evaluacion de Disefio de

Programas Presupuestarios

Programa Anual de Evaluaciéon 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Sensibilizacion y capacitacion en el uso de apoyos
de mejoramiento a la vivienda.

Criterio de verificacion

El' nombre del indicador es de maximo diez palabras y
sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del indicador
mas el complemento.

Nivel de objetivo que evaliia: A2C1

JUSTIFICACION

El indicador esta compuesto por 13
palabras.

La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del
indicader, no mayor a 240 caracteres.

278 caracteres y en la descripcion del
indicador se pueden omitir ciertas
aclaraciones, ademas de que el
indicador no mide a las personas que
fueron atendidas con la entrega de
apoyos.

La formula del indicador esta bien construida.

>

Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

>

m|ga|o

La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el
Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempeio (SIED).

Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del
afio en que inicio operaciones el PP o se cre6 el indicador.

Establecié correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de medida y
la frecuencia de medicion.

El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).

El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.

Seleccion6 correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).

Especific de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia,
Economia y Calidad).

El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se
quiere medir en el indicador.

Las unidades de medida de las variables son correctas.

Para el caso de la segunda variable se
refiere al total de beneficiarios, la unidad
de medida son las personas y en la
descripcion se refieren a las viviendas.
No existe consistencia.

Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi
como el area en donde se encuentra la informacion.

X

0

La meta anual de Ias variables es correcta.

X

TOTALES

12

3

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempeiio emitida por la Contraloria Genefal.

Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



Evaluacién de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
Bl ANEXO INDICADORES Y METAS

DEL ESTADO i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Seleccion de beneficiarios y entrega de apoyos de | Nivel de objetivo que evalia: A3C1
mejoramiento a la vivienda.

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras vy Nombre del indicador se compone de 12
sintacticamente compuestc por la relacion aritmética del indicador X | palabras.
mas el complemento.
B | La descripcién del indicador es una breve explicacion de lo que La formula del indicador se refiere a
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la férmula del apoyos de mejoramiento entregados y la
indicador, no mayor a 240 caracteres. X | descripcion corresponde al nimero de

viviendas seleccionadas para la entrega
de los apoyos. No hay consistencia.

C | Laformula del indicador esta bien construida. X Numerador y denominador estan
invertidos.

D | Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E | Lafrecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el | X
Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED).

F | Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del
afio en que inicid operaciones el PP o se creo el indicador.

G | Establecid correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de mediday | X
la frecuencia de medicion.
H | El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o X
constante).
| El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X Mejorar la descripcidn de las variables.

No hay consistencia.

J | Selecciono correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).

K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia,| X
Economia y Calidad).

L | El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se
quiere medir en el indicador.

M | Las unidades de medida de las variables son correctas.

N | Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de

informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi X

como el area en donde se encuentra la informacion.

O | Lameta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 11 4

NOTA: Los Criterios estan determinados en |a Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.

A P




Evaluacion de Disefio de

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

{éﬁ} EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS
o0 ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: Seguimiento y Evaluacion de los apoyos de Nivel de objetivo que evaltia: A1C2

mejoramiento en beneficio de |a salud y medio ambiente.

Criterio de verificacion JUSTIFICACION

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y
sintacticamente compuesto por |a relacion aritmética del indicador
mas el complemento.

X Indicador compuesto por 16 palabras,

B | La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que La formula del indicado refiere al
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del porcentaje de viviendas supervisadad y
indicador, no mayor a 240 caracteres. X | evaluadas, la descripcion refiere a

viviendas beneficiadas que instalaron los
apoyos Yy les dieron uso.

C | Laformula del indicador esta bien construida. X
D | Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E | La frecuencia de evaluacion (medicién) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el | X
Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED).

F | Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del
afio en que inicio operaciones el PP a se cred el indicador.

G | Establecié correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de mediday | X
la frecuencia de medicion.

H | El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o X
constante).
| El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. El nombre el indicador mide viviendas
x | que mantienen y expander los apoyos, la
formula refiere viviendas supervisadas y
evaluadas.

J | Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).

K | Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, | X
Economia y Calidad).
L | El'nombre de las variables es corto y congruente con lo que se Son variables diferentes, no existe
quiere medir en el indicador. X consistencia.

M | Las unidades de medida de las variables son correctas. X

N | Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi| X
como el area en donde se encuentra la informacion.
O |Lameta anual de las variables es correcta. X

TOTALES 1 4

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General,
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion. .
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién

Nombre del indicador: Sensibilizacion y capacitacion.

Criterio de verificacion

Nivel de objetivo que evalua: A2C2

RESPUESTA

JUSTIFICACION

S|

NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y
sintacticamente compuesto por |a relacion aritmética del indicador | X
més el complemento.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que La formula mide porcentaje de personas
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la férmula del sensibilizadas y capacitadas, la
indicador, no mayor a 240 caracteres. X | descripcion refiere al nimero de

viviendas sensibilizadas y capacitadas.
No hay consistencia.
C | Laformula del indicador esta bien construida. Unificar las unidades de medida, aunque
X se entienda que las personas son los
beneficiarios.

D Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacién que se hizo del mismo en el | X
Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED).

F Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del X
afo en que inicio operaciones el PP o se creo el indicador.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de mediday | X
la frecuencia de medicion.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o X
constante).

| El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. Indicador refiere a beneficiarios, en la

formula se menciona como unidad de

X | medida de la primer variable a las
personas. Unidades de medida deben
ser iguales.

J | Selecciono correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras X
proparciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).

K | Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, X
Economia y Calidad).

L | El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se Inconsistencia en las unidades de
quiere medir en el indicador. X medida de las variables.

M | Las unidades de medida de las variables son correctas. En la primera variable refiere a personas,

la unidad de medida son las personas
X pero la descripcion corresponde a
viviendas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi | X
como el area en donde se encuentra la informacién.

O La meta anual de las variables es correcta. X J

TOTALES 11 4

Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario. BQ/

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.

=

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccién de Indicadores de Desempefio emitida por la Contra@r)eral
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@} EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
e, ANEXO INDICADORES Y METAS
DGF(L)BLE?RJ[% ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Seleccion de beneficiarios y entrega de apoyos.

Criterio de verificacion REISPUEEJBA JUSTIFICACION

Nivel de objetivo que evaliia: A3C2

A | El nombre del indicador es de méximo diez palabras vy
sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del indicador | X
mas el complemento.
B | La descripcién del indicador es una breve explicacion de lo que La férmula refiere al porcentaje de
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del apoyos en beneficio de la salud y el
indicador, no mayor a 240 caracteres. medio ambiente implementados,

mientras que la descripcion corresponde
al numero de viviendas en los que estos
apoyos se implementaron.

La formula del indicador esta bien construida. X
Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el | X
Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED).

F | Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del
afo en que inicié operaciones el PP o se cred el indicador.

G | Establecié correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de mediday | X
|la frecuencia de medicion.
H | El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o X
constante).
| El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J | Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).

K | Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, | X
Economia y Calidad).

L | El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se
quiere medir en el indicador.

M | Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de

informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi X
como el area en donde se encuentra la informacion.

0 La meta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.,
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando |a respuesta sea negativa, debera anatar una breve justificacion.
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E. Base de datos utilizada para el andlisis en formato electrénico.

La informacion, base de datos, utilizada para el analisis y evaluacién del Programa
Presupuestario 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad es la presentada por el Sistema
Estatal de Desarrollo Integral a la Familia mediante los oficios No. D.A.P.V./247/2020 del 13
de marzo del presente, asi como, la evidencia documental adicional remitida mediante oficio
No. D.A.P.V./279/2020 del 30 de abril, informacion que se enlista a continuacion segun
apartado y pregunta:

Pregunta Evidencia documental que se anexa

A. Justificacion de la creacion y del disefio del Programa Presupuestario

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA'Y LA
COMUNIDAD 2019" PAG. 60 — OBJETIVOS
2) ARBOL DE PROBLEMAS" PAG. 4Y 11 - OBJETIVOS
3) "PLAN VERACRUZANO DE DESARROLLO 2019 - 2024" BLOQUE 4, BIENESTAR
SOCIAL - PAG. 188, 212 OBJETIVO 1, PAG. 214 OBJETIVO 2
4) "PLAN NACIONAL DE DESARROLLO" PAG. 43
5) "MEDICION DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL Y GASTO EN RAMO 33"
6) "PROGRAMA INSTITUCIONAL" PAG 47 Y 48
7) LEY DE COORDINACION FISCAL ART. 39
1) "ARBOL DE PROBLEMAS" PAG. 9-12
2) "INDICES DE MARGINACION CONAPO 2015" PAG. 290-308
Pregunta | 3) "PLAN VERACRUZANO DE DESARROLLO 2019 - 2024" PAG. 188, 214

A.2 4) "MEDICION DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL Y GASTO RAMO 33" PAG. 3-12
5) PROGRAMA INSTITUCIONAL PAG 47-48
6) LEY DE COORDINACION FISCAL ART.39
1) ANEXO "A" INDICE DE MARGINACION POR ENTIDAD FEDERATIVA CONAPO
2015
2) "ARBOL DE PROBLEMAS" PAG. 1,2Y 3
3) OBJETIVOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE" PAG. 3, 5, 8, 13 Y 15.
Pregunta | 4)PROGRAMA INSTITUCIONAL PAG 47-48

A3 5) EVALUACION INTEGRAL DEL DESEMPENO DE LOS PROGRAMAS FEDERALES
DIRIGIDOS A VIVIENDA Y SERVICIOS CONEVAL 2012-2013 A PARTIR DE LA PAG 11
6) DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA APOYO A LA VIVIENDA DEL FONHAPO 2017 PAG
20
7) ESTUDIO DIAGNOSICO DEL DERECHO A LA VIVIENDA DIGNA 2018 PAG 12

B. Andlisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 9,27,28,50,51 Y 61
Pregunta | 2) ARBOL DE PROBLEMAS" PAG. 1Y 2

B.1 3) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"

“| FICHA TECNICA DEL PROGRAMA'PRESUPUESTARlo & O
4) PROGRAMA INSTITUCIONAL PAG 47 Y 48 >\}’ !
[107] ﬁ '
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5) LEY DE COORDINACION FISCAL ART. 39

Pregunta
B.2

1) PADRON DE BENEFICIARIOS

2) FORMATO DE ANALISIS DE LA LOCALIDAD

3) RESPUESTA

4)REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA

COMUNIDAD 2019" PAG. 64,65 y 66.

Pregunta
B.3

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 61
2) CAPTURA DE PANTALLA Y LINK DE LAS REGLAS DE OPERACION

Pregunta
B.4

1)FORMATO DE SUPERVISION
2) REGLAS DE OPERACION PAG 66 Y 67

3) CAPTURA DE PANTALLA: DE LOS TELEFONOS Y LA DIRECCION DEL SEDIF

Pregunta
B.5

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 61

3) PADRON DE BENEFICIARIOS

4) FORMATO DE ANALISIS DE LA LOCALIDAD

5)PADRON VIVIENDA

6) FORMATO DE RECIBO DE LA RELACION DE APOYOS PARA EL PROGRAMA
DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD 2019

7) ANALISIS COSTO-EFICIENCIA: “DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019"

Pregunta
B.6

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 61

2) "ARBOL DE PROBLEMAS" PAG. 2Y 3

3) “INDICES DE MARGINACION CONAPO 2015" PAG. 290-308

4) RESPUESTA

Pregunta
B.7

1)REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 61

2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOQS 2020"

3) FORMATO DE ANALISIS DE LA LOCALIDAD 2019

4) FORMATO DE SUPERVISION DE DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD

5) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES DEL PP

6) ANALISIS COSTO-EFICIENCIA “DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD 2019

C. Operacion del Programa Presupuestario

Pregunta
C1

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 61

2) PADRON DE BENEFICIARIOS

3) PADRON DE VIVIENDA

Pregunta
C.2

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 65

2) SOLICITUD DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD 2019

3) FORMATO DE ANALISIS DE LA LOCALIDAD 2019

4) FORMATO DE RECIBO DE LA RELACION DE APOYOS PARA EL PROGRAMA
DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD 2019

5) CARTA COMPROMISO DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD

6) RESPUETA C.2

/
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1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 65

2) CONVOCATORIA

C.3 3) CONVOCATORIA PAPANTLA

4) RESPUESTA C3

Pregunta

D. Vinculacion con el PVD y Programa Sectorial

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 60 — INTRODUCCION
2) "PLAN VERACRUZANO DE DESARROLLO 2019 - 2024" BLOQUE 4, BIENESTAR SOCIAL
Pregunta | PAG 188 - 214, OBJETIVO 1.

D.1 3) "PROGRAMA SECTORIAL" PAG. 204, OBJETIVO 3
"MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"

RESPUESTA D1

4)
5) "FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO"
6)
1)

"FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO" - PROPOSITO |
2) "PROGRAMA SECTORIAL" BLOQUE 4.1 - PAG. 106, 194, 195, 203 Y 209, OBJETIVO 1 - PAG.
D.2° | 912 OBJETIVO 3 - PAG. 213

Pregunta

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 9 ALA 15

2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"

D.3 3) "MEDICION DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL Y GASTO EN RAMO 33"

4) RESPUESTA D2

Pregunta

1) "FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO" - PROPOSITO
2) "PROGRAMA SECTORIAL" BLOQUE 4.1 - PAG. 194, 195, 203 Y 209, OBJETIVO 1 - PAG. 212,
Pregunta | OBJETIVO 3 - PAG. 213,
D4 | 3)REPUESTA
4) PVD APORTACION SALUD PAG 4

5) AGENDA ODS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 2030

E. Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

1)'FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO"
Pregunta | 2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
E1 | 3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
4) ARBOL DE PROBLEMAS PAG 5,6 Y 7

oremunta | 1) 'FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC"
FEBUNta | o) \ATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
E-2 | 3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA'Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 61

2) "FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO"

E.3 3) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"

4) 3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES

Pregunta

1)"FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO"
2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
Pregunta | 3) pROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
E.4 | 4) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LAVIVIENDA Y
LACOMUNIDAD" PAG.61.

1)REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
2019" PAG. 61

Pregunta
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E.5 | 2)'MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
1) "FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO"
Pregunta | 2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
E6 3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
4) PbR PAG 14,15,17 Y 18
pregunta | 1) FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO"
2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
E-7 | 3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
pregunta | 1) FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO"
2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
E-8 | 3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
pregunta | 1) ‘FICHA TECNICA DEL PROGRAWIA PRESUPUESTARIO
2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
E9 | 3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
pregunta | 1) FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
o | 2)"MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020
: 3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
1) "FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO"
Pregunta | 2) "MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020"
E11 | 3) RESPUESTA
3) PROGRAMACION ANUAL DE INDICADORES
F. Transparencia y Rendicion de Cuentas .
Pref‘_fl"ta 1) ANALISIS COSTO-EFICIENCIA: DE “DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD 2019"
LINK TRANSPARENCIA SEDIF
Pregunta | 1) RESPUESTA A
F.2 | 2) RESPUESTA B
3) RESPUESTA C
-~ 1) REGLAS DE OPERACION "PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
gunta Sy
a3 | 2019" PAG. XX

2) CONVOCATORIA PAPANTLA

Se anexa a la presente los CDs con los documentos presentados como evidencia documental
y que fueron sefialados en el cuadro anterior.
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F. Ficha técnica con los datos del evaluador externo y el costo.

Nombre o denominacién de la evaluacién:

Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario 086. Desarrollo a la Vivienda y
la Comunidad.

Nombre del PP evaluado:

086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad

Unidad(es) Responsable(s) de la operacién del
PP:

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Servidor(a) publico(a) responsable del PP:

Lic. Rebeca Quintanar Barceld.
Directora General del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Instancia piblica de coordinacién de la
evaluacion:

Secretaria de Finanzas y Planeacién.

Afio de término de la evaluacidn:

2020.

Tipo de evaluacién:

Disefio.

Nombre de la instancia evaluadora:

Secretaria de Finanzas y Planeacién.

Nombre del coordinador(a) externo de la
evaluacién:

Mtro. Sergio Pastor Rojas Morteo.
Director General de Planeacién y Evaluacion de |a Secretaria de Finanzas y
Planeacion.

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as):

Lic. José Rafael Cobos Moll.
Mtro. Erick Bander Herndndez Martinez.
Lic. Noelia Nolasco Tlache

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:

Subsecretaria de Planeacién / Direccién General de Planeacién y Evaluacion.

Nombre del (de la) titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion:

Lic. José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacion.

Nombres de los(las) servidores(as)
publicos(as), adscritos(as) a la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién, que coadyuvaron
con la revision técnica de la evaluacion:

Mtro. Sergio Pastor Rojas Morteo, Director General de Planeacién y Evaluacion.
Lic. José Rafael Cobos Moll, Subdirector del Sistema Estatal de Informacién.
Mtro. Erick Bander Hernandez Martinez, Ejecutivo de Proyectos de Anilisis de
Informacion Estadistica y Geografica
Lic. Noelia Nolasco Tlache, Analista Administrativo

Forma de contratacidn de la instancia

NA

evaluadora:
Costo total de la evaluacion con IVA incluido: NA
Fuente de financiamiento: NA
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Evaluacion de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2020

La evaluacion de disefio del PP 086. Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad ejecutado por el
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, estuvo a cargo de la Direccion
General de Planeacién y Evaluacion de la Secretaria de Finanzas y Planeacion cuyos
responsables firman la presente, en la ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de la
Llave, a los 13 dias del mes de mayo de dos mil veinte.

nuel Pozos del Angel
eacién de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién

Subsecretario de

Evaluadores \
\‘

Mtro. Sergio P4stor Rojas Morteo Lic. José Rafael Cobos Moll
Director General'de Planeacion y Subdirector del Sistema Estatal de
Evaluacion Informacidn

‘ Lic. Noelig ‘\golasco Tlache
Ejecutivo de Pr 0s de Analisis de Analista Administrativo

Informacién Estadistica y Geografica

Estas firmas corresponden al Informe de Evaluacion de Disefio del PP 086. Desarrollo a la
Vivienda y la Comunidad.
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