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RESUMEN EJECUTIVO

En este informe se presentan los resultados de la Evaluacién de Disefio al Programa
Presupuestario (PP) 089. Asistencia e Inclusién Social a cargo del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia cuyo propésito es incrementar la cobertura de atencién de la poblacion en
situacion vulnerable, sin seguridad social del Estado de Veracruz. Este PP tiene como beneficiario
a las personas con discapacidad y personas sin seguridad social.

Esta evaluacién se hace en el marco del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020, Tomo |.
Programas Presupuestarios, trabajo coordinado entre la Secretaria de Finanzas y Planeacion
(SEFIPLAN) y dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Estatal del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, su finalidad es mejorar el disefio y operacién de un PP
buscando incidir en los resultados alcanzados por el mismo, lo anterior con base en un anilisis
realizado al Fin, Propésito, Componentes y Actividades.

Dicha evaluacion de llevé a cabo mediante un cuestionario diagnéstico, el cual se integré por 31
reactivos, divididos en 6 apartados: A. Justificacién de la creacién y del disefio del Programa
Presupuestario; B. Analisis de la Poblacién Potencial y Obijetivo y Padrén de Beneficiarios; C.
Operacién del Programa Presupuestario; D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial; E.
Anélisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y F. Transparencia y Rendicién de
Cuentas.

A partir del anilisis realizado, se identificaron las siguientes fortalezas:

® Se encuentran completamente identificadas las causas y efectos del problema que se
atiende con el Programa Presupuestario.

* Existe una adecuada vinculacién con el Plan Veracruzano de Desarrollo, con el Programa
Sectorial de Salud de Veracruz y con el Programa a nivel Federal, lo cual hace mas facil el
trabajo coordinado para la realizacién de los objetivos del Programa Presupuestario.

¢ La Matriz de Indicadores para Resultados y la Ficha Técnica estan construidas de manera
adecuada, permitiendo la correcta medicion de los avances en los indicadores.
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Como debilidades se observa que:

e En el Sistema de Informacién para el Control de Acciones Operativas (SICAO), los
indicadores del Programa no cuentan con un medio de verificacion confiable.

e Notodos los indicadores de la MIR cumplen con los requisitos de redaccion y sintaxis.

e No se pueden determinar los costos unitarios de los bienes y servicios que se entregan.

Considerando que el proposito de la presente evaluacion es fortalecer y mejorar la expresion
légica del Programa, asi como establecer adecuadamente las relaciones de causalidad, se
recomienda observar las siguientes recomendaciones como posibles aspectos susceptibles de
mejora:

e Revisar a fondo los indicadores de la MIR con la finalidad de realizar las modificaciones
pertinentes para cumplir con los criterios establecidos en la Metodologia del Marco
Logico.

* implementar los instrumentos de medicion del grado de satisfaccidn de los beneficiarios
de los bienes y servicios entregados.

e Coordinar con la Direccién Administrativa del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, para conocer de manera precisa el detalle de los gastos generados al entregar los
bienes y/o servicios.

e Atender las deficiencias que presenta el Sistema de Informacion para el Control de
Acciones Operativas (SICAO).

s Implementar mecanismos de actualizacion y depuracion de los padrones de beneficiarios,
debiendo incluir una clave de identificacién por beneficiario que no cambie en el tiempo.

Como resultado de esta evaluacion de disefio del Programa Presupuestario, se determiné una
calificacion de 76.84.
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1. INTRODUCCION

El 13 de febrero de 2020 el titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN),
acompafiado del Subsecretario de Planeacién y del Director General de Planeacidn y Evaluacién,
dio a conocer el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020, Tomo I. Programas Presupuestarios,
conforme al marco establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 85, fraccion |, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
49, parrafo cuarto, fraccion V, de la Ley de Coordinacion Fiscal; 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 19 y 20, fraccién LVIII de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 289 bis, fraccion IV, del Cédigo Financiero para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como en lo dispuesto en los Lineamientos para el
Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del Desempefio del Estado de Veracruz.

En el PAE 2020, Tomo |. Programas Presupuestarios, de manera coordinada con las dependencias
y entidades evaluadas, se instruy6 la evaluacion de 23 Programas Presupuestarios, todos en
materia de Disefio, ejecutados por nueve dependencias y entidades de la administracion publica
estatal, todos incorporados en el Presupuesto de Egresos del afio 2020. Dichas evaluaciones se
realizaron conforme a los elementos metodolégicos definidos en los Términos de Referencia
(TdR) correspondientes a este tipo de evaluacion, los cuales se encuentran publicados en el portal
de internet de la SEFIPLAN en la siguiente direccion electronica:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/apartado-evaIuaciones-fondos-federales/.

El objetivo general de la evaluacién de disefio de un PP, consiste en proveer informacion que
permita retroalimentar su disefio, gestién y resultados, a través del anlisis de los siguientes
elementos: justificacién, analisis de las poblaciones potencial y objetivo asi como de su padrén de
beneficiarios, operacién, vinculacién con el PVD y el Programa Sectorial, andlisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), y por tltimo, transparencia y rendicién de cuentas.

En este documento se presentan los resultados obtenidos en la evaluacién de diseiio del PP
denominado 089. Asistencia e Inclusién Social, el cual es ejecutado por la Direccién de Asistencia
e Inclusién Social del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, cuyo propésito es
incrementar la cobertura de atencidn de la poblacién en situacién vulnerable, sin seguridad social
del Estado de Veracruz. Los beneficiarios de este PP son: las personas con discapacidad y
personas sin seguridad social.

[2]
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2. DESCRIPCION DEL TiPO DE EVALUACION Y METODOLOGIA UTILIZADA

La evaluacion de disefio del PP se realiz6 a través de un trabajo de gabinete, recabando,
organizando y analizando la informacion que para tal fin proporcionaron las dependencias y
entidades ejecutoras del PP correspondiente. Para ello se llené el Cuestionario Diagnéstico, este
esta integrado por seis apartados que agrupan un total de 31 preguntas de las cuales 26 son de
tipo cuantitativo y cinco de tipo cualitativo.

El Cuestionario Diagndstico estd integrado por seis apartados que agrupan un total de 31
preguntas de las cuales 26 son de tipo cuantitativo y cinco de tipo cualitativo.

Los apartados de la evaluacidn son: A. Justificacion de la creacion y del disefio del PP; B. Analisis
de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padron de Beneficiarios; C. Operacion del Programa
Presupuestario; D. Vinculacidon con el PVD y el Programa Sectorial; E. Andlisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados y F. Transparencia y Rendicién de Cuentas.

La calificacién a cada pregunta se asigné con base en una serie de criterios establecidos en el
Cuestionario Diagnéstico, los cuales fueron retomados de los elementos que debe cubrir un PP
segun la Metodologia de Marco Logico (Guia para la construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados, SHCP-CONEVAL-SFP, 2010 y 2011; y Sistema de Evaluaciéon de Desempefio, SHCP,
2009) asi como de los Lineamientos Generales para la Adopcién del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio del Estado de Veracruz, para el Proceso de
Presupuestacién, y de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del
Desempeiio del Estado de Veracruz.

El evaluador asigné a cada una de las 31 preguntas cuantitativas una calificaciéon que corresponde
a la siguiente semaforizacion:

Semiforo Calificacion

Respuesta destacada.

Respuesta consistente.

Respuesta parcialmente consistente.

8
6
4 Respuesta con insuficiente consistencia.
0

Respuesta completamente inconsistente o sin
evidencia documental.

3]
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Una vez calificadas las 31 preguntas cuantitativas, se obtuvo una calificacién promedio para cada
uno de los seis apartados del Cuestionario Diagnéstico y una calificacién global del PP evaluado,
equivalente al promedio ponderado de dichos apartados.

La presente evaluacion esta planeada con la finalidad de promover mejoras al disefio de los PPs,
de tal manera que éstos permitan solucionar el problema identificado o planteado en el
diagnéstico que les dio origen y puedan ser evaluados con base en resultados.

(4]
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3. RESULTADOS OBSERVADOS EN EL ANALISIS

Conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacién de Disefio de Programas
Presupuestarios correspondientes al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2020, Tomo |.
Programas Presupuestarios, particularmente a la Metodologia establecida en el cuerpo de la
misma, el PP 089. Asistencia e Inclusién Social obtuvo una calificacién global de 76.84 conforme a
las ponderaciones que se presentan en el siguiente cuadro:

Calificacién Global del Programa Presupuestario: 089. Asistencia e Inclusién Social.

Apartad Calificacién Ponderacion Calificacion
partado Individual ponderada
A. Justificacidn de la creacidn y del disefio del PP. 100.00 15.0% 15.00
B. AnIaI|S|s de Ia.P_ob_Iaaon Potencial y Objetivo y 22.00 15.0% 10.80
Padron de Beneficiarios.
C. Operacion del Programa Presupuestario. 76.00 10.0% 7.60
D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial. 76.00 10.0% 7.60
E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para
. 40.09 1.84
Resultados (MIR). 79.60 0.0% 3
F. Transparencia y Rendicion de Cuentas. 40.00 10.0% 4.00
Calificacion Global 76.84

De manera general se encontré que la mayor debilidad del PP se identifica en el apartado F, toda
vez que el responsable evaluado no anexo evidencia documental sobre la identificacién y
cuantificacion de los gastos en los que incurre el programa

En el aparatado A. Justificacion de la creacién y del disefio del Programa Presupuestario, cumplié
con todos los criterios de verificacion.

En el apartado B. Andlisis de la poblacién potencial y objetivo y padrén beneficiarios, se detecté
que el Programa Presupuestario no cuenta con los procedimientos para medir el grado de
satisfaccion de su poblacién atendida.

En el apartado C. Operacion del Programa Presupuestario, cumplié de manera consistente con los
mecanismos para identificar a su poblacion objetivo. No cuenta con mecanismos documentados
para su depuracién y actualizacién.

(5]
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En el apartado D. Vinculacién con el PVD y el Programa Sectorial, cumpli6 de manera
parcialmente consistente en la vinculacién del PVD y el Programa Sectorial al que contribuye, asi
como al Objetivo correspondiente de la agenda 2030.

En el apartado E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), los resultados fueron
consistentes, con algunas observaciones en los criterios de elaboracién de los indicadores.

En el apartado F. Transparencia y Rendicién de Cuentas, Existen deficiencias en los mecanismos
implementados para una adecuada transparencia, el responsable evaluado no anexo evidencia
documental sobre la identificacion y cuantificacion de los gastos en los que incurre el programa

(6l
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4. RESULTADOS OBSERVADOS POR APARTADO Y PREGUNTA

APARTADO A. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

Pregunta A.1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el PP esta identificado en
un documento que cuenta con la informacién establecida en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

En el “Programa Institucional” se identifica de manera clara el problema y las causas que este lo
originan, esto es determinante para poder plantear las alternativas adecuadas de solucion.
Obligando la identificacion del problema que se pretende resolver, asi como las causas que lo
origina y los efectos que se produciran cuando se lleve a cabo.

El 4rbol de Problemas se presenta en el “Programa Institucional”, cumpliendo con el requisito
metodolégico formulando el problema o necesidad a solventar como negativo actual que puede

ser revertido, de igual manera se identifican las caracteristicas de la poblacion que se debe
atender.

(71
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Pregunta A.2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el PP que describa de manera
especifica los elementos definidos como criterios de verificacién.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

La formulacion de un Programa Presupuestario identificado en el “Programa Institucional”,
permite identificar completamente el problema que se pretende resolver, asi como las causas que
lo originan, con la finalidad de establecer los medios necesarios para su solucion.

En el Programa Presupuestario 089. Asistencia e Inclusién Social, se cuenta con un diagnéstico
plasmado en el “Programa Institucional” donde especifica las casusas, efectos y caracteristicas del
problema, cuantificando y ubicando la poblacién que presenta el problema, que es la que tiene

carencia de los servicios de salud, comunidades rurales, indigenas, personas con discapacidad,
adultos mayores, nifias y nifios.

(8l
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Pregunta A.3. ¢Existe justificacién tedrica o empirica documentada que sustenta el tipo de
intervencion que el PP lleva a cabo?

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

Existe informacién, tanto tedrica como empirica que de sustento de la operacién vy
funcionamiento del Programa Presupuestario. En este tenor se presenta como evidencia
documental que da soporte a la pregunta, el “Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-
2024”, documento “Convencién sobre los Derechos de las. personas con Discapacidad y Protocolo
Facultativo”, emitido por las Naciones Unidas, asi como el “Diagndstico EO40 — Servicios de
Atencién a Poblacién Vulnerable”, emitido por el Sistema DIF Nacional.

Se justifica la intervencién del Programa Presupuestario en la poblacién objetivo, aportando
evidencia nacional e internacional de la necesidad de trabajar en los objetivos del Programa
Presupuestario, promoviendo una inclusién social de la poblacién con discapacidad, destacando la
entrega de apoyos funcionales.

(9
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APARTADO B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE
BENEFICIARIOS

Pregunta B.1. Las poblaciones, potencial y objetivo, estén definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnéstico del problema y cuentan con la informacién y caracteristicas definidas en los
criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

En el Programa Presupuestario se encuentran bien definidas la poblacién objetivo y potencial,
dentro del “Programa Institucional”, mismo que se hace referencia en el documento que se anexa
como apoyo para dar contestacion a la evaluacion; asi como a la Metodologia del Marco Légico
del PP evaluado.

Por lo anterior, existe evidencia suficiente que de sustento a la definicién de la poblacién objetivo
y la cuantificacion de las unidades de medida adecuadas, haciendo la observaciéon que no se
establece plazo de revisién y actualizacién.

[10]
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Pregunta B.2. Si el PP recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

Para efectos de la planeacion del Programa Presupuestario, se revisan las principales variables
para la integracién de los documentos como la matriz de marco légico y la ficha técnica. En la
evidencia documental se colocan algunas de estas cifras.

Ahora bien, en la operacién diaria de los programas que integran el Programa Presupuestario se
recaba informacion socioecondmica de las personas a partir de la integracion su expediente.

Los expedientes de los solicitantes contienen documentos como la carta solicitud, copia de
identificacion oficial con fotografia, estudio socioecondmico o constancia de escasos recursos,
dictamen médico o resumen clinico, entre otros.

Los datos son los siguientes: nombre completo, domicilio, municipio, localidad, edad, tipo de
discapacidad o diagndstico médico, ingresos mensuales (algunos expedientes tienen solo
constancia de escasos recursos), tipo de apoyo requerido, entre otros.

Algunos de estos datos se plasman en bases de datos para llevar un control de la demanda de
apoyos con expedientes integrados (se anexa un ejemplo de base de datos en la evidencia
documental), y de estas bases de datos se desprenden, una vez entregados los apoyos, los
padrones de beneficiarios; éstos ultimos alimentan los indicadores en cuanto se refiere a los
apoyos entregados.

La Direccion de Asistencia no tiene la capacidad operativa para recolectar informaciéon de no
beneficiarios que sirva como referencia para la evaluacién de impactos.

[11]
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Pregunta B.3. Los procedimientos del PP para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
las caracteristicas enunciadas en los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El Programa Presupuestario cuenta con los procedimientos para la seleccion de los beneficiarios,
los cuales se encuentran en las reglas de operacion, incluyen los criterios de elegibilidad, son

utilizados por todas las instancias ejecutoras, sistematizados, carecen de difusidon hasta la
autorizacion de los manuales de procedimientos.

Las reglas emitidas son: Reglas de Operacién del Programa de Atencién a Poblacion en

Desamparo; y Reglas de Operacién del Programa de Apoyos Funcionales para Personas con
Discapacidad.

[12]
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Pregunta B.4. El PP cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacién
atendida conforme a las caracteristicas establecidas en los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental

El Programa Presupuestario 089. Asistencia e Inclusiéon social, no tiene implementado
mecanismos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida.

[13]
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Pregunta B.S5. ¢El PP cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas
fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras).

CALIFICACION: 8
NIVEL: Respuesta consistente

El Programa Presupuestario 089. Asistencia e Inclusién Social, cuenta con informacion
sistematizada, permitiendo tener un control de la demanda y una disposicion para la entrega de
los apoyos cuando se cuente con los recursos, como ejemplo se puede mencionar el reporte
“Programa de Aparatos Auditivos” y “Entrega de Apoyos Funcionales”. Se registran los datos
minimos necesarios para la integracion de los padrones de beneficiarios, como son: nombre,
apellidos, edad, género, tipo de apoyo otorgado, direccién, municipio, si cuenta con expediente
completo (formatos de solicitud, oficio de peticién, identificacién, situacion econdémica,
fotografias de cuerpo), fechas de recepcién, basicamente.

[14]
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Pregunta B.6. ¢El PP cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cudles y qué informacién utiliza para hacerlo.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

Los apoyos que se entregan a la Poblacidn y que forman parte del Programa Presupuestario se
otorgan a demanda. De acuerdo a las Reglas de Operacidon que rigen las estrategias de atencidn a
poblacién en desamparo y atencién a la poblacién con discapacidad, se atenderd la demanda
proveniente de los 212 municipios siempre y cuando integren el expediente correspondiente. Dos
aspectos son fundamentales para la entrega de los apoyos: un diagnéstico médico o clinico, y un
documento que acredite su situacién socioeconémica.

Para la etapa de planeacion del programa presupuestario se consideran los siguientes datos:

Para los apoyos para personas con discapacidad se mide la poblacién objetivo con aquellas
personas que tienen limitaciones para caminar, escuchar o ver, de acuerdo al dato del dltimo
Censo de Poblacién y Vivienda. Se consideran estos tres grupos en virtud de que los apoyos que
se entregan son en dispositivos para desplazarse, caminar, ver y escuchar. Se han revisado otras
encuestas del INEGI para las estadisticas de discapacidad, sin embargo, los datos entre unay otras
son muy dispersos de ahi que se optd por tener de referencia el censo de poblacién.

Para los apoyos para personas en situacién de desamparo se considera el dato de la poblacién
que recibe servicios de los centros y hospitales de los Servicios de Salud de Veracruz, ya que de
este universo se pueden derivar los demandantes de apoyos medico asistenciales. Dicho dato se
toma de los Anuarios estadisticos que difunde SEFIPLAN.

(15]
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Pregunta B.7. El PP cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las caracteristicas sefialadas en los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

En las Reglas de Operacién del Programa Presupuestario (Reglas de Operacién del Programa de
Atencion a Poblacion en Desamparo; y Reglas de Operacién del Programa de Apoyos Funcionales
para Personas con Discapacidad) se establece la poblacién objetivo asi como los requisitos que
deben cubrir los solicitantes para acceder a los apoyos, delimitando los criterios de seleccidn,
especifica las metas de manera anual, siendo congruente con el disefio y el diagndstico del
Programa, con la informacién proporcionada se hace la integracién del expediente de la persona
a ser beneficiada.

[16]
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APARTADO C. OPERACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Pregunta C.1. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del PP
{padrén de beneficiarios), que cumple con los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente.

El Programa Presupuestario Asistencia e Inclusién Social, cuenta con la informacién de las
caracteristicas de los beneficiarios, asi como el tipo de apoyo otorgado, se encuentran
sistematizados pero no cuentan con una clave unica de identificaciéon por beneficiario, ademas de
no contar con mecanismos de depuracion y actualizacion.

De acuerdo con el “Padron de Personas Beneficiadas con el Programa de Atencién a Poblacion en
Desamparo del Ejercicio Fiscal 2019”, proporcionado por el Responsable Evaluado, contiene los
datos siguientes: niimero consecutivo, municipio, nimero de apoyos, fecha, programa, tipo de
apoyo, costo, nombre y apeilidos, sexo y edad.

(17]
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Pregunta C.2. Los procedimientos para recibir, registrar y responder las solicitudes de los
Componentes (bienes y/o servicios) generados por el PP cuentan con las caracteristicas
definidas en los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente.

El Programa Presupuestario 089. Asistencia e Inclusién Social, cuenta con las caracteristicas
definidas sobre los procedimientos para recibir, registrar y responder las demandas de los apoyos,
los cuales se encuentran definidos en las Reglas de Operacion (Reglas de Operacién del Programa
de Atencién a Poblacion en Desamparo; y Reglas de Operaciéon del Programa de Apoyos
Funcionales para Personas con Discapacidad), no todos los programas cuentan con formatos
definidos, disponibles a toda la poblacién objetivo mediante la difusién de los programas a través
de acciones de capacitacién a los Sistemas DIF Municipales y reuniones de trabajo con
autoridades hospitalarias.

(18]
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Pregunta C.3. Los procedimientos para otorgar los Componentes (bienes y servicios) del PP a los
beneficiarios, tienen las caracteristicas definidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El Programa Presupuestario cuenta con los procedimientos para otorgar los bienes y servicios a la
poblacién cuando lo necesite, cumpliendo con los requisitos de las reglas de operacion (Reglas de
Operacién del Programa de Atencién a Poblacidn en Desamparo; y Reglas de Operacién del
Programa de Apoyos Funcionales para Personas con Discapacidad), se encuentran sistematizados,
existe congruencia con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.

f19]
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APARTADO D. VINCULACION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Pregunta D.1. El PP esta claramente vinculado con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019- 2024
y con el Programa Sectorial que le corresponde, considerando los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente.

El Programa Presupuestario 089. Asistencia e Inclusién Social esta claramente vinculado con el
Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, contribuyendo al eje de Bienestar Social: Incrementar
la calidad y esperanza de vida de las y los veracruzanos mediante el otorgamiento de servicios
universales de salud, con enfoque de Derechos Humanos, igualdad sustantiva y no discriminacion.

Con el Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024, al objetivo: Mejorar la salud de
mujeres y nifios, asi como la atencién a grupos histéricamente vulnerados y olvidados.

Sin embargo, el Responsable Evaluado, no proporcioné en la evidencia documental la Ficha
Técnica del Programa Presupuestario o la MIR.

(20]
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Pregunta D.2. El Propdsito del PP esta vinculado con los objetivos del Programa Sectorial que le
corresponde considerando los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

El Propdsito del Programa Presupuestario esta vinculado con el Programa Sectorial de Salud de
Veracruz, de forma precisa en la estrategia: Asegurar la atencion de los grupos histéricamente
vulnerados y olvidados, con la linea de accion: Reducir las condiciones de pobreza, inequidad y
vulnerabilidad social de los sujetos de derecho a través de la ejecucién eficiente y transparente de
estrategias, planes, programas y proyectos con perspectiva de género y enfoque de desarrollo
sostenible. Al impulsar politicas orientadas al bienestar social, el abatimiento del rezago social y la
marginacion con perspectiva de género y focalizar los recursos para el combate a la pobreza de
los pueblos originarios, se disminuye parte de la brecha social que afecta de manera directa a las

Determinantes Sociales de Salud, las cuales impactan en la calidad y esperanza de vida de la
poblacién veracruzana.

[21]
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Pregunta D.3. {Con cudles Programas Federales o Estatales y en qué aspectos, el PP evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

A nivel estatal se complementa con las acciones y apoyos que promueve el Patrimonio de la
Beneficencia Publica Estatal. De acuerdo al Programa Sectorial de Salud describe su funcién de la
siguiente manera:

Atencion a grupos vulnerables La Subdireccion de la Administracion del Patrimonio de la
Beneficencia Publica al ser un drgano desconcentrado que tiene como finalidad generar y
canalizar recursos a la atencién de la salud de personas en situacién de pobreza, sin cobertura de
seguridad social especifica, mediante el otorgamiento de apoyos directos y sin intermediarios a la
poblacién como lo son medicamentos, material para cirugia o algin apoyo funcional, cuyos
pacientes son canalizados por el personal médico y administrativo a través de los respectivos
departamentos de Trabajo Social de los Centros Médicos de Primer, Segundo y Tercer nivel de
salud dentro del Sistema Nacional de Salud asi como de las Jurisdicciones Sanitarias del Estado de
Veracruz.

A nivel federal el programa se complementa con las acciones que el Sistema DIF Nacional
desarrolla a través del programa de Atencién a Personas con Discapacidad, que entre los
beneficios que otorga son apoyos funcionales. Este programa baja a las entidades de la Republica
a través de un convenio de colaboracién con los DIF Estatales. Su desventaja radica en que el
periodo para ingresar las solicitudes es hasta el 31 de marzo de cada ejercicio presupuestal.

[22]
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Pregunta D.4. éComo esta vinculado el Propésito del PP con los Objetivos de Desarrolio
Sostenible de la Agenda 2030?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

No existe algin documento que pueda responder de forma concreta esta pregunta. El PP estaria
vinculado de forma indirecta con el tema de Salud y Bienestar, cuyo objetivo es Garantizar una
vida sana y promover el bienestar de todos en todas las edades, y en particular en el objetivo 3.8
que dice: Lograr la cobertura sanitaria universal, incluida la proteccion contra los riesgos
financieros, el acceso a servicios basicos de salud de calidad y el acceso a medicamentos y
vacunas inocuos, eficaces, asequibles y de calidad para todos.

El PP mide el nimero de personas en desamparo, o sin cobertura de los sistemas de seguridad
social, ademas de la poblacion con discapacidad, que es atendida con entrega de apoyos medico

asistenciales entre los que se contempla los de especialidad para pacientes nefrépatas y con
cancer.

[23]
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APARTADO E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADQS (MIR)

Légica Vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pregunta E.1. Para cada uno de los Componentes de la MIR del PP existe una o un grupo de
Actividades que cumple con los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente.

La Matriz de Indicadores para Resultado (MIR) muestra las actividades que se llevaran a cabo para
producir cada uno de los componentes para el logro del Fin y Propédsito. Como evidencia
documental se anexa la Ficha Técnica y la MIR, observando el ordenamiento de las actividades de
los general a lo particular, permitiendo la adecuada légica vertical.

El PP tiene 3 componentes, que en su conjunto contemplan 6 actividades, como sigue:

Actividades del Programa Presupuestario

Mujeres atendidas por el programa de Atencién a Poblacion en

cOMPONENTE | A1 | pesamparo.
! A2 | Personas atendidas con los programas médicos de especialidad.
COMPONENTE | Al | Mujeres atendidas en el esquema de atencién al paciente nefropata.
2 A2 | Desempefio del Programa de Hemodialisis.
COMPONENTE | Al [ Variacién en la entrega de apoyos funcionales.
3 A2 | Proporcién de Apoyos Funcionales entregados.

[24]
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Pregunta E.2. Los Componentes sefialados en la MIR del PP cumplen con las caracteristicas
establecidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente.

Los tres componentes incluidos en la MIR del Programa Presupuestario Asistencia e Inclusién
Social constituyen un bien o servicio entregado a la poblacion objetivo que se atendera. En la MIR

se observa que todas las actividades y los componentes son necesarios para cumplir con el
objetivo superior del programa.

Los Componentes sefialados en la MIR son:

Componentes del Programa Presupuestario

COMPONENTE 1 Apoyos eco.nomlco?: y en. especie otorgados a poblacion en situacidn
vulnerable sin seguridad social.

COMPONENTE 2 | Atencién al paciente nefropata.

COMPONENTE 3 | Cobertura del programa de Apoyos funcionales.

[25]
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Pregunta E.3. El Propésito de la MIR cuenta con las caracteristicas establecidas en los criterios
de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

La correcta identificacion del problema permite que el propésito de la MIR se produzca en
consecuencia de que lo que se espera ocurrirda como efecto de los componentes y los supuestos
en el nivel de objetivo, el logro del mismo no depende de los responsables del programa, sélo

permite un solo objetivo que se plantea de manera alcanzada, se podria modificar la redaccién
del mismo.

El Propésito indicado en la MIR y en la Ficha Técnica del Programa Presupuestario es:

“La poblacion en situacién vulnerable sin seguridad social del estado de Veracruz cuenta y/o es
apoyada con servicios médico asistenciales”

[26]
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Pregunta E.4. El Fin de la MIR cuenta con las caracteristicas establecidas en los criterios de
verificacién.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El Fin de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) estd claramente especificado, no existe
ambigliedad en su redaccién, permite conocer la forma en que se pretende intervenir y contribuir
en la solucion del problema planteado, el control de los resultados no depende de los
responsables del Programa, existe un solo objetivo.

El Fin del Programa Presupuestario, establecido en la MIR es:

“Contribuir a incrementar la cobertura de atencion de la poblacion en situacién vulnerable sin
seguridad social del estado de Veracruz, mediante la entrega de apoyos médico-asistenciales y
funcionales”

27]
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Pregunta E.5. ¢En el documento normativo (Reglas de Operacion) del PP es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR?

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

Los objetivos del Programa Presupuestario se encuentran bien detallados en las Reglas de
Operacion, se han respetado los lineamientos establecidos en la Metodologia del Marco Légico
(MML), es por eso que la MIR cuenta con resumen narrativo detallado para todos los niveles de
objetivos con son Fin, Propésito, Componentes y Actividades.

Lo anterior, conforme al disefio de la MIR, el resumen narrativo se presenta como sigue:

Resumen Narrativo del Programa Presupuestario

Contribuir a incrementar la cobertura de atencién de la poblacion en

FIN situacion vulnerable sin seguridad social del estado de Veracruz, mediante la
entrega de apoyos médico-asistenciales y funcionales.

a poblacién en situacion vulnerable sin seguridad social del estado d

PROPOSITO La poblacié ituac a n seguridad social del estado de

Veracruz cuenta y/o es apoyada con servicios médico asistenciales.

COMPONENTE 1 Apoyos ecqnomncqs y en_ especie otorgados a poblacién en situacién
vulnerable sin seguridad social.

AlCl Mujeres atendidas por el programa de Atencién a Poblacién en Desamparo.

A2 C1 Personas atendidas con los programas médicos de especialidad.
COMPONENTE 2 | Atencidn al paciente nefropata.

AlC2 Mujeres atendidas en el esquema de atencién al paciente nefropata.

A2 C2 Desempefio del Programa de Hemodiilisis.
COMPONENTE 3 | Cobertura del programa de Apoyos funcionales.

Al1C3 Variacién en la entrega de apoyos funcionales.

A2 C3 Proporcién de Apoyos Funcionales entregados.

(28]
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Légica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pregunta E.6. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del PP, existen indicadores para
medir el desempeiio del Programa conforme a los criterios establecidos.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

Los indicadores de todos los niveles del Programa Presupuestario se construyeron mediante la
Metodologia del Marco Légico (MML), por lo que cumplen con los criterios de Claridad,
Relevancia, Economia, Adecuado y con Aportacion Marginal, se muestra de manera clara las
caracteristicas de los indicadores en la Ficha Técnica y en la MIR.

) . X i . . iCumple conlos
Nivel del Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal K .
Nombre del Indicador seis Criterios?

Ell NO sl NO Sl NO Sl NO St NO Si NO Sl NO

Objetivo

Variacién poroentual del numero de personas|
1 |bensfciarias ds los programas de aencidn a Fin X X X X X X X
personas en desamparo y con discapacidad

2 Porcentajo de atencidn a personas en sitzacion
| ]vulnerable sin seguridad social

3 Variacion en la envega do apoyos econémicos| o1 X X X X X X X
y en esj res al afio enfrior

Proporcidn de mujeres en siiacion ds
4 desamparo sin seguridad social aiendidas con el

Proposito X X X X X X X

|programa a ravés de apoycs econdmicos yio et X X X X X X X
iPere:antaje de padenks con padecimientos

5 g y 6pal ndidos  con| [A2.c1) X X X X X X X
respech al blal
Variacién en la enfega de apoyos econdmicos|

6 |y en especie obrgados a pacienies oon| € X X X X X X X
Porcentsje de mujeres con padecimientos|

7 |nefopatas aindides con apoyos médicol [A1.C2) X X X X X X X
Porcentije do apoyos entegados en

8 |hemodialsis con relacén al tofal de apoyas [A2.C2 X X X X X X X
Cobertira de la poblacién con discapacidad

9 |regiskada en el eshdo benefciada con el [c3] X X X X X X X

Variacién  porcenual ds personas  con|
10 ]discapacidad abndides con la envega de {M.C3) X X X X X X X
apoyos funcionales

11 |Porcentaje de apoyos fuincionales entegados {A2.C3) X X X X X X X

[29]
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Pregunta E.7. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP cumplen con los 15 criterios de
verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

Se utilizaron los Lineamientos de la Metodologia del Marco Légico (MML) en el disefio de los
indicadores, no todos cumplen en su totalidad con todos los criterios de verificacién establecidos
para la evaluacion. En la mayoria no se cumplié con el nombre del indicador, excediendo mas de
diez palabras, de igual manera no se establecié de manera correcta la unidad de medida del
indicador.

El nombre del indicador no es congruente con la féormula del indicador que se utiliza, se
verificaron detalles como la unidad de medida del indicador, la frecuencia de medicién, asi como
la dimensién a medir en términos de eficiencia, eficacia, calidad y economia, de igual manera para
las variables de la férmula.

Como ejemplo de lo anterior, se presenta la evaluacion realizada al indicador del Fin del PP:

Nombre del indicador: Variacién porcentual del nimero de personas beneficiarias de los Nivel de objelivo que ewvalua: Fin
programas de atencién a personas en desamparo y con discapacidad

. RESPUESTA
Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl NO

A [El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente Siempre se debe de buscar que el nombre del
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el I o. indicador sea lo mas breve posible, es decir,
X que no exceda las 10 palabras. Este namero de
se debe de tomar como raferencia yde
ninghuna manera como limitacién.
B8 [Lad ipcion de! indi or €s una breve explicacion de lo que representa el x
resultado obtenido de la aplicacién de la formula del indicador, no mayor a
C |La formula del indicador esta bien construida. x
D |Estableci6é de manera correcta la unidad de medida del indicador. La unidad de dida y el método de
X forzosamente d estar expr enlos
mismos términos.
E [La frecuencia de evaluaciéon (medicion) del indicador es correcta ycongruente x
con la programacion gue se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F  [Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que x
inicid operaciones el PP o se cre6 el indicador.
a {E 0 corr te la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de X
medicion.
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
X
| [El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si. x
J |Sel iond cor te el tipo de formula  (Proporciones, Otras x
proporciones, Razones, T asas, Indices de variacion).
K |Especificé de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la x
construccién del indicador (Eficiencia, Efi ia, Economia y Calidad).
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en
el indicador. X
M [Las unidades de medida de las variables son comrectas. x
N |Los medios de i i6n de las i y sus fuentes de informacion x
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el rea en donde se
O |[La meta anual de las variables es correcta. x
TOTALES 13 2
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Pregunta E.8. Las metas de los indicadores de la MIR del PP tienen las caracteristicas sefialadas
en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 10

NIVEL: Respuesta destacada

El Programa Presupuestario ha planteado las metas establecidas para los indicadores de acuerdo
a la Metodologia del Marco Légico (MML). Es por eso que la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) cuenta con indicadores cabalmente orientados a medir el desempefio, siendo
factibles de alcanzar tomando en consideracion los plazos, los recursos humanos y financieros con

los que cuenta el programa.

Nombre del Indicador

¢l ¢Son factibles de

. by la meta del indicador  alcanzar considerande los Tumpie con tos

a1 (Es correcta launidad ) ¢ Se deben plantear mejoras a las cvump
de medida? metas?

Objetivo desempeno? humanos y financieros can watificacion?

que cuenta el programa?

Nivel del esta orientada a evaluar el plazos y los recursas

cileros a by ¢ de

NO s HO § ho

Variacidn porcentual del nimero de personas benearias de!
1 [los programas de elencién a personas en desamparo y con| Fin X X X X X
discapacidad
Porceniaje de alencdn a personas en sitacién vulerable|
P
2  n segundan raposito X X X X X
3 [Variacidn en la entega de apoyos econdmicos y en especie 1) X X X X X
respech al afio antenor
Proporcién de wujeres en siiacidn de desampero sn|
4 |seguridad social atendidas oon el programa a tavés de [A1.C1) X X X X X
__me
Porcentele de pacienks con padecimienbs oncoldgicos y
5 [nefdpatas akendidos con respech el bl e X X X X X
8 Variackdn en la enfrega de apoyes econtmioos y en especie] €2 X X X X X
a pacienkes con
Porcentale de mueres con padecimenibs nefépates|
7 aendidas con apoyos médico asisiencales ez X X X X X
Porceniijle de apoyos entegados en hemodidfisis con
8 refacidn al bkl de apoyos enfegados &l paciente nefopat ez X X X X X
9 Cobertura de!a poblectn con discapacidad regrstada en e iy X X X X X
esdo a con el programa de apoyos
Variacion de personas con d X iendid
10 con la enfrega de apoyos funcionales m.cs) X X X X X
11 |Porcentag de apoyos funcionales enregados {A2.€3) X X X X X
Tokal de indicadores que cumpien con ks 1"
res crierios de verliciacion de melas
Tokel de Indicadores conkenidos en el PP 1
Proporcion de cumplimiento de los
criterios de xerificacion de metas 100.00
[31]
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Pregunta E.9. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP tienen especificados los medios de
verificacion con las caracteristicas definidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente insuficiente o sin evidencia documental

Los indicadores de la Ficha Técnica del Programa Presupuestario Asistencia e Inclusién Social, no
cumplen con todos los criterios de verificacion; son institucionales, tienen nombres que permiten
identificarlos, permiten llevar a cabo la evaluacidn y reproducir el calculo del indicador, pero no
son publicos y accesibles a cualquier persona.

5 - et Permiten Ilevar a cobo la e.aiwazion en i Son publicos y ~
aj ¢ Son oficiales o big n nombres que < f y <Cumple con los cuatro

critgrios de verificacion?

A Nivel del institucionales? . entificarlos? accesibles a cualquier
~ - S i €9 e l H
Nombre det Indicador Objetivo P teproducis I del indicador? persona?

8l NG Sl NO 8l NO Sl NO

Variacién porcentual del nimero de personas
1 |beneficarias de ks programas de abnddn a Fin X X X X X
personas en desamparo y con di cidad
2 | Poroontio do abndin s personas enshuacbe) L X X X X X
sn sodal
Variacién en la enfega de apoyos econbmicos
3 yen or ol afo anferi [c1} X X X X X
Proporcidn  de mujeres en siuacién do|
desamparo sin seguridad sovial aendidas con ef
4 programa a ¥avés do apoyes econdmicos y/o| A1c1) X X X X X
Porcentale do paciemies con padecimientos|
5 logiccs y  nefép aendidos oon|  [A2.CY] X X X X X
respech al ot
Variacién en la enfega de apoyos ecandmicos
6 |y en espede obrgados a pacentes con [c2 X X X X X
[A1.62) X X X X X
[A2.C2) X X X X X
[c3 X X X X X
Variacion porconiial de personas con
10 |discapacidad alendidas con la entega de [A1.C3} X X X X X
apoyos funconales
11 {Porcantaje de apoyos fundonales enregados {A2.C3] X X X X X
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Pregunta E.11. Sugiera modificaciones en la MIR del PP o incorpore los cambios que resuelvan
las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

De acuerdo a lo establecido, las modificaciones a la MIR consisten en mejorar la redaccién de los
nombres de los indicadores, ya que rebasan el maximo de 10 palabras. Esto podria obtenerse
eliminando de la redaccion el tipo de formula que se va a utilizar para la medicion.
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Pregunta E.10. Considerando el conjunto de objetivos-indicadores-medios de verificacion, es
decir, cada renglén de la MIR, es posible identificar el cumplimiento de los criterios de
verificacion establecidos en los TdR.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El Sistema de Informacién para el Control de Acciones Operativas (SICAO) funciona de manera
deficiente como medio de verificacion del Programa Presupuestario, ya que no permite el acceso,
aunque cuente con los elementos necesarios y adecuados para la captura de los indicadores, pues
en este sistema se ingresan todas las acciones operativas de las actividades realizadas para
cumplir con los objetivos institucionales.

Los padrones de beneficiarios que también forman parte de los medios de verificacién, cumplen
con los objetivos institucionales y con los criterios de verificacién, excepto por la publicacion y
acceso a todo tipo de persona.
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APARTADO F. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Pregunta F.1. El PP identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los

Componentes (bienes y servicios) que ofrece y los desglosa en los conceptos definidos en los
criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental

El Programa Presupuestario Asistencia e Inclusion social, no identifica y cuantifica los gastos en los

que incurre para generar los Componentes (bienes y Servicios). No se anexa evidencia
documental.

[35]
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Pregunta F.2. EI PP cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas conforme a
los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El Programa Presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas,
reflejados en las reglas de operacion del PP (Programas de Apoyos Funcionales para Personas con
Discapacidad y Atencién a Poblacién en Desamparo). Los resultados o avances del PP se

encuentran difundidos en la pagina oficial del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y se
encuentran a menos de tres clics.

Los avances se encuentran publicados en el link:
http://www.difver.gob.mx/transparencia pro tax/sied-2019/
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Pregunta F.3. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las caracteristicas
enunciadas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones del Programa Presupuestario Asistencia e
Inclusién Social, se encuentran estandarizados, sistematizados debidamente apegados al
documento normativo del programa, siendo estas las reglas de operacion (Programas de Apoyos
Funcionales para Personas con Discapacidad y Atencion a Poblaciéon en Desamparo).

[37]
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5. PRINCIPALES FORTALEZAS, RETOS Y RECOMENDACIONES

El Programa Presupuestario que se evalda tiene actividades que en conjunto tienen el objetivo de
brindar acciones de asistencia social para las personas con discapacidad y personas sin acceso a
servicios de salud en el Estado de Veracruz.

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

® Se encuentran completamente identificadas las causas y efectos del problema que se
atiende con el Programa Presupuestario

® Existe una adecuada vinculacién con el Plan Veracruzano de Desarrollo, con el Programa
Sectorial de Salud de Veracruz y con el Programa a nivel Federal, lo cual hace mas facil el
trabajo coordinado para la realizacién de los objetivos del Programa Presupuestario.

® La Matriz de Indicadores para Resultados y la Ficha Técnica estan construidas de manera
adecuada, permitiendo la correcta medicion de los avances en los indicadores.

DEBILIDADES Y/O AMENAZAS

La presente evaluacién ha permitido detectar areas de oportunidad y de mejora para el correcto
disefio y funcionamiento del programa presupuestario, detectando las siguientes debilidades o
amenazas:

* En el Sistema de Informacion para el Control de Acciones Operativas (SICAOQ), los
indicadores del Programa no cuentan con un medio de verificacion confiable, debido a que
el sistema presenta inconsistencias a pesar de cumplir con todas las especificaciones de la
Metodologia del Marco Légico.

® No todos los indicadores de la MIR cumplen con los requisitos de redaccion y sintaxis, los
nombres exceden el nimero permitido de diez palabras.

® No se pueden determinar los costos unitarios de los bienes y servicios que se entregan, no
permitiendo una correcta toma de decisiones.
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RECOMENDACIONES

Derivado de la presente evaluacién al Programa Presupuestario y expuestas las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas, se pueden emitir las siguientes recomendaciones:

e Revisar a fondo los indicadores de la MIR con la finalidad de realizar las modificaciones
pertinentes para cumplir con los criterios establecidos en la Metodologia del Marco
Légico.

¢ Implementar los instrumentos de medicion del grado de satisfaccion de los beneficiarios
de los bienes y servicios entregados.

e Coordinar con la Direccion Administrativa del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, para conocer de manera precisa el detalle de los gastos generados al entregar los
bienes y/o servicios.

e Atender las deficiencias que presenta el Sistema de Informacién para el Control de
Acciones Operativas (SICAO).

e Implementar mecanismos de actualizacién y depuracién de los padrones de beneficiarios,
debiendo incluir una clave de identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo.

[39]
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6. CONCLUSIONES

Se efectud la Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario 089. Asistencia e Inclusién Social,
ejecutado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, durante el ejercicio fiscal 2020.

Dicho PP tiene como poblacién objetivo a las personas con discapacidad y personas sin seguridad
social.

El PP 089. Asistencia e Inclusién Social obtuvo una calificacion global en la evaluacién de disefio
de 76.84 en una escala de 0 a 100, en donde 100 es la calificacién mas alta a obtener.

Lo anterior se obtuvo al calcular la calificacién ponderada de seis apartados a saber, los cuales se
relacionan cada uno con los objetivos especificos establecidos en los Términos de Referencia para
la Evaluacién de Disefio de Programas Presupuestarios del PAE 2020, Tomo |. Programas
Presupuestarios y que se especifican a continuacion:

En el apartado A. Justificacion de la creacion y del disefio del Programa Presupuestario, se
obtuvo una calificacién de 100.00, que multiplicada por el factor de ponderacion arrojo una
calificacion ponderada de 15.00 lo anterior debido a que cumplié con todos los criterios de
verificacion.,

En el apartado B. Andlisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios se
obtuvo la calificacién 72.00, que al multiplicarse por el factor de ponderacién da como resultado
ponderado el valor de 10.80. En este apartado se identificé que se detect6 que el Programa

Presupuestario no cuenta con los procedimientos para medir el grado de satisfacciéon de su
poblacién atendida.

Operacién del Programa Presupuestario, es el titulo del apartado C. en este rubro, el PP obtuvo
la calificacién de 76.00. La calificacién ponderada es de 7.60. Se establecié como recomendacién

referente a este apartado incluir una clave Gnica de identificacion por beneficiario que no cambie
en el tiempo

En el apartado D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial, se constaté que el PP 089.
Asistencia e Inclusién Social cumplié con la vinculacién del PVD y el Programa Sectorial, asi como
al objetivo correspondiente a la agenda 2030 Es por lo anterior que se otorgé la calificacién de
76.00 que equivale a una calificacién ponderada de 7.60.

El apartado E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), es el apartado con

mayor numero de preguntas y cuya ponderacién e importancia en el proceso de esta evaluacion,
es mas alta. El PP evaluado obtuvo una calificacion de 79.60, con una calificacién ponderada de
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31.84. El resultado obtenido se debid principalmente a los siguientes factores: los resultados
fueron consistentes, con algunas observaciones en los criterios de elaboracion de los indicadores.

Por dltimo, el apartado F. Transparencia y Rendiciéon de Cuentas, obtuvo una calificacion de
40.00, que una vez ponderada fue de 4.00, esto se debid a Existen deficiencias en los mecanismos
implementados para una adecuada transparencia, el responsable evaluado no anexo evidencia
documental sobre la identificacién y cuantificacién de los gastos en los que incurre el programa

De lo anterior se derivaron Cinco recomendaciones enunciadas en el apartado correspondiente,
que una vez instrumentadas por la el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia podran
fortalecer la ejecucion del PP 089. Asistencia e Inclusion Social, dando cumplimiento al objetivo
general del Presupuesto basado en Resultado que es eficientar el uso de los recursos publicos.

A partir de las recomendaciones sefialadas, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
debera establecer los Aspectos Susceptibles de Mejora conforme al Mecanismo para la
Implementacién y el Seguimiento de los Proyectos de Mejora Derivados de Evaluaciones de
Desempefio que para tal caso emita la Secretaria de Finanzas y Planeacién como Instancia Técnica
de Evaluacién.
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8. ANEXOS

A. Caracteristicas Generales del Programa Presupuestario.

El Programa Presupuestario 089. Asistencia e Inclusion Social tiene como origen el problema
expresado en el siguiente enunciado: “La Poblacién Veracruzana tiene limitaciones para acceder
a servicios y apoyos en materia de salud y rehabilitacion”, dicho problema se encuentra
especificado en el Programa Institucional que presenté como evidencia documental la Secretaria
de Salud. A partir de lo anterior, se definié el Propésito del PP: “es incrementar la cobertura de
atencién de la poblacidn en situacién vulnerable, sin seguridad social del Estado de Veracruz”.

Se encuentra alineado al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, concretamente al eje
“Bienestar Social” vy objetivo “Incrementar la calidad y esperanza de vida de las y los
veracruzanos mediante el otorgamiento de servicios universales de salud, con enfoque de
Derechos Humanos, igualdad sustantiva y no discriminacién”.

De igual forma se alinea al objetivo Mejorar la salud de mujeres y nifios, asi como la atencion a

grupos histéricamente vulnerados y olvidados del Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-
2024.

Este PP cuenta con Tres Componentes ejecutados por la Secretaria de Salud y en particular por las
Unidades Presupuestales que se enuncian en el siguiente cuadro:

Componente Unidad Presupuestal

C1. Apoyos econdmicos y en especie otorgados
a poblacidn en situacion vulnerable sin
seguridad social.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
C2. Atencion al paciente nefropata. del Estado de Veracruz

C3. Cobertura del programa de Apoyos
funcionales.

Los Componentes antes mencionados estan orientados al beneficiario definido como “Personas
con discapacidad y Personas sin acceso a seguridad social”.

Cuenta con 11 indicadores 02 de eilos estratégicos mediante los cuales se evaltia el Fin y el
Propésito del PP, los 09 restantes son indicadores de gestion mediante los cuales se da
seguimiento a los 03 Componentes y 06 Actividades.
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B. Objetivos Estratégicos de la Dependencia y/o Entidad.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz, tiene como atribucién
establecida en la Ley Nimero 60 Sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social y en el Reglamento
Interior, la siguiente: “sera el organismo rector de la Asistencia Social y tendra como objetivos la
promocion de la Asistencia Social, la prestacién de servicios en ese campo, la promocién de la
interrelacion sistematica de acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones publicas y
privadas, asi como la realizacién de las demas acciones que establece esta Ley y las disposiciones
legales aplicables”, segun lo establecido en el articulo 15 de la Ley NGmero 60 Sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social.

Esta entidad tiene como objetivos estratégicos definidos en la Ley Numero 60 Sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social, los siguientes:

1. Promover y prestar servicios de Asistencia Social.

2. Apoyar el desarrollo de la familia y de la comunidad.

3. Realizar acciones de apoyo educativo, para la integracion social y de capacitacién para
el trabajo a los sujetos de la asistencia social.

4. Promover e impulsar el sano crecimiento fisico, mental y social de la nifiez.

5. Coordinar las funciones relacionadas con la Asistencia Publica y la Privada en el Estado,

asi como proponer programas de asistencia social que contribuyan al uso eficiente de
los bienes que lo componen.

6. Fomentar, apoyar, coordinar y evaluar las actividades que lleven a cabo las
instituciones de asistencia o asociaciones civiles y todo tipo de entidades privadas cuyo
objeto sea la prestacion de servicios de asistencia social, sin perjuicio de las
atribuciones que al efecto correspondan a otras dependencias.

7. Operar establecimientos de asistencia social en beneficio de menores en estado de
abandono, de ancianos desamparados y minusvalidos sin recursos.
8. Llevar a cabo acciones en materia de prevencién de invalidez, minusvalia o incapacidad

y de rehabilitacion de invalidos, en centros no hospitalarios, con sujecién a las
disposiciones aplicables en materia de salud.

9. Realizar estudios e investigaciones sobre asistencia social, con la participacién, en su
caso, de las autoridades asistenciales del Gobierno del Estado y de los Municipios.

10. Elaborar y proponer los reglamentos que se requieran en la materia, observando su
estricto cumplimiento.

11, Realizar y promover la capacitacion de recursos humanos para la asistencia social.

12. Operar el Sistema Estatal de Informacién Basica en Materia de Asistencia Social a que
se refiere la fraccién XIll del articulo 12 de esta Ley.

13. Prestar servicios de asistencia juridica a personas de escasos recursos econdmicos y de
orientacion social, especialmente a menores, indigenas, ancianos y minusvalidos,
invalidos o incapacitados.

14.  Apoyar el ejercicio de la tutela de los incapaces, que corresponda al Estado, en los
términos de la Ley respectiva.
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Poner a disposicién del Ministerio Puablico los elementos a su alcance en la proteccién
de los menores, indigenas e incapaces en los procedimientos penales, civiles y
familiares que les afecten, de acuerdo con las disposiciones legales correspondientes.
Realizar estudios e investigaciones en materia de invalidez, minusvalia e incapacidad.
Participar en programas de rehabilitacién y educacion especial.

Proponer a las autoridades correspondientes, la adaptacion o readaptacién del espacio
urbano que fuere necesario para satisfacer los requerimientos de autonomia de los
invalidos, minusvalidos e incapacitados.

Elevar el estado nutricional de la poblacién en general, mediante la educacidén y la
investigacion pertinente; asi como promover el consumo e industrializacién de
alimentos que convengan a los lactantes, a los menores de edad preescolar, a las
mujeres en estado de embarazo, a los minusvalidos y a los ancianos.

Fomentar la utilizacion adecuada del tiempo libre mediante la promocion y
organizacién de actividades recreativas, artisticas y deportivas, dirigidas a la familia en
general, asi como a los menores en estado de abandono, minusvalidos y ancianos.

Las demas que establezcan las disposiciones aplicables en la materia.

.~ [45]
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C. Entrevistas y/o Talleres Realizados.

Conforme se estableci6 en el Anexo 1 del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020, Tomo |
Programas Presupuestario, denominado Cronograma de Actividades, el pasado 30 de abril de
2020, en punto de las 10:00 horas, se llevé a cabo la entrevista a los ejecutores del Programa
Presupuestario 089. Asistencia e Inclusién Social, la cual se condujo conforme al Anexo 1 Modelo
de Cuestionario para la Entrevista en una Evaluacion de Diseiio, establecida en los Términos de
Referencia correspondientes.

Se anexa captura de pantalla de la Entrevista realizada en la modalidad de videoconferencia,
utilizando la plataforma denominada “Videoconferencia Telmex”, esto derivado de la contingencia
“COVID-19” y atendiendo las medidas sanitarias de “Sana Distancia”; asi mismo se anexa la lista
de asistencia en la que se hace constar la asistencia de los participantes.

oo tome

0edNAS stencialenlinclusicnlSocial
[B0jdelabrillder2020) Ri0:00]nrsW iPlatatormakVideoconterenciaflielmexy
Nomb let: Cargo o puesto Dependencia o Corteo electronico Numero de Telefono Firma
ombie completo ] pi Entidad C v Ext
Ejecutivo de Proyectos en 1a Direccion de 228)842.37.00
1 Lic. Maria Esther Anaya Pérez Asistencia e Integracién Social Sistema OF mansparenciadais@gmail com (Exl ;500 ) —
Responsable Evaluado
. - (228) 842.37.30,
Jefe de ta Unidad de Planeacion yDesamollo ) ;
2 |Lc. Anonio Hemandez Zamors eaon eacion yDesam Sistema DIF upd it er@omail com 8423737 -
Evaluador
Ext 3205
Ci ae i e Int
. . (228) 842.37.30,
Documental / Unidad de Planeacion . _
3 Mtro. Juan Pablo Mofina Rodriguez © De;mollo © y Sistema DIF pmolina_05@hotmail.com 842.37.37 —
Colaborador de la Evaluaclén 3414
Analista de la Coordinacién de Evaluacion e 8423730
. Integracién Documental / Unidad de . (228) '
4 Lic. Avefi Luna Nabor . Sistema DIF mut_ moon@yahgo.com 842.37.37 —
Planeacién y Desamollo Ext 3414
Colaboradora de la Evaluacién
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Se utilizé el “Modelo de Cuestionario para la Entrevista en una Evaluacion de Diseno”, para lo
cual se presentan las preguntas realizadas y las respuestas obtenidas:

Inicio de la Entrevista
Puede proporcionar una breve descripcion del PP evaluado.

El programa de Asistencia e Inclusion Social, lo opera la Direccion de Asistencia e Integracidn Social del
Sistema DIF Estatal, este es un programa que presta atencién a grupos vulnerables y a especificamente
aquellas personas con discapacidad en el Estado de Veracruz y aquellas personas que no tiene acceso a
servicios de Salud, ya sea porque no pertenecen a los sistemas de seguridad social y que por eso se ven
excluido de estos sistemas de atencién.

Este programa presupuestario trata de medir la incidencia que tiene DIF Estatal en la atencion de estos
sectores de la poblacion, este programa presupuestario basicamente busca medir el impacto que tenemos
en esta atencion y sus componentes miden de manera general, el primero el tema de cédmo van creciendo
los apoyos y los servicios prestados a estos sectores de la poblacidn, el segundo componente busca ser una
medicién del desarrollo y el desempefio que va teniendo los programas médicos de especialidad donde
estamos atendiendo a los sectores que tiene padecimiento como céncer, neuropatia etc. el tercer

componente se esta midiendo la atencion que se esta dando a la poblacién con discapacidad en el estado
de Veracruz.

A grandes rasgos esta es la estructura del programa presupuestario esa es la Poblacion a la que estamos
atendiendo y estamos buscando de manera general en medir los resultados

Justificacion de la creacion y del disefio del PP

éCudl es el principal problema o necesidad que se busca resolver con el PP?

De acuerdo al documento diagnostico que nosotros elaboramos, nosotros partimos de la problematica que
hay grupos de poblacién que estas no tiene acceso a los servicios de salud, que tiene limitaciones para
acceder a los servicios de salud nivel rehabilitacidn, esta problemética estd generando deterioro en sus
condiciones de vida les esta generando crecimiento de sus riesgo de salud, por ejemplo y con ellos esta
incluso el tema de que su calidad de vida se deteriore y que queden excluidos en marginacion y pobreza,
entonces nosotros estamos enfocando a este sector de la poblacion que esta teniendo esta problematica
de exclusion.

éPuede indicar en que documento normativo u operativo se encuentra establecida dicha problemdtica,
ya sea estatal o institucional?

Basicamente tanto el Plan Nacional de Desarrollo como el Plan Veracruzano de Desarrollo, hablan de esta
problematica de un sector de la poblacidn incluso se ven vulnerados sus derechos sociales, para acceder a
los servicios de salud, entonces estos documentos que son macros y que rigen la politica publica en su pais
pues es, ese mismo documento hacen referencia a existen es sector de la poblacién con esta problematica.

[47]

“\



Evaluacion de Disefio de

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

¢éCudl es la poblacidn objetivo del PP?

Nosotros estamos incidiendo basicamente nuestra poblacion objetivo, son aquellas personas sin acceso a
servicios de salud de la entidad veracruzana y personas con discapacidad, estos son los dos grupos a los
que nosotros nos estamos atendiendo: personas con que son atendidas en las unidades hospitalarias de
los Servicios de Veracruz, asi como las personas con discapacidad para caminar, ver y escuchar y que son
atendidas también en centro de salud pero también las unidades basicas y centros de rehabilitacion del
Estado de Veracruz

éSe encuentra establecida en algin documento normativo u operativo ya sea estatal o institucional?

Nosotros para ir concretando nuestro grupo de poblacién, se viene también especificando en nuestro
documento normativo de Reglas de Operacidn, las Reglas de Operacion de este programa delimita a estos
grupo de poblacién como los beneficiarios de las acciones, estas reglas de operacidn fueron publicadas el
pasado mes de septiembre, en Gaceta Oficial, y son las Reglas de Operacién de Atencién a Poblacién en
Desamparo y las Reglas de Operacién del Programa de Atencion a Personas con Discapacidad, son las dos
documentos que refuerzan la ubicacién de nuestra poblacién objetivo.

¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo?

Si
En caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

Nuestras reglas de Operacion estan en delimitando, a la poblacién a la que va dirigida y la forma en que
ellos pueden acezar los apoyos, y como los vamos a identificando pues a través de la coordinacion que
tenemos con los Sistemas DIF Municipales y con toda la red hospitalaria del Estado de Veracruz, para eso
nosotros implementamos acciones de capacitacion de difusion y estas autoridades instituciones nos estan
ayudando para detectar a la poblacién, por ejemplo una persona que tiene dificultades para pagar una
cirugia en un hospital pues a través del drea de trabajo social que ya estd capacitado por DIF Estatal,
puesta detectando a la poblacion y la estdn orientando para que conozca el programa y los beneficios y
que puedan acceder a ellos, presentando la documentacién y los requisitos que enmarcan nuestro
documento normativo que son las Reglas de operacién, los Sistema DIF Estatales también conociendo los
apoyos que estamos brindado pues ellos también dan a la tarea en sus localidades de hacer la deteccién
de la poblacidn que es susceptible de ser beneficiaria de los apoyos y de los programas

¢El PP cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida?

Esta es una Area de oportunidad de este programa, porque a la fecha no tiene implementado mecanismos
como podrian ser una encuesta o este tipo de procedimientos, si es asi representan una gran oportunidad
en nuestro programa.
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¢A partir de qué fecha se tiene planeado implementarios?

Estamos trabajando y en este tema sobre todo buscando la capacitacion primero para impiementar un
procedimiento que nos arroje informacidn objetiva del tema que buscamos medir y estamos en ese
proceso de la capacitacion primero, pero definitivamente si es un drea que tengamos que atiende en este
presente ejercicio fiscal.

Operacion del Programa Presupuestario

éExiste informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del PP (padron de beneficiarios)?

Si, todos los programas que estan contenidos en este programa presupuestario absolutamente todos tiene
un padrén de beneficiarios. Nuestro padrén se va integrando de forma permanente y conforme se van
entregando los apoyos, una vez que nosotros tenemos un recibo firmado por le beneficiario de que recibié
su apoyo en ese momento pasa a formar parte del padron de beneficiarios, de todas las acciones DIF
Estatal entrega directamente los apoyos con excepcion del programa de Apoyos Funcionales porque son
los DIF Municipales gestores los que viene a recoger estos apoyos a DIF Estatal, sin embargo ellos hacen el
compromiso de firmar una carta compromiso para hacer la comprobacion de estos apoyos, una vez que los
DIF Municipales nos envian la comprobacion que consiste en el recibo firmado por el beneficiario y la
fotografia la imagen que se esta entregando nuestro apoyo es entonces cuando nosotros pasamos esta
informacién al padrén de beneficiarios. Todos los padrones tienen sus mecanismos de verificacién, para
que la informacién que estamos presentando en el padrén sea 100% confiable.

éPuede describir de manera general que datos contiene ese padron?

Estos padrones contiene el nombre completo de la persona beneficiaria, en que municipio vive, cual es su
domicilio, el tipo de apoyo que se le entrego cuantos apoyos se le entregaron por que puede ser por
ejemplo en los aparatos auditivos pudieron haber necesitado uno o dos aparatos, en el caso de prétesis o
ortesis y es lo mismo haber querido uno o dos prétesis u ortesis, viene el costo del apoyo que se le
entrego, la fecha que se le entrego este apoyo y la descripcidon del apoyo, somos especificos si fueron
medicamentos, si fue apoyo para una cirugia, apoyo para una silla de ruedas.

éCudles son los procedimientos para recibir, registrar y responder las solicitudes de bienes y/o servicios
generados por el PP?

Como ya lo comentaba anteriormente estamos coordinandonos con toda la red hospitalaria de Veracruz
con los Centros y Unidades Basicas de Rehabilitacion y con los DIF Municipales, la primera cuestion es
identificar la solicitud del apoyo, si la persona no cuentan con toda la documentacién que marca las Reglas
de Operacion pues entonces debe de recibir la orientacion necesaria para poder integrar su expediente,
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esto lo podemos hacer nosotros directamente o lo pueden hacer estas Instituciones que ya tiene la
informacién de la operatividad de los programas, entonces la primera opcidn es identificar conocer si tiene
todos los requisitos y si no los tiene orientarlos para poder apoyarlos e integrar su expediente como marca
las Reglas de Operacién. Basicamente asi estamos identificando a las personas y estamos orientandoles
para que conforme a su expediente y seglin las reglas de operacién cada uno de los documentos gue
contiene el expediente pues deben de reunir ciertos requisitos para un dictamen médico tiene que estar
reciente, tiene que estar sellado y evaluado por el hospital, tiene que venir con la cédula profesional del
médico con la firma del médico tiene que venir bien identificado el padecimiento etc.; son detalles que
tenemos que vigilar los bien que estén bien integrados en su expediente, si no estariamos omitiendo
ciertos detalles que son importantes; en el caso por ejemplo de los apoyos funcionales, en el caso de los
auxiliares auditivos todas las personas que son beneficiarias de este programa tiene que pasar por la
valoracion del CRISVER, el CRISVER es el primer filtro que tenemos de los solicitantes de estos apoyos, el
CRISVER es el que define si la persona es candidata o no para recibir el apoyo, ya sea por la pérdida
auditiva la que tenga que ya esta listo para recibir una prétesis, porque ya avanzo sus procesos de
rehabilitacién para recibir una ortesis, entonces el CRISVER que pertenece al DIF Estatal, es un mecanismo
que nos esta identificando a la poblacién objetivo.

¢Cudles son los procedimientos para otorgar los Componentes del PP a los beneficiarios?

Pues basicamente la poblacién que necesite de estos apoyos, basicamente tiene que presentar los
requisitos que marcan las Reglas de Operacién, y son basicamente; su carta solicitud, tiene que presentar
su dictamen médico, tiene que presentar una valoracién socioecondmico, una identificacién oficial con
fotografia y béasicamente esos son los requisitos basicos en algunos programas también tiene que
presentar su CURP, y presentando los requisitos que marcan las Reglas de Operacion las personas pueden
acelerar los beneficios del programa.

¢Los componentes son suficientes para cumplir el fin y el propdsito del PP?

Si, nosotros consideramos que los componentes que tiene son suficientes, sobre todo para medir los
resultados que va teniendo el programa la aplicacién del programa y el objetivo que estamos buscando
que es el que las personas en condicion de vulnerabilidad tengan acceso a servicios de salud y a los apoyos
que les faciliten su rehabilitacién e inclusién social.

Vinculacion con la Planeacién Sectorial y PVD
¢El Propdsito del PP estd vinculado con los objetivos del Programa Sectorial que le corresponde?

Si, nosotros estamos insertos en el programa sectorial de Salud y en el objetivo general que se describe
como incrementar la calidad y esperanza de la vida de las y los veracruzanos mediante el otorgamiento de
los servicios universales de salud con en el enfoque de derechos humanos igualdad sustantiva Yy no
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discriminacién. Nosotros estamos en la estrategia de asegurar la atencién de los grupos vulnerados y
olvidados histéricamente, sin esa vertiente nosotros estamos apoyando con nuestro programa impulsando
acciones que van enfocadas a bienestar social de las personas, y que tengan una garantia de disfrute de
sus derechos a la salud.

¢Cémo estd vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030?

Nosotros en esa Agenda, estamos participando con el tema de Salud y Bienestar, y particularmente en el
objetivo 3.8 que tiene que ver con lograr la cubertura sanitaria universal incluida la proteccién contra los
riesgos financieros del acceso a servicios basicos de salud y al acceso a medicamentos, vacunas y todo lo
que tiene que ver con la atencién médica, ahi nosotros estamos vinculados en relacién a la Agenda 2030.
Porque estamos atendiendo precisamente a la poblacién en situaciéon en desamparo sin cobertura en el
sistema de seguridad social ademas de la poblacién con discapacidad que de alguna manera esta teniendo
problemas para este acezar a servicios de salud y a los poyos que mejoren su calidad de vida, que les den
continuidad a sus tratamientos médicos y con ello les garanticé una mejor calidad de vida.

éLa vinculacidn se encuentra establecida en algin documento normativo, ya sea estatal o institucional?

Nosotros en nuestro diagnostico lo estamos vinculando en nuestro Programa Institucional y también estan
en las Reglas de Operacién de una forma comun se estén vinculando con estas prioridades politica publica.

éCon cudles programas federales o estatales y en qué aspectos, el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

A nivel Federal el Sistema DIF Nacional maneja un programa también de personas discapacidad, sus reglas
de operacién fueron publicadas el pasado mes de diciembre para el ejercicio fiscal 2020 y con estos
programas las entidades federativas pueden acceder a apoyos para personas con discapacidad como lo
tenemos nosotros, es decir; pueden entregar sillas de ruedas, bastones, pueden entregar andaderas todos
estos apoyos para la movilidad, DIF Nacional tiene un esquema ademas de fortalecerlo con otros apoyos
como serfa el equipamiento de las Unidades Basicas de Rehabilitacion que estan manejando el CRISVER
por ejemplo, ese es un programa con el que nosotros tenemos coincidencia, tengo entendido que es un
esquema abierto a los Sistemas DIF Municipales, pero parece que no es muy requerido por los municipios,
estd siendo atendidos por el DIF Estatal, nosotros tenemos en el ejercicio 2019 tuvimos una cobertura de
mas de 160 municipios con el programa de apoyos funcionales.

A nivel estatal nosotros nos complementamos con la beneficencia publica de los servicios de salud de
Veracruz, esta instancia ya tiene esquema de atencién muy similares a lo que nosotros estamos trabajando
tanto en la atencidn médica en apoyo en atencién médica como también en apoyos funcionales ellos
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también se dedican a la entrega de sillas de ruedas, aparatos auditivos, también entregan medicamentos,
material de osteosintesis, tiene un esquema similar al que nosotros estamos manejando sin embargo su
disposicion presupuestaria no se compara con lo que nosotros estamos manejando en el ejercicio anterior
el presupuesto de ellos la suma aproximadamente el 30% de lo que tuvimos manejando el afio pasado y en
esta afio desconozco cuél es el presupuesto de ellos, pero si hemos tenido algunos mecanismos de
colaboracidn esto se reflejé mas en afios anteriores de lo que va de la presente administracion, porque en
afios anteriores el programa presupuestario tuvo limitaciones presupuestarias, entonces si tuvimos muy
de cerca trabajando con la beneficencia publica porque ellos aplicaban un porcentaje de su prepuestos a
los apoyo y nosotros otro porcentaje. En lo que va esta administracion no hemos tenido un esquema de
colaboracion como en afios anteriores porque afortunadamente el programa presupuestario ha
incrementado un poco en sus recursos.

. oz

Transparencia y Rendicién de Cuentas

» oz

¢El Programa Presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas?

S,
En caso de que su respuesta sea si, especifique cudles.

El programa presupuestario si tiene mecanismo de transparencia, porque nosotros la Direccién de
Asistencia basicamente cumple de forma trimestral la obligacion que tiene de subir su informacién a la
Plataforma Nacional de Transparencia, nosotros ahi en la fraccién XV estamos haciendo trimestralmente
una actualizacidn de la informacidon de los programa cuanto presupuesto tiene si se ha modificado su
presupuesto, cuénto va de ejercicio de presupuesto, estamos informando en que se basa su planeacion,
estamos informado nuestra meta de atencién estamos informando el padrén de beneficiarios, y en las
fracciones XIV y XX nosotros estamos dando a conocer cuiles son los requisitos como se pueden poner en
contacto con nosotros, cuales son nuestros horarios de atencién, cual es la documentacion que tiene que
presentar, en donde pueden poner un queja del programa y esto se actualiza de forma trimestral en la
Plataforma Nacional de Transparencia.
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acion de Disefio de Programas

Presupuestarios, correspondientes al Programa Anual de Evaluacién 2020, se anexa el
Cuestionario Diagndstico utilizado para llevar a cabo esta
Indicadores y Metas en sus cuatro apartados.

evaluacién asi como el Anexo 2.

APARTADO:

VERACRUZ
GOBIERNO
OELESTADD

siguiente informacion:

Criterios de verificacion Parametros

+ EI PP tiene identificado el problema o necesidad
que busca resolver y este cumple con todos los
criterios de verificacion en la pregunta.

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

A. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PP

Pregunta A.1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el PP esta identificado en un documento que cuenta con la

Evaluacion

Evidencia documental

« EI PP tiene identificado ef problema o necesidad
Aque busca resolver y este cumple con dos de los
criterios de verificacion en la pregunta.

a) EI problema o necesidad se formula como un hecho
negativo o como una situacion que puede ser revertida.
b) Se define la pablacion que tiene el problema o necesidad.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar|
deben ser las Reglas de Operacion (ROP) o

c) Se define el plazo para su revision ysu achualizacion. « El PP tiene identificado el problema o necesidad
que busca resolver y este cumple por lo menos
con uno de los criterfios de verificacion en la

pregunta.

documento normativo, informes, diagnésticos,
estudios, arbol de problema yo documentos!
utilizados por el PP que contengan informacion
sobre el problema o necesidad, su poblacin, su
cuantificacion y su proceso de revisibn o

+En esta pregunta se omite esta calificacion.

actualizacion.

+ El PP no cuenta con documentacion ni
evidencias de que el problema o necesidad esté|
identificado.

Veracruz, 2008-2018 (CONEVAL).

Evidencia documental que se adjunta: Documento en word del Programa Institucional de! SEDIF - Doc* en pdf. PVD 2019-2024.- Doc* en excel de la Medicién de la pobreza,

debe ser con las pi Evaluadién: Es

A2,A3,81,87,03

da respuesta a |a pregunta planteada.

cribird una "X" conforme al pardmetro seleccionado que
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Pregunta A.2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el PP que describa de manera especifica:

Criterios de verificacion

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b} Cuantificacién ycaracteristicas de la poblacion que
presenta el problema.

¢} Ubicacion temitorial de la poblacion que presenta ef
problema.

d) El plazo para su revisin y cuantificacion.

Parametros Evidencia documental Evaluacion

« EI PP cuenta con un diagnéstico del problema
que atiende y este cumple con todos los crierios|
establecidos en fa pregunta.

|+ EI PP cuenta con un diagnéstico del problema
que atiende yeste cumple con tres de los criterios
establecidos en la pregunta.

* El PP cuenta con un diagnéstico del problemalLas fuentes de informacion minimas a utilizar
que atiende yeste cumple con dos de los criterios|deben ser documentos de diagnostico y arbol de|
establecidos en la pregunta, problema.

-]+ €1 PP cuenta con un diagnéstico del problema
que afiende y este cumple con al menos uno de|
os criterios establecidos en la pregunta.

* El PP no cuenta con un diagndstico del
problema que atiende.

Evidencia documental que se adjunta: Programa Institucional SEDIF.

Esta debe ser con las p

Al1,A3,B1,87,03 Evaluadén: Escribirduna "X" conforme al parsmetro seleccionado

que da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISERO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

@ APARTADO:

VERACRUZ
GDBIERND
DEL ESTADD

a) Consistencia con el diagnostico de! problema.
b) Evidencia nacional o intenacional de los efectos positivos
del PP.

+ El PP cuenta con una justificacion tedrica o
empirica documentada que sustenta el tipo de
intervencion que lleva a cabo en la poblacitn
objetivo y dicha justificacion es consistente con
todos criterios de verificacion.

« El PP cuenta con una justificacion tedrica ol
empirica documentada que sustenta e! tipo de
intervencion que lleva a cabo en la poblacion
objetivo y dicha justificacion es consistente cen al
menos uno de los criterios de werificacion.

« En esta pregunta se omite esta calificacion.

; |+ En esta pregunta se omile esta calificacion.

+ EI PP no cuenta con una justificacion teérica o
empirica documentada que sustenta el tipo de
intervencion que lleva a cabo en fa poblacion
objetivo.

A. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PP

Las fuentes de informacion minimas a utilizar|
deben ser documentos oficiales, diagndsticos.

2019.

Evidencia documental que se adjunta: Documento pdf Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y Protocolo Facultativo.- Doc* Diagndstico £040 —
Senvicios de Alencion a Poblacion Vulnerable 2014.- Doc* Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024, Publicada en la Gaceta Oficial Nim. 356 con fecha 5 de septiembre de

Esta debe ser

con las p:

Al,A2,B1

Evaluacién: Escribirduna "X" conforme at pardmetro seleccionado que
da respuesta a |a pregunta planteada.
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Resumen de la Evaluacion del Apartado A

PREGUNTA CRITERIO DE VERIFICACION

Pregunta A.1. El probl [ id joritaria que busca
resolver el PP esth identificado en un documento que cuenta
con la siguients informacion;

on que puede ser
b) Se define la poblacion que fiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision ysu actualizacion.

) EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
"@; A. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PP

a) Ef problema o necesidad se formula como un hecho negativo 0 como una

Parametros

. Resultado

) Causas, efectos ycaracterisicas del problema.

Pregunta A.2, Exists un diagnostico del probl que atiende(b) Cuantificacion y teristicas de la pobtacitn que p el probl
el PP que describa de manera especifica: ¢} Ubicacion tenitorial de la poblacion que p ta e! prob

d) El plazo para su revision ycuantificacion.
freguntaA ;A{;U:Bujte‘]u:f:i:zc;:nv feéri;,:qj::r;: a) Consistencia con el diagnéstico de! problema.

b) Evidenci ienal o in ional de los efectos positivos del PP.
lleva a cabo?

Calificacion obtenida en la seccion A (expresada con dos decimales)
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

& 4 APARTADO:
@ B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE BENEFICIARIOS

GOBIERNG
DELESTADD

Pregunta B.1. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico del problemay
cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

» E1 PP tiene definidas las poblaciones (potencial y|
objetivo) y estas cumplen con todos los critetios
establecidos en la pregunta.

.,:{ 1+ E1 PP tiene definidas las poblaciones (potencial y]
iobjetivo) y estas cumplen con tres de los criterios X
establecidos en la pregunta.

a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas. N ] . .
’ finidas | bl
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de O?e::t;en:sts r:u:]s IZ: izna::;":: l(::t:;;:l: Las fuentes de informacion minimas a utlizar|
informacion. ! Y P deben ser ROP, documento oficial ylo diagnostico.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion. establecidos enfa pregunta.

1 El PP tiene definidas las poblaciones (potencial y
]objetivo) yestas cumplen con al menos uno de los
- {criterios establecidos en la pregunta.

* Bl PP no fiene definidas a las poblaciones
(potencial y objetivo) en documentos oficiales yo
en diagndstico del problema.

Evidencia documentat que se adjunta: Ficha Técnica del Programa Presupuestario.- Doc* Programa Insfitucional det SEDIF.

Evaluacién: Escribird una "X" conforme al pardmetro

Esta debe ser con la preg Al,A2,A3,B2,86,87,C1,D3 seleccionado queda r ala i
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

1 APARTADO:
vi@; B. ANALISIS DE LA POBLAGION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE BENEFICIARIOS

Pregunta B.2. Si el PP recolecta informacion socioeconomica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para lievarlo a cabo, las
variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

Criterios de verificacion Respuesta

Si el PP recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios, explique ! procedimiento para llevarlo a cabo,
las variables que mide yla temporalidad de las mediciones.

Para efectos de la planeacion del Programa Presupuestario, se revisan las principales variables para la integracion
de los documentos como la matrizde marco légico yla ficha técnica. En la evidencia documental se colocan
algunas de estas cifras.

No procede valoracion cuantitativa. Debera explicar el
procedimiento para recolectar informacion de sus
beneficiarios  (caracteristicas  socioeconomicas para
personas fisicas y caracteristicas especificas para
personas morales). Asi mismo, se deben sefialar las
variables que mide y la temporalidad con que realiza las
mediciones. De manera adicional, se debe sefialar si se
recolecta informacion de no beneficiarios con fines de
jcomparacién con la poblacion beneficiaria y especificar
qué tpo de informacion. Podra incorporar formato o
documento adicional que complemente o refleje sul

Anora bien, en la operacion diaria de los programas que integran el Programa Presupuestario se recaba informacion
socioecondmica de las personas a partir de la intagracion su expedients. Los expedientes de los solicitantes
conienen documentos como la carta solicitud, copia de identificacion oficial con fotografia, eshidio socioecendmico
o constancia de escasos recursos, dictamen médico o restimen clinico, entre ofros. Los datos son los siguientes:
nombre completo, domicilio, municipio, localidad, edad, tipo de discapacidad o diagnéstico médico, ingresos
mensuales (algunos expedientes fienen solo constancia de escasos recursos), fipo de apoyo requerido, entre ofros.
Algunos de estos datos se plasman en bases de datos para lievar un control de la demanda de apoyos con
rospuesta, maximo una cuartila, expedientes integrados (se anexa un ejemplo de base de datos en la evidencia documental), y de estas bases de
La evidencia documental requerida minima a ufilizarjlil 9atos se desprenden, una vezentregados los apoys, los padrones de beneficiarios; éstos Uiimos alimentan los
deben ser documentos oficiales, padron  de Jjiiindicadores en cuanto se refiere & los apoyos entregados.
beneficiarios, base de datos y/o sistemas informativos.

La Direccion de Asistencia no tiene la capacidad operativa para recolectar informacion de no beneficiarios que sina
como referencia para la evaluacion de impactos.

Evidencia documenta! que se adjunta: Documento en pdf. Padrén de personas beneficiadas con ef
Doc* excel de captura de Tercera entrega de Apoyos Funcionales en Municipios.

programa de atencién a poblacion en desamparo del ejercicio fiscal 2019 -

. Evaluacién: Escribirduna "X" conforme al parsmetro seleccionado
Esta debe ser con la pregunta: B.1, B.S, C.1, C.3 que da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

5 H APARTADO:
@ B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE BENEFICIARIOS

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADD

Pregunta B.3. Los procedimientos del PP para la seleccion de beneficiarios ylo proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion
- Los procedimientos para la seleccion de
beneficiarios ylo proyectos cumplen todos los
criterios 0 caracteristicas establecidas en la|

preguni

+ Los procedimienfos para la seleccion de

a) Incluye criterios de elegibilidad claramente beneficiarios yo proyectos cumplen tres de los X
especificados, es decir, no existe ambigiedad en su criterios o caracteristicas establecidas en la

if S 0 i3
rbe)d::g:r;.smndarizadosyson utilizados por todas las los procedinientos para 1a seleccion Ge|Las fuentes do irformacién minmas 4 ulzy
instancias ejecutoras P beneficiarios yio proyectos cumplen dos de los|deben ser las ROP o documento nomativo,
o) Estan sistem atizad.os criterios o caracterisicas establecidas en la|manuales de procedimientos yo documentos

L g . L prequnta oficiales.
d) Estén difundidos publicamente. "1 05 procedimientos para Taseleccln de

beneficiarios ylo proyectos cumplen por lo menos|
con uno de los crileios o caracteristicas

Los procedimientos para la seleccion de
beneficiarios ylo proyectos no estén definidos.

Evidencia documental que se adjunta: Documento pdf. Reglas de Operacion de! Programa de Apoyos Funcionales para personas con discapacidad, Publicada en la Gaceta
Oficial Num 362 con fecha 10 de septiembre de 2019.

Esta debe ser ! oon la preg BS, 86,8.7,€2,C3,F2 Evaluadién: Escribirauna "X" conforme al pardmetro selecclonado
que da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

APARTADO:
@ B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO'Y PADRON DE BENEFICIARIOS

VERACRUZ

GOBIERNO

CELESTADD

Preg 8.4 PP O entos para medir el grado de sa a on de pobiacion atendida con la guie

ertos de verificacio Parametro de ado enta aluacio

* El PP cuenta con instumentos para medir el
grado de satisfaccion de su poblacion atendida
cumpliendo con todos de los criterios de
erificacion.

+ EI PP cuenta con instumentos para medir el
grado de satisfaccion de su poblacion atendida

icaci I ue no " .
) Su aplicacitn se realiza de fanera que fo se cumpliendo con tes de los criterios de

induzcan las respuestas. Las fuentes de informacion minimas a utilizar|

b) Comesponden a las caracteristicas de sus verificacion. deben ser el instrumento de evaluacion ufilizado,
beneficiarios. * EI PP cuenta con instrumentos para medir elldocumento de ewvaluacién final generado en la
c) Los resuitados que amojan son representativos. grado de salisfaccion de su poblacion atendidalGltima ocasion que se utilizb dicha heramienta,
d) Se lleva a cabo la difusion de la informacion en la cumpliendo con dos de los criterios de pagina de infemet en donde se encuenta
pagina de intamet de la dependencia o entidad ejecutora| |werificacion. publicado el instrumento de medicién, Gula o
del PP. ]+ EI PP cuenta con instumentos para medir el Man}u?l' de implementacion del instumento de|
 |grado de satisfaccion de su poblacion atendida medicion.
; d cumpliendo por lo menos con uno de los criterios,
| de verificacion.
+ Bl PP no cuenta con instumentos para medir el X
grado de safisfaccion de su poblacion atendida.
Evidencia documental que se adjunta;
Esta resp debe ser i con la pregunta: B.3, C.3, F2 Evaluadién: Escribird una “X® conforme al pardmetroseleccionado

Gue da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
APARTADO:

B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE BENEFICIARIOS

VERACRUZ
GOBIERNG
DELESTADD

Pregunta B.5. ¢ EI PP cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconomicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras).

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

« El PP cuenta con informacion que cumple con
todos los criterios de verificacion establecidos en
la pregunta.

« E| PP cuenta con informacién que cumple con
Htres de los criterios de verificacion establecidos en X
' |la pregunta.
a) Cuenta con informacion sistematizada.
b) Permite conocer la demanda total de apoyos.
c) Permite conocer las caracteristicas de los solicitantes.
d) La informacion solicitada es valida.

Las fuentes de informacién minimas a ufilizar|
« El PP cuenta con informacion que cumple con|deben ser ROP o documento nommativo det
dos de los criterios de verificacién esiablecidos en|programa, cédulas de  informacion  de|
la pregunta. beneficiarios, padron de beneficiarios, sistemas de
informacitn yo bases de datos.

|+ E1 PP cuenta con informacion que cumple con al
menos uno de los criterios de \erificacion
{establecidos en 1a pregunta.

« El PP no cuenta con informacion para dar
respuesta a esta pregunta.

Evidencia documental que se adjunta: Documento en pdf. Base de datos del Programa de Aparatos Auditivos.- Doc* pdf. Captura de la Tercera entrega de Apoyos Funcionales a los
Municipios.

Esta debe ser con la preg B3,C1,C2 Evaluacidn: Escribirduna "X" conforme al pardmetroseteccionado
que da respuesta a |3 pregunta planteada.
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L APARTADO:
@;ﬂ B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE BENEFICIARIOS

VERAC
GORIERND
BELESTADD

Pregunta B.6. ; El PP cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de contar con estos, especifique
cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

Criterios de verificacion Respuesta

Los apoyos que se enfregan a la Poblacién yque forman parte de! Programa Presupuestario se olorgan a demanda.
De acuerdo a las Reglas de Operacion que rigen las estrategias de atencion a poblacion en desamparo yatencion a
la poblacion con discapacidad, se atendera la demanda proveniente de los 212 municipios siempre ycuando
integren el expediente comespondiente. Dos aspectos son fundamentales para la entrega de los apoyos: un
diagnostico médico o clinico, yun documento que acredite su situacion socioecondmica.

No procede valoracién cuantitativa,

Para la etapa de planeacion de! programa presupuestario se consideran los siguientes datos:
Para los apoyos para personas con discapacidad se mide la poblacién objetivo con aquellas personas que ienen
fimitaciones para caminar, escuchar o ver, de acuerdo al dato del Giimo Censo de Poblacion yWvienda. Se

consideran estos tres grupos en virtud de que los 8poyos que se entregan son en disposifivos para desplazarse,
caminar, ver yescuchar. Se han revisado otras encuestas del INEG! para las estadisticas de discapacidad, sin

embargo, los datos entre una yotras son muy dispersos de ahi que se optd por tener de referencia el censo de
poblacion.

En la respuesta se debe describir y valorar, de manera
fesumida, la metodologta de focalizacion y las fuentes de
informacion.

Las fuentes de informacion minimas a utlizar deben ser
documentos oficiales, diagnostico, ROP o documento
nomativo.

Para los apoyos para personas en situacion de desamparo se considera el dato de la poblacion que recibe senicios
de los centros yhospitales de los Senicios de Salud de Veracnuz, ya que de este universo se pueden derivar los

demandantes de apoyos medico asistenciales. Dicho dato se toma de los Anuarios estadisticos que difunde
SEFIPLAN.

Evidencia documental que se adjunta: Documento pdf. Reglas de Operacién de! Pro
Oficial Nim 362 con fecha 10 de septiembre de 2019 - Doc*
Estadistico 5. Salud.

grama de Apoyos Funcionales para personas con discapacidad, Publicada en la Gaceta
Estadisticas dela Distribucién porcentual de la poblacién con Discapacidad para cada entidad Federativa 2010.-Anuario

Esta debe ser con la pregunta: B.1, B.3, B.7, C.1 Evaluadén: Escribirduna "X" conforme al pardmetro seleccionado

que da respuesta a la pregunta planteada.
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APARTADO:
. B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE BENEFICIARIOS
GOBIERNO
DELESTADO.

Pregunta B.7. EI PP cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo con las siguientes
caracteristicas:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

+ La estrategia de cobertura cuenta con todos los
criterios de \erificacion establecidos en la
pregunta.

«La estrategia de cobertura cuenta con fres de los|

| |criterios  de werificacion establecidos en la X
a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo. . pregunta.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo. +La estrategia de cobertura cuenta con dos de los|Las fuentes de informacion minimas a utilizar
d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del PP. criterios de werificacion establecidos en lajdeben ser las ROP o documento nommetivo,
pregunta. manuales de operacion ylo MIR.

~'{s La estrategia de cobertura cuenta con al menos,
- |uno de los criterios de verificacion establecidos en
i pregunta.

+ No existe estrategia de cobertura documentada
para atender a la poblacion objetivo.

Evidencia documental que se adjunta: Documento pdf. Reglas de Operacion de! Programa de Apoyos Funcionales para personas con discapacidad, Publicada en la Gaceta
Oficial Nim 362 con fecha 10 de septiembre de 2019.- Doc* ejemplo de Expediente de Apoyo Funcional.

Esta debe ser con la preg! A2,B1,B3, 86 Evaluadién: Escribird una X" conforme al pardmetroseleccionado
que da respuesta a la pregunta planteada.
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5 EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
%3 e
GOBIERND
OFLESTANIO R de la Evaluacién del Apartado B
DR A R RIOS D R ACIO ° 03 B do
Pregunta B.1. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan|a) Unidad de medida.
definidas en d tos oficiales ylo en el diagnostico del[b) Estan cuantificadas. x
problema y cuentan con la sigui inft ion  y|c) Metodologia para su cuantificacion yfuentes de informacin.
caracteristicas: d) Se define un plazo para su revisién yaclualizacion.
LF, BZ.5i el PP recalecta info
i Gmica de sus beneficiari lique el
, expliq N " itaiva,
procedimiento para llevarfo a cabo, las variables que mide yla o procede veloracion cuantiatia
temporalidad de las mediciones.
a) Incluye criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
Pregunta B.3. Los procedimientos del PP para la seleccion  |ambigliedad en su redaccion.
de beneficiarios yo proyectos tienen las sigui b) Estan estandarizados y son ufilizados por todas las instancias ejecutoras. X
st c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.
a) Su aplicacion se reafiza de manera que no se induzzan fas respuestas.
Pregunta B.4. El PP cuenta con instumentos para medirel  [b) Comesponden alas caracteristicas de sus bensficiarios.
grado de satisfaccion de su poblacion atendida con las c) Los resultados que amojan son representativos. X 0
siguientes caracteristicas; d) Se lleva a cabo la difusién de la informacion en la pagina de intemet de la
dependencia o entidad ej del PP.
regumta 53. 7 CAleMa con MToTMaCIon SKtemanza0g a) Cuenta con informacién sistematizada,
que permite conocer la demanda total de apoyos y las| N
. » . L. b) Permite conocer la demanda total de apoyos.
caracterisicas de fos solicitantes? (socioeconémicas en el } L. . X
caso de personas fisicas y especificas on el gaso de nais c) Permite conocer las caracteristicas de los solicitantes.
personas lsicas y cspe 50 C8 PETSON 3) La informacin solicitada es viida,
Pregunta B.6. ;I PP cuenta con mecanismos para
identificar su poblacion objefivo? En caso de contar con estos, [No procede valoracion cuantitativa,
especifique cuéles yqué informacion utiliza para hacero.
o o a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
:regunta Bd.7. EIPP cu:nta con un:’ t ; fie ! b) Especifica metas de cobertura anual,
| f)cl.]m:lh a para'allan fer a su poblacion objetivo con las ¢) Abarca un horizonte de mediano ylargo plazn. X
eiguientes caracteristicas: d) Es congruente con el disefio yel diagnéstico del PP.
Calificacién obtenida en la seccion B (expresada con dos decimales) 72.00
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% APARTADO:
@ C. OPERACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

ERACRUZ
GOBIERNG
DELESTADD

Pregunta C.1. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del PP (padron de beneficiarios) que:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

» La informacion de los beneficiarios cumple con
todos los criterios establecidos en la pregunta.

a) Incluya fas caracteristicas de los beneficiarios establecidas
en su documento nommativo.

b) incluya e! tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clawe Unica de
identificacion por beneficiario que no cambie en el iempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su
depuracion yactualizacion.

§* La informacion de los beneficiarios cumple con
£ (tres de los criterios establecidos en la pregunta.

Las fuentes de informacién minimas a uflizar
deben ser ROP o documento nomativo, manuales
+ La informacion de los beneficiarios cumple con|de  procedimientos, base o padron de
dos de los criterios establecidos en la pregunta.  [beneficiarios, normatividad intema aplicable al
desamollo de sistemas de informacion, bases de
datos ylo sistemas informativos.

|+ La informacion de los beneficiarios cumple con
“{al menos uno de los criterios establecidos en la
- fpregunta.

» No existe informacion que permita conocer
quiénes reciben tos apoyos del PP (padron de
beneficiarios).

Evidencia documental que se adjunta: Documento en pdf. Padron de personas beneficiadas con el programa de atencion a poblacién en desamparo del ejercicio fiscal 2019.

Evaluadén: Escribird una "X" conforme al pardmetro seleccionado

Esta debe ser con fas p 81,82, 8.6 que da respuesta a la pregunta planteada.
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C. OPERACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

APARTADO:

VERACRUZ
GOBIERNO
DELESTAQO

Pregunta C.2. Los procedimientos pararecibir, registrar y responder fas solicitudes de los Componentes (bienes y/o servicios)
generados por el PP cuentan con las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

* Los procedimientos cuentan con fodos los
criterios establecidos en la pregunta.

* Los procedimientos cuentan con tres de los «
criterios establecidos en la pregunta.

Las fuentes de informacion minimas a uiilizar]
* Los procedimientos cuentan con dos de los| deben ser las ROP o documento nomativo del
criterios establecidos en la pregunta. programa ylo formato(s) de solicitud de apoyo(s),
Manuales de procedimientos.

@) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo
b) Cuentan con formatos definidos (en caso de requerirlos).
c) Estén disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados a! documento normativo del PP,

* Los procedimientos cuentan con al menos uno
]de los criterios establecidos en la pregunta.

* No se tienen definidos los procedimientos para
recibir, registrar y responder las solicitudes de los
Componentes generados por el PP.

Evidencia documantal que se adjunta: Documento en pdf.de Expedientes de Apoyos Funcionales y Reglas de operacion de los Programas de Alencion a Poblacion en Desamparo
y Apoyos Funcionales a Personas con Discapacidad, pp 7-11, 18-21.

N Evaluadién: Escribird una *X" conforme al pardmetro seleccionado
Estar debe ser con las p 83,85, C3,F.1,F2 que da respuesta a la pregunta planteada.
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8 APARTADO:
@ C. OPERACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

VERACRUZ
GOBIERND
DELESTADO

@) Estdn estandarizados y son utlizados por todas las
instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos pablicamente.

d) Estan apegados al documento normativo de! programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para
|seleccionar a la poblacion objetivo.

+ Los procedimientos para otorgar los
Componentes a los beneficiarios cumplen con
todos los criterios establecidos en la pregunta.

» Llos procedimientos para otorgar los|
Componentes a los beneficiarios cumplen cuatro X
de los criterios establecidos en la pregunta.

Las fuentes de informacion minimas a ufilizar|
deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos Yo documentos|
oficiales.

+ Los procedimientos para olorgar los
Componentes a los beneficiarios cumplen tres de|
los criterios establecidos en la pregunta.

as Los procedimientos para otorgar Componentes a
“Yos beneficiarios cumplen con dos de los criterios
- {establecidos en la pregunta.

« Los procedimientos para otorgar Componentes a
los beneficiarios cumplen con uno de los criterios
establecidos en la pregunta.

Oficial N(im 362 con fecha 10 de septiembre de 2019.

Evidencia documental que se adjunta: Documento pdf, Reglas de Operacicn de! Programa de Apoyos Funcionales para personas con discapacidad, Publicada en la Gaceta

Esta debe ser 1 oon las p B.2,B3, C2,F2

Evaluacién: Escribirduna "X" conforme al pardmetro seleccionado
que da respuesta a |a pregunta planteada.
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PREGUNTA

documento normativo.

. EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
- C. OPERACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Resumen de Ia Evaluacion del Apartado C

CRITERIOS DE VERIFICACION

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su

Pregunta C.1. Existe informacion que pemmita conocer|b) Incluya et tipo de apoyo oforgado.

Evaluacién de Disefio de
Programas Presupuestarios

Programa Anual de Evaluacién 2020

Parametros

. Resultado

quiénes reciben los apoys def PP (padron defc) Esté sistematizada e incluya una claw Gnica de identificacion por|

beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion yactualizacion,

Pregunta C.2, Los procedimientos para recibir, registrar
responder ias solicitudes de los Componentes (bienes yol
senvicios) generados por el PP cuentan con las siguientes

a) Comesponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Cuentan con formatos definidos (en caso de requeriros).

) Estan disponibles para la poblacion objetiv.

d) Estan apegados al documento normativo de! PP.

Pregunta C.3. Los procedimientos para oforgar los|
Componentes (bienes y senicios) del PP a los|
beneficiarios, tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados yson ufilizados por todas las instancias ejecutoras,

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos piblicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criteri tablecidos para selecci a la

poblacion objetivo.

Calificacion obtenida en la seccion C (expresada con dos decimales)
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; APARTADO:
W@z D. VINCULACION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Pregunta D.1. EI PP esta claramente vinculado con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019 - 2024 y con el Programa Sectorial que le
corresponde, considerando que:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

» EI PP cumple con fodos los criterios de
verificacion establecidos en la pregunta.

a) Seleccion6 adecuadamente el Eje rector y Objetivo del
Plan. « El PP cumple con tres de los criterios de| g5 fuentes de informacion minimas a utilizar
b) identfica correctamente a cual Programa Sectorialf lverificacion establecidos enla pregunta. deben ser el Plan Veracruzano de Desamollo
contribuye con su implementacion. - vigente, ¢l o los Programas Sectoriales, Especiales
c) Selecciond ef objetivo de! Programa Sectorial al cual| [+ Ei PP cumple con dos de los criterios dg|o Prioritario, relacionados con el programa, la MIR,
contribuye con su implementacion. verificacion establecidos en la pregunta. la Ficha Técnica del PP 2020 emitida del Sistema
d) Selecciond la linea de accion del Programa Sectorial al} de Indicadores de Fwaluacion de Desempefio
cual contribuye con su implementacion. « E1 PP cumple con al menos uno de tos criterios (SIED-SIAFEV 20), las ROP yo documento

de verificacion establecidos en la pregunta. normatio.

« El PP no cumple con los criterios de verificacion
establecidos en la pregunta.

Evidencia documental que se adjunta: Doc* en pdf. Plan Veracruzano de Desarrolio (PVD) 2019-2024 - Doc* Programa Sectorial de Salud de Veraciuz2018-2024.

Evaluadén: Escribird una "X" conforme a{ pardmetro seleccionado

Estar debe ser con las p D2,03 que da respuesta a |2 pregunta planteada.
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A APARTADO;
vﬁ@;ﬂ D. VINCULACION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Pregunta D.2. El Propésito del PP esta vinculado con los objetivos del Programa Sectorial que le corresponde
considerando que:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

» El propdsito del PP esta vinculado con el
Programa Sectorial y cumple con todos los| X
criterios establecidos en la pregunta.
Gsito del PP estd vinculad |
a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y losf Bl propési ‘e PP esth inculado c.on.e
objetives del rama sectorial, por ejemplo fa poblacién Programa Sectorial y cumple dos de los critrios
! ) prog + PO ejemp P [ establecidos en la pregunta. Las fuentes de informacion minimas a ulizar]
objetivo [ deben sere! Programa Sectorial relacionados con
b) El logro de! Propésito aporta al cumplimiento de algunade| o El propésito del PP estd vinculado con el - i .
l {25 yobietivos del progra clorial Sectoria ool p el PP, a MIR o Ficha Técnica del PP 2020 emitida
as;el syodj’e s e.'zmg :;a sle ali iento de al legraﬁ;na ¢ :la )f:ump(-:a meno:con uno edel Sistema de Indicadores de Evaluacion de
¢) Ellogro del propésito eport l cumplimiento de algunal |ls ieriosesablecidos enla progunta. Desempefio (SIED-SWFEV 20), las ROP yio
linea de accion del programa sectorial. X
: documento normativo.
:{*En esta pregunta se omite esta calificacion.
+ El propdsito del PP no esta vinculado.
Evidencia documental que se adjunta: Documento en pdf. Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024 - Ficha Técnica del PP.
N Evaluadén: Escribird una *X" conforme al pardmetroseleccionado
Esta debe ser con las pr D1,D3 que darespuesta a la pregunta planteada.
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APARTADO:

VERACRUZ
GUBIERNO
DELESTADD

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

D. VINCULACION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Pregunta D.3. ; Con cuales programas Federales o Estatales y en qué aspectos, el PP evaluado podria tener

Criterios de verificacion

No procede valoracion cuantitativa.

siguientes aspectos:
a) El propésito de los programas.
b) La definicion de la poblacion objetivo.

c) Los fipos de apoyos otorgados por el programa.
d) La cobertura de los programas.

PP's.

complemente o refleje su respuesta, maximo una cuartilia.

En la respuesta se debera incluir el andlisis que considere los

Las fuentes de informacion minimas a ufilizar deben ser|
documentos oficiales, Reglas de Operacion de PPs estatales|
o federales y Matrices de Indicadores para Resultados de los

Podra incorporar formato o documento adicional que

complementariedad y/o coincidencias?

Respuesta

Anivel estatal se complementa con las acciones y apoyos que promueve el Patrimonio de la Beneficencia Publica
Estatal. De acuerdo al Programa Sectorial de Salud describe st funcion de la siguiente manera:

Alencidn a grupos winerables La Subdireccion de la Administracion del Patrimonio de la Beneficencia Publica al ser
un érgano desconcentrado que tiene como finalided generar y canalizar recursos a la atencion de la salud de
personas en situacion de pobreza, sin cobertura de seguridad social especifica, mediante el otorgamiento de apoyos
directos ysin intermediarios a la poblacion como lo son medicamentos, material para cirugia o algin apoyo
funcional, cuyos pacientes son canalizados por el personat médico yadministrafivo a traws de los respectivos
departamentos de Trabajo Social de tos Centros Médicos de Primer, Segundo y Tercer nivel de salud dentro de!
Sistema Nacional de Salud asi como de las Jurisdicciones Sanitarias dei Estado de Veracruz.

Anivel federal el programa se complementa con las acciones que el Sistema DIF Nacional desamolle a través del
progrema de Alencion a Personas con Discapacidad, que entre los beneficios que oforga son apoyos funcionales.
Este programa baja a las entidades de la Repliblica a través de un convenio de colaboracion con los DIF Estatales.
Su deswventaja radica en que el periodo para ingresar las solicitudes es hasta el 31 de marao de cada ejercicio
presupuestal.

Evidencia documental que se adjunta: Documento en pdf. Programa Sectorial de Salud de Veracruz2019-2024.- Doc* Reglas de Operacion del Programa de Apoyos Funcionales
para personas con discapacidad, Publicada en la Gaceta Oficial Nim 362 con fecha 10 de septiembre de 2019.

Esta r debe ser i con las pi A
D.1, D2, D4, ES

1,A2,B1,C1, Evaluacién: Escribird una "X" conforme al parametro seleccionado
que da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

@m ~ D.VINCULAGION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Pregunta D.4. ; Como esta vinculado el Propésito del PP con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
20307

Criterios de verificacion Respuesta

No procede valoracién cuantitativa.

No existe algiin documento que pueda responder de forma concreta esta pregunta. E) PP estaria vinculado de forma
indirecta con el tema de Salud yBienestar, cuyo objetivo s Garantizar una vida sana ypromover el bienestar de todos
en todas las edades, yen particular en el objetivo 3.8 que dice: Lograr la cobertura sanitaria universal, incluida la
proteccién contra los riesgos financieros, el acceso a senicios basicos de salud de calidad yel acceso a
medicamentos yvacunas inocuos, eficaces, asequibles yde calidad para todos.

En la respuesta se debe definir yjustificar la vinculacion entre
el PP ylos Objetivos de Desamrolio Sostenible de la Agenda
2030 de acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propésito es suficiente para el
cumplimiento de al menos uno de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.

b} Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento de
al menos uno de los Objetivos de Desamolio Sostenible de la
Agenda 2030.

) Inexistente: El logro del Propésito no aporta al
cumplimiento de al menos uno de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.

Ef PP mide el niimero de personas en desamparo, o sin cobertura de los sistemas de seguridad social, ademés de la
poblacién con discapacidad, que es atendida con entrega de apoyos medico asistenciales enfre los que se
contempla los de especialidad para pacientes nefropatas ycon cancer.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR,
ROP ylo documento nomativo del PP ylos Objetivos de
Desarolio Sostenible de la Agenda 2030,

Evidencia documental que se adjunta: Documento en pdi. Metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).- Ficha Técnica del PP.

e e wygt <
Esta r debe ser confas p 04,02 Evalua.udn. Escribird una "X" conforme al par.:ametro)
seleccionado queda resp alapri
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D. VINCULACION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Evaluacidn de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

de Ia Evaluacié

del Apartado D

Parametros
PREGUNTA CRITERIOS DE VERIFICACION . Resultado
a) Seleccioné adecuadamente el Eje rector y Objetivo de! Pian.
Pregunta D.1. El PP esta claramente vinculado con el P) lldennﬂ;a”correchmente a cual Prog ¥e con au
Plan Veracruzano de Desarrollo 2019 — 2024 y con el mp emen. con. . o . N
P Sectorial que fe . - |c) Selecciond el objefivo del Prog al cual contibuye con su X 6
qu; i implementacién.
’ d) Selecciond la linea de accion del Prog| Sectorial al cual contribuye con su
implementacion.
a) Existen pt entre el Propdsito y los objetivos del Prog
Pregunta D.2. El Propésito del PP est vinculado con los Sectorial, porerj‘emg?lo.‘la poblacion ob]elt.m.. . .
obiefivos del Programa Sectorisl que le comesponde b) El logro de! Prop aporta al de alguna de las metas yobjetivos| X
iderando que: de! Programa Sectorial.
’ c) El logro del propésito aporta al plimiento de alguna linea de accion del
Programa Sectorial.
Pregunta D.J3. ;Con cuéles Programas Federales o
Estatales y en qué aspectos, el PP evaluado podria tener]No procede valoracién cuantitativa.
ol tariedad yo coincidencias?
Pregunta D 4. ; Cémo esta vinculado ef Propdsito del PP!
con los Objetivos de Desarmollo Sostenible de 1a Agenda|No procede val on cuantitativa.
20307
Calificacion obtenida en [a seccion D (expresada con dos decimales) 76.00
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
\ APARTADO:
vﬁ@gz E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Pregunta E.1. Para cada uno de los Componentes de la MIR del PP existe una o un grupo de Actividades que:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

+ Del 81% a! 100% de las Actividades cumplen con
todas las caracteristicas establecidas en los
criterios de verificacion.

8) Estan claramente especificadas, es decir, no existe
ambigledad en su redaccién.

b) Se redactan conforme a la estructura sintactica: Sustantivo
derivado de un verbo + Complemento. Ejemplo: Seleccién de
los beneficiarios de una beca escolar.

c) Estén ordenadas de manera cronoldgica.

d) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es|
prescindible para producir los Componentes.

€) Su realizacion genera con los supuestos en ese nivel def1. Del 18% al 40% de las Actiidades cumplen con
objetivos los Componentes. {todas las caracteristicas establecidas en los|
criterios de verificacion.

{ Del 61% al 80% de fas Actividades cumplen con
todas las caracteristicas establecidas en los X
criterios de verificacion.

La fuente de informacion minima a ulilizar debe
* Det 41% al 60% de las Actividades cumplen con L -
L . ser la MR y la Ficha Técnica del PP 2020
todas las caracterisicas establecidas en los| . . R
iterios de verificacio emiidas por e Sistema de indicadores de
orterlos de wrifcacion. Evaluacion del Desempefio (SIED-SIAFEV2.0).

* Del 0% al 15% de las Actividades cumplen con
todas las caracteristicas establecidas en los
criterios de verificacion.

Evidencia documental que se adjunta: Ficha Técnica del PP YMIR Asistencia e Inclusion Social.

Esta resp debe ser ) con las pr E2,ES, E6, E11 Evaluadén: Escribird una X" conforme al parémetro seleccionado

que da respuesta a la pregunta planteada.
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Evaluacién de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Pregunta E.2. Los Componentes sefialados en la MIR del PP cumplen con las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion Parametros

criterios de verificacion.
a) Son los bienes o sencios que produce el PP.

« Del 81% al 100% de los Componentes cumplen
con todas las caracteristicas establecidas en los

Evidencia documental

b) Estan redactados como resultados logrados, conforme a la B
estuctura sintactica siguiente: Productos terminados of |

senicios proporcionados + werbo en participio pasado.fifllcriterios de werificacion.

1| Del 61% al 80% de los Componentes cumplen
con todas les caracteristicas establecidas en los|

Evaluacion

Ejemplo: Becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es|
prescindible para producir el Propésito.

d) Su realizacion genera, junto con los supuestos en ese nivell

criterios de verificacion.

+ Del 41% al 60% de los Componentes cumplen
con todas las caracteristicas establecidas en los

La fuente de informacion minima a utilizar debe|
ser la MIR y la Ficha Técnica del PP 2020
emitidas por el Sistema de Indicadores de
Evaluacion del Desempefio (SIED-SIAFEV 2.0).

de objetivos, el Propdsito.

. {criterios de verificacion.

» Del 16% al 40% de los Componentes cumplen
- {con fodas las caracteristicas establecidas en los|

criterios de verificacion.

» Del 0% al 15% de los Componentes cumplen
con todas las caracteristicas establecidas en los

Evidencia documental que se adjunta; Ficha Técnica de! PP yMIR Asistencia e Inclusién Social.

debe ser

con las pr £1,E3, £5, £6, E11

Evaluacién: Escribird una "X" conforme al pardmetro seleccionado
que da respuesta a |a pregunta planteada.
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APARTADO:

VERACRU;
GOBIERND
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Pregunta E.3. El Propoésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion

@) Es consecuencia directa que se espera ocumira comol
resultado de los Componentes y los supusstos a ese nivel de
objefivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del PP.

¢} Es tnico, es decir, incluye un solo objefivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, conforme a
la siguients estructura sintactica: Sujeto (Poblacitn o &rea de
enfoque) + Verbo en presente + Complemento (Resultadol

asistencia mecanica yorientacion.
) Incluye la poblacion objetivo.

Parametros

~ El propésito cumple con todas las caracteristicas
establecidas en los criterios de verificacion.

d- o propdsito  cumple con cuato de las
caracteristicas establecidas en los criterios de
verificacion.

* El proposito cumple con tres de las
caracteristicas establecidas en los criterios de|
verificacion.

logrado), ejemplo: Los turistas reciben servicios integrales de

-verificacion.

+ El proposio cumple con dos de las|
caracteristicas establecidas en los criterios de

+ El proposio cumple con una de Ias|
caracteristicas establecidas en los criterios de
verificacion.

Evidencia documental

La fuente de informacion minima a utilizar debe
serla MIR yla Ficha Técnica del PP 2020 emitida
por el Sistema de Indicadores de Evaluacion def
Desempefio (SIED-SIAFEV 2.0).

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Evaluacion

Evidencia documental que se adjunta: Ficha Técnica del PP YMIR Asistencia € Inclusién Social.

Estar debe ser i con las p

€2, E4, E5, E6, E11

Evaluadén: Escribirg una *X" conforme al parametro seleccionado

que da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

vy APARTADO:
vi@;z E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Pregunta E.4. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

a) Esta claramente especificado, es decir, no existejil* £l fin cumple con al menos cinco de las
ambigitedad en su redaccion. caracteristicas establecidas en los criterios de
b) Su logro no esta confrotado por los responsables del PP. verificacion.
¢) Es {inico, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Se redactd conforme a esta estructura sintdctica: Ef quefgR- El fin cumple con cuatro de las caracteristicas X
(contribuir a un objetivo superior) + mediante /a través de + el Eflestablecidas en tos criterios de verificacién.
. lucis | Ei : Lo B
°°'T'° (e SOlIJCIOH del problema). Ejemplo Ccn.mbuw a La fuente de informacitn minima a ufilizar debe,
mejorar los ingresos de fos productores, mediante el L ) . .

. ) + £l fin cumple con tres de las caracteristicas|serla MIR ola Ficha Técnica del PP 2015 emitida
otorgamiento de apoyos a los proyectos productivos a las| . o . . N "
muieres y hombres de 18 afios y més que habitan en nicleos establecidas en los criterios de verificacién. por ¢! Sistema de Indicadores de Evaluacion del

eresy ymasg Desempefio (SIED-SIAFEV2.0).
agrarios. g
e) Evita &f uso de siglas o trminos genéricos (p.e. “acciones’} {s El fin cumple con dos de las caracteristicas
u “obras realizadas”) que no dejen claramente establecido el} " {establecidas en los criterios de verificacion.
resultado que busca el objetivo. .
f) No se espera que la ejecucion del programa sea suficiente i
para alcanzarel fin. + El fin cumple con una de las caracteristicas|

establecidas en los criterios de verificacion.

Evidencia documental que se adjunta: Ficha Técnica del PP yMIR Asistencia e Inclusion Social.

Esta debe ser con las p E3, ES5, E6,E11 Evaluadén: Escribird una “X" conforme al pardmetro seleccionado

que da respuesta a |a pregunta planteada.
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@ APARTADO:
GIBIERNG
OELESTADOD

Pregunta E.5. ; En el documento normativo (Reglas de

Criterios de verificacion

) El documento nomativo hace referencia a los objetivos de
nivel Fin

nivel Propdsito

c) EI documento normativo hace referencia a fos objefivos de|
nivel Componente

d) E! documento normativo hace referencia a las Actividades.

b} EI documento normativo hace referencia a los objefivos de[*

la MIR?

Parametros

> Agunas de las Actividades, todos los
Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del
PP.

Evaluacidn de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUEST ARIOS

E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Evidencia documental

Agunas de las Actividades, todos los
Componentes y el Propdsito de la MR se
identifican en las ROP o documento nommativo del

* Agunas de las Actiidades y todos los
Componentes de la MIR se identifican en la ROP
o documento normativo del PP.

|+ Algunas de las Acthidades y alguno de los|

<10 documento normativo del PP.

Componentes de la MIR se identifican en las ROP|

+ El resumen namaw no se encuentra
contemptado en el instrumento normativo del PP,

Las fuentes de informacion minimas a utlizar
deben ser las ROP o documento nomativo,
manuales de operacion yo MIR.

Operacion) del PP es posible identificar el resumen narrativo de

Evaluacion

Evidencia documental que se adjunta: Documento pdf. Reglas de Operacién det
Nim 362 con fecha 10 de septiembre de 2019 YMIR Asistencia e Inclusion Social.

Programa de Apoyos Funcionales para personas con discapacidad, Publicada en a Gaceta Oficial

debe ser

con las pr

El1,E2, E3,E4,E11

que

Evaluacién: Escribird una *X" conforme al pardmetro seleccionado

da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DEEﬂO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

’ APARTADO:
@ E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

VERACRUZ
GOBIFRNO
DELESTADD

» Del 81% al 100% de los Indicadores cumplen
con fodas las caracteristicas establecidas en los X

criterios de verificacion.
a) Ctaridad, que sea preciso yfacil de interpretar. :

b) Relevancia, que permita dimensionar lo més importante afi- Del 61% al 80% de los Indicadores cumplen con

medir para el logro de los objefivos. todas las caracteristicas establecidas en los
c) Economia, que incluya variables cuya informacion esté§ Hcriterios de werificacion.
disponible a un costo razonable. Las fuentes de informacién minimas a utilizar

d) Monitoreable, que pueda ser verificable por terceros. " Del 41% al 60% de lo_s Indicadores f:umplen 9N deben serta MIR yla Ficha Técnica del PP 2020,
todas las caracteristicas establecidas en los

) Adecuado, que aporte una base suficiente para evaluar el o . emitidas por el Sistema de indicadores de|
criterios de werificacion. - N

desempefio. . Evaluacion del Desempefio (SIED-SIAFEV 2.0).

f) Aporte Marginal, que provea de informacion adicional para {2 De! 16% al 40% de los Indicadores cumplen con

medir el logro alcanzado en un deferminado objefivo, en casof qtodas las caracteristicas establecidas en los

de que exista més de un indicador para medir el desempefio. §{criterios de werificacion.

« Del 0% al 15% de los Indicadores cumplen con
todas las caracteristicas establecidas en los
criterios de werificacion.

Evidencia documental que se adjunta: Ficha Técnica del PP yMIR Asistencia e Inclusion Social.

Esta debe ser con las p El,E2, E3, E4, E7,EB, E9, E10, E11 Evaluacién: Escribird una "X" conforme al pardmetro seleccionado
que da respuesta a la pregunta planteada.
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APARTADO:
@ E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

VERACRUZ
GOBIERNO
DELESTADD

Pregunta E.7. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP cuentan con la siguiente informacion:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

* Del 81% af 100% de los Indicadores de la Ficha
Técnica cumplen con todos los criterios de|

a) Bl del es de imo diez p \erificacion.

sintacticamente compuesto por la relacién aritmética del
indicador mas el complemento.

b) La descripcién del indicador es una breve explicacion de lo
que rep ta el ltado obtenido de la aplicacién de laff
fsrmula del indicador, no mayor a 240 caracteres.

¢} La formula del indicador esta bien construida.

d) Establecié de manera comecta la unidad de medida de
indicador.

e) La fn ia de evaluacion (medicién) del indicador esf

comecta y congruente con la programacion que se hizo del
mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacién de

* Del 61% al 80% de los Indicadores de la Ficha
Técnica cumplen con todos los criterios de X
erificacion.

Desempefio (SIED).

f) Capturd la linea base del indicador, iderando como tal
la del afic en que inicié operaciones el PP o se creé el
|indicador.

g) Estableci6 correctamente la meta anual del indicador yla
meta sexenal, considere el senfido def indicador, la unidad de|

La fuente de informacion minima a utilizar debe

. 9 1 1
Del 41% al 60% de los Indicadores de la Ficha| ser la MIR y la Ficha Técnica del PP 2020

Técnica cumplen con todos los criterios de

dida y la fre ia de medicio . ., emitidas por el Sistema de indicadores de|
h) El sentido del indicador es to (ascendents,| |'STHoacion. Evaluacitn del Desempefio (SIED-SIAFEV2.0).
descendente o constante),
i) El bre del indicador ysu frmua son cong entre
i) Seleccioné ¢ 4 te el tipo de formula (Prop
Otras proporciones, Razones, T asas, Indices de variacidn).
k) Especificé de ta una de las cuatro]-

iy . . . e « Del 16% al 40% de los Indicadores de la Ficha
dimensiones a medir con la constuccion del indicador] L. .
.[Técnica cumplen con todos los criterios de|

(Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). .

. - {verificacién.
1) El nombre de las variables es corto y congruente con lo quel :
36 quiere medir en el indicador.
m) Las unidades de medida de las variables son ta
n) Los medios de verificacion de las variabl ysus fuentes de ks
informacion indican el documento, base de datos o sistema,
asi como el drea en donde se encuentra la informacion.
0) La meta anual de las variables es comrecta.

« Del 0% al 15% de los Indicadores de la Ficha
Técnica cumplen con todos los criterios de

verificacion.
Evidencia d tal que se adj Ficha Técnica del PP yMIR Asistencia e Inclusion Social.
Esta r debe ser oon las pr E3, E6, ES, E9, E.10, E.11 Evaluadén: Escribird una “X” conforme al pardmetro seleccionado

que da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

@ APARTADO:
2

GOBIERND

DELESTADD

Pregunta E.8. Las metas de los indicadores de la MIR del PP tienen las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion

a) Unidad de medida correcta.

b) Esta orientada a evaluarel desempefio.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los
recursos humanos y financieros con los que cuenta el PP.

Parametros

« Del 81% al 100% de las metas de los indicadores
del programa cumplen con fodas las
caracteristicas establecidas en los cirilerios de
verificacion.

. Del 61% al 80% de las metas de los indicadores
L ldet

programa cumplen con fodas las
aracteristicas establecidas en los criterios de

 {verificacion.

Evidencia documental

E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Evaluacion

+ Del 41% al 60% de las metas de los indicadores
del programa cumplen con todas las
caracteristcas establecidas en los criterios de
verificacion.

j';j’ = Del 16% al 40% de las metas de los indicadores
del
““lcaracteristicas establecidas en los critefios de

programa cumplen con fodas las

\erificacion.

Del 0% al 15% de las metas de los indicadores del
programa cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en los criterios de verificacion.

La fuente de informacién minima a utilizar debe
ser la MR y la Ficha Técnica del PP 2020 y su
Programacion Anual de Indicadores, emitidas por|
el Sistema de Indicadores de Evaluacion del
Desempefio (SIED-SIAFEV 2.0).

Evidencla documental que se adjunta:Ficha Técnica del PP yMIR Asistencia e Inclusion Social.

Esta debe ser

con las pi

£6,E7, E9, E10, E11

Evaluacién: Escribird una "X" conforme al pardmetro seleccionado

que da respuesta a |a pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

APARTADO:

E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Pregunta E.9. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP tienen especificados los medios de verificacion con las

siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental SEITEL

* Del 81% al 100% de los medios de verificacion|
cumplen con ftodas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Del 61% al 80% de los medios de werificacion|
dcumplen con fodas las caracteristicas

a) Son oficiales o institucionales. establecidas en la pregunta.

b) Tienen nombres que permiten identificarios.

_.|La fuente de informacién minima a ufilizar debe|

c) Pemiten llevar a cabo la evaluacion en més de una
ocasion, es dacir, permiten reproducir el célculo del indicador,
d) Son piiblices y accesibles a cualquier persona.

con fodas
establecidas en la pregunta.

las  caracteristicas

ser la MIR y la Ficha Técnica del PP 2020,
emitidas por el Sistbma de Indicadores de
Evaluacion del Desempefio (SIED-SIAFEV2.0).

/el 16% &l 40% de los medios de verificacion
E cumplen con todas caracteristicas
- |establecidas en la pregunta.

las

* Del 0% al 15% de los medios de verificacion|
cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta,

Evidencla documental que se adjunta: : Ficha Técnica del PP.- Doc* Padion de personas beneficiadas con el programa de atencién a poblacion en desamparo del sjercicio fiscal
2019.- Doc* Sistema de Informacién para la Captura de Acciones Operativas (SICAO) avances del cuarb trimestre del 2019 YMIR Asistencia e inclusion Social.

X

debe ser

can las pr E6, E7, ES8, E10, E11 Evaluacién: Escribird una *X" conforme al parametro selecclonado

que da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
APARTADO:

E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

VERACRUZ
GOBIERND
QELESTADD

Pregunta E.10. Considerando el conjunto de objetivos-indicadores-medios de verificacion, es decir, cada renglon de
la MIR, es posible identificar lo siguiente:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion
» Del 81% al 100% de los objetivos de la MIR
cumplen con todos los criterios de verificacion.
Del 61% al 80% de los objefivos de la MIR
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcularf % a e .os. ‘eﬁw. _? X
. L Lo | lcumplen con todos los criterios de werificacion.
los indicadores, es decir, ninguno es prescindible. ;
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los{™ La fuente de informacién minima a utilizar debe
indicadores. « Del 41% al 60% de los objetivos de la MIR|ser la MIR y la Ficha Técnica del PP 2020,
¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, ol |  fcumplen con todos los eriterios de verificacion.  |emitidas por el Sistema de Indicadores de
objetivo a ese nivel. Evaluacion del Desempefio (SIED-SIAFEV 2.0).
+ Del 16% al 40% de los objetivos de la MIR
- {cumpten con todos los criterios de verificacion.
» Del 0% al 15% de los objetivos de fa MIR
cumplen con todos los criterios de werificacion.
Evidencia documental que se adjunta: Ficha Técnica del PP yMIR Asistencia e inclusién Social.
Esta debe ser con las pr ES6, E7, E8, E9, E11 Evaluadén: Escribird una "X" conforme al pardmetro seleccionado
que da respuesta a la pregunta planteada.
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No procede valoracion cuantitativa,

iénel f , . i icién.
La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la MIR yla redaccicn l fpo de fomula que se va a uiizar para  medicion
Ficha Técnica del PP 2020, emitidas por el Sistema de

P iveles Fl bsio. . ;
indicadores de Evaluacién del Desempefio (SIED-SIAFEV 20) Se revisara la finea base de los niveles FIN yPropdsito. Al parecer la DA'S si lo propuso en el anteproyecto

Evaluacion de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

\ EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
vﬁic@;ﬂ E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Pregunta E.11. Sugiera modificaciones en la MIR del PP o incorpore los cambios que resuelvan las deficiencias
encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
Criterios de verificacion

respuestas a las preguntas de este apartado.

De acuerdo a lo establecido en estz documento as modificaciones a la MIR consisten en mejorar la redaccion de
los nombres de los indicadores, ya que rebasan el maximo de 10 palabras. Esto podria obtenerse eliminando de la

Evidencla documental que se adjunta: Ficha Técnica del PP YMIR Asistencia e Inclusion Social.

debe ser con fas p El,E2, £3, EA, ES, E6, E7, E8, E9, E10 Evaluadén: Escribirs una "X® con

forme al pardmetro seleccionado
quedar a lapreg | d.
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PREGUNTA

Pregunta E.1. Para cada uno ds los Componentes de la
MIR del PP existe una o un grupo de Actividades que:

s EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
;@ E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

de laEval

del Apartado €

CRITERIOS DE VERIFICACION

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Se redacta forme a la estructura sintactica: Sustantivo derivado de un verbo +
p to. Ejemplo: Seleccion de los beneficiarios de una beca escolar.

¢) Estan ordenadas de manera cronclégica.

d) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los

Componentes.

Evaluacion de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2020

Parametros

Pregunta E.2. Los Componentes sefialados en fa MIR del
PP cumplen con las sig i

@) Su reali genera con los supuestos en ese nivel de objetivos los Comp e

a) Son los bienes o senicios que produce el PP.

b) Estan redactados como dos lograd fo ala

siguiente: Produck inados o sendcios prop dos + verbo en participio

pasado. Ejemplo: Becas entregadas.
¢) Son necesarios, es decir, ninguno de fos Componentes es prescindible para producir
ef Propdsito.

d) Su realizacion genera, junto con los

el Propésito.

p

en ese nivel de objeti p

Pregunta E.3. El Proposito de ta MIR cuenta con las
siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes
ylos supuestos a ese nivel de objefivos.

b) Su logro no est controlado por los responsables de! PP

¢) Es dnico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion al d: forme a fa siguiente

T

Sujeto (Pobl o drea de enfoque) + Verbo en presente + Complemento
(Resultado logrado), ejemplo: Los turistas reciben sendcios integrales de asistencia
mecanica yorientacion.

e) Incluye la poblacién objetive.

Pregunta E.4. El Fin de la MIR cuenta con las sigui

a) Estacl te especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccién.
b) Su logro no esta controlado por los responsables del PP.

¢) Es tinico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Se redacto cont aesta tura sintacti
superior) + mediante / a fravés de + el como {la

El que (contribuir a un objetivo
én del problema). Ejerplo:

caracteristicas:

Contribuir a mejorar los ing delosp diante e otorgamiento de
apoyos a |os proy ductivos a las mujeres yhombres de 18 afios ymas que
habitan en nicleos agrarios.

e) Evita el uso de siglas o t3 genéricos {p.e. ® u “obras realizadas”) que

itado que busca el objetivo.

Pregunta E.5. ; En el documento nommativo (Reglas de
Operacion) de! PP es posible identificar ef resumen
narrativo de fa MIR?

2 3 programa sea sulcienie para 4icg

a) El documento normativo hace referencia a los objetivos de nivel Fin.

b) El d t tivo hace referencia a tos objetivos de nivet Propésito
c)Eld to tivo hace ref ia a los objetivos de nivel Comp t
d) El d L tivo hace ref ia a las Actividad

a) Claridad, que sea preciso yfacil de interpretar.
b) Relevancia, que permita dimensionar lo mas importante a medir para e! logro de los

MIR del PP, existen indicadores para medir of desempeiio
de! Programa conforme a los siguientes criterios:

Pregunta E.8. En cada uno de los niveles de objetivos de la |objeti

c) Economia, que incluya variables cuya informacion esté disponible a un costo
razonable.
d) Monitoreable, que pueda ser verificable por terceros.

) Adecuado, que aporte una base suficiente para evatuar el desempefio.

Resultado
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@) El nombre del indicador es de méximo diez palabras y sinicicamente compuesi por la relacion
ariméica del indicador ms ¢ complementp.
b)hdmubcﬁnddidmdxwmhweexpﬁumﬁndebqwmmdmmm
de I aphcacion de la rmuta del indicador, nomayor a 240 caracieres.
) La frmula del indicador est bien constuida,
d) Establecio de manera correcta ka unidad de medida defindicador.
e) La # ia de evaluacid "",delilim!asm‘redaymwfeomh
programacion que se hizo def rmismo en e Sistrna de Indicadores de Evaluacis del De per
(SIED).
bwhmmwhm,mﬂaathoﬂhddahmqaﬁcﬁmd
PP 0 se cred el indicador.
Pregunta E.7. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP 9) Establecid comectmente ia meta anual def indicader y la meta sexenal, considere ¢ serido del X
tan con la si te info i6 irli:adu',hlliiaddemediaylaiecmmiademedcién.
h) E| seniido del indicador es correch (i dente, dk 0 consta
DElnombredelhdcadnrysuﬁvmlhsmmmtesi
) Selecciond correctament of fpo de rmuta (Proporciones, Okas proporciones, Razones, Tasas,|
Indices de variacin).
k) Especiicd de manera correcta una de las cuato dimensiones a medir con la consfuccion def
[ Eficiencia, Eficacia, E i y Cakdad).
1) El nombre de las variables es corlo y congruente con o que se quiere medr en ef indicador.
m) Las unidades de medida de las variables son correcias,
) Los medios de veri#cacion de kas variables y sus foenies de inbrmacion indican e} documento,
base de dabs o siskma, asi como el drea en donde se encuertia la inbrmacin.
0) La meta anual de las variables es correck,
a) Unidad de medida comecta.
Pregunta E.8. Las metas de los indicadores de la MIR def b) Esta orientada a evaluar el desempefio. X
PP tienen las siguientes caracteristicas; c) Son factibles de al los plazos y los recursos humanos vl
financieros con los que cuenta el programa.
a) Son oficiales o insfitucionales.
Pregunta E.9. Los indicadores de {a Ficha T écnica del PP b) Tienen nombres que permiten identificarios.
tienen dos los medios de verificacion con las c) Permiten lievar a cabo la evaluacién en mas de una ocasion, es decir, permiten []
siguientes caracteristicas: reproducir el calculo del indicador.
d) Son pblicos y ibles a cualquier persona.
Pragunta E.10. Gansiderando el conjunto de bieti a‘) Los medios de. vel"lﬁcaclon son los necesarios para cafcular los indicadores, es decir,
L medios do verificacidn, es decir. cada ronglon ninguno es prescindible, X
o P ! b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
de la MIR, es posible identificar lo siguiente: o . . L L R
c) Los indicadores p medir, directa o ind , el objetivo a ese nivel.
Pregunta E.11. Sugiera modificaciones en la MIR del
prog o incorpore los bios que Ivan las . .
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos al No proceds valoracién cuantiatia.
partr de sus resp alas preguntas de este apartado.
Calificacién obtenida en la seccién E (expresada con dos d les) 79.60
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

F. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

APARTADO:

DELESTADD

Pregunta F 4. El PP identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los Componentes (bienes y
servicios) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion

a) Gastos de operacion: Directos e Indirectos. » El PP identifica y cuantifica los gastos en que
b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener eifillincurre para generar los Componentes conforme a
estandar de calidad de los activos necesarios para entregar|jilltodos los criterios establecidos.
los bienes o senicios a la poblacion objeti nidade: . .

L o ela . P Bn objetio (un Bl PP idenfifica y cuanfifica los gasios en que
moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos|

incurre para generar los Componentes conforme a

2000 /o 3000. res de los criterios establecidos
c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para .

adquirir bienes cuya duracién en el programa es superior aun| {+ EI PP identifica y cuantifica los gastos en que|La respuesta se debe integrar como un
afio. Considere recursos de los capftulos 5000 yo 6000 (Ej..| {incurre para generar los Componentes conforme a|documento oficial emitido por el 4rea evaluada,
terranos,  construccién,  equipamiento,  inversiones| |dos de los criterios establecidos. conforme a los criterios de verificacion.

complementarias). a1 ep ident .
¢) Gasto unitario: Gaslos olales / Poblacién atendida. Enf {= ** dentfica y cuantfica los gestos en que

donde: Gastos totales es igual a gastos de operacion + gastos| incurre para generar los Componenies conforme

. . “{unod iterios establecidos.
len mantenimiento. (Para programas en sus primeros dos afios|: e los ciitero dos
de operacion se deben considerar adicionalmente en el

numerador los Gastos en capital).

« El PP no identifica ni cuantifica los gastos en que X
incurre para generar los Componentes.

Evidencia documental que se adjunta: El area no envia evidencia

Estar debe ser con las pi C2,E5,F2

Evaluadién: Escribird una "X" conforme al pardmetro seleccionado
que da respuesta a |a pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

i@; | F. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

vi 2
GOBIERND
DEL ESTADO

Pregunta F.2. EI PP cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes
caracteristicas:
Criterios de verificacion Parametros Evidencia documental Evaluacion
+ Los mecanismos de transparencia y rendicion de

cuentas fienen todas las caracteristicas|
establecidas.

2) Las Reglas de Operacion del PP o documento normativo )
estan actualizados y disponibles en la pagina electrdnica de - Los mecanismos de transparencia y rendicion de
manera accesible, a menos de tres clics. cuentas ienen dos de las caracterisicas X
b) Los resultados principates del PP estin actualizados y son| Aestablecidas. Las fuentes de informacién minimas a ufilizar
difundidos en la pagina electonica de manera accesible, af deben ser ROP o documenb nomativ del
menos de tres clics. programa, documentos oficiales, pagina de
) Cuentan con un teléfonio o correo electronico para informar Intemet, asi como recursos de revision de las|
y orientar tanto al beneficiario como al ciudadano en general solicitudes de informacion y las resoluciones de
disponible en la pagina electronica, accesible a menos de tres} los recursos de revision.

clics.

* Los mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

1+ En esta pregunta se omite esta cafificacion.

* No cuentan con mecanismos de transparencia y|
rendicion de cuentas.

Evidencia documental que se adjunta: Documento pdf. Reglas de Operacion del Programa de Apoyos Funcionales para personas con discapacidad, Publicada en la Gaceta
Oficial Nim 362 con fecha 10 de septiembre de 2019,

Esta debe ser con fas pi 83,84, C2,C3,F3 Evaluadén: Escribird una *X" conforme al pardmetroseleccionado
que da respuesta a la pregunta planteada.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

@ APARTADO:

VERACRUZ
GOBERND
DEL.ESTADD

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.

b) Estén sistematizados.

c) Estan difundidos piblicamente.

d) Estan apegados al documento nommafivo del programa.

F. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

« Los procedimientos de ejecucitn de obras ylo
acciones tenen todas las caracteristicas
establecidas.

+ Los procedimientos de ejecucion de obras yo|
acciones fienen tres de las caracteristicas X
establecidas.

lacciones tienen dos de las caracteristicas

Las fuentes de informacién minimas a utilizar
deben ser las ROP o documento nommativo,
manuales de procedimientos yo documentos|
oficiales.

» Los procedimientos de ejecucion de obras ylo

establecidas.

| Los procedimientos de ejecucitn de obras yo!

x {caracteristicas establecidas.

cciones fienen al

menos una de las

+ No se cuenta con procedimientos de ejecucion
de obras ylo acciones definidos.

Evidencia documental que se adjunta: Manual Especifico de Procedimientos de la Direccion de Asistencia e Integracion Social 2018 yReglas de operacion de los Programas do
Alencion a Poblacion en Desamparo y Apoyos Funcionales a Personas con Discapacidad, pp 7-11, 18-21.

debe ser

con las p!

ca,F2

Evaluacién: Escribird una "X" conforme al pardmetro seleccionado
que da respuesta a |a pregunta planteada.
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VERACRUZ
GOHERNGD
DELESTADD

PREGUNTA

Pregunta F 1. El PP identifica ycuantifica los gastosen
los que incume para generar los Componentes (bienes y

Evaluacidn de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
F. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

R de la Evaluacion def Apartado F

CRITERIOS DE VERIFICACION

a) Gastos de op Directos e Indirectos.
b) Gastos en mantenimiento: R idos para mantener el estandar de calidad de
los activos necesarios para entregar los bienes o senicios a la poblacién objetivo
(unidades méviles, edificios, etc.). Consid de los capitulos 2000 yo
3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya

senvicios) que ofrece ylos desglosa en los siguientes
conceptos:

on en el prog es aunafio. C delos
5000 ylo 6000 (Ej: temenos, constuccion, equipamiento, inversiones

"

d) Gasto unitario: Gastos totales / Poblacién atendida. En donde: Gastos fotales es|
igual a gastos de operacion + gastos en tenimi (Para prog ©n sus|
primeros dos afios de operacién se deben considerar adicionalmente en el

Parametros

a) Las Reglas de Op

A a

on del PP o d i fivo estan actualizados y

Pregunta F.2. El PP cuenta con mecanismos de

en la pagina electronica de manera accesible, a menos de tres clics.
b} Los resultados principales del PP estan actualizados yson difundidos en la

D ia yrendicion de tas con las siguient pégina electrénica de manera ible, a menos de tres clics.
caracteristicas: c) Cuentan con un teléfono o comreo electrénico para info yorientar tanto al
beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la pégina electronica,

accesible a menos de tres clics.

Pregunta F 3. Los procedimientos de ejecucion de
obras ylo fienen las sigui teristicas:

a) Estin estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.
c) Estén difundidos pablicamente.
d) Estén apegados al d L fivo del prog)

Calificacion obtenida en la seccion F (expresada con dos decimal

Resultado

40.00
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Resumen de la Evaluacion por Apartado

VERACRUZ Clave yNombre del PP
GOBIERND

DEL ESTADO CDC KK .089.S Asistencia e Inclusion Social

Apartado Calificacion Ponderacion Calif.icaci()n
final

A Justificacion de la creacion ydel disefio del Programa Presupuestario. 100.00 15.00% 15.00

B. Analisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padron de Beneficiarios. 7200 16.00% 10.80

C. Operacion del Programa Presupuestario. 76.00 10.00% 760

D. Vinculacion con el PVD y Programa Sectorial. 76.00 10.00% 760

E. Analisis de la Matrizde Indicadores para Resultados (MIR). 7960 40.00% 3184

F. Transparencia y Rendicion de Cuentas. 4000 10.00% 400

Calificacion Total en el Disefio del Programa Presupuestario 76.84
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VERACRUZ2 Clave y Nombre del PP
DEL ESTADD
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
Resumen de la Evaluacion por Pregunta y Apartado

GOBIERNO
CDC.KK.089.S Asisencia e Inclusion Social

Semiforo por  Semaforo

Pregunta
pregunta por apartato

Et problema o necesidad prioritaria que busca resolver el PP est idenficado en un document que cuenta con la siguiente inbrmacion:...

Exislo un diagnésfico de! problema que afende el PP que desariba de manera especiicar...

¢Existe jusfiicacion tedrica o emprica documentada GQue susienta el fipo de intervencion que el PP lleva a cabo?

B1

B3

N

Las poblaciones, pokncial y objefvo, estan defnidas en documentos ofdales ylo en el diagnésico del problema y cuentan con la siguiente informacion y| &
caraclerisficas; ...

8i el PP recolecta informacion socioeconomica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para flavarlo a cabo, las variables que mide y

Ia temporafidad de las mediciones.

Los procedimientos de! PP para la seleccion de beneficiarios y/o proyecios fienen las siguientes carackrisicas; ..

B4

El PP cuenta con insrumentos para medir el grado de safsfaccion de su poblacion akendida con las siguientes carackrisicas:...

B5

—

B6

B7

LEVPP cuenta con inbrmacion sisematizada que permile conocer la demanda bkt de apoyos y las caracterisicas de los solicianies? (socioeconomicas en oIl ;
caso de personas fisicas y e: en el caso de personas morales u ofas). ;
¢El PP cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion
utiliza para hacerlo.

EI PP cuenta con una esfrategia de cobertura documentada para aender a su poblacion objefve con las siguientes caracierisicas:. .

C

=

Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del PP (padron de benefidarios) que:...

[

&

c3

Los procedimienbs para recibir, regiskar y responder las solicilides de los Componentes (bienes ylo servicios) generados por el PP cuentan con lasky
iquientes carackerisicas:...

Los procedimients para oforgar los Componentes (bienes y servicios) del PP a los benefiarios, fenen las siguientes carackerisicas:

D

pey

EIPP ests daramente vinculado con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 y con el Programa Sechorial que le corresponde, considerando que:...

D2

El Propasito def PP esta vinculado con los objefvos del Programa Secborial que le corresponde considerando que:...

D3

LCon cuales Programas Federales o Estatales ¥y en qué aspectos, el PP evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

D4

¢Como esta vinculado el Proposito de) PP con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 20307

E1

Para cada uno de los Componentes de la MIR del PP exiske una o un grupo de Acvidades que:...

E2 |Los Componentes seflalados en la MIR del PP currplen con las siguientes carackerisficas:...

El Propdsibo de la MIR cuenta con las siguientes caracteristcas:...

E4

ElFin de la MIR cuenta con las siguientes carackerisicas:...

E5

¢En el documento normatvo (Reglas de Operacion) del PP es posble idenifcar el resumen narrativo de la MIR?

E6

En cada uno de los niveles de objefvos de la MIR del PP, existen indicadores para medir el desempefio del Programa conforme a los siguientes crierios:....

E7

Los indicadores de Ia Ficha Técnica del PP cuentan con fa siguiente informacion:...

E8

Las metus de los indicadores de la MIR del PP fenen las siguientes carackerisficas:....

E9

Los indicadores de la Ficha Técnica de! PP enen especiicados los medios de verificacién con las siguientes caraclerisficas:....

E10

Considerando el conjunio de objefvos-indicadores-medios de verificacin, es decr, cada renglon de la MR, es posble idenfificar ko siguiente:....

Ett

Sugiera modificaciones en la MIR del PP o incorpore los cambios que resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos
4 partir de sus respusstas a las preguntas de este apartado.

F1

El PP idenfica y cuanfica los gasbs en los Que incurre para generar los Componentes (bienes y servicios) que offece y los desglosa en los siguientes| 0.00
conceps:... -

F2

El PP cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes caracterisicas.... ) ' 40.00

F3

Los procedimientos de ejecucion de obras ylo acciones fienen las siguientes carackeristcas:....
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Anexo 2. Indicadores y Metas

i Criterios de seleccidn de un indicador de desempeio.

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

CELESTAQD i)pu ing d i i6n deun indicador ded eio

0 0
0 0 0 o 0 0 0
Variacidn porcentsal ds! nimero de
1 |benefciarias de los programas de akncién a Fin X X X X X X X
personas on desamparo y con discapacidad
Porcentaje de atencion a personas en siuacién "
2 vulnerable sin seguridad social Propesito X X X X X X X
3 Variacién en la enfega do apoyos econbmicos c1 X X X X X X X
y en [{ al aflo anterior
Proporcién  de nu;eres en sihiacén de
sin d social atendidas con el
4 programe a Favés de apoyos econdmicos y/o e X X X X X X X
ospes
Porcentaje do pacienies con padecimientos
5 |oncolégicos y nefdpatis akendidos con [A2.c4] X X X X X X X
r al bl
Variacién en la enfega de apoycs econémicos|
6 |y en espace obrgados a pacnks con (%] X X X X X X X
|padecimients nefopatas
Porcontale de mujeres con padecimienis
7 |nefdpatis abndidas con apoyos médico [Aa.c2] X X X X X X X
asisienciales
Porcentale do apoyos en¥egados en|
hemodisksis con relacion al bial de apayos [A2.C2) X X X X X X X
Caberura do I3 pobladén con discapacidad
regisrada en el eﬂadn benefciada con el cs X X X X X X X
Variacion porceniual de personas con
discapacidad abndidas con la entega de| [A1.€3] X X X X X X X
" | jo de apoyos func d {A2.C3] X X X X X X X
Totl de Indicadores que
aumplen los seis crierios de 10
seleccion
NOTA Los Criterios estan determinados en el Anexo Unico: Metadologla paralaadopcion del Presupuesm basado en Resultados y el Sistema de Total de indicadores contenidos 1"
Evaluaciondet Dasempeﬂo delos Lineamientos G les para la Adopcion del P Itados y el Sistema de Evaluaciondel enel PP
D pefio del Estado de Ve Z, para ei Procesode Presupuestaclbn publmd-en Gaceta Oficial Num. Ext. 297 de fecha 31de agosto de 2012.
Praparcion da cumplimiento 90.90
de los critetios de seleccion -
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ii. Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion.
@ EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
. ANEXO INDICADORES Y METAS
GOBIERND
DEL £STADD ii) Calidad delindicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Variacién porcentual del nimero de personas beneficiarias de los Nivel de objetivo que evalua: Fin

programas de atencién a personas en desamparo ycon discapacidad

RESPUESTA
SI NO

Criterio de verificacion JUSTIFICACION

El nombre del indicador es de méximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador més el complemento.

Siempre se debe de buscar que el nombre del
indicador sea lo mas brewe posible, es decir,
X |que no exceda las 10 palabras. Este numero de
palabras se debe de tomar como raferencia yde
ninghuna manera como limitacién.

B |La descripcién del indicador es una breve explicacion de lo que representa el

resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a X
C |Laférmula del indicador esta bien construida. X
D [Establecit de manera correcta la unidad de medida del indicador, La unidad de medida yel método de calculo
X [forzosamente deberan estar expresados en los
mismos términos.
E [La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta ycongruente X
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F [Capturd la linea base del indicador, considerando como tal fa del afio en que X

inici6 operaciones el PP o se creé el indicador.

G |Establecié correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de] X
medicion.

H [Ei sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
I |El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si. X
J [Seleccioné correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras X
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).
K |Especificé de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la X
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).
L |Elnombre de las variables es corto ycongruente con lo que se quiere mediren
el indicador. X
M iLas unidades de medida de las variables son correctas, X
N [Los medios de werificacion de las variables y sus fuentes de informacion X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el &rea en donde se
O |La meta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Gufa Practica para la Canstruccién de Indicadores de Desempefio emitida porla Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion porcada indicador utilizado para evaluar los objefivos del Programa Presupuestario.
Cuando larespuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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@ EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
el ANEXO INDICADORES Y METAS

GOBIERND

DELESTADD ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: Porcentaje de atencion a personas en situacién winerable sin Nivel de objetivo que evalua: Propésito
seguridad social

RESPUESTA .
Criterio de verificacion JUSTIFICACION

Sl NO

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento.
B |La descripcion de! indicador es una breve explicacion de lo que representa el

resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a X
C |Laformula del indicador esta bien construida. X
D |Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador. La unidad de medida yel método de célculo

X  |forzosamente deberan estar expresados en los
mismos términos.

£ |Lafrecuencia de evaluacién (medicion) del indicador es correcta y congruente X

con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que X

inici6 operaciones el PP o se cre6 el indicador.

G |Establecid corectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de| X
medicion.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
| |Et nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J |Selecciond correctamente el tpo de formula (Proporciones, Otras X
proporciones, Raznes, Tasas, indices de variacién).
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir conla X
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en
el indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de werificacién de las variables y sus fuentes de informacion X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se
0 |Lameta anual de las variables es cormrecta. X
TOTALES 15

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica parala Construccion de Indicadores de Desempefio emitida porla Contraloria General.
Debera elaborarun formato de verificacion por cadaindicador utilizado para evaluar los objetivos de! Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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4 EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
el ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Variacién en [a entrega de apoyos econdmicos yen especie respecto al [Nivel de objetivo que evalua: [C1]
afio anterior

Criterio de verificacion RESPUESTA JUSTIFICACION
sl NO
El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente Siempre se debe de buscar que el nombre del
compuesto por la relacién aritmética del indicador mas el complemento. indicador sea lo mas breve posible, es decir,
X |que no exceda las 10 palabras. Este nimero de
palabras se debe de tomar como raferencia yde
ninghuna manera como limitacion.
B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el X
resultado obtenido de la aplicacion de la frmula del indicador, no mayor a
La férmuta del indicador esta bien construida. X
Establecit de manera correcta la unidad de medida del indicador. La unidad de medida y el método de calculo
X formsamente deberan estar expresados en los
mismos téminos.
E |Lafrecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta ycongruente X
con la programacién que se hizo del mismo en ¢l Sistema de Indicadores de
F 1Capturé la Iinea base del indicador, considerando como tal la del afio enque X
inicié operaciones el PP o se cred el indicador.
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida yla frecuencia de X
H |El sentido def indicador es comecto (ascendente, descendente o constante). X
I |Etnombre del indicador y su férmula son congruentes entre si. X
J |Seleccions comectamente el tpo de formula (Proporciones, Ofras X
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).
K |Especificé de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la X
canstruccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia yCalidad).
L |El powbm de las variables es corto ycongruente con lo que se quiere medir en X |Problemas de sintaxis
el indicador.
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de werificacién de las variables y sus fuentes de informacion X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el 4rea en donde se
O |Lameta anual de las variables es comecta, X
TOTALES 12 3

NOTA: Los Criterios estan determinadosen la Gufa Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida porla Contraloria General.
Debera elaborarun formato de verificacion porcadaindicador ufilizado paraevaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuandolarespuestasea negativa, deberaanotar una breve justificacion,
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion

DEL ESTADD

Nombre del indicador: Proporcion de mujeres en situacién de desamparo sin seguridad social Nivel de objetivo que evalua: [A1.C1]
atendidas con el programa a través de apoyos economicos ylo especie

RESPUESTA .
Criterio de verificacion JUSTIFICACION

S| NO

£| nombre del indicador es de méaximo diez palabras y sintacticamente Siempre se debe de buscar que el nombre del
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. indicador sea lo més breve posible, es decir,

X |que no exceda las 10 palabras. Este nimero de
palabras se debe de tomar como raferencia yde
ninghuna manera como limitacion.

B |La descripcién del indicador es una breve explicacion de lo que representa el

resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayora X
C |Laformula del indicador esté bien construida. X
D [Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador. La unidad de medida yel método de calculo
X  |forzosamente deberan estar expresados en los
mismos términos.
E |Lafrecuencia de evaluacion {(medicion) del indicador es correcta y congruente X
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F |Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que X
inici6 operaciones el PP o se cre6 el indicador.
G |Establecio comectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, X
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de
H {El sentido de! indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J |Selecciono correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras X
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).
K |Especificé de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la X

construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia yCalidad).
L |Elnombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en

. X |Problemas de sintaxis
or
M

Las unidades de medida de las variables son correctas. En el numerador no es comecto, ya que la

unidad de medida son mujeres.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion

indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se X
0O |Lameta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 11 4

NOTA: LosCriterios estan determinados en la Gufa Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida porla Contralorla General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cadaindicador utilizado paraevaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando larespuesta sea negativa, deberaanotaruna brewe justificacion.
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@ EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
veneoau ANEXO INDICADORES Y METAS

GOBIERNO
DELESTADO

ii)Calidaddel indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Porcentaje de pacientes con padecimientos oncoldgicos ynefrdpatas (Nivel de objetivo que evalua: [A2.C1]
atendidos con respecto al fotal

ESPUESTA .
Criterio de verificacion R s JUSTIFICACION

Sl NO

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente Siempre se debe de buscar que el nombre de!
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el com plemento. indicador sea lo mas breve posible, es decir,

X lque no exceda las 10 palabras. Este nimero de
palabras se debe de tomar como raferencia yde
ninghuna manera como limitacion.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el

resultado obtenido de la aplicacion de la formula de! indicador, no mayora X
C [Laformula del indicador esta bien construida. X
Establecit de manera correcta la unidad de medida del indicador. La unidad de medida yel método de calculo
X |forznsamente deberan estar expresados en los
mismos t&minos.
E |Lafrecuencia de evaluacion (medicién) del indicador es cormecta y congruente X
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F[Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que X

inici6 operaciones el PP o se cred el indicador.
G |Establecio comectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de X

H |El sentido del indicador es cormecto (ascendente, descendente o constante). X
I {El nombre del indicador ysu formula son congruentes entre si. X
J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras X
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la X
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia yCalidad).
L [Elnombre de las variables es corto ycongruente con lo que se quiere medir en
el indicador. X
M [Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de verificacién de las variables y sus fuentes de informacion X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el 4rea en donde se
O |Lameta anual de las variables es corecta. X
TOTALES 12 3

NOTA: Los Criterios estan determinadosen la Guia Practica parala Construccion de Indicadores de Desempefio emitida porla Contraloria General.
Debera elaborar unformato de verificacion por cadaindicador utilizado paraevaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuandola respuesta sea negativa, deberaanotaruna breve justificacién.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

Nombre del indicador: Variacién en la entrega de apoyos econdmicos yen especie otorgados |Nivei de objetivo que evalua: {C2]
a pacientes con padecimientos nefropatas

Criterio de verificacion RESPUESTA JUSTIFICACION
SI NO
El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sinticticamente Siempre se debe de buscar que el nombre del
compuesto por la refacion aritmética del indicador mas el complemento. indicador sea lo mas breve posible, es decir,
X |que no exceda las 10 palabras. Este nimero de
palabras se debe de tomar como raferencia yde
ninghuna manera como limitacion.
B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el X
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a
C |Laformula del indicador esta bien construida. X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. La unidad de medida y el método de célculo
X  |forzosamente deberan estar expresados en los
mismos téminos.
E |Lafrecuencia de evaluacion (medicidn) del indicador es correcta y congruente X
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que X
inicio operaciones el PP o se cre6 el indicador.
G |Establecié correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de X
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J |Seleccioné correctamente el tipo de fomula (Proporciones, Otras X
proporciones, Razones, T asas, Indices de variacion).
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir conla X
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).
L |E! nombre de las variables es corto ycongruente con lo que se quiere medir en
el indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de werificacion de las variables y sus fuentes de informacion X
|indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se
O |Lameta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 12 3

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Gula Practica parala Construccién de Indicadores de Desempefio emitida porla Contraloria General.
Debera elaborar un formato de werificacidn por cadaindicador utilizado para evaluarlos objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, deberaanotaruna breve justficacion.
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7 EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ik ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
GOBIERNG
DEL ESTADOD

li)Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Porcentaje de mujeres con padecimientos nefropatas atendidas con apdNive! de objetivo que evalua: [A1.C2)

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente

. L . X

compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento.
B |La descripcion del indicador es una brewe explicacion de lo que representa el X

resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a
C [Laformula del indicador esta bien construida, X
D [Establacio de manera correcta la unidad de medida de! indicador. La unidad de medida y el método de calculo

X |forzosamente deberan estar expresados en los
mismos términos.

E |Lafrecuencia de evaluacién (medicion) del indicador es correcta y congruente X

con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F |Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afic en que X

inicio operaciones el PP o se creo el indicador.

G |Establecio comectamente la meta anual del indicador y la mefa sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de| X
medicion.

H |Elsentido de! indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
I |EI nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J |Selecciond correctamente el tpo de formula (Proporciones, Ofras X
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).
K [Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la X
construccién del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia yCalidad).
L |Etnombre de las variables es corto ycongruents con lo que se quiere medir en
ol indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N [Los medios de werificacion de las variables y sus fuentes de informacion X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se
O |Lameta anual de las variables es comecta. X
TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida porlaContraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado paraevaluarlos objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negafiva, debera anotaruna breve justificacion.
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EVALUACION DE DISERO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion

VERACRUZ
GOBIERNG
DELESTADC

Nombre del indicador: Porcentaje de apoyos entregados en hemodialisis con relacion al total - [Nivel de objefivo que evalua: [A2.C2]
de apoyos entregados al paciente nefropata

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
sl [\[e]

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento.
B [La descripcion del indicador es una breve explicacion de fo que representa el

X |Problemas de sintaxis

resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a X
C |Lafdrmula del indicador esta bien construida. X
D |Establecié de manera comecta la unidad de medida del indicador. La unidad de medida yel método de calculo

X  |formsamente deberan estar expresados en los
mismos términos.

E |Lafrecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente X

con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F |Capturé la finea base de! indicador, considerando como tal la del afio en que X

inicio operaciones el PP o se creo el indicador.

G |Establecié cormectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de| X
medicion.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J [Seleccioné comectamente el tipo de fomula (Proporciones, Otras X
proporciones, Razmnes, Tasas, indices de variacion).
K |Especifico de manera comecta una de las cuatro dimensiones a medir con la X
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).
L |Efnombre de las variables es corto y congruente con o que se quiere medir en
el indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de werificacion de las variables y sus fuentes de informacion X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se
0 |Lameta anual de [as variables es comecta. X
TOTALES 13 2

NOTA: Los Criteriosestan determinados en la Guia Practica parala Construccion de Indicadores de Desempefio emitida poria Contraloria General.
Debera elaborarun formato de verificacion por cadaindicador utilizado para evatuarfos objetivos dei Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, deberaanotar una breve justificacion.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

ii)Calidad del indicador de desempeiio conforme acriterios de verificacion

Nombre del indicador: Cobertura de la poblacién con discapacidad registrada en el estado
beneficiada con el programa de apoyos funcionales

Nivel d

e objetivo que evalua: [C3]

Criterio de verificacion
SI

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento.

RESPUESTA

NO

JUSTIFICACION

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el

resultado obtenido de la aplicacion de ia formula del indicador, no mayor a X
C |Laformula del indicador esta bien construida. X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida de! indicador. La unidad de medida yel método de calculo
X |forzosamente deberéan estar expresados en los
mismos términos.
E |Lafrecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es comecta ycongruente X
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F |Capturé ta linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que X
inicié operaciones el PP o se cred el indicador.
G |Establecié comectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida yla frecuencia de] X
medicion.
H [El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
X
I [EI'nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J [Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras X
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).
K |Especificé de manera correcta una de las cuatro dimensiones amedir conla X
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).
L |Et nombre de las variables es corto ycongruente con lo que se quiere mediren
el indicador. X
M [Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se
O |Lameta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 12 3

NOTA: Los Criteriosestan determinados en la Guia Practica para laConstruccion de Indicadores de Desem pefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion porcadaindicador utilizado para evaluar los objetivos de! Programa Presupuestari o.

Cuandolarespuestasea negativa, debera anotaruna breve justificacion.
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EVALUACION DE DISERO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

VERACRUZ
GDBIERNO
DELESTADO

Nombre del indicador: Variacion porcentual de personas con discapacidad atendidasconla  |Nive! de objetivo que evalua: [A1.C3]
entrega de apoyos funcionales

- . .. RESPUESTA .
No. Criterio de verificacion JUSTIFICACION

Sl NO

E! nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintdcticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador més el complemento.

Siempre se debe de buscar que el nombre del
indicador sea lo mas breve posible, es decir,
X  [que no exceda las 10 palabras. Este nimero de
palabras se debe de tomar como raferencia yde
ninghuna manera como limitacion.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el

resultado obtenido de la aplicacion de la fdrmula del indicador, no mayor a X
C |La fbrmula del indicador esta bien construida. X
Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador. La unidad de medida ye! método de célculo
X  |formsamente deberan estar expresados en los
mismos términos.
E |Lafrecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente X
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F [Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que X

inici6 operaciones el PP o se creo el indicador.
G |Estableci6 comectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de X

ool

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

| |Ei nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.

J |Seleccioné comectamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras

. X
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion).
K |Especificé de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la X
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia yCalidad).
L |El nombre de las variables es corto ycongruente con lo que se quiere mediren X
el indicador.
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de werificacion de las variables y sus fuentes de informacion X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se
O |La meta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 12 3

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para fa Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cadaindicador utilizado para evaluarlos objetivos def Programa Presupuestario.
Cuando larespuestasea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ

GOBIERND
DEL ESTADO il) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién
Nombre del indicador: Porcentaje de apoyos funcionales entregados Nivel de objetivo que evalua: [A2.C3]

. e RESPUESTA .
Criterio de verificacion JUSTIFICACION

Sl NO

El nombre del indicador es de maxime diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento.
B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el

. L - X

resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a
C |Laformula del indicador esta bien construida. X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida de! indicador. La unidad de medida yel método de célculo

X |forzosamente deberan estar expresados en los
mismos términos.

E |Lafrecuencia de evaluacion (medici6n) del indicador es comecta ycongruente X

con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de
F |Capturé la linea base del indicador, considerando como taf la de! afio en que X

inici6 operaciones el PP o se cre el indicador.

G |Establecié comectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el senfido del indicador, la unidad de medida yla frecuencia de[ X
medicion.

H [El sentido del indicador es comrecto (ascendente, descendente o constante).

X
| |Elnombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J [Seleccioné correctamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras X
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion).
K |Especificé de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir conla X
construccién del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia yCalidad).
L {El nombre de las variables es corto ycongruente con lo que se quiere medir en
el indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son comectas. X
N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
o . . ) X
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se
O |La meta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica paralaConstruccion de indicadores de Desempeiio emitida por fa Contraloria General.
Debera elaborarun formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los cbjetivos del Programa Presupuestari o.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotaruna breve justificacion.
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i. Metas de los indicadores.

@ EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
o ANEXO INDICADORES Y METAS
o e 1i1) Metas de los Indicadores

¢t ¢Son factibles de

by ¢ la meta del indicador  afeanzar considerando les mple can los
«Se deben plantear mejoras a las

. a) ¢ Es correcta la unidad
Nivel del esta orientada a evaluar el plazos y las recursos

et tericsa by ¢ de

. > etas?
Nombre del Indicador Objetive de medida desempeio? humanos y financieros con mesas venficacion?
que cuenla el programa?
Sl HO Sl Ho st HO
ariacidn porcentuat del ntimero de personas benefcarios de|
1 [ros programas de aenci6n & personas en desamparo y con Fin
discapacdad
Porcenteye de atencién a personas en sitiacion vulnerable
2 i sequridad socal Proposito X X X X X
Variacdn en ta enfega de apoyos econbmicos y en especie
8 respecio al afio anterior 1c4 X X X X X
Proporcbn de rmujeres en siuacdn de desamparo sin|
4 lsequridad social akndidas con el programa a ¥avés de| [a1.c1] X X X X X
apoyos econdmios yio especie
Poroentae de pacenkes con padecimenibs oncoidgicos Y|
5 |nek6patas akndidos con respech al bl e X X X X X
6 Variacién T Ia entega de apt:vy?s econdmicos y en especie| 1c21 X X X X X
pacenies con
Porcentiie do mueres con padecimienbs nefépahs
7 [A1.C2]
atendxlas con apoyos médico asisenciales I 1 X X X X X
Porcentile de apoyos entegados en hemodidlsis con|
8 retacxn al iotal de apoyos en¥egados al paciente nefrépata e X X X X X
(Coberlura de la poblactn con discapacidad regisrada en el
8 esdo benedoiada con el programe de apoyos kinok R X X X X X
[Variacién de p akendidas
1o con ta enfrega de apoyos uncionales wes] X X X X X
11 |Porcentaje de apoyos imcionales entregados [A2.c3) X X X X X
Total de indicadores que cumplen con los "
res crikerios de ver§cacon de mels
Tob! de Indicadores corvenidos en el PP "
Proporcion de cumplimien:o de jos
criterios de verificacion de metas 100.00
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iv. Los medios de verificacién del indicador.

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

iv)Los medios de verificacion del indicador

Variacin porcenual del nimero de personas
1 |benefciarias de los programes de alencién a Fin X X X X X
on desal con discapack
Porcentaje do aencién a personas en sikiacion .
2 | vuerable sn sequridad sodal Propesito X X X X X
Variacién en la enfega do apoyos econdmicos
3 ¥ en especie respoch al afio anbrior i X X X X X
Proporcién de mujeros en shuacion do|
d sn idad social atendidas con ol
4 Programa a ¥avés de apoyos econdmicos ylo ) X X X X X
especie
Porcenttie de pacanies con padecimienbs
5 og y nefdp awndidos  oon [A2.c1] X X X X X
remoct atiohl
Variacién en la enfega do apoyos econdmicos|
6 |y en espece obrgados a pacienes con (4] X X X X X
decimiontos nefopats
Porcentje de mujeres con padecimisnbs|
7 |neképatas abndidas oon apoyos médico [ALC2) X X X X X
asisknciales
Porcentsie de apoyos entegados on
8 [hemodidlisis con relacitn al il de apoyos| [a2.c2) X X X X X
entegados al paciente nefropats
Coberura de la poblacién con discapacidad
8 regiskada en ol estado benefiada con f Ic3] X X X X X
[A1.€3} X X X X X
11 |Porosntaje de apoyos funcionales enfegados [A2.C3} X X X X X
Totel de Indicadores que cumplen con los cuatro 0
ariterios de veriicacion de medios
Tolel de Indicadores cornenidos en ef PP 1|
Proporcion de cumplimiento de los criterios
de verificacion de medios
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E. Base de datos utilizada para el analisis en formato electrénico.

La informacidn, base de datos, utilizada para el analisis y evaluacién del Programa Presupuestario
089. Asistencia e Inclusién Social, es la presentada por la Direccion de Asistencia e Inclusion Social
mediante los oficios No. DAIS/0291/2020 del 13 de marzo del presente asi como la evidencia
documental adicional remitida mediante oficio sin nimero del 29 de abril, informacion que se
enlista a continuacidn segun apartado y pregunta:

Pregunta Evidencia documental que se anexa

A. Justificacion de la creacion y del disefio del Programa Presupuestario

1. Programa Institucional del SEDIF

Pregunta A.1 | 2. Plan Veracruzano de Desarrollo( PVD) 2019-2024

3. Medicidn de la pobreza

Pregunta A.2 | 1. Programa Institucional del SEDIF.

1. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
Protocolo Facultativo.

2. Diagndstico E040 — Servicios de Atencién a Poblacién Vulnerable 2014.
3. Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024.

B. Analisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios

1 Ficha Técnica del Programa Presupuestario.

2 Programa Institucional del SEDIF.

1 Padrén de personas beneficiadas con el programa de atencion a
Pregunta B.2 | poblacion en desamparo del ejercicio fiscal 2019

2. captura de Tercera entrega de Apoyos Funcionales en Municipios.

1. Reglas de Operacion del Programa de Apoyos Funcionales para personas
con discapacidad.

Pregunta A.3

Pregunta B.1

Pregunta B.3

Pregunta B.4 | No hay evidencia

1. Base de datos del Programa de Aparatos Auditivos

2. Captura de la Tercera entrega de Apoyos Funcionales a los Municipios.

1 Reglas de Operacién del Programa de Apoyos Funcionales para personas
con discapacidad.

Pregunta B.6 | 2. Estadisticas de la Distribucién porcentual de la poblacién con
Discapacidad para cada entidad Federativa 2010.

3. Anuario Estadistico 5. Salud.

1. Reglas de Operacién del Programa de Apoyos Funcionales para personas
Pregunta B.7 | con discapacidad.

2. Expediente de Apoyo Funcional.

C. Operacion del Programa Presupuestario

Pregunta B.5

PreguntaC.1 | 1 Padrén de personas beneficiadas con el programa de atencién a
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Evidencia documental que se anexa
poblacién en desamparo del ejercicio fiscal 2019.

Pregunta C.2

1. Expedientes de Apoyos Funcionales
2. Reglas de operacién de los Programas de Atencién a Poblacién en
Desamparo y Apoyos Funcionales a Personas con Discapacidad.

Pregunta C.3

1. Reglas de operacién de los Programas de Atencién a Poblacién en
Desamparo y Apoyos Funcionales a Personas con Discapacidad.

D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial

Pregunta D.1

1 Plan Veracruzano de Desarrollo (PVD) 2019-2024
2. Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024.

Pregunta D.2

1. Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024.
2. Ficha Técnica del PP.

Pregunta D.3

1. Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024

2. Reglas de Operacion del Programa de Apoyos Funcionales para personas
con discapacidad.

Pregunta D.4

1. Metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
2. Ficha Técnica del PP.

E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pregunta E.1

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

Pregunta E.2

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

Pregunta E.3

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

PreguntaE.4

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

Pregunta E.5

Reglas de Operacién del Programa de Apoyos Funcionales para personas
con discapacidad y MIR Asistencia e Inclusién Social.

Pregunta E.6

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

Pregunta E.7

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

Pregunta E.8

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

Pregunta E.9

1. Padrén de personas beneficiadas con el programa de atencién a
poblacién en desamparo del ejercicio fiscal 2019.

2. MIR Asistencia e Inclusién Social.

3.Sistema de Informacidn para la Captura de Acciones Operativas (SICAO)

Pregunta E.10

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

Pregunta E.11

Ficha Técnica del PP y MIR Asistencia e Inclusién Social.

F. Transparencia y Rendicién de Cuentas

Pregunta F.1

El area no envia evidencia

Pregunta F.2

1 Reglas de Operacién del Programa de Apoyos Funcionales para personas
con discapacidad.

Pregunta F.3

1. Manual Especifico de Procedimientos de la Direccién de Asistencia e
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Pregunta Evidencia documental que se anexa

Integracion Social 2018.
2.Reglas de operacién de los Programas de Atencién a Poblacion en
Desamparo y Apoyos .Funcionales a Personas con Discapacidad,

Se anexa a la presente los CDs con los documentos presentados como evidencia documental y
que fueron sefialados en el cuadro anterior.
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F. Ficha técnica con los datos del evaluador externo y el costo.

Concepto

Nombre o denominacion de la evaluacién:

Descripcion

Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario 089. Asistencia e Inclusién
Social.

Nombre del PP evaluado:

089. Asistencia e Inclusién Social.

Unidad(es) Responsable(s) de la operacién del
PP:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Servidor{a) publico(a) responsable del PP:

Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado

Lic. Rebeca Quintanar Barcelé

de Veracruz

Instancia publica de coordinacién de la
evaluacién:

Secretaria de Finanzas y Planeacién.

Afio de término de la evaluacién:

2020.

Tipo de evaluacién:

Disefio.

Nombre de la instancia evaluadora:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz.
Unidad de Planeacién y Desarrollo.

Nombre del coordinador{a) externo de la
evaluacion:

L.C. Antonio Hernédndez Zamora.
Jefe de la Unidad de Planeacién y Desarrollo.

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as):

Mtro. Juan Pablo Molina Rodriguez.
Lic. Areli Luna Nabor.

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacién:

Subsecretaria de Planeaci6n / Direccién General de Planeacién y Evaluacién.

Nombre del (de la) titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién:

Lic. José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacién.

Nombres de los(las) servidores(as)
publicos(as), adscritos(as) a la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién, que coadyuvaron
con la revisién técnica de la evaluacion:

Mtro. Sergio Pastor Rojas Morteo, Director General de Planeacion y Evaluacién.

Lic. José Rafael Cobos Moll, Subdirector del Sistema Estatal de Informacién.
Mtro. Erick Bander Hernandez Martinez, Ejecutivo de Proyectos de Anilisis de
Informacion Estadistica y Geogrifica

Forma de contratacidn de la instancia

A

evaluadora: N

Costo total de la evaluacién con IVA incluido: NA
Fuente de financiamiento: NA
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La evaluacién de disefio del PP 089. Asistencia e Inclusién Social ejecutado por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, estuvo a cargo de la Unidad de Planeacién y Desarrollo cuyos
responsables firman la presente, en la ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de la
Llave, a los doce dias del mes de mayo de dos mil veinte.

Evaluadores

0 \A(;’
L.C. Antefifo Trerrandez Zamora

Jefe de la Unidad de Planeacién y Desarrollo

na Rodriguez Lic. Areli Luna Nabor
valuacidn e Integraciéon Analista de la Coordinacién de
Documental Evaluacidn e Integracion Documental

Coordinador

Estas firmas corresponden al Informe de Evaluacion de Disefio del PP 089. Asistencia e Inclusién
Social.
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