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Implicaciones derivadas de la contingencia por el
SARS-CoV-2 (COVID-19) en la Evaluacion de Fondos
Federales del Ramo General 33 en el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

«Planificar ~—es decidirse por |Ia
racionalidad y la intencionalidad, en
contra de los azares y las fatalidades».
Pierre Massé
PANORAMA MUNDIAL:

> Afectacion mundial: Cronologia de la crisis sanitaria por
COVID-19

Diagnosticada como
neumonia de etiologia
desconocida, el 31 de
diciembre de 2019,
China registré varios
casos en la ciudad de
Wuhan, provincia de

Hubei; entre los
pacientes,

comerciantes o]
vendedores que

trabajaban en el mercado de mariscos local. De ahi que la Comisidn Municipal
de Salud de Wuhan (CMSW), notificd-registré un conglomerado de casos
causado por un nuevo coronavirus.

En respuesta, el 01 de enero de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) instituyd el Equipo de Apoyo a la Gestién de Incidentes en sus tres
niveles: La sede, las sedes regionales y los paises, como medida de respuesta
ante un estado de emergencia para abordar el brote de neumonia de etiologia
desconocida. Ademas, y de acuerdo a informacion difundida por medios locales
de Wuhan provincia de Hubei, China, el mercado implicado cerré en dicha
fecha para emprender acciones de saneamiento y desinfeccion ambiental.

Paralelamente a estas decisiones internacionales, especializadas en gestionar
la prevencién, promocién e intervencion en la salud, y con fecha 3 de enero de
2020, las autoridades nacionales de China notificaron a la OMS un total de 44
pacientes con neumonia de etiologia desconocida: 11 pacientes gravemente
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enfermos y 33 pacientes en situacién estable, en alcance a la solicitud de la
OMS a fin de evaluar el riesgo:

“[...] se ha aislado a todos los pacientes y de que estos estan recibiendo tratamiento en instituciones médicas de
Wuhan. Los signos y sintomas clinicos son principalmente fiebre, algunos pacientes sufren dificultades
respiratorias, y las radiografias de térax muestran lesiones invasivas en ambos pulmones [...] no parece que la
transmision de persona a persona sea significativa, y no se han notificado infecciones entre los profesionales
sanitarios”. (OMSa, 2020: S/P).

La respuesta de salud publica de las autoridades nacionales de China ante este
panorama de infeccion, resulté en: 1) Identificacion y seguimiento de 121
contactos directos; 2) Identificacion del agente patdgeno y determinaciéon de la
causa de la enfermedad; 3) Busqueda activa de casos e investigaciones
retrospectivas por parte de la CMSW; 4) Saneamiento ambiental y realizacién
de otras investigaciones en materia de higiene, seguimiento y colaboracion
estrecha con las autoridades nacionales de China, por parte de la OMS.

« @@ N A pesar de la poca informacién para
evaluar el riesgo global de Ia
neumonia de etiologia desconocida,

la OMS determind “[..] la relacién con un

mercado de venta al por mayor de pescado y animales
vivos [...] la existencia de un vinculo con la exposicién a

animales” (OMSa, 2020: S/P); igualmente vy
dado lo comun de los sintomas con
varias enfermedades respiratorias,
requirid crénicas sobre las pruebas
de laboratorio realizadas y los
diagnosticos diferenciales
considerados.

[C7)) World Health Organization (WHO) &
B o
Orpminstions

#China has reported to WHO a cluster of #pneumonia
cases —with no deaths— in Wuhan, Hubei Province @l
. Investigations are underway to identify the cause of
this illness.

(0ozoz “¥aLlIml)
S3|eID0S S9pPaJ Ud SWO B| @p opediunwo)

@ World Health Organization (WHO) @ @W

s v
WHO is closely monitoring this event and will share more details as we have
them.

WHO is working across the 3 levels (country office, regional office, HQ) to
track the situation.

En consecuencia, los consejos y las recomendaciones de la OMS sobre las
medidas de salud publica y vigilancia de la gripe y las infecciones respiratorias
agudas graves, se concentraron en la: 1) Prevencién y control de infecciones
respiratorias agudas con tendencia epidémica y pandémica durante la atencién
sanitaria, directrices de la OMS (en inglés), disponible en:
https://www.who.int/csr/bioriskreduction/infection control/publication/en/; 2)
Informacion de la Comision Sanitaria Municipal de Wuhan sobre la situacién
epidémica de neumonia, 31 de diciembre de 2019 (en mandarin) y 3)
Informacion de la Comision Sanitaria Municipal de Wuhan sobre la situacién
epidémica de neumonia, 03 de enero de 2020 (en mandarin).

Los brotes epidémicos del nuevo virus, se difundieron y divulgaron por medio
de estos tres documentos el 05 de enero de 2020; como publicaciones técnicas
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de referencias para la comunidad mundial de investigacién y salud publica,

concentraban “[..] una evaluacién del riesgo y una serie de recomendaciones, asi como la informacion

proporcionada por China a la Organizacidon sobre la situacion de los pacientes y la respuesta de salud publica ante el
conglomerado de casos de neumonia de Wuhan” (OMSb, 2020: S/P).

Asimismo, el 10 de enero de 2020 la OMS publicd online un *[..] amplio conjunto de

orientaciones técnicas con recomendaciones para todos los paises sobre el modo de detectar casos, realizar pruebas de
laboratorio y gestionar los posibles casos” (OMSb, 2020: S/P) para los directores regionales 4
representantes de la misma en otros paises.

En relacion a la experiencia con las epidemias del Sindrome Respiratorio Agudo
Grave (SARS, por sus siglas en inglés) y Sindrome Respiratorio de Medio
Oriente (MERS), asi como las vias de transmisidn conocidas de los virus
respiratorios, se dieron a conocer orientaciones sobre la prevencion y el control
de infecciones destinadas a proteger a los profesionales sanitarios, en las que
se recomendd emprender precauciones contra la transmisién por goticulas y
por contacto al atender a los pacientes, asi como por las intervenciones
asociadas a la generaciéon de aerosoles.

El 11 y 12 de enero de 2020, la OMS
recibi6 informacién detallada de Ia
Comisién Nacional de Salud de China
sobre el brote epidémico, la cual
permitio6 actualizar y asegurar la
calidad de Ilas investigaciones, las
medidas de respuesta implementadas
en Wuhan, asi como determinar la
secuencia genética del virus causante
de COVID-19; descubrimiento de
importancia para que otros paises desarrollaran kits de diagndstico especifico,
a partir de:

Respuesta de Salud Publica Evaluacion de Riesgos por la OMS

*Grupos de expertos de la Comisidon Nadonal de Salud de
China en Wuhan.

*Detecddn de 763 contactos cercanos de los casos, entre *Estudios para evaluar el alcance total del brote epidémico.
ellos profesionales sanitarios y de seguimiento.
*Wuhan como importante centro nadonal e internadonal de
*La CSMW concluyo una bisqueda activa de casos e transporte.

investigaciones retrospectiva en los pacientes.
*Nula existencia de casos fuera de la dudad.
*Cierre del mercado mayorista de pescados y mariscos de
Wuhan para desinfectarlo y sanearlo. *Investigadones para conocer mejor la epidemiologia, el
cuadro dinico, la fuente, las vias de transmisidén y el alcance
*Actividades de comunicacién para la concienciacién de los de la infeccién, asi como las medidas que se deben aplicar
riesgos de contagio. para combatirla.

*Elaboraddén y actualizacién de orientadones técnicas sobre
el nuevo coronavirus.

Elaborado a partir de OMSc, 2020
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Consejos de la OMS
*Seguimiento de las recomendaciones relativas a las medidas de salud publica y vigilancia de los nuevos coronavirus.
*Actualizacion de las orientaciones relativas a los viajes se han actualizado: se aconseja que acudan a un centro de salud
y que expliquen a su médico el trayecto que han realizado en el caso de que presenten sintomas respiratorios durante o
después del viaje.

*Desaconsejo para aplicar restricciones a los viajes a China o al comercio con este pais.

Documentos informativos

1. Orientaciones técnicas de la OMS sobre los nuevos coronavirus (en inglés),

2. Boletin informativo de la Comisién Municipal de Salud de Wuhan sobre la situacién relativa al brote de neumonia, al
31 de diciembre de 2019 (en chino),

3. Boletin informativo de la Comisién Municipal de Salud de Wuhan sobre la situacién relativa al brote de neumonia, al 3
de enero de 2020 (en chino),

4. Boletin informativo de la Comisién Municipal de Salud de Wuhan sobre la situacién relativa al brote de neumonia, 5 de
enero de 2020 (en chino),

5. Boletin informativo de la Comisién Municipal de Salud de Wuhan sobre la situacidn relativa al brote de neumonia, al
11 de enero de 2020 (en chino),

6. Dictamen de los expertos de la Comisién Municipal de Salud de Wuhan sobre la informacién relativa al brote, al 11 de
enero de 2020 (en chino),

7. Consejos de la OMS sobre viajes internacionales y salud en relacién con el brote de neumonia causado por un nuevo

coronavirus en China (en inglés).

Elaborado a partir de OMSc, 2020

No obstante, el 13 de enero de 2020 la OMS declaré y confirmd un caso de
COVID-19 en Tailandia: “ElI primero fuera de China”, pero proveniente de
Wuhan. La identificacion de este paciente el 8 de enero de 2020 por
funcionarios tailandeses, permitié su hospitalizacidon el mismo dia.

Aunque la deteccion de casos en otros paises no era un suceso aislado e
inesperado, este suceso confirmd la importancia de establecer mecanismos de
control y preparacion de agentes activos en otros paises. Las publicaciones y
recomendaciones de la OMS, particularmente en las orientaciones sobre el
modo de detectar y tratar a las personas que se enfermen por el nuevo virus,
asi como la determinacion de la secuencia genética del virus, posibilitd a mas
naciones diagnosticar rapidamente a los pacientes.

A la luz de este acontecimiento, la OMS refrendo el valor de las investigaciones

en China, a fin de “[...] detectar la fuente del brote y cualquier reservorio animal o huésped intermediario” (OMSd,
2020: S/P).

Para el 14 de enero de 2020, la responsable técnica de la OMS, por medio de
una conferencia de prensa, expuso la transmisién limitada del coronavirus
entre seres humanos, particularmente a través de familiares, con la
advertencia de un posible brote mas amplio, a causa de la experiencia con los
patégenos causantes del SARS, el MERS y otras enfermedades respiratorias.

Derivado de la visita a Wuhan de expertos de la OMS y la Oficina Regional para
el Pacifico Occidental, el 20 y 21 de enero de 2020, la comisién de la OMS a
China emitié el 22 de enero de 2020 una declaracion en la que se afirmé la
transmisidon entre seres humanos en Wuhan: Mission summary: WHO Field
Visit to Wuhan, China 20-21 January 2020. Disponible en:

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS
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https://www.who.int/china/news/detail/22-01-2020-field-visit-wuhan-china-
jan-2020

En consecuencia, a lo anterior, el Dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus, Director
General de la OMS, convoco el 22 de enero de 2020, por teleconferencia, a los
miembros del Comité de Emergencias, de acuerdo al Reglamento Sanitario
Internacional (RSI 2005) para evaluar si el brote epidémico del nuevo
coronavirus (2019-nCoV) en la Republica Popular China y los casos importados
en la Republica de Corea, Japdén, Tailandia y Singapur, constituia una
emergencia de salud publica de importancia internacional.

Aunque los miembros independientes de dicho Comité, no lograron alcanzar un
consenso a partir de los datos conocidos en ese momento y pidieron que se les
convocara de nuevo en un plazo de 10 dias una vez que recibieran mas
informacion, emitiendo los siguientes consejos o recomendaciones de caracter
temporal en el Acta de la Reunidn, que a la letra dice:

A la OMS:

. “El Comité insta a establecer una misién internacional de la OMS de caracter multidisciplinario, en la que
participen expertos nacionales, con el fin de prestar apoyo a las iniciativas en curso. Esta misién examinaria y
apoyaria los esfuerzos realizados para investigar la fuente animal del brote y el alcance de la transmision
interpersonal, emprender acciones para detectar posibles casos en otras provincias chinas, mejorar la vigilancia
de las infecciones respiratorias agudas graves en esas regiones y reforzar las medidas de confinamiento y
mitigacion. Ademas, brindaria informacion a la comunidad internacional para ayudar a comprender la situacion y
sus posibles repercusiones en la salud publica”,

. “La OMS deberia seguir prestando todo el apoyo técnico y operativo necesario para hacer frente al brote, haciendo
uso de sus amplias redes de asociados e instituciones colaboradoras, a fin de aplicar una estrategia integral de
comunicacion de riesgos e impulsar la investigacion y los avances cientificos relativos a este nuevo coronavirus”,

. “A la vista de la naturaleza cambiante de la situacion epidemioldgica y de las limitaciones y la falta de matices del
sistema actual relativo a las ESPII, la OMS deberia considerar la posibilidad de establecer un sistema mas
ajustado, que permitiria declarar un nivel medio de alerta y reflejaria mas certeramente la gravedad de los brotes,
sus repercusiones y las medidas que se deberian adoptar, y facilitaria también la coordinacién internacional,
incluidos los esfuerzos de investigacion para determinar medidas sanitarias de respuesta” (OMSf, 2020: S/P).

A la Republica Popular de China:

. “Proporcionar mas informacion sobre las medidas de gestién de riesgos adoptadas por sus administraciones
publicas, incluidos los sistemas de gestion de la crisis a nivel nacional, provincial y municipal, asi como otras
medidas de ambito interno”,

. “Mejorar la ejecucién de medidas racionales de salud publica en materia de confinamiento y de control del brote”,

. “Mejorar la vigilancia y la deteccién activa de casos en todo su territorio, sobre todo durante la celebracion del
Afio Nuevo Chino”,

. “Colaborar con la OMS y sus asociados para realizar estudios que permitan conocer las caracteristicas
epidemioldgicas y la evolucion del brote, y, mas especificamente, para determinar la fuente de este nuevo
coronavirus, en particular los animales que actlan como reservorio y los involucrados en la transmisién zoonética,
asi como la comprension del alcance que puede alcanzar el contagio entre personas y, alli donde se esté
transmitiendo el virus, las caracteristicas clinicas de la infeccion y el tratamiento necesario para reducir la
morbilidad y la mortalidad”,

. “Seguir proporcionando a la OMS datos completos sobre todos los casos, entre ellos secuencias del genoma virico
y detalles sobre cualquier caso o grupo de casos de profesionales sanitarios infectados”,

. “Realizar pruebas de deteccion a la salida de los aeropuertos y puertos internacionales en las provincias afectadas
con el fin de detectar a tiempo a las personas que presenten sintomas y, posteriormente, someterlas a una
exploracion mas detallada y tratarlas si es necesario, intentando al mismo tiempo perturbar lo menos posible el
trafico internacional”,
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. “Fomentar la deteccidn en los aeropuertos, estaciones de ferrocarril y estaciones de autobuses de larga distancia
de ambito nacional, seguin sea necesario” (OMSf, 2020: S/P).

A los demas paises:

. “Es posible que se registren mas casos exportados en cualquier pais. Por tanto, todos los paises deben estar
preparados para adoptar medidas de confinamiento, como la vigilancia activa, la deteccion temprana, el
aislamiento y el manejo de los casos, el seguimiento de contactos y la prevencidén de la propagacion del 2019-
nCoV, asi como para proporcionar a la OMS todos los datos pertinentes”,

. “En virtud del RSI, los paises deben proporcionar informacion a la OMS”,

. “En la pagina https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019 se ofrecen recomendaciones de
caracter técnico (en inglés). Los paises deben procurar, principalmente, prevenir el contagio de personas, evitar la
transmision secundaria y la propagacion internacional y colaborar con la respuesta internacional mediante la
comunicacion y la colaboracion multisectoriales y la participacidon activa para incrementar los conocimientos sobre
el virus y sobre la enfermedad, asi como para impulsar las investigaciones. Ademads, deberian respetar las
recomendaciones de la OMS relativas a los viajes” (OMSf, 2020: S/P).

A la comunidad internacional:

. “Nos encontramos ante un coronavirus nuevo. Como hemos podido comprobar en el pasado con coronavirus
similares, estos eventos requieren un gran esfuerzo de la comunidad internacional en materia de investigacion e
intercambio regular de informacion. Por ello, debe continuar demostrando su solidaridad y su capacidad de
cooperacion, de conformidad con el articulo 44 del RSI (2005), para prestarse mutuamente apoyo a fin de
determinar la fuente de este nuevo virus, conocer el alcance que puede tener la transmision interpersonal, estar
preparados ante la posible aparicion de casos importados y llevar a cabo investigaciones para encontrar un
tratamiento” (OMSf, 2020: S/P).

Entre las actividades resultantes de estos consejos y recomendaciones, se
suscribio el viaje de una delegacién de alto nivel de la OMS -encabezada por el
Dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus- a Beijing el 28 de enero de 2020, en el
cual, el Director General se reunidé con el Presidente de la Republica Popular
China, Sr. Xi Jinping para: 1) Conocer la respuesta de este pais ante el brote
por el nuevo coronavirus de 2019 y 2) Ofrecer la asistencia técnica necesaria.
Igualmente, el Dr. Takeshi Kasai y Dr. Mike Ryan, Director Regional de la OMS
y Director Ejecutivo del Programa de Emergencias Sanitarias de la OMS
respectivamente, se reunieron con el Consejero de Estado y Ministro de
Relaciones Exteriores, Sr. Wang Yi y con el Ministro de Salud, Sr. Ma Xiaowei.

De ahi que un equipo de expertos internacionales de cientificos se concentrara
en China, con el fin de comprender mejor el contexto y orientar la respuesta
mundial para:

“Detener la propagacion de este virus tanto en China como a nivel mundial es la mayor prioridad de la OMS,»
dijo el Dr. Tedros. Apreciamos la seriedad con la que China estd abordando este brote, especialmente el
compromiso de los maximos dirigentes, y la transparencia que han demostrado, en particular en el intercambio
de datos y la secuencia genética del virus. La OMS estd trabajando estrechamente con el Gobierno en la
adopcion de medidas para comprender el virus y limitar su transmisién. La OMS seguiré trabajando mano a
mano con China y todos los demds paises para proteger la salud y mantener a las personas a salvo del virus”
(OMSg, 2020: S/P).
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El arribo de este grupo de cientificos, llegd en un momento en el que el
numero de personas infectadas por COVID-19, habia aumentado a mas de
4,500 a nivel mundial, concentrada la mayor parte en China.

La declaracién sobre la segunda reunion del Comité de Emergencias del
Reglamento Sanitario Internacional (2005) acerca del brote del nuevo
coronavirus (2019-nCoV), se registré el 30 de enero de 2020, con la premisa
de ofrecer asesoramiento en materia de salud publica o proponer
recomendaciones temporales de caracter oficial, segun proceda ante la
posibilidad de declarar Emergencia de Salud Publica de Importancia
Internacional (ESPII). Por lo cual, las conclusiones y el dictamen registrados en
el Acta de la Reunidn, fueron:

. “El Comité aplaudi6é el liderazgo y compromiso politico del Gobierno de China en los niveles mas altos, su
compromiso con la transparencia y los esfuerzos por investigar y contener el brote actual. China identificé el virus
répidamente y compartié su secuencia, a fin de que otros paises pudieran diagnosticarlo con rapidez y protegerse,
lo que ha permitido preparar con celeridad medios de diagndstico”,

. “El pais ha tomado medidas muy robustas, como el contacto diario con la OMS y los enfoques integrales
multisectoriales para impedir que el virus se siga propagando. También ha tomado medidas de salud publica en
otras ciudades y provincias; estd realizando estudios sobre la gravedad y transmisibilidad del virus y
compartiendo los datos y el material biolégico. Asimismo, ha acordado colaborar con otros paises que puedan
necesitar su ayuda. Las medidas adoptadas por China son adecuadas, no solo para el pais, sino también para el
resto del mundo”,

. “El Comité reconocid la funcion de liderazgo desempefiada por la OMS y sus asociados”,

. “Asimismo, reconocié que todavia persisten muchas incognitas, puesto que se han notificado casos en cinco
regiones de la OMS en un mes, y ha habido transmision interpersonal fuera de Wuhan e incluso de China”,

o “El Comité esta convencido de que todavia es posible interrumpir la propagacién del virus, si los paises aplican
medidas sélidas para detectar pronto la enfermedad, aislar y tratar los casos, hacer seguimiento de los contactos
y promover medidas de distanciamiento fisico en las relaciones sociales que estén en consonancia con el riesgo.
Es importante sefialar que mientras la situaciéon siga evolucionando, también lo haradn los objetivos estratégicos y
las medidas para prevenir y reducir la propagacion de la infeccién. El Comité convino en que ahora el brote
cumple los criterios para declarar una emergencia de salud publica de importancia internacional y propuso que se
hagan publicos los siguientes consejos como recomendaciones temporales”,

. “El Comité hizo hincapié en que la declaracion de ESPII debe entenderse en un espiritu de apoyo y agradecimiento
a China, sus habitantes y las medidas que el pais ha adoptado en las primeras lineas del brote, con transparencia
y, se espera, también con éxito. En consonancia con la necesidad de solidaridad mundial, el Comité estimé que se
necesita un esfuerzo coordinado de @mbito mundial para mejorar la preparacion en otras regiones que puedan
necesitar mas ayuda al respecto”. (OMSh, 2020: S/P).

El informe situacional de la OMS, con corte al 30 de enero de 2020, puntualiza
la existencia de 7,818 casos confirmados en todo el mundo, los cuales se
encontraban en su mayoria en China, y 82 en otros 18 paises. La OMS evalla
el escenario de riesgo en China y mundial como alto, detallando
minuciosamente los datos en:
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-
reports/20200130-sitrep-10-ncov.pdf?sfvrsn=d0b2e480 2

Asimismo, el 03 de febrero de 2020, la OMS publica los siguientes documentos
de la comunidad internacional para ayudar a los estados con sistemas de salud
mas fragiles a protegerse:
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2019 Novel Coronavirus (2019-nCoV):

STRATEGIC PREPAREDN OPERA COVID-19 STRATEGY UPDATE
AND RESPONSE PLAN

Nuevo coronavirus 2019 COVID-19 Plan ACTUALIZACION DE LA PLAN DE PREPARACION
(2019-nCoV): Estratégico de ESTRATEGIA DE ESTRATEGICA Y
PREPARACION Preparacion y COVID-19. 14 de abril de RESPUESTA DE COVID-19.
ESTRATEGICA Y PLAN DE Respuesta. 2020 Estado de preparacion y
RESPUESTA. Borrador a DIRECTRICES DE respuesta del pais para
partir del 3 de febrero de PLANIFICACION COVID-19 a partir del 9 de
2020 OPERATIVA PARA junio de 2020
APOYAR LA

PREPARACION DEL PAis
Y RESPUESTA

Borrador a partir del 12
de febrero de 2020

Dichas propuestas fueron la muestra para que expertos y entidades de
financiacion de todo el mundo establecieran prioridades para la investigacion
de COVID-19, en el marco de un Foro de Investigacion e Innovacién sobre
COVID-19, convocado por la OMS el 12 de febrero de 2020; entre los
participantes que intervinieron George Gao, Director General del Centro de
Control de Enfermedades de China y Zunyou Wu, Epidemidlogo Jefe de dicho
organismo.

“Esta reunién nos ha permitido identificar las prioridades mas urgentes en materia de investigacion. En nuestra
calidad de entidades financiadoras, seguiremos movilizando, coordinando y armonizando nuestras
contribuciones a fin de hacer posible la investigacién necesaria para afrontar esta crisis y detener el brote, en
colaboracién con la OMS, dijo el profesor Yazdan Yazdanpanah, presidente de la GloPID-R. Esta es una labor que
debe guiarse en todo momento por consideraciones éticas y en la que es fundamental el acceso equitativo, es
decir, asegurarnos de que se compartan los datos y se llegue a los mas necesitados, en particular los que se
encuentran en paises de ingresos bajos y medianos” (OMSi, 2020: S/P).

También diseflaron los mecanismos de continuidad a las interacciones vy
colaboraciones cientificas, contando con la coordinacién y la mediacién de la
OMS. Igualmente, trabajaron con las entidades de financiacidn de las
investigaciones para establecer formas de movilizar los recursos necesarios
para la investigacion y la innovacion; toda vez que, dicho evento fue
organizado en colaboracidn con la Global Research Collaboration for Infectious
Disease Preparedness (GloPID-R), la cual es una alianza internacional de
organizaciones dedicadas a la financiacién de la preparacién y la respuesta
ante las epidemias.
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Asi pues, del 16 al 24 de febrero de 2020, los expertos de Alemania, Canada,
Estados Unidos, Japoén, Nigeria, Republica de Corea, Rusia y Singapur de la
OMS que abordaron a Beijing, también viajan a Wuhan y a otras dos ciudades
de China. El resultado del trabajo de campo con la participacion de funcionarios
de salud, cientificos y personal de salud de los establecimientos sanitarios,
dieron como resultado el informe de la misién conjunta (en inglés), disponible
en: https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/who-china-joint-
mission-on-covid-19-final-report.pdf

Por otro lado, es hasta el 11 de marzo de 2020 y como resultado de “[.] los

alarmantes niveles de propagacion de la enfermedad y por su gravedad, y por los niveles también alarmantes de inaccion, la
OMS determina en su evaluacion que el COVID-19 puede caracterizarse como una pandemia” (OMSb, 2020: S/P).

Como resultado, el 13 de marzo de 2020, la Fundacion de las Naciones Unidas
y la Fundacion Filantrépica Suiza crearon el Fondo de Respuesta Solidaria a el
COVID-19 para recibir donaciones de particulares, empresas e instituciones
filantropicas, con el objetivo de apoyar el esfuerzo masivo y liderado por la
OMS para responder a la pandemia, especialmente en los paises mas
necesitados: prevenir, detectar y gestionar el nuevo coronavirus, a través de:

. “Enviar suministros esenciales, como equipo de proteccién personal, a los trabajadores sanitarios de primera
linea”,

. “Permitir que todos los paises rastreen y detecten la enfermedad aumentando la capacidad de los laboratorios
impartiéndoles capacitacién y proporcionandoles equipo”,

. “Velar por que los trabajadores sanitarios y las comunidades de todo el mundo tengan acceso a la informacion
cientifica mas reciente para protegerse, prevenir la infeccién y atender a quienes lo necesiten”,

. “Incrementar los esfuerzos para acelerar el descubrimiento y desarrollo de vacunas, pruebas diagndsticas y
tratamientos que salvan vidas”,

. “Segun el Plan de Preparacion y Respuesta Estratégicas, hasta abril de 2020 hay una necesidad de financiacién de

al menos US$675 millones para las actividades criticas de respuesta en los paises mas necesitados de ayuda. A
medida que este brote evolucione, es probable que las necesidades de financiacién aumenten” (OMSj, 2020: S/P).

Finalmente, el 18 de marzo de 2020 la OMS y sus asociados instalaron el
Ensayo Clinico "Solidaridad" sobre tratamientos contra COVID-19, con el
objeto de “[...] descubrir con rapidez si alguno de los medicamentos estudiados retrasa la progresion de la enfermedad
o mejora la tasa de supervivencia” (OMSk, 2020: s/P). Las opciones terapéuticas son: remdesivir
(se ha probado en ocasiones anteriores como tratamiento contra el ebola),
lopinavir/ritonavir (es un tratamiento autorizado contra el VIH) e interferén B-
12 (se usa para tratar la esclerosis mdultiple). La seleccibn de estos
tratamientos, versdé en datos probatorios obtenidos en estudios clinicos,
estudios en animales y pruebas realizadas en laboratorios.

> Afectacion en México: Cronologia de la crisis sanitaria
Pandemia por COVID-19

Entre las primeras acciones emprendidas por el Gobierno Federal de México,
como respuesta al alto riesgo mundial en materia de salud publica; durante
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enero 2020, se emitieron una serie de infografias —alineadas a la Preparacion
Estratégica y Plan de Respuesta- como estrategia para la prevencion de
infeccidon por coronavirus y se generaron formatos para el: 1) Estudio
epidemiolégico de caso sospechoso de enfermedad por 2019-nCoV y 2)
Seguimiento de contactos por coronavirus:

Estornudoy tosido [p——— ’ - E . A g ) ST o
H anuevo Coronavirus — .. | - = [rom——
de etiqueta = : = )

sé - Sl -
Altoser o estormudar " = = = s ey
cubrirla boca con a cara = - = -
e | 1

Elaboracion a partir de GOBMEX-IMSSa y GOBMEX-IMSSb 2020

Por otro parte, el 7 de febrero de 2020, el Comité Nacional para la Vigilancia
Epidemiolégica (CONAVE) emite el aviso preventivo de viaje a China por
infeccidn respiratoria por Nuevo Coronavirus (2019-nCoV), registro CONAVE
/03/2020/2019-nCoV dirigido a todas la Unidades de Vigilancia Epidemioldgica
/Hospitalaria (UVEH) de primero, segundo y tercer nivel del pais, miembros de
la Red Nacional de Laboratorios de Salud Publica y personal del Sistema
Nacional de Salud, respecto a los casos de enfermedad por Nuevo Coronavirus
2019-nCoV en China y otros paises.

Destacando entre la situacion epidemioldgica:

El 14 de enero, Japén infor:
la presencia de un caso

El 20 de enero, Corea del Sur
notifica un caso

D

El 21 de enero, los CDC de
UU. Informan del primer caso
en la region de América

07 de febrero de 2020, a
ivel mundial se han repor
31,481 casos confirmados y

38 defunciones

En China se han confirmado
21,211 casos y 637 defuncio

Se han confirmado 270 casos
fuera de China en 24 paises

Los casos se han notificado
América, Europa, Asia

Oriental y Pacifico Occiden

O

Elaboracion propia a partir deiGOBMEX-CONAVEa, 2020
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En MéXiCO se recomendaron: 1)“Informar al personal de primer contacto en unidades médicas publicas y
privadas de todo el pais con respecto a la enfermedad por 2019-nCoV”; 2)“Garantizar la notificacion de los casos
sospechosos a través de la Unidad de Inteligencia Epidemioldgica y Sanitaria (UIES) al teléfono 5337-1845 o al 800 00 44
800 y al correo ncov@dgepi.salud.gob.mx”; 3)“Ante la ocurrencia de casos sospechosos se deberan llevar a cabo las
acciones establecidos en el LINEAMIENTO ESTANDARIZADO PARA LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA Y POR LABORATORIO
DE ENFERMEDAD POR 2019-nCoV http://cvoed.imss.gob.mx/secretaria-de-salud-lineamiento-estandarizado-para-la-
vigilancia-epidemiologica-y-por-laboratorio-de-enfermedad-por-201-ncov/”; 4)“Participar activamente en la toma de
decisiones de medidas de prevencién y control ante casos sospechosos” y 5) “Difundir esta informacién a todas las unidades
de salud para orientar la deteccion y manejo adecuado de posibles casos y a los Comités Estatales y Jurisdiccionales para la
Vigilancia Epidemioldgica, asi como a las Delegaciones Estatales o Regionales de las instituciones del Sector Salud”
(GOBMEX-CONAVEb, 2020: 2).

De esta manera y con el objetivo de *[..] dar a

TS 5O GRSV conocer las medidas de prevencion y control de infecciones para

DE INFECCIONES PARA LAS $ disminuir el riesgo de transmisién de virus respiratorios emergentes
PERSONAS CON COVID-19
(ENFERMEDAD POR SARS-CoV-2).

tanto a nivel comunitario como en los centros de atencién a la salud

de todos los niveles” (GOBMEX-SALUDa, 2020: 2), S€ publicd
el Proceso de Prevencidn de Infecciones
para las personas con Covid-19
(enfermedad por SARS-CoV-2), contactos y
personal de la salud, conformado por:
Recomendaciones para prevencion y control
de infecciones respiratorias a nivel
comunitario, asi como las medidas de
prevencion y control en unidades de
MERIES | sawop atencién a la salud.

Este documento, también contenia las técnicas de higiene de manos,
propuestas por la OMS:

¢ Como lavarse las manos? éQémo‘desinfectavrse las manos?

|3 puracisn de todo et procedimiento: 2030 se

a

=2 DN ek
\ %ﬁ X}s&“ﬁﬁ o 7

D &
@ W

Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
Cloan Your Hands

@ Organizacién | Seguridad del Paciente SAVE LIVES
Mundial de 12 Salud | mwws e s ssconsiarms | C

iean Your

Elaborado a partir de GOBMEX-SALUDa, 2020
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Sumado a lo anterior, la publicacion de los

Lineamiento para la atencion de pacientes por SomEINODE | SALUD

COVID-19, el 14 de febrero de 2020, como
atencion a que los: “[...] Coronavirus humanos (hCoV) también son

globalmente endémicos y causan de 10 a 30% de las infecciones respiratorias
agudas en adultos. Las infecciones por hCoV se consideraron generalmente
leves, hasta las epidemias del SARS (Sindrome Respiratorio Agudo y Grave)
en 2002 y de MERS (Sindrome Respiratorio del Medio Oriente) en 2012, que
causaron alta mortalidad en los paises afectados” (GOBMEX-IMSSc, 2020: 1)

posibilitd desarrollar los protocolos de:

a) Manejo de pacientes en primer nivel,

b) Atencion médica en segundo y tercer nivel (paciente ambulatorio
adulto),

c) Manejo ventilatorio con sindrome de insuficiencia respiratoria

LINEAMIENTO PARA LA ATENCION DE PACIENTES POR COVID-2019

aguda, 16 do fobrero de 2020

d) Atencion al personal de atencién a la salud que participa en el
tratamiento de la emergencia,

e) Recomendaciones generales para la atencién a los integrantes de
los equipos de respuesta.

Asi como los flujogramas: 1) Identificacién de caso sospechoso COVID-19; 2)
Seguimiento de contactos COVID-19; 3) ler nivel de atencidén y 4) 2° y 3er
nivel de atencioén.

Del 1 de enero al 27 de febrero de 2020, la Subsecretaria de Prevencién y
Promocion de la Salud de la Secretaria de Salud del Gobierno de México
publico un total de 36 Comunicados Técnicos Diarios, respecto al Nuevo
Coronavirus en el Mundo (2019-nCoV).

Para el 23 de febrero de 2020, la distribucion global de casos confirmados de
COVID-19 por SARS-
CoV-2 por
laboratorio, constituia
78,811 a nivel
mundial; 77,042 en
China; 1,769 en otros
paises y 2,462
defunciones, de
acuerdo.

GOBMEX-SALUD-SPPS, 2020

Casos con historia de viaje a China

Casos con transmision fuera de China

Casos de transmision local
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GOBMEX-SALUD-SPPS, 2020: 2

La tasa de letalidad y proporcion de severidad de los casos confirmados a
COVID-19, se registraba en la Regidon de las Ameéricas: 43, Regién de Asia
Sudoriental: 40, Regidén Pacifico Occidental: 1,521, Regidon Europea: 121 y
Regién del Mediterraneo Oriental: 43, entre los acumulados. (GOBMEX-SALUD-
SPPS, 2020).

A pesar del panorama mundial, en México, para esta fecha, no se habian
confirmado casos positivos de enfermedad por COVID-19.

Las Entidades
Federativas investigadas
con casos sospechosos

fueron:
Total de casos
Sospechosos

Nuevo Ledn: 1 negativo,

Tamaulipas: 1 negativo,

Guanajuato: 1 negativo, , o g
CDMX: 4 negativos,
Oaxaca: 1 negativo, S T e o —
EDOMEX: 2 negativos, | Bl o

Michoacan: 1 negativo, E
Jalisco: 7 negativos.

Total de casos
NECATIVOS

i

020Z ‘SddS-an1vs-Xawdoo
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“El Instituto de Diagndstico y Referencia (InDRE) finalizd, el dia 21 de este mes, el Taller de diagndstico y
deteccidn por laboratorio de COVID-19, con la participacion de 40 laboratorios, siendo 31 laboratorios estatales
de salud publica (LESP) y 9 laboratorios de apoyo a la vigilancia epidemioldgica (LAVE), como resultado de la
capacitacién se implementara la técnica diagndstica a nivel nacional”

Durante esta toma de muestra de casos probables
por 2019-nCoV y en apego al Plan Nacional de
Proteccion de la Salud y Preparacién Ante el
LLCICEREEREIEEEETGEELRY  Riesgo de Bioterrorismo o de una Emergencia
b'°‘;‘f§;i'iaerﬁ’f;:§:1:2i?:{: Bioldgica y los Lineamientos Estandarizados para
CINERENNIEEIEN o Vigilancia Epidemioldogica de Nuevo Coronavirus
2019-nCoV; la Secretaria de Salud, Ia
enfegﬁ:j:gig:"z%ﬁgﬁzgs Subsecretaria de Prevenciéon y Promocién de la
Salud, la Direccion General de Epidemiologia, a

través del Instituto de Diagndstico y Referencia
(R ——maees Epidemioldgicos “Dr. Manuel Martinez Baez”,
presentd el Protocolo de Bioseguridad vy
Biocustodia para el Manejo de Pacientes Durante la Toma de Muestras de
Casos Probables por Enfermedad por 2019-nCoV, con el objetivo de: “[.] dar a

conocer los aspectos de bioseguridad y biocustodia especificos que permita garantizar la seguridad del personal de la Salud
en la atencion al paciente, toma y manejo de muestras, embalaje y transporte, para minimizar el riesgo de contagio en los
trabajadores de la salud y la dispersion o pérdida de los agentes patdgenos fuera de las areas de contencion.” (GOBMEX-
SALUD-IDRE, 2020: 10).

Como tal, dicho documento técnico complementario al: 1) Equipo de Proteccién
Personal (EPP) e insumos recomendados para la toma de muestra; 2)
Precauciones de bioseguridad durante la toma de la muestra; 3) Traslado de
pacientes; 4) Aislamiento de pacientes; 5) Embalaje y transporte de muestras
(sustancias bioldgicas categoria b); 6) Recepcién y manejo de muestras en el
laboratorio; 7) Uso del equipo de proteccion personal; 8) Técnica de lavado de
manos; 9) Gestion de residuos de laboratorio y hospitalarios; 10) Limpieza,
descontaminacién y desinfeccién de superficies, instrumental e instalaciones;
11) Competencia técnica en los laboratorios de la Red Nacional de Laboratorios
de Salud Publica (RNLSP) para el eventual manejo de muestras (diagndstico o
transferencia) y 12) Equipo en la RNLSP.

Lo que debes saber sobre el NUEVO CORONAVIRUS y lo que debemos hacer
ante el riesgo del CORONAVIRUS:
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LO QUE DEBEMOS HACER

{2 ANTE EL RIESGO

: ' @/ DEL CORONAVIRUS

& \:,, caso de que en nuestras unidades médicas
=

SOBRE EL NUEVO CORONAVIRUS.» S

J
‘ @’ :
~
@ presente un caso sospechoso:

) Ser respetuosos y comprensivos, ya que la
Persona o sus acompanantes pueden tener
miedo.

¥1 El personal de salud ceberd recopilar

datos precisos del pacients, de sus $ignos y
sintomas. Tratar de responder todas sus
preguntas en un lenguaje claro y sencillo.

k) Explicar al paciente que sera atendido, se
le ‘ndicard tratamiento médico y medidas
goneralos.

A A Proporcionar informacién actualizada a los

visitantes y familiares cuando ses posible.

coBjERNO DE

" méxico &

Elaboracion a partir de GOBMEX-IMSSb, 2020

El Lineamiento estandarizado para la vigilancia epidemioldgica y por
laboratorio de COVID-19, describe la situacion

epidemioldgica, los lineamientos para la deteccion y [Few——

ESTANDARIZADO

seguimiento de los casos, asi como los aspectos de la FEEREENN

LABORATORIO DE COVID-19

toma, manejo y envio adecuado de las muestras y el
control analitico disponible para la confirmaciéon de los
Casos.

Este documento, se desarrollé con el objetivo general de:

“Establecer el lineamiento especifico para la vigilancia epidemioldgica y por laboratorio de
COVID-19 dentro del Sistema Nacional de Salud, que permita la deteccién de casos y
riesgos para generar informacion epidemiolégica de calidad, que oriente a la toma de
decisiones para la implementacion de medidas eficaces de prevencion y control
apropiadas para reducir los potenciales dafios a la salud de la poblacion” (GOBMEX-
SALUDb, 2020: 11).

MEXICO SALUD

Ademas de 3 objetivos especificos de: 1) “Describir los procedimientos especificos para la vigilancia

epidemioldgica de COVID-19, que orienten las acciones en Salud Publica”; 2) “Establecer los procedimientos para la toma,
manejo, envio y procesamiento de las muestras de casos sospechosos de COVID-19” y 3) “Realizar el monitoreo,
alertamiento y difusién con respecto al comportamiento epidemioldgico de COVID-19, a nivel internacional y en nuestro
pais, para orientar las medidas de prevencion y control” (GOBMEX-SALUDb, 2020: 11).

También como los formatos de Estudio de Caso Sospechoso de COVID-19,
SUIVE-1 y de seguimiento de contactos, se detalldé el ordenamiento de
Colocacion y Retiro de Equipo de Proteccién, las recomendaciones para el
personal de salud de México, se concentraron en las medidas de prevencién
para las unidades de salud, asi como en los documentos relevantes para llevar
a cabo las acciones de promocién de la salud, vigilancia epidemioldgica y
prevencion de la enfermedad.

Al igual que con cualquier otra infeccion respiratoria, las unidades de salud
debian promover la prevencién, primeramente, entre su personal y después
con los usuarios de los servicios, con el propdsito de disminuir la propagacion
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de infecciones respiratorias agudas y particularmente del COVID-19 en México.
La respuesta generada por el Gobierno Federal para los prestadores del
servicio y la poblacidn usuaria para evitar la dispersion de cualquier
padecimiento respiratorio, oscilo:

Para el personal de salud:

. “Lavarse las manos con agua y jabdn (usando soluciones alcoholadas desinfectantes) antes y después de atender
a un paciente”,

. “Secarse las manos con toallas desechables o secarlas al aire libre en posicion vertical”,

. “Evitar en lo posible tocarse ojos, nariz y boca, y lavarse las manos después en caso de haberlo hecho”,

. “Usar cubre boca Unicamente si atienden a pacientes con infeccion respiratoria, tapando boca y nariz
completamente. En caso de ser posible, utilizar lentes para proteger los o0jos”,

. “Tirar en el bote de Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos - RPBI, todo el material desechable que se utilice con
cada paciente (como abate lenguas, hisopos, gasas, guantes)”,

. “Esterilizar todo el instrumental médico”,

. “Mantener limpias todas las areas de trabajo”,

. “Reportar si presentan sintomas respiratorios para que sean evaluados y evitar transmisién intrahospitalaria”,

. “Estar vacunados contra influenza” (GOBMEX-SALUDc, 2020: S/P).

Para las Unidades de salud:

. “Verificar la disponibilidad de insumos para la atencién de pacientes, incluidos los equipos de proteccion personal”,

. “Contar con los materiales necesarios para la limpieza adecuada de la misma (jabdn, cloro, escobas, trapeadores,
jaladores, papel higiénico, tollas desechables, etc.)”,

. “Se debe evitar el material reutilizable, si se usa, se debe descontaminar y desinfectar de acuerdo a las
instrucciones que dicta el fabricante. El material desechable debe tirarse dentro de la habitacion del paciente de
acuerdo con los estandares RPBI”,

. “Lavar con agua, jabdn y cloro todas las superficies lavables como paredes, pisos, puertas, manijas, barandales,
llaves de lavabos, sanitarios, teléfonos, cortinas corredizas, mobiliario médico y mobiliario en general”,

. “Colocar bolsas de plastico dentro de todos los botes para la basura y eliminar éstas haciéndoles un nudo”,

. “Permitir la ventilacion y entrada de rayos de sol a consultorios, salas de espera, sanitarios, aulas de usos
multiples y otros entornos fisicos de la unidad”,

. “Definir una ruta para la atencion de personas que acuden con sintomas respiratorios, misma que debera de ser
sefialada desde la entrada de la unidad”,

. “De ser posible asignar una habitacién aislada para todos los pacientes que ingresan como casos sospechosos de
COVID-19, en caso de no ser posible se recomienda realizar aislamiento de cohorte con separacién de las
personas de por lo menos un metro”,

. “Verificar la implementacion de las medidas recomendadas en areas de atencién al menos una vez por turno por
parte del personal de epidemiologia”,

. “Los trabajadores de la salud deberan contactar inmediatamente al area de control de infecciones de su institucion
en caso de presentar cualquiera de los sintomas de definicién de caso sospechoso COVID-19”,

. “Para conocer los procedimientos de vigilancia epidemioldgica, los algoritmos de diagndstico, deteccion vy
seguimiento y otros documentos que facilitaran la atencion adecuada en las unidades de salud; consulte el enlace
Nuevo Coronavirus (COVID-19)” (GOBMEX-SALUDc, 2020: S/P).

Los documentos normativos:

. “Aviso epidemioldgico por nuevo coronavirus”,

. “Lineamiento estandarizado para la vigilancia epidemioldgica y por laboratorio de enfermedad”,

. “Estudio de caso”,

o “Algoritmo de diagndstico”,

. “Algoritmo de deteccién y seguimiento de casos sospechosos”,

. “Procedimiento de atencion inicial en puntos de entrada de viajeros con antecedente de estancia en Hubei, China”,

. “Procedimiento para identificacion de viajeros con sospecha de infeccidn por nuevo coronavirus, en puntos de
entrada” (COVID-19)” (GOBMEX-SALUDc, 2020: S/P).

Para los usuarios:

. “Antes de salir de la unidad de salud se laven las manos con agua y jabdn y las sequen con toallas desechables o
dejarlas secar en forma vertical”,
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“Eviten llevar a menores de edad que no requieran de consulta médica”,

“Eviten consumir alimentos y bebidas dentro de la unidad”,

“Cooperen manteniendo limpia la unidad de salud”,

“No escupan en los pisos”,

“Recuerden cubrirse la nariz y boca usando un pafiuelo desechable, al toser y estornudar o bien, con el angulo
interno del brazo” (COVID-19)” (GOBMEX-SALUDc, 2020: S/P).

La estrategia para la transmisidon de esta informacién, resulté en una serie de
materiales graficos para promover la prevencidon de infecciones respiratorias
agudas (COVID-19).

Elaboracion a partir de GOBMEX-IMSSd, 2020

Ademas de lo anterior, y como una forma de verificacion del cumplimiento de
las acciones de respuesta al COVID-19 en hospitales del mundo, la OMS junto
con la Organizacidn Panamericana de la Salud, instauré el sitio web:
https://hsvce.paho.org/public/coronavirus en respuesta a las preguntas éCual
es el grado de preparacion que tiene mi hospital para atender pacientes
diagnosticados de coronavirus? éCudl es el grado de preparacidon para atender
los pacientes? Al mismo tiempo, la OMS presentdé un portal electrénico
destinado al mapeo mundial Coronavirus COVID-19:
https://covid19.who.int/region/amro/country/mx

En este tenor, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, el Centro de
Investigacion en Ciencias de Informacion Geoespacial y el Laboratorio Nacional
de Geointeligencia, por medio de la ciberpagina:
http://cvoed.imss.gob.mx/conacyt-mapa-de-casos-de-covid-19-en-mexico/
expusieron informacion general sobre los casos confirmados por COVID-19 en
México y que al 8 de julio de 2020 es de 275,003 confirmados; 328,908
negativos; 80,893 sospechosos; 32,796 defunciones; 167,795 recuperados y
27,891 activos.
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Mapa de Casos Confirmados
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Histograma de rango de edad y sexo
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El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), como organismo publico descentralizado de la Administraciéon
Puablica Federal, con autonomia y capacidad técnica para generar informacién
objetiva sobre la situacidon de la politica social y la medicion de la pobreza en
México, que permita mejorar la toma de decisiones en la materia; elaboré el
documento “La politica social en el contexto de la pandemia por el virus SARS-
CoV-2 (COVID19) en México” para contribuir con los esfuerzos del estado
mexicano para enfrentar esta coyuntura, aportando elementos para la
discusién publica y la toma de decisiones, especialmente en materia de
desarrollo social, en el cual advirtié que la cuarentena dara un fuerte golpe a la
economia y al ingreso de los hogares, por lo que se requieren acciones para
aminorar el impacto y evitar que la pobreza crezca, por ello comunicé en mayo
de 2020, que la crisis sanitaria generada por el Covid-19 y sus consecuencias
econdmicas ponen en riesgo avances en desarrollo social y puede afectar en
mayor medida a grupos vulnerables.

Asegura que México enfrenta esta contingencia en condiciones de
vulnerabilidad debido, entre otros elementos, a altas prevalencias de diabetes
y enfermedades cardiovasculares; precariedad laboral y estancamiento
econdmico; carencias en el acceso al agua y hacinamiento, y brechas en el
cumplimiento de los derechos sociales: salud, alimentacion, educacion,
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seguridad social y vivienda, estimé los efectos potenciales que la actual
coyuntura sanitaria podria generar en los niveles de pobreza por ingresos y en
la pobreza laboral. La pobreza por ingresos se podria incrementar entre 7.2 y
7.9 puntos porcentuales, teniendo un incremento de la poblacion en situacién
de pobreza extrema por ingresos entre 6.1 y 10.7 millones de personas para
2020, mientras que para la pobreza laboral se estima un aumento de 37.3% a
45.8% en el segundo trimestre del 2020.

Ademads, considera que hay sectores de la poblacion que afrontan esta
pandemia con mayores desventajas, por ejemplo: las mujeres, los
trabajadores tanto del sector formal como del informal, las personas
desempleadas y las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyME), los
jornaleros agricolas, y niflas y nifios, cuyo aprendizaje se ve afectado por falta
de acceso a las nuevas tecnologias. (CONEVAL 2020). Por otro lado en su
Semana de la Evaluacién Local 2020 el CONEVAL, ante la crisis por COVID 19
(realizada virtualmente en su totalidad en el mes de junio), menciond que la
Evaluacion de Politicas Publicas es fundamental en tiempo de crisis, por ello
incluyd diversos seminarios en ese sentido; ademas en junio 2020, informod
que desarrolla el Visor Geoespacial de la Pobreza y el Covid-19 en los
Municipios de México, que integra las bases de datos que actualiza diariamente
la Secretaria de Salud; los indicadores de la medicién multidimensional de
pobreza municipal 2015 e informacién de tipo geoespacial que pone en
contexto la distribucién, la evolucién y la asociacidon de la pandemia.

> Afectacion en Veracruz: Derivado de la crisis sanitaria
pandemia por COVID-19

Entre las primeras medidas
adoptadas por el Gobierno de
Veracruz y la SS, a través de la
unidad de Sanidad Internacional,
el 18 de febrero de 2020 se
colocaron mddulos informativos,
con material en inglés y espafol en
puertos y aeropuertos de la
Entidad Federativa, con el objetivo
de prevenir enfermedades respiratorias como el coronavirus.

d/S :020T ‘ed43angod

El titular de la Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios y responsable
de Sanidad Internacional de la SS, Bartolo Avendafio Borromeo, informd que:

“Se trata de que todos puedan distinguir sintomas e identifiquen los nimeros que deben marcar o la unidad médica a la que
pueden acudir con respecto a casos epidemioldgicos” (GOBVERa, 2020: S/P).
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En Reunién Extraordinaria del Consejo Estatal de Salud (COESA) se
puntualizaron acciones de prevencidén para evitar el contagio del coronavirus:

“Evita tocarte la cara, Lavate las manos con agua y jabon frecuentemente, Tapate la boca con el interior del codo al
estornudar” (GOBVERDb, 2020: S/P).

¢COMO EVITO CONTAGIARME 'l MITOS DEL
DE CORONAVIRUS? == CORONAVIRUS COVID-19

o“; ec e>s &m_

Difunde esta informacién con familiares y amigos.

Para mayor informacion llama al 800-012-34-56 Para mayor informacién llama al 800-012-34-56
Difunde esta informacién con familiares y amigos. S acids s Sl centre dd' sl o ikl s hilcantio de skl

El Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de Llave, a través de la
Secretaria de Salud (SS), informd el pasado 13 de marzo de 2020 la
identificacion y estudio de 10 casos sospechosos de coronavirus, entre los
cuales 7 resultaron negativos y los 3 restantes se mantenian en observacién: 4
en Xalapa, 3 en Poza Rica, 1 en Cdérdoba, 1 en Orizaba y 1 en Veracruz; en
estos ultimos 3 casos, intervino el IMSS y los Servicios de Salud de Veracruz
(SESVER). A partir de esta situacion y de acuerdo al comunicado técnico,
emitido por la Secretaria de Salud Federal, a través de la voceria oficial del
InDRE, situd al Estado de Veracruz, en color amarillo, de acuerdo al semaforo
de riesgo epidemioldgico nacional.

d/S :0T0T ‘43aND0D

Semaforo de Riesgo Epidemioldgico Nacional

"Se permitirdan Unicamente las actividades econémicas esenciales, asimismo se permitird también que las
personas puedan salir a caminar alrededor de sus domicilios durante el dia".

"Ademas de las actividades econdmicas esenciales, se permitird que las empresas de las actividades
econdémicas no esenciales trabajen con el 30% del personal para su funcionamiento, siempre tomando
en cuenta las medidas de cuidado maximo para las personas con mayor riesgo de presentar un cuadro
grave de COVID-19, se abrirdn los espacios publicos abiertos con un aforo (cantidad de personas)
reducido”.

"Todas las actividades laborales estan permitidas, cuidando a las personas con mayor riesgo de
presentar un cuadro grave de COVID-19. El espacio publico abierto se abre de forma regular, y los
espacios publicos cerrados se pueden abrir con aforo reducido. Como en otros colores del semaforo,
estas actividades deben realizarse con medidas bdsicas de prevenciéon y méaximo cuidado a las
personas con mayor riesgo de presentar un cuadro grave de COVID-19".

"Se permiten todas las actividades, incluidas las escolares".

Elaboracion propia a partir de GOBMEX, 2020

Aunque Veracruz permanecia sin casos confirmados al 15 de marzo de 2020;
sin embargo, por la cercania con otros estados que ya lo presentan, el
Gobierno Estatal refuerza las medidas de prevencién y atencidon prioritarias,
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tomadas por consenso en la Segunda Reunién Extraordinaria del Consejo
Estatal de Salud (COESA).

En este contexto, a partir de hoy se implementan cuatro lineas estratégicas,
previamente establecidas por la Secretaria de Salud Federal y que la entidad
debe adoptar en estos escenarios de acuerdo a la Ley General de Salud.

1.  “No saludar de mano o beso, estornudar correctamente, lavarse las manos y recuperacion efectiva de pacientes
en casa”,

“Posponer eventos no esenciales”,

“Posponer temporalmente eventos masivos, mayor a 5 mil asistentes”,

“Cuidado y procuracion de adultos mayores de 60 afios” (GOBVERc, 2020: S/P).

AN

Para esta fecha, se habian detectado 19 casos sospechosos, 10 negativos y 9
en investigacion, atendidos de forma ambulatoria por encontrarse estables: 12
mujeres y 7 hombres.

La Estrategia Estatal contra el coronavirus se presentd el 16 de marzo de
2020, con un total de 26 casos sospechosos en Veracruz, pero ninguno
confirmado. (GOBVERd, 2020: S/P). Por ello, el 23 de marzo de 2020 inicié la
Jornada Nacional de Sana Distancia, para contener la propagacién del COVID-
19:

Medidas para contener la propagacién del COVID-19

) . —_—

"Lavarse las manosi
frecuentemente (al

menos durante 30| p| estornudar, 3
segundos)". cubrirse con el
pliegue anterior del
codo para no| .
esparcir gotas de| 'No saludar de manoj} -
saliva". beso ni abrazo". "Permanecer en casa si
hay sintomas de
enfermedad respiratoria
y permitir a trabajadores

realizar sus labores
desde el hogar".

Elaboracion propia a partir de GOBVERd, 2020

La suspension de actividades en la Entidad Federativa, inicio en el sector
educativo, particularmente en los municipios de Veracruz, Boca del Rio,
Medellin y Alvarado a partir del 17 de marzo: La Secretaria de Educacion de
Veracruz (SEV) anuncid la suspensidn de clases para evitar contagio y
propagacién del COVID-19. Asimismo, anuncié que con el fin de cumplir con
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las disposiciones para prevenir el contagio del COVID-19, a partir del martes
24 de marzo, personal docente y administrativo de todos los niveles de
ensefianza, participara con el aislamiento voluntario preventivo en sus
hogares. (GOBVERe, 2020).

Asimismo, se dispuso la linea telefénica 800 0123456, en la que un equipo
especializado emite los reportes y diagnosticos necesarios. De igual modo, se
activoé el sitio web www.coronavirus.veracruz.gob.mx, en el que diariamente se
actualiza el panorama epidemioldgico y muestra a las 20:30 horas, donde la
SS da a conocer las Uultimas novedades al respecto.

La Secretaria de Salud (SS) da seguimiento puntual al panorama estatal del
coronavirus (COVID-19), que esta en Fase 1. Como parte de las acciones de la
Estrategia Estatal contra el COVID-19, la Vigilancia Centinela Epidemioldgica,
mediante las 23 Unidades Monitoras de Influenza, identificara la presencia del
virus en el territorio veracruzano; si alguna es negativa continla la prueba
para coronavirus, a fin de corroborar o descartar el problema. (GOBVERS,
2020).

Por medio de un seguimiento puntual al panorama estatal de COVID-19, la SS,
ha estudiado 54 casos sospechosos, 26 resultaron negativos, 13 tenian
antecedente de viaje al extranjero y solo 4 son casos positivos a COVID-19.

La SS puntualizé que las Unicas instancias reconocidas por el InDRE para
realizar pruebas de COVID-19, con fines de Vigilancia Epidemioldgica, son los:

Laboratorios Estatales de Salud Publica en las entidades federativas,
Institutos Nacional de Enfermedades Respiratorias,

Ciencias Médicas y de la Nutricién,

Hospitales General de México,

“20 de Noviembre” del ISSSTE,

“La Raza” del IMSS;

Instituciones privadas Centro Médico ABC (Campus Observatorio),
Hospital Angeles Interlomas, de la Ciudad de México.

La SS ha disefiado un Plan Estratégico de acuerdo con los Posibles Escenarios
de Transmision:

. “Escenario 1: 27 hospitales comunitarios y 23 generales, en todo el territorio veracruzano”.
. “Escenario 2: Los hospitales del Escenario 1 mas 4 regionales y los de Alta Especialidad”.
. “Escenario 3: Los hospitales de los escenarios 1 y 2, asi como la designacién de 6 acondicionados para atender,

exclusivamente, a infectados con el COVID-19” (GOBVERg, 2020: S/P).

Al corte del 24 de marzo de 2020, se habian estudiado 101 casos, de los
cuales 52 resultaron negativos, 42 sospechosos. Ante este escenario, el
Gobierno del Estado ha dispuesto de un fondo adicional de 291.5 millones de
pesos: 100 provenientes de la reprogramaciéon del presupuesto de las
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dependencias, 50 ahorrados por la Secretaria de Salud, producto de Ia
honestidad y buen manejo en licitaciones y contratos, 141.5 del Instituto de
Salud para el Bienestar (INSABI) (GOBVERh, 2020).

Aunque las nuevas disposiciones no aplicaban para:

. “[...] personal médico y de enfermeria del Sector Salud, de Seguridad Publica (SSP) ni Proteccion Civil (PC);
excepto en quienes, por prescripcion médica, lo requieran”, se dispuso como prioridad cuidar a las personas
adultas mayores y otros grupos vulnerables, “Aquellas mayores de 60 afios y que laboren en dependencias del
Gobierno Estatal podran ausentarse a partir de mafiana 25 de marzo, con las inasistencias justificadas”.

. “La administracién publica, organizaciones e instituciones (publicas y privadas) no pueden parar, pues de ellas
dependen la produccién de alimentos, logistica basica, servicios que proveen agua, luz, medicamentos, control de
dengue y otras enfermedades; por lo que deberdn implementar la sana distancia en los espacios laborales”
(GOBVERh, 2020: S/P).

Con esto, a partir del 26 de marzo de 2020 se emprendieron la Vigilancia
Epidemiolégica en las 23 Unidades Monitoras de Influenza que hay en
Veracruz: 13 de SESVER, 5 del IMSS, 3 IMMS-Bienestar, 1 ISSSTE y 1 PEMEX.
Por lo que la Administracion Publica Estatal decidi® mantener sélo a
trabajadores de areas esenciales que ayudan o auxilian a la poblacion.

Determinacion de la Cuarta Sesion Extraordinaria del COESA

"Segun transite el evento de Fase 1 a la 2 y 3, las restricciones e indicaciones

"El Comité Técnico actuara bajo las premisas del Gobierno Federal".

Elaboracion propia a partir de GOBVERi, 2020

La estrategia de apoyo al comercio local ante el
coronavirus para apuntalar el comercio de
productos y servicios a domicilio en las pROMOER
principales zonas metropolitanas del estado, el .NOS UNE-

Gobierno de Veracruz la denomind: “Promover
Nos Une”, por medio de la cual y en palabras
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del gobernador Cuitldhuac Garcia, se asegurd el abasto de mercancias y
descarto alza de precios en productos basicos.

Se tratd de la primera de tres estrategias a lanzar para evitar carencias
econdmicas, asimismo, el acuerdo con la Asociacidn Mexicana de Ferrocarriles
(AMF) garantizé la logistica de abastecimiento comercial, de alimentos y
combustibles no se detenga: “Es un paquete integral; ayuda a transportistas, al micro y pequefio comercio,

"

y el acuerdo con los grandes empresarios es ir todos unidos, por eso el nombre del programa es ‘Promover Nos Une
(GOBVERj, 2020: S/P).

Bajo el lema “Quédate en casa”, el 29 de marzo de 2020 el Gobierno de
Veracruz exhorto a la ciudadania a acatar la estrategia integral para disminuir
el contacto entre personas, con la finalidad de disminuir los contagios de
COVID-19.

De igual modo, el Gobierno Estatal mantiene y difunde la consigna de
mantener la “Sana Distancia” para evitar la propagacion del virus, por medio
de:

"Lavarse
continuamente las
manos, utilizar el

estornudo de etiqueta,
saludar a distancia y
recuperarse en casa S

Elaboracion propia a partir de GOBVERk, 2020

El 30 de marzo de 2020, el
Gobernador Cuitldhuac Garcia
Jiménez presentd el Acuerdo por la
Reactivacion Econdmica, el cual, se
trata de un paquete de estrategias.
“Promover Nos Une”, programa de
vinculacion de comercios y servicios
que incentiva la oferta vy Ia
demanda”:

“[...] asi como una inversién de 100 millones de pesos para otorgar 10 mil créditos a microempresarios, sin
intereses. [..] seran suspendidas algunas revisiones fiscales y administrativas hasta el 30 de junio, segun
lineamientos de las Secretarias de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN), Salud (SS) y Trabajo, Previsidén Social y
Productividad (STPSP). Por otra parte, el plazo a vehiculos particulares para acceder al subsidio del 100% de la
Tenencia 2020 serd ampliado hasta el 30 de junio; misma fecha que el servicio publico de transporte, de
acuerdo con el Decreto de fecha 07 de agosto de 2019 publicado en la Gaceta Oficial del Estado. [...] evitar
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contrataciones de personal externo (outsourcing) y respetar en todo momento derechos laborales y humanos,
junto con las garantias constitucionales” (GOBVERI, 2020: S/P).

Todo lo anterior, a fin de evitar una caida catastrofica de la economia;
continuar las inversiones y la apertura de negocios; fomentar inversiones que
permitan desarrollar oportunidades de trabajo:

“El Gobernador sefialé también que ha instruido a la SEFIPLAN reanudar el pago a proveedores, efectuando un
primer depdsito de 100 mil pesos a cada uno de los afectados por administraciones pasadas. Asimismo, anuncio
que Veracruz podria llegar a 80 mil beneficiarios del paquete de créditos de 25 mil pesos a empresas por parte
de la Federacién” (GOBVERI, 2020: S/P).

Asi el 30 de marzo de 2020, el Consejo de Salubridad General declard
Emergencia Sanitaria ante la pandemia generada por el COVID-19, alineando
las nuevas medidas determinadas:

1. “Suspensién inmediata de todas las actividades no esenciales, desde el 30 de marzo hasta el 30 de abril, con la
finalidad de mitigar la dispersion y transmision del coronavirus en la comunidad”,
2.  “En todos los sectores y actividades que han sido definidos como esenciales (en materia médica y de seguridad

publica) se deberan aplicar, de manera obligatoria, las siguientes acciones: no efectuar reuniones que superen las
50 personas, implementando medidas higiénicas estrictas como lavado de mano, estornudo de etiqueta y saludo a

distancia”,

3. “Se exhorta a toda la poblacién a cumplir con el resguardo domiciliario del 30 de marzo al 30 de abril de 2020. Es
decir, limitacion voluntaria de movilidad, sin salir del domicilio particular la mayor parte del tiempo posible”,

4. “El resguardo domiciliario aplica de manera precisa a toda persona mayor de 60 afios, asi como personas con

diagndstico de hipertension arterial, diabetes, enfermedad cardiaca o pulmonar, inmunosupresion, en estado de
embarazo o posparto, independientemente de que su actividad laboral se considere esencial. Personal esencial de
interés publico, incluye funcionarios de gobierno, podré presentarse a laborar de manera voluntaria”,

5. “Al terminar la suspensién de actividades no esenciales y el resguardo domiciliario, el Gobierno de Veracruz
acatara los lineamientos emitidos por las autoridades sanitarias federales”,
6. “Hasta nuevo aviso se postergan censos y encuestas en territorio nacional que involucren la movilizacién de

personas y la interaccidn fisica” (GOBVERI, 2020: S/P).

Debido a la contingencia sanitaria que enfrenta México por el COVID-19, el 1
de abril el Gobierno Estatal dio a conocer las nuevas disposiciones a fin de
evitar abusos a los consumidores por parte de establecimientos comerciales.
En este sentido, el Gobernador Cuitldhuac Garcia Jiménez informo del acuerdo
de colaboracién con el delegado de la Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO), Bruno Rodrigo Fajardo Sanchez; por lo que, a partir de esta
semana, reforzaran las inspecciones a tiendas para detectar incrementos en
costos de alimentos y articulos de primera necesidad, garantizando asi el
cuidado de la economia de las familias veracruzanas. A su vez, el delegado de
Bienestar, Manuel Huerta Ladron de Guevara, y el titular de la Secretaria de
Desarrollo Social (SEDESOL), Guillermo Fernandez Sanchez, han establecido
alternativas para no interrumpir la entrega de los programas sociales.
(GOBVERmM, 2020).

Al 03 de abril de 2020, en la Entidad Federativa han sido estudiados 676
casos: 237 resultaron negativos, 404 sospechosos y 35 positivos (GOBVERN,
2020). Ante este escenario, el 5 de abril de 2020 las autoridades de salud
exhortaron a la poblacién a implementar las acciones preventivas y obedecer al
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pie de la letra las recomendaciones de “Sana Distancia”, particularmente: “en las

filas de las compras deberd haber una separacién de, por lo menos, un metro y medio entre personas. No saludar de mano
ni abrazarse, manteniendo distancia durante las conversaciones; ademas de evitar aglomeraciones en los mercados sobre
ruedas. Vigilar que las personas adultas mayores no salgan. Permanecer en casa el mayor tiempo posible” (GOBVER#,
2020: S/P).

Del mismo modo, se invitd a la poblacion a dar prioridad a los grupos
vulnerables: nifios y nifias, mujeres embarazadas, personas adultas mayores
con hipertensién, obesidad, enfermedades cardiacas, VIH-SIDA, cancer y
supresion o debilidad del sistema inmunoldgico.

Ante la situacién actual, las autoridades sanitarias detallaron la Estrategia Base
de los Hospitales COVID-19, asi como las medidas preventivas y sanitarias
indicadas por los gobiernos Federal y Estatal:

Estrategia Base de Hospitales COVID-19 en Veracruz:

Zona Altas Montaiias:

Zona Centro:

«"Centro de Alta
Especialidad (CAE)
“Dr. Rafael Lucio” de

*"Hospital Regional de
Poza Rica, con 28
camas
exclusivamente para

Xalapa, 20; Hospital
Regional de Xalapa
“Dr. Luis F. Nachén”,
12; y el Hospital de

«"Hospital Regional de
Rio Blanco, con 20
camas".

*"Hospital Regional de
Coatzacoalcos, que
tiene 12",

pacientes con

coronavirus". Alta Especialidad de

Veracruz (HAEV), 60.
El total de espacios
es de 92",

Elaboracion propia a partir de GOBVERo, 2020

Estrategia de Hospitales COVID-19 con Potencial de Expansidon en Espacios
Alternos:

Zona Sur:

Zona Altas Montaias:

Zona Centro:

«"Hospital Regional de
Minatitlan, 51, y el
Hospital Materno
Infantil de
Coatzacoalcos, 60".

«"Hospital Regional de
Poza Rica con 100 y
el Hospital General

de Tuxpan, 60".

*"Hospital Regional de

*"Hospital General de
Rio Blanco, 106".

Boca del Rio, 60
camas.".

Elaboracion propia a partir de GOBVERp, 2020

Derivado de la sesion del Comité Técnico de Salud, el 30 de abril de 2020 se
determind:

. “Extender la campafia “Aplanemos la curva iAhora!” hasta el miércoles 20 de mayo, considerando los buenos
resultados obtenidos de mantener una velocidad de contagios lenta. En tanto que la ocupacién hospitalaria ha sido
constante, pero baja, ofreciendo capacidad de atencidn especializada a quienes lo han requerido; sin embargo, no
debemos bajar la guardia. Es momento de continuar con las medidas sanitarias”,

. “A partir de hoy, con base en el Acuerdo Federal para inspeccionar comercios en el marco de la emergencia
COVID-19, se supervisara que en las zonas conurbadas de Veracruz-Boca del Rio, Poza Rica y Coatzacoalcos
mantengan cerrados aquellos negocios con actividades no esenciales y de no ser asi se procederia a una
suspension”,
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. “De igual manera, se autoriza a las autoridades competentes implementar filtros sanitarios en estos mismos
municipios, en la medida de sus posibilidades, y considerando los puntos de entrada que impiden respetar la sana
distancia por aglomeraciones; todo ello con el fin de limitar la movilidad de personas que no realizan actividades
prioritarias, pero, sin que esto signifique bajo ninguna circunstancia violentar algin derecho constitucional”,

. “Continuar con los exhortos a la poblacién de apegarse a las medidas sanitarias en mercados y zonas de
comercio, tarea que realiza la Secretaria de Proteccion Civil (PC) y la Direccién Municipal de Proteccién Civil
(DMPC) con el apoyo de la Procuraduria del Medio Ambiente (PMA)” (GOBVERq, 2020: S/P).

Paralelamente, el 7 de mayo de 2020 se
emitieron restricciones de movilidad para
municipios con mas casos de COVID-19,
aplicando para las conurbaciones de Poza
Rica, Xalapa, Veracruz, Boca del Rio y
Coatzacoalcos, entre otras. Dichas acciones
iniciaron el viernes 8 vy concluyeron el
domingo 10 de mayo de 2020, en un horario de 7 00 a 18 00 horas, ‘.1

encabezadas por autoridades municipales, corporaciones de Transito y Policia (estatal y municipal), las secretarias de
Proteccion Civil, de Salud, de Marina-Armada de México y de la Defensa Nacional, junto con la Guardia Nacional” (GOBVERr,

2020: S/P), aplicando “[...] filtros sanitarios; Revisién de los comercios a fin de que aquellos no sustanciales se

mantengan cerrados y los permitidos operen con las medidas sanitarias estrictas; Cierre parcial del Centro, y Entre otras
anunciadas y las que pretendan implementar los ediles” (GOBVERs, 2020: S/P).

En Veracruz, desde el 15 de abril inicié el ascenso en los casos positivos de
COVID-19, por ello se implementd la campafa Aplanemos la Curva iAhora!,
gue se ha extendido hasta el proximo miércoles 20 de mayo con la finalidad de
contener el numero de contagios. Es necesario continuar comprometidos
principalmente con las siguientes acciones:

. “Quédate en casa”,

. “Mantén la sana distancia”,

. “Usa el teléfono para comunicarte con familiares y amigos”,

. “Designa a una persona para hacer las compras indispensables”,
. “En familia, organiza actividades de lectura, juegos y ejercicios”,
. “Evita difundir noticias falsas” (GOBVERt, 2020: S/P).

Al 15 de mayo de 2020, el Estado de Veracruz se encuentra entre las fases 2 y
3, manifestando un aumento acelerado de contagios y préoximo al punto mas
critico. Por esta razon, aun no podia sumarse a “la nueva normalidad”, pues es
indispensable el descenso en la curva de infecciones para reactivar las
actividades econdmicas, sociales y educativas.

Las medidas y acciones tomadas por la SS, ante la latente situacién de
contagios del COVID-19, se enfatizaron en la Reconversion Hospitalaria,
desglosandola de la siguiente manera:
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Hospital Regional de Poza Rica,

Centro de Alta Especialidad (CAE) “Dr. Rafael Lucio” de Xalapa,
Hospital Regional de Xalapa “Dr. Luis F. Nachon”,

Hospital Regional de Rio Blanco,

Hospital de Alta Especialidad de Veracruz (HAEV),

Hospital Regional de Coatzacoalcos,

Hospital General de Tuxpan,

Hospital General de Boca del Rio,

Hospital Regional de Minatitlan.

Servicios de Salud de Veracruz
(SESVER)

Cuentan con 244 camas COVID-19, de las cuales 173 se encuentran ocupadas.

. Hospital General Zona 24 Poza Rica,

. Hospital General Zona Unidad Medicina Familiar 28 Martinez de
Torre,

. Hospital General Zona Unidad Medicina Familiar 36 Cardel,

. Hospital General Zona 71 Veracruz,

. Hospital de Especialidades 14 Unidad Médica de Alta Especialidad

Instituto Mexicano del Seguro Social Veracruz,

(IMSS) Hospital General Zona 11 Xalapa,

Hospital General Zona 50 Lerdo de Tejada,

Hospital General Regional 1 Orizaba,

Hospital General Zona 8 Cérdoba,

Hospital General Zona 33 Tierra Blanca,

Hospital General Zona Unidad Medicina Familiar 35 Cosamaloapan,

Hospital General Zona Unidad Medicina Familiar 32 Minatitlan

. Hospital General Zona 36 Coatzacoalcos.

a

Cuenta con 631 camas COVID-19, de las cuales 233 se encuentran ocupadas.

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) con un total de 30 camas
en las unidades de Tuxpan, Poza Rica, Orizaba, Xalapa, Veracruz y Coatzacoalcos.

Elaboracion propia GOBVERu, 2020

Para el 27 de mayo de 2020, el cubre bocas se sumé a las medidas de higiene
Y Sana distancia que permanecen en la sociedad; “antes de colocértelo, lavate muy bien las

manos; solo cubrete con él nariz y boca; no lo frotes o deslices por la frente, ojo y cuello. Una vez colocado no lo vuelvas a

tocar porque se convierte en foco de infeccién”. (GOBVERv, 2020: S/P). Puntualizando que:

Al encontrarse Veracruz en maximo riesgo, semaforo rojo, al 2 de junio de
2020 las Unicas actividades que se retomaron son las estrictamente
econdmicas esenciales; mientras que las sociales, educativas y econdmicas no
fundamentales seguiran suspendidas.

El 5 de junio de 2020 entré en vigor el Decreto 0575 por el que se determinan
las medidas temporales de inmediata aplicacién para reducir la aglomeracién y
movilidad de personas del 05 al 07 de junio de 2020. (GOBVERw, 2020).

A partir del 10 de junio de 2020 y considerando la disponibilidad en la
ocupacion hospitalaria, Veracruz adoptd la semaforizacion federal para el
retorno de actividades publicas y econdmicas, bajo las siguientes medidas:

. “Labores de construccion, fabrica de autopartes, transporte y mineria estan permitidas desde el 1 de junio”,

. “Al sector hotelero se le permite el 25% de ocupacidn, pero el servicio sera exclusivamente a quienes demuestren
que su estancia es por cuestiones de trabajo o de negocios esenciales”,

. “Los restaurantes, que hasta ahora no tenian permitido su apertura, a partir de hoy pueden laborar sélo con el
25% de ocupacion, sin embargo, deben evitar la venta de bebidas alcohdlicas, mantener las medidas de sana
distancia, gel en la entrada, mesas con desinfectante, trabajadores con careta o cubrebocas”,
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. “Peluquerias, estéticas y barberias pueden continuar sus actividades, previa cita y a domicilio, bajo el protocolo
sanitario establecido y en el entendido de que las personas con sintomas, usuarias o que prestan el servicio,
deben de permanecer en aislamiento”,

. “ContinGlan cerrados cines, teatros, museos, bares, salones de eventos, albercas, spas, gimnasios; centros
comerciales, religiosos, deportivos, recreativos, nocturnos y de masaje; asimismo, no pueden realizarse eventos
masivos o culturales”,

. “Asi también, sigue restringido el trasladarse entre municipios” (GOBVERx, 2020: S/P).

A partir del 22 de junio de 2020 se dio a conocer semanalmente el semaforo
regionalizado, dividido en: Panuco-Tuxpan-Poza Rica, Xalapa-Martinez de la
Torre, Cérdoba-Orizaba, Veracruz-Boca del Rio-Cuenca del Papaloapan vy
Coatzacoalcos—Minatitlan. (GOBVERYy, 2020).

De los lineamientos para el regreso a la nueva normalidad, comunicados el 23
de junio de 2020 resaltan: “El ABC de la Nueva Normalidad”

"a) El reinicio a las actividades econémicas se hara de forma ordenada, gradual y cauta".

incorporen con sus actividades econémicas paulatina y progresivamente a la nueva

"b) Es de observancia obligatoria para todos los establecimientos y centros de trabajo que se
normalidad, con base en el riesgo epidemioldgico de cada region". i

"c) Con este acuerdo se pretende evaluar las condiciones sanitarias, supervisar la operacion,
la responsabilidad compartida con la poblacidon y la capacitacién del personal de comercios
sobre el manejo de las medidas sanitarias".

Elaboracion propia a partir de GOBVERz, 2020

Ante este panorama, el 2 de julio de 2020 se expuso el protocolo médico en
hospitales para la red hospitalaria de los SESVER, quedando de la siguiente
manera:

. “Hospitales y centros de salud con ruta COVID-19: reciben a quienes buscan apoyo por tener indicios o dudas
respecto de esta enfermedad; el personal da acompafiamiento en un proceso de atencidén en zona aislada. En este
lapso el paciente sintomatico es considerado como caso sospechoso, por lo que permanecera en el area designada
y con los cuidados pertinentes”,

. “Hospitales de la red de atencién para pacientes con COVID-19: una vez confirmada la presencia del virus, la
persona serd canalizada a la unidad correspondiente en su regién, donde estara en aislamiento segun la gravedad
(intubacién o ventilacion asistida)” (GOBVERaa, 2020: S/P).

Sumado a esto, el 3 de julio de 2020
la SS inicio el traslado de pacientes no
graves al Centro de Atencién Médica
Expandida COVID-19 (CAME-C19)

Veldédromo de Xalapa: “[...] este espacio serd

puesto en funcionamiento con 30 camas (de 120) en una
primera etapa, siendo de gran ayuda para disminuir la
ocupacion en el Centro de Alta Especialidad (CAE) “Dr.
Rafael Lucio” y el Hospital Regional “Dr. Luis F. Nachon””
(GOBVERbb, 2020: S/P).
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Es pertinente mencionar que el CAME-C19 no cuenta con servicio médico o
consulta externa; los pacientes son los referidos por la red de Hospitales
COVID-19 para continuar el tratamiento.

Hasta el 15 de julio de 2020, han sido estudiados 26,026 casos: 8,046
negativos. Asimismo, 15,076 positivos (+485 nuevos) en 185 municipios:
1525 de estos activos. Ademas, 9948 personas estan recuperadas, atendidas
en unidades médicas de SESVER, IMSS, ISSSTE, PEMEX, SEDENA y SEMAR;
3,034 permanecen en vigilancia. Igualmente, hay reporte de 2,094 (+31
nuevos) fallecimientos en 131 demarcaciones; mientras que 2,904
sospechosos de 150 municipios contindan en investigacién. Es imperioso que
todas y todos nos sumemos a la oportunidad histérica de servir al pueblo
veracruzano, por lo que debemos acatar las medidas establecidas: filtros
sanitarios, supervision de comercios, control del transito de personas,
restriccion al 50% en el nimero de pasajeros en unidades del transporte
publico y particulares, asi como la desinfeccién de éstas, y el uso obligatorio de
cubre bocas. (GOBVERcc, 2020).

En casa hay que tener un protocolo de atencién y seguridad, de eso depende
que el paciente tenga mayores posibilidades de superar la enfermedad, ya que
a las areas de Urgencias estan llegando personas con crisis respiratoria debido
a la complicacién de sintomas por varios dias, por ello:

Identifica los signos de alarma que pueden poner en peligro la vida.

Contempla un sitio con facilidad de salida.

Ten un auto disponible para el traslado o el nUmero de emergencias a la mano.

En caso de traslado, el paciente debe usar cubrebocas y viajar en el asiento trasero del vehiculo, con las
ventanillas abiertas para facilitar la ventilacion.

. El o los acompafiantes también portardn cubrebocas y evitaran tocarse ojos y cara durante el auxilio.

. De igual manera, evita la automedicacidon, ya que esto podria generar reacciones adversas, como resistencia
antimicrobiana o falta de abasto para quienes llevan un tratamiento especifico.

Con cifras de SESVER al 3 de agosto, Veracruz estd en semaforo fase rojo; se
tienen 22,006 acumulados; 2,875 defunciones, en 198 municipios de 212 que
conforman el Estado y 1,478 contagios activos por dia. Por lo que aun el
panorama no es alentador y se exhorta a tomar todas las precauciones
necesarias para nuestro bienestar.

> Afectacion Local: Impacto de la crisis sanitaria Pandemia
por COVID-19 al Proceso de Evaluacion del PAE 2020 Tomo
II: Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33

El Gobierno del Estado de Veracruz encabezado por el Ing. Cuitldhuac Garcia
Jiménez, en su compromiso por cumplir con el marco juridico Federal y Estatal
en materia de Evaluaciéon de Fondos Federales, a través del Mtro. José Luis
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Lima Franco, Secretario de Finanzas y Planeacion y Responsable de la
Evaluacion, autorizd el 24 de enero del afio en curso el “Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2020 de la Administracion Publica Estatal de Ignacio de la
Llave. Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33 al
Ejercicio Fiscal 2019”.

El principal compromiso es efectuar a través de la Universidad de Xalapa (UX)
-Instancia Técnica Independiente, Evaluador Externo- 6 Evaluaciones
Estratégicas a los Fondos Federales: FAETA Componente Educacién para
Adultos y Educacion Tecnoldgica; FASP; FISE y FAM Componente Asistencia
Social e Infraestructura Educativa; asi como, 3 Evaluaciones Especificas de
Desempefio a los Fondos Federales: FAFEF; FASSA y FONE.

Tal como lo sefiala la Ley, el Lic. José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario
de Planeacion y Coordinador Adjunto de la Evaluacion, autorizd entre los
meses de febrero y marzo los 9 Términos de Referencia (TdR 's), aplicables a
los que intervienen en el Proceso de Evaluacién 2020 -Coordinacion de la
Evaluacién, Ejecutoras de Fondos Federales e Instancia Técnica Independiente.

Después de una serie de reuniones de trabajo con la Instancia Técnica
Independiente, la UX acepto firmar el 13 de marzo de este afio, el Convenio de
Colaboracién Interinstitucional SEFIPLAN-UX -el tercero en su haber- en el
marco de la Primera Sesion Ordinaria del Subcomité de Financiamiento vy
Evaluacion de Fondos Federales (SFEFF).

Derivado de las recomendaciones del Proceso de Evaluacidn del ejercicio
inmediato anterior, en el sentido de que se debe reforzar la capacitacién en el
Estado, se generd acercamiento con el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), para que desde la CDMX, nos
acompafaran en la Primera Sesion Ordinaria del SFEFF 2020, para capacitar a
toda la Administracion Publica Estatal que tiene que ver con el manejo de
Fondos Federales; conscientes del compromiso de las directrices nacionales, en
especifico a incluir la perspectiva de género en las Evaluaciones, se tuvieron
platicas con el Instituto Veracruzano de las Mujeres (IVM) quien realiza una
participacion en el PAE 2020 Tomo II, en la inclusion de la perspectiva de
género en los instrumentos de medicidn y capacitacion a servidores publicos.

En un evento de gran magnitud y relevancia en el Gobierno del Estado, con la
asistencia de mas de cien Funcionarios Publicos, Enlaces Institucionales de la
Evaluacion, CONEVAL, IVM, Contraloria General del Estado, Unidad de
Transparencia de SEFIPLAN y la presencia de la UX, se celebr6 el 13 de marzo
del presente ejercicio, la Primera Sesion Ordinaria del SFEFF -instalado el 8 de
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abril de 2019. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2019/04/9.-ACTA-INSTALACION-SFEFF.pdf

Los principales temas de trabajo del pleno fueron: Presentacion y toma de
protesta de nuevos integrantes (Enlaces Institucionales para la Evaluacién
2020), firma del Convenio SEFIPLAN-UX, Presentacién Oficial del PAE 2020
Tomo II, Presentacion Oficial de los TdR s, Presentacion de Figuras y Enlaces
Institucionales que participan en la Evaluacién, Capacitacién de la Proteccién
de Datos para la Informacion de la Evaluacién y Capacitacion del Ramo
General 33 por parte de CONEVAL. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/03/ACTA-PRIMERA-SESION. pdf

TN

PRIMERA SESION DEL SUBCOMTE DE FINANCLAMENTO Y

FUALDACION DE FONDOS FEDERALES (SFEFF) BEL COPLADER
N EL WARED DEL PROGRAWA ANUAL DE EVALOACION (FAE) 2020
TON I1: EALOACION DE FONDOS FEDERRLES DEL
RAMB EENERAL 33 AL HIERCICIO ASCAL 2018

XALAPAVEN, 130F NANZY 2020

B LYNLUNGIVN DL 1
EN EL MARCO BEL PROGI
TOMO Ii: EVALUACI
RAMO GENERAL 33 AL J 77

Galeria Fotografica de la Primera Sesion Ordinaria SFEFF 2020

En resumen, hasta el 13 de marzo se contaba con:

. Enlaces Designados por los Titulares de las Ejecutoras Evaluadas que participan en el PAE 2020 Tomo II.

. PAE 2020 Tomo II, autorizado con meses de anticipacién, en virtud que la Ley lo solicita a mas tardar el Ultimo dia
habil de abril.

. 9 TdR s autorizados entre los meses de febrero y marzo, con los cuales inici6 la Evaluacion a través del llenado y
requisitado de los instrumentos de medicion para efectuar la Evaluacion.

. Un Convenio de Colaboracién Interinstitucional firmado con la UX como Evaluador Externo del PAE 2020 Tomo II.

. Vinculacion con el CONEVAL para que los servidores publicos que manejan Fondos Federales en el Estado contaran
con capacitacion.

. Vinculaciéon con el IVM, para colaborar en la elaboracion de algunos instrumentos para medir perspectiva de
género y ademas la coordinacién para que los servidores publicos que manejan Fondos Federales en el Estado se
capaciten en materia de perspectiva de género.

. Vinculacién con la Unidad de Transparencia de la SEFIPLAN (UT SEFIPLAN) para que los servidores publicos que
intervienen en la Evaluacion de Fondos Federales se capaciten en materia de proteccion de datos, por la
responsabilidad de la informacion que aportan y se publica.

. Realizacion de la Primera Sesion Ordinaria del SFEFF 2020.

. Proceso iniciado de Evaluacidn, consistente en el requisitado de instrumentos de Evaluacidon por parte de las
Ejecutoras Evaluadas.

. Fase de planeacién de la programacion de reuniones con las Ejecutoras Evaluadas para el desarrollo del trabajo de
campo.

Posterior al evento de la Primera Sesidon Ordinaria del SFEFF, en la Ciudad de
Xalapa Veracruz, se inicié como precauciéon ante la dificil situacion con motivo
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de la contingencia por el Coronavirus (COVID-19) —-derivado de las principales
recomendaciones realizadas por los érganos especializados en materia de salud
a permanecer en casa y extremar precauciones en los contactos masivos de
personas- obligd inmediatamente a interrumpir la normalidad de operacién de
toda la Administracion Pubica Estatal (APE), impactando significativamente al
Proceso de Evaluaciéon PAE 2020 Tomo II.

Como medida inmediata, ante el compromiso de entrega de informacién para
las Evaluaciones por parte de las Ejecutoras al Coordinador Adjunto de la
Evaluacion, para que este a su vez lo entregara de manera oficial al Evaluador
Externo, se tomd la decision en consenso en el marco del Convenio de
Colaboracion Interinstitucional, emitir el 19 de marzo de 2020 un Primer
Comunicado en el sentido principal de que la fecha de entrega del formato de
“Guion de Entrevista Estructurada” para realizar el trabajo de campo, se
extendia para el 8 de abril de 2020 y los anexos de los TdR s continuaban con
su programacién normal. Consulta del comunicado:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/04/Primer-Comunicado-19-de-marzo-2020.pdf

El 15 de abril, al no mejorar la situacién en el Estado por la emergencia de la
pandemia, en las cuales los indicadores federales no nos eran favorables y la
APE continuaba sin operar de manera regular, en casos realizando home office
y evitando reuniones por recomendacién de los expertos en salud, por
consenso de las partes que intervienen en el Convenio de Colaboracion
Interinstitucional, se emitié un Segundo Comunicado con la finalidad de hacer
del conocimiento que las fechas programadas para entrega de informacion
relacionada al PAE 2020 Tomo II, que deberian ser enviadas a la Subsecretaria
de Planeacion de manera oficial debidamente requisitadas (con el soporte
documental), como parte del trabajo de gabinete y de campo, quedaban sin
efecto a causa de la lamentable situacidn de repercusién inclusive
internacional, eximiendo de toda responsabilidad en las fechas de entrega a
todos los que participan en el Programa.
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/04/Segundo-Comunicado-15-abril-2020.pdf

La SEFIPLAN, no fue la Unica que se pronuncié ante esta lamentable situacién
de emergencia mundial a tomar medidas inmediatas en apoyo a la APE, por
citar solo algunos ejemplos enunciaremos:
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https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=55899
ACUERDO POR EL QUE SE SUSPENDEN | 62&fecha=20/03/2020
Auditoria LOS PLAZOS Y TERMINOS LEGALES EN LA | https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=55916
Superior de la | AUDITORIA SUPERIOR DE LA | 85&fecha=16/04/2020
Federacién FEDERACION, COMO MEDIDA | https://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5594905&fe
PREVENTIVA FRENTE AL CORONAVIRUS | cha=12/06/2020
(COVID-19) http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=55956458&fec
ha=26/06/2020
DECRETO POR EL QUE SE DETERMINAN
MEDIDAS TEMPORALES DE INMEDIATA | https://sisdti.segobver.gob.mx/siga/doc_gaceta.php?id=
Gobierno  del APLICACION . PARA REDUCIR LA | 2858
Estado de AGLOMERACION Y MOVILIDAD, | https://www.segobver.gob.mx/juridico/decretos/gaceta4
Veracruz DERIVADO DE LA EMERGENCIA | 28.pdf
SANITARIA GENERADA POR EL VIRUS | http://www.veracruz.gob.mx/desarrolloeconomico/wp-
SARS-COV2 (COVID-19) EN EL | content/uploads/sites/3/2020/06/Gac2020-248-Lunes-
TERRITORIO DEL ESTADO DE VERACRUZ 22-TOMO-II-Ext.pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/07/Gac2020-126-Viernes-
27-marzo-TOMO-IV-Ext.pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/07/Gac2020-156-Viernes-
ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA | 1o S Coodion ol oot mtnanzassw:
Contraloria content/uploads/sites/2/2020/07/Gac2020-178-Lunes-
General del LEGALES, . COMO MEDIDA DE 04-mayo-TOMO-III-Ext.pdf
Estado lzig\;igil(?lgN v DECI:_OMBQ-I(;ERON:VIR:JQ http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
COVID-19 content/uploads/sites/2/2020/07/Gac2020-216-Viernes-
29-mayo-TOMO-IV-Ext.pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/07/Gac2020-238-Lunes-
15-junio-TOMO-II-Ext.pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/07/Gac2020-260-Martes-
30-junio-TOMO-II-Ext.pdf

Tabla. Breves ejemplos de suspensiones y ampliaciones de plazos y términos.

La normativa antes referenciada, denota que a todos los niveles de gobierno
afectd seriamente el rumbo del Ejercicio Fiscal, pero sobre todo, que
inicialmente los comunicados contemplaban finales de marzo y abril, teniendo
que emitir extensiones a los plazos para los siguientes meses de mayo, junio,
julio y agosto con un panorama indefinido, pero con la convicciéon de buscar
alternativas de poder retomar el rumbo de nuestras actividades, que si bien no
seran normales en el resto del ano, al menos buscar opciones de
regularizacion.

La Evaluacién de Fondos Federales se pausé desde finales de marzo, con el
compromiso de retomarla lo mas pronto posible en beneficio de la conclusion
en tiempo y forma del Cronograma de Ejecucidon del PAE 2020 Tomo II, sin
embargo, aplazando tiempos transcurrieron mas de tres meses, tiempo que en
promedio se habia ganado al presentar el Programa con meses de anticipacion;
no obstante, la preocupacion por evitar a los Coordinadores de la Evaluacién y
a las propias Ejecutoras observaciones y/o hasta sanciones por incumplir con
un numeroso marco Juridico que nos obliga a concluir este proceso, en
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consenso con el Evaluador Externo en el marco del Convenio de Colaboracién
Interinstitucional, se consensud buscar alternativas y plantear escenarios para
que de forma escalonada el PAE 2020 Tomo II se concluyera en tiempo y
forma, para abordar en ese mismo sentido el segundo proceso de Elaboracion
de Proyectos de Mejora por parte de las Ejecutoras.

En virtud de lo anterior, el 7 de julio se retoma el proceso con todas las
medidas necesarias con motivo de la contingencia por el Coronavirus (COVID-
19) y de las recomendaciones realizadas por los érganos especializados en
materia de salud pubica y para evitar algun sefialamiento por incumplimiento
del marco juridico de las Evaluaciones tanto para los normativos como
ejecutores de los recursos, estableciéndose los siguientes cambios sustantivos
gue permitiran concluir el proceso inicial programado de Evaluacién 2020:

e Se retomaron las actividades de las Evaluaciones del PAE 2020 Tomo II
-que permanecian suspendidas desde el 19 de marzo del afio en curso-
de manera gradual, en una primera etapa reactivando lo relacionado a
las Evaluaciones: FAETA EA, FAETA IE, FASSA, FONE, FAFEF y FAM AS.
Se reactivaran en una segunda etapa en el mes de agosto las restantes:
FISE, FASP y FAM IE.

e Respetuosos de las recomendaciones realizadas por los odrganos
especializados en materia de salud pubica para extremar precauciones
en los contactos masivos de personas, quedan canceladas en ambas
etapas las reuniones entre Ejecutoras e investigadores de la Instancia
Técnica Independiente (Trabajo de campo) y el material a trabajar en
dichas sesiones lo deberan entregar las Ejecutoras a la Subsecretaria de
Planeacién con su respectivo soporte documental, ademas de entregar
los instrumentos de medicidn debidamente requisitados y soportados
que corresponden al trabajo de gabinete, y por esta ocasidén, los
Informes Finales de las Evaluaciones efectuadas por la UX consideraran
toda la informacidon conjunta Unicamente como de gabinete. Asimismo,
quedan canceladas de momento las Sesiones del SFEFF por las
recomendaciones de no reunirse y ante el hecho consistente que no toda
la APE esta operando de manera regular, por lo que se reprogramaran
las Sesiones del Subcomité en los medios y forma que la situacion actual
lo permita.

e Con respecto a la Capacitacién Especializada por personal del IVM en
materia de perspectiva de género, el Instituto Veracruzano de las
Mujeres convocara entre los meses de agosto o septiembre
conjuntamente con SEFIPLAN - en los alcances y limitaciones de ambos-
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a que los funcionarios de la Administracion Publica Estatal que tengan
que ver con el manejo, reporte y control de los recursos de los Fondos
se capaciten.

Los Informes Finales de la primera etapa de Evaluaciones estaran
validados y firmados entre los meses de agosto y septiembre, para que
sean difundidos y publicados conforme a la Ley y, sobre todo, para
cumplir con la obligatoriedad de cargarlos al Sistema de Formato Unico
(SFU) o al Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y a partir
de estas actividades el PAE 2020 Tomo II continua con las actividades
posteriores programadas inicialmente.

El PAE 2020 Tomo II, Convenio de Colaboracién Interinstitucional
celebrado entre la SEFIPLAN y la UX, para que esta ultima participe
como Instancia Técnica Independiente, Evaluador Externo y los TdR's
del PAE 2020 Tomo II, siguen siendo vigentes y solo se les aplican estos
puntos para concluir exitosamente el Proceso de Evaluacion, sin que
impacte en lo sustancial de su contenido y conforme avance el proceso,
de ser necesario, el Secretario de Finanzas y Planeacién -en el ambito de
su competencia- podra de asi considerarlo, emitir una modificacién al
PAE 2020 Tomo II.

La reactivaciéon de la primera etapa con las caracteristicas anteriores se efectué
con los siguientes oficios:

No. Fondo Consulta de Oficio

1 FASSA SESVER: http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/07/0Oficio-SFP-SP-197-2020-SESVER. pdf

> FAETA-EA IVEA: http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/07/Oficio-
SFP-SP-197-2020-1VEA.pdf

3 FONE SEV: http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/07/Oficio-
SFP-SP-197-2020-SEV.pdf

4 FAETA ET CONALEP: http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/07/0Oficio-SFP-SP-197-2020-CONALEP.pdf

5 FAM AS DIF: http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/07/0Oficio-
SFP-SP-197-2020-DIF.pdf

6 FAFEF IPE: http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/07/0Oficio-
SFP-SP-197-2020-1IPE.pdf

Tabla: Oficios de reactivacion del proceso de evaluaciéon en primera etapa.

Este planteamiento de reactivacién del proceso, es sin perjuicio para la
Ejecutora, evita riesgo al eliminar reuniones y solo contempla el analisis de
informacidn en gabinete -trabajo en casa para Evaluadores- y considera que el
tiempo inicial de captacion de informacién, aunado a mas de tres meses de
receso de la Evaluacién y el nuevo plazo, es lapso suficiente para que las
Ejecutoras entreguen su informacion debidamente requisitada y sustentada.
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El proceso completo de la Evaluacion con sus productos entregables y demas
documentos generados estan disponibles en el Portal de Internet de la
SEFIPLAN en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/evaluaciones-a-fondos-federales/

En resumen, el COVID 19 repercutié significativamente al Proceso de
Evaluacion del PAE 2020 TOMO 11, principalmente en:

Receso de mas de tres meses en las actividades programadas.

Perdida del tiempo ganado al emitir el PAE 2020 Tomo II con meses de anticipacion.

Sesgo en las actividades estipuladas en los TdR ’s.

Imposibilidad de efectuar el resto de las sesiones del SFEFF.

Inoperancia de la fase de planeacién de la programacion de reuniones con las Ejecutoras Evaluadas para el
desarrollo del trabajo de campo.

. Cancelacién definitiva de las reuniones del trabajo de campo.

. Posibilidad de complementar el trabajo de campo con gabinete.

. La posibilidad de que la -Exposicion-profunda/completa- aparezca firmada por los responsables del Fondo,
derivado de la cancelacién de las reuniones.

Retraso en las capacitaciones programadas y replanteamiento de realizarlas presenciales a en linea.

Desfase en la emisidén de Informes Finales, al reactivar el proceso de Evaluacion en Etapas.

Impacto en la Memoria de la Evaluacion 2020.

Posible sesgo en algunos resultados.

Comunicacion intrainstitucional en las Ejecutoras y en algunos casos interinstitucional.

La comunicacién constante.

Los tiempos marcados en el proceso.

La participacion del Estado en la Semana de la Evaluacion Loca de CONEVAL.

Las modificaciones al Sistema de Seguimiento de Proyectos para el Bienestar (SSPMB)

El reporte a entes fiscalizadores.

En virtud de lo anterior, es responsabilidad del equipo Evaluador,

Instancia Técnica Independiente y de los Coordinadores de la
Evaluacion, informar al lector que por las caracteristicas insélitas -en

ocho aiios de Evaluacién de Fondos Federales- originadas por la
pandemia por la que atraviesa el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave desde marzo y que a la fecha de emisién de los resultados de la
presente Evaluacion sigue siendo alarmantemente en semaforo rojo,
las Ejecutoras evaluadas pueden presentar sesgos en su informacién y
por ende en sus resultados; toda vez que, demostrando su
institucionalidad aportaron sus instrumentos de medicién requisitados,
pero se toma en cuenta que no todas sus areas estan operando de

manera regular y ademas el personal que trabaja en casa puede no
tener las herramientas necesarias para un buen desempeiio, y
considerando que la Evaluacion no es una Auditoria sino un medio para
ayudar a la mejora de la gestion, el factor externo de la pandemia
justifica algunas desviaciones y ademas se informa que:
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v La Instancia Técnica Independiente, Universidad de Xalapa, en
un_acto suntuoso de solidaridad -en estos momentos- y

colaboracion interinstitucional, concluye en tiempo y forma,
cabalmente con los compromisos establecidos en el Convenio de
Colaboracién para coadyuvar al Gobierno del Estado a cumplir
con sus obligaciones establecidas en la Ley.

v Los Académicos e Investigadores de la Universidad de Xalapa,
redoblan esfuerzos Evaluando en estas condiciones de
emergencia y adversidad, por su compromiso y labor altruista

que les caracteriza en beneficio de la Sociedad Veracruzana.

v' La Secretaria de Finanzas y Planeacidn, elocuente con los
compromisos de la presente Administracion, en medida de sus
posibilidades, brinda todas las facilidades para concluir
exitosamente su Programa y se compromete al seqguimiento con
las Ejecutoras Evaluadas en beneficio de los ciudadanos que
tanto lo demandan, impactando en su bienestar.

v Las Figuras Validadoras, comprometidas con su deber, realizan
un__esfuerzo adicional para concluir satisfactoriamente los
trabajos encomendados.

v CONEVAL, IVM vy UT SEFIPLAN, fortalecen las actividades del PAE
2020 Tomo II, en beneficio directo a la Administracion Publica
Estatal.

v Las Ejecutoras, conscientes de la necesidad de reportar su
manejo, control, evaluacion y seguimiento, de los recursos
federales transferidos, en cumplimiento a la Ley, realizan su acto
de institucionalidad participando de la mejor manera posible,
aun _en una emergencia sanitaria, para rendir cuentas y
transparencia a los ciudadanos y a las instancias que asi lo

requieren.

«Juntarse es un comienzo. Seguir
juntos es un progreso. Trabajar juntos
es un éxito».

Henry Ford.
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Resumen Ejecutivo

Implicaciones derivadas de la Contingencia por el SARS-CoV-2
(COVID-19) en la Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General
33 en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Con corte a la integracion de este Informe Final, con cifras de SESVER al 3 de
agosto, Veracruz estd en semaforo fase rojo; se tienen 22,006 acumulados;
2,875 defunciones, en 198 municipios de 212 que conforman el Estado y 1,478
contagios activos por dia. Por lo que aun el panorama no es alentador y se
exhorta a tomar todas las precauciones necesarias para nuestro bienestar,
ante esta lamentable situacién mundial, repercutié consideradamente en el Proceso
de Evaluacion del PAE 2020 Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales, por lo que se
considera necesario presentar un breve resumen de la situacion, que se puede
consultar de manera completa en el Informe Final.

En este sentido, el Mtro. José Luis Lima Franco, Secretario de Finanzas y Planeacion
y Responsable de la Evaluacién, autorizd el 24 de enero de 2020, el PAE 2020
Tomo II, tal como lo sefala la Ley; el Lic. José Manuel Pozos del Angel,
Subsecretario de Planeacién y Coordinador Adjunto de la Evaluacion, autorizé entre
los meses de febrero y marzo los 9 TdR’s, y después de una serie de reuniones
de trabajo con la Instancia Técnica Independiente, la UX aceptd firmar este
afo, el Convenio de Colaboracion Interinstitucional SEFIPLAN-UX -el tercero en su
haber-. Con la asistencia de mas de cien Funcionarios Publicos, Enlaces
Institucionales de la Evaluacion, CONEVAL, IVM, CGE, UT de SEFIPLAN vy la
presencia de UX, se celebro el 13 de marzo del presente ejercicio, la
Primera Sesion Ordinaria del SFEFF -instalado el 8 de abril de 2019-; los
principales temas de trabajo del pleno fueron: Presentacion y toma de protesta de
nuevos integrantes (Enlaces Institucionales para la Evaluacion 2020), firma del
Convenio SEFIPLAN-UX, Presentacion Oficial del PAE 2020 Tomo II, Presentacion
Oficial de los TdR's, Presentacion de Figuras y Enlaces Institucionales que
participan en la Evaluacidon, Capacitacion de la Proteccion de Datos para la
Informacion de la Evaluacién y Capacitacion del Ramo General 33 por parte de
CONEVAL.
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Posterior al evento del SFEFF en la Ciudad de Xalapa Veracruz, ante la
dificil situacion con motivo de la contingencia sanitaria por el Coronavirus
(COVID-19), y derivado de las principales recomendaciones realizadas por
los 6rganos especializados en materia de salud -permanecer en casa y
extremar precauciones en los contactos masivos de personas-, obligéo a
interrumpir inmediatamente la normalidad de operacion de toda la APE,
impactando significativamente al proceso de Evaluacion PAE 2020 Tomo II. Como
medida inmediata, ante el compromiso de entrega de informacion para las
Evaluaciones por parte de las Ejecutoras, SEFIPLAN por acuerdo con la UX, emitid
dos comunicados: el 19 de marzo y el 15 de abril de 2020, para aplazar el proceso
de Evaluacion; sobre todo, ante la proximidad de las reuniones de trabajo en campo
—-Entrevistas a Profundidad- y la continuidad de Sesiones del SFEFF.

Transcurrieron mas de tres meses, lapso de tiempo que en promedio se habia
ganado al presentar el Programa con meses de anticipacién; no obstante, la
preocupaciéon por evitar a los Coordinadores de la Evaluacion y a las propias
Ejecutoras observaciones y/o sanciones por incumplir con un numeroso marco
juridico que nos obliga a concluir este proceso, en consenso con el Evaluador
Externo en el marco del Convenio de Colaboracion Interinstitucional, se acordd
retomar el proceso a partir del 7 de julio bajo condiciones especiales: 1)
Primera etapa reactivando lo relacionado a las Evaluaciones: FAETA EA, FAETA IE,
FASSA, FONE, FAFEF y FAM AS, y en una segunda etapa en el mes de Agosto las
restantes: FISE, FASP y FAM IE. 2) Cancelando en ambas etapas las reuniones
entre Ejecutoras e investigadores de la Instancia Técnica Independiente (Trabajo de
campo) y los instrumentos tomandolos en cuenta como analisis de gabinete. 3)
Toda la informacidon recopilada se considerd Unicamente como de gabinete. 4) Se
cancelaron las reuniones del SFEFF. 5) La Capacitacion Especializada por personal
del IVM en materia de perspectiva de género cambié de presencial a en linea para el
mes de septiembre. 6) Los Informes Finales de la primera etapa de Evaluaciones se
programé que estuvieran validados y firmados entre los meses de agosto vy
septiembre y posteriormente los de la segunda etapa entre los meses de septiembre
y octubre y, 7) El PAE 2020 Tomo II, con la UX, TdR s, siguieron siendo vigentes y
solo se les aplicaron los puntos para concluir exitosamente el proceso de Evaluacién
sin que impactara en lo sustancial de su contenido.

Por las caracteristicas insélitas -en ocho afios de Evaluacion de Fondos Federales-
originadas por la pandemia por la que atraviesa aun el Estado de Veracruz desde
marzo, y que a la fecha de emisién de los resultados de la presente Evaluacion
sigue siendo alarmantemente en semaforo rojo, las Ejecutoras evaluadas pueden
presentar sesgos en su informacion y por ende en sus resultados; toda vez que,
demostrando su institucionalidad aportaron sus instrumentos de medicién
requisitados, pero se toma en cuenta que no todas sus areas estan operando de
manera regular y ademas el personal que trabaja en casa puede no tener las
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herramientas necesarias para un buen desempefio y considerando que la Evaluacion
no es una Auditoria, sino un medio para ayudar a la mejora de la gestién, el factor
externo de la pandemia justifica algunas desviaciones.

Presentacion

La SEFIPLAN, ha tenido la atribuciéon desde el ano 2013 a la fecha de la coordinacion
de la realizacion de Evaluaciones de PP’'s y Fondos Federales en el marco
del SED basado en dos pilares fundamentales: Seguimiento y Evaluacion; en
este tenor, el PAE 2020 de la SEFIPLAN viene marcado de cambios sustantivos,
principalmente, se considera realizar Evaluaciones de PP s, en esta ocasion
se le ha dedicado el Tomo I y por separado el Tomo II perteneciente a las
Evaluaciones de Fondos Federales que se han evaluado por octavo aino
consecutivo. Después de algunos meses de planeacion y reuniones de trabajo
al inicio de este afio entre SEFIPLAN y la UX, se concreté que nuestra
Universidad participara con su grupo experto de Académicos e
Investigadores por tercera ocasion como ITI, Evaluador Externo.

A veintiocho afios de su fundacidn, la UX tiene la misién de trascender en la
generacion y aplicacion del conocimiento para contribuir al desarrollo
cientifico, tecnolégico y cultural, a través de la investigacion, la docencia,
extension universitaria, difusidon cultural y vinculacién, asi como la innovacién
educativa y tecnoldgica, estableciendo redes de colaboracion con instituciones y
sociedades en el mundo, dentro de un marco de valores y de calidad, para
contribuir en la solucién de los problemas de la sociedad y establecer mejores
condiciones de vida y se vuelve aliado del Gobierno del Estado en estos trabajos de
Evaluacién, demostrando la experiencia como ITI en tres ocasiones, pudiendo
participar como tal en el Estado y hasta a nivel Nacional en algun otro PAE.

EL PAE cuenta con un amplio marco juridico Federal y Estatal que soportan
perfectamente el Proceso de Evaluacién en la Entidad Veracruzana, ademas permite
ejecutar a la perfeccion la Planeacion de las Evaluaciones y en cada experiencia
se van sumando elementos imprescindibles para hacerlas mas integrales,
en esta ocasion se incluyd un enfoque de género, a través de la valiosa
participacion del IVM como lo sefala la Ley; la participacion ciudadana también
fue incluida en este PAE Tomo II como elemento importante de Evaluacion; la UX
halld evidencia en la pasada Evaluacion 2019 de la falta de capacitacién en el
Estado en materia de Fondos Federales y fue grato ver los esfuerzos de las
autoridades del Gobierno para erradicar esas recomendaciones acercando a los
principales ejecutores de los Fondos Federales todas las herramientas de
capacitacion Federal y Estatal, por mencionar algunas las impartidas por
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CONEVAL, ORFIS, UT de SEFIPLAN, IVM, entre otras instituciones que se
sumaron en esfuerzos, para erradicar dicha recomendacion.

El programa mandata a realizar 6 Evaluaciones Estratégicas: 1) FAETA-ET, 2)
FAETA-EA, 3) FASP, 4) FISE, 5) FAM-AS y 6) FAM-IE; por otra parte, 3
Evaluaciones Especificas de Desempeiio: 1) FAFEF, 2) FASSA y 3) FONE, con
un total de 9 Evaluaciones, para lo cual se dispone por parte de UX del esfuerzo del
Rector, Vicerrector, tres Directores y dieciséis Figuras Evaluadoras integradas en
los siguientes tres equipos: 1) Investigadores FAFEF - FAETA-ET - FAETA-EA:
Mtra. Arminda Concepcién Pretelin Mufioz, Mtro. Eugenio Maria Vargas Castro, Mtro.
José Francisco Romero Valdés, Dr. Rey Acosta Barradas y Dr. René Mariani Ochoa;
2) Investigadores FASP - FISE — FAM-AS: Mtro. Benito Rodriguez Fernandez,
Mtra. Georgina Maria Ramirez Ayala, Dr. José Vicente Diaz Martinez, Mtra. Mireya
Nahoul Larrea y Mtro. Ricardo Garcia Ortega y 3) Investigadores FASSA - FONE
- FAM-IE: Dra. Vitalia Lopez Decuir, Mtro. Gabriel Jiménez Sanchez, Mtro. Gerardo
Garcia Ricardo, Mtro. Jorge Hernandez Loeza, Mtro. Luis Alberto Galvan Zamora vy
Mtro. Diego Alonso Ros Velarde.

Los compromisos pendientes posteriores a la Evaluacion son: Publicar y
difundir los Informes Finales, las Ejecutoras Evaluadas elaborardan PM derivados

de las recomendaciones emitidas por la UX, en estricto apego al Mecanismo que
emita la SEFIPLAN para dicho fin y en el SSPMB, las Ejecutoras que le sea instruido
por la Subsecretaria de Planeacién, efectuardan la carga de los Informes
Ejecutivos y Finales en el SFU o en el SRFT, la Subsecretaria de Planeacion
elaborara por cada Evaluacién un Formato para Difusion de los Resultados de
Evaluaciones, las Ejecutoras Evaluadas elaboraran y enviaran a la Subsecretaria
de Planeacion su documento de Posicion Institucional, se elaboraran el
Reporte Anual de Evaluacion y el Informe Anual de Evaluaciéon y la
Subsecretaria de Planeacion presentard la Memoria Documental 2020.

La Asistencia Social en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave esta a cargo
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Veracruz (DIF
Estatal Veracruz), que es una Institucion que brinda y generar sinergias que
amplian y mejoran los servicios de Asistencia Social en la Entidad Veracruzana, con
base en la Politica Nacional de Asistencia Social (PNAS), alineado al Plan
Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 (PVD 2019-2024), en coordinacién con los
tres Ordenes de Gobierno y la Sociedad Civil Organizada. El cual, sera el organismo
rector de la Asistencia Social y tendra como objetivos la promocién de la misma, la
prestacion de servicios en ese campo, la promocidn de la interrelacion sistematica
de acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones publicas y privadas, asi
como la realizacién de las demas acciones que establece la Ley No. 60 y las
disposiciones legales aplicables.
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El DIF Estatal Veracruz es un Organismo Publico Descentralizado, que se rige bajo la
Ley No. 60 sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social (SEAS); se encuentra
sectorizado a la Secretaria de Salud de Veracruz (SESVER).

Con datos de la Ejecutora, el Presupuesto Ejercido en 2019 fue de
$1,462,018,554.92; compuesto de FAM-AS $1,022,058,352.73; Estatal
$309,932,896.65; Ingresos propios $13,250,001.02, recursos fiscales
$84,039,472.80; FOTRADIS $28,979,893.86; y DIF Nacional $3,757,937.86. El
Presupuesto Pagado fue de $1,462,018,554.92; en Capitulo 1000 Servicios
Personales $215,167,838.99; Capitulo 2000 Materiales y Suministros
$13,480,881.51; Capitulo Servicios Generales $44,360,106.41; Capitulo 4000
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas $1,155,596,690.18 vy
Capitulo 5000 Bienes Muebles e Inmuebles $33,413,037.83.

Caracteristicas del Fondo

Esquema Federacion-Estado

Y.
‘ |
FEDE *Ejecuta FAM AS el SNDIF
" :Aaéul 5n SS * Audita ASF

— *Evalia PAE Federal SHCP-CONEVAL
k :
y
‘ M

ESTADO *Ejecuta FAM-AS DIF Estatal Veracruz
al SNDIF » Audita ORFIS, CGE u otro despacho Externo
Reporta *Evalia PAE Estatal SEFIPLAN con un Evaluador Externo

k !‘

La Ley de Coordinacion Fiscal, senala:

Articulo 39.- “"El Fondo de Aportaciones Miltiples se determinara anualmente
en el Presupuesto de Egresos de la Federacion por un monto equivalente,
sOlo para efectos de referencia, al 0.814% de la recaudacion federal
participable a que se refiere el articulo 2°. de esta Ley, segun estimacion
que de la misma se realice en el propio presupuesto, con base a lo que al
efecto establezca la Ley de Ingresos de la Federacion para ese ejercicio”.

Articulo 40.- "“Las aportaciones federales que con cargo al Fondo de
Aportaciones Multiples reciban los Estados de la Federacion y el Distrito
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Federal se destinaran en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares;
apoyos alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones

publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social. Asimismo,
se destinara el ...”.

Articulo 41.- “El Fondo de Aportaciones Miultiples se distribuira entre las
entidades federativas de acuerdo a las asignaciones y reglas que se
establezcan en el Presupuesto de Egresos de la Federacion...”

ORFIS define que “el objetivo principal del FAM en materia de asistencia social es
el otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y de asistencia social
a la poblacidn en condiciones de pobreza extrema, apoyos a la poblacidon en
desamparo; en su componente de infraestructura educativa, a la construccion,
equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles de educacién
basica, media superior y superior en su modalidad universitaria segun las
necesidades de cada nivel” y que el destino de los recursos es otorgar desayunos
escolares en caliente y frio, apoyos alimentarios por concepto de despensas,
alimentacion en albergues, casas hogar, y utensilios para la preparacién y consumo
de alimentos, otorgar medicamentos, aparatos ortopédicos, sillas de ruedas,
asesoria médica y juridica, ropa, calzado, etc. construccion o rehabilitacién de aulas,
sanitarios, bibliotecas, laboratorios, talleres, areas deportivas, salones de usos
multiples, patios, areas administrativas el equipamiento, comprende sillas, bancos,
butacas, pizarrones, equipo de computo, equipo electrénico, equipo de laboratorio,
equipo para talleres y obras de consolidacion en institutos tecnoldgicos, en
universidades publicas, tecnolégicas y politécnicas.

Descripcion de la Asistencia Social en el Estado de Veracruz

El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de Veracruz (DIF Estatal
Veracruz), es una Institucién de la Administracion Publica Estatal, que tiene como
Misién generar sinergias que amplien y mejoren los servicios de Asistencia Social
en el Estado, con base en la Politica Nacional de Asistencia Social, alineado al Plan
Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, en coordinacién con los tres Ordenes de
Gobierno y la Sociedad Civil Organizada, alineados al Plan Nacional de Desarrollo.
En cuanto a la Vision del Sistema de Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz es posicionar al Estado de Veracruz como un referente nacional e
internacional, como rector de la Asistencia Social.

El Gobierno del Estado contard con un organismo publico descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propios, con domicilio en la ciudad de Xalapa-
Enriquez, Veracruz, que se denominara Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz, el cual serd el organismo rector de la Asistencia
Social y tendra como objetivos la promocion de la Asistencia Social, la
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prestacion de servicios en ese campo, la promocion de la interrelacion
sistematica de acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones
publicas y privadas, asi como los que marca la Ley Numero 60 sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social (Ley Num. 60) y la normatividad aplicable, que son
generar una transformacion de conciencia en el plano individual para lograr
mejores niveles de vida, brindar servicios de asistencia social oportunos,
eficaces, equitativos, humanitarios y de calidad en apoyo de la poblaciéon
mas desprotegida y coadyuvar e instrumentar acciones para el desarrollo
integral de la familia y la proteccion de los sectores mas vulnerables de la
poblacion veracruzana, buscando su inclusién, integracién o
reincorporacion a un ambiente social adecuado que les permita desarrollar
una vida plena y productiva, asi como la realizacién de las demads acciones que
establece esta Ley NUm.60 y las disposiciones legales aplicables.

Analisis y Descripcion de la formula

De acuerdo a los Articulos 39 y 40 de la LCF, el FAM se determinara anualmente en
el Presupuesto de Egresos de la Federacion por un monto equivalente, sélo para
efectos de referencia, al 0.814% de la recaudaciéon federal participable, se
conformara de dos partes: a) el 46% se destinard a Asistencia Social a través de
instituciones publicas; b) el 54% correspondera a infraestructura de los niveles de
educacién basica, media superior y superior. Las aportaciones federales que con
cargo al FAM reciban los Estados de la Federacion y la Ciudad de México se
destinardn en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos
alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones publicas, con base en lo
sefialado en la Ley de Asistencia Social. Asimismo, se destinara el 54% restante a la
construccién, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles
de educacién basica, media superior y superior en su modalidad universitaria segun
las necesidades de cada nivel.

Articulo 41 LCF, el FAM se distribuird entre las entidades federativas de acuerdo a
las asignaciones y reglas que se establezcan en el Presupuesto de Egresos de la
Federacién. La Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacion Publica daran a
conocer, a mas tardar el 31 de enero del ejercicio de que se trate en el Diario Oficial
de la Federacion, el monto correspondiente a cada 45 entidad por cada uno de los
componentes del Fondo y la férmula utilizada para la distribucion de los recursos,
asi como las variables utilizadas y la fuente de la informacion de las mismas, para
cada uno de los componentes del Fondo.

Mediante Diario Oficial de la Federacién de Fecha 31 de enero de 2019, se publico el

Aviso por el que se da a conocer el monto correspondiente a cada entidad federativa
del Fondo de Aportaciones Multiples en su componente de Asistencia Social para el
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ejercicio fiscal 2019, asi como la férmula utilizada para la distribucién de los
recursos, las variables empleadas y la fuente de informacion de las mismas.

Evolucion del presupuesto del Fondo en el Estado

Con cifras del CFP, el Presupuesto aprobado en Millones de pesos (Mdp) para el
Estado de Veracruz del Ramo General 33, correspondiente a los ultimos cinco
Ejercicios Fiscales fue de:

Ramo 33 Aportaciones Federales para el Estado de Veracruz, 2015-2019
(Millones de pesos)

Total del Ramo 33 Aportaciones Federales 43,421.6 45,523.2 49,016.8 52,151.8 55,056.7

N6émina Educativa y Gasto Operativo (FONE) 24,467.8 25,452.4 27,144.4 28,114.8 28,269.4
Servicios Personales 22,462.6 23,433.3 25,083.3 26,031.7 26,166.9
Otros de Gasto Corriente 1,604.9 1,604.9 1,602.5 1,602.5 1,603.3
Gasto de Operacidon 400.2 414.2 458.6 480.6 499.1
Fondo de Compensacion n.a. n.a. n.a. n.a.

Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) 4,937.1 5,389.8 5,826.4 6,233.5 6,620.7

Infraestructura Social (FAIS) 6,012.8 6,378.9 6,978.9 7,917.9 9,077.6
Infraestructura Social Estatal (FISE) 728.8 773.2 845.9 959.8 1,100.3
Infraestructura Social Municipal y de las

Demarcaciones del D.F. (FISM) 5,283.9 5,605.7 6,132.9 6,958.2 7,977.3

Aportaciones Multiples (FAM) 1,237.4 1,279.3 1,390.3 1,500.0 1,677.6
Asistencia Social 731.6 768.6 839.1 907.0 1,027.6
Infraestructura Educativa Basica 413.3 404.6 433.1 465.4 516.3
Infraestructura Educativa Media Superior 37.8 39.2 43.1 47.2 49.1
Infraestructura Educativa Superior 54.7 66.9 75.0 80.4 84.5

Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones

Territoriales del D.F. (FORTAMUNDF) 3,914.0 4,092.1 4,467.0 4,845.2 5,470.8

Seguridad Publica (FASP) 387.0 298.8 300.4 308.5 240.9

Educacién Tecnolégica y de Adultos (FAETA) 355.7 374.6 383.4 401.0 412.9
Educacién Tecnoldgica 199.0 212.6 218.2 229.1 235.0
Educacién de Adultos 156.7 162.0 165.2 172.0 177.9

Fortalecimiento de las Entidades Federativas

(FAFEF) 2,109.8 2,257.3 2,526.0 2,830.8 3,286.8

n.a. = No aplica, n.d. = No disponible.

Fuente: Elaborado por el Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la Cdmara de Diputados con base en el Presupuesto de Egresos
de la Federacién para el ejercicio fiscal correspondiente.

El capitulo V de la LCF establece -condicionando su gasto- las Aportaciones
Federales, el FAM para este Ejercicio Fiscal Evaluado su presupuesto aprobado fue:

Presupuesto del FAM 2019
Mdp
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1,027.6
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ASISTENCIA SOCIAL INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA
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Los ingresos totales de DIF Estatal de Veracruz en 2019 fueron:

FAM AS 1,022,058,352.73; Subsidio Estatal 309,932,896.65; Ingresos
Propios 13,250,001.02; Recursos Fiscales 84,039,472.80; FOTRADIS
28,979,893.86 y DIF Nacional 3,757,937.86; con un total de
1,462,018,554.92

El presupuesto DIF Estatal de Veracruz 2019 se gasté en:

PROGRAMA INVERSION BENEFICIARIOS
Desayunos Escolares Frios 276,594,075.72 265,823
Desayunos Escolares Calientes y Espacios Alimentarios 204,676,248.81 252,823
Espacios Alimentarios 103,094,063.92 207,920

Apoyos Funcionales

59,590,907.97

5,639 beneficiarios con
6,756 apoyos

Equipamiento y Reequipamiento de Espacios Alimentarios

49,991,404.59

1,950 escuelas

Laminas Galvanizadas

48,268,145.05

12,096

Atencion a Poblacién en Desamparo

39,510,153.71

3,372 beneficiarios con
138,081 apoyos

Proyectos Productivos 31,974,524.78 1.584
Captador de Agua 28,237,337.75 3,313
Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad 27,231,000.00 11,006
Estufas Ecoldgicas 26,447,721.44 11,519
Pie de Cria de Cabras Lecheras 22,002,186.41 1,392
Taller de Panaderia-reposteria 21,529,883.62 2,100
Huertos Escolares y/o Traspatio 13,046,336.65 7,002

Asistencia Integral a Nifios, Nifilas y Adolescentes Conecalli

13,028,764.06

1,230 con un padrén de
110 mensuales

Prétesis y Ortesis

12,102,369.78

54 beneficiarios con 82

apoyos
Proyecto de Produccidon Apicola 11,811,275.98 1,704
571 beneficiarios con 571
Apoyos Funcionales 10,944,660.32 apoyos
Granjas de Conejos de Traspatio 6,670,896.09 1,704
223 beneficiarios con 286
Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad 6,645,392.21 apoyos
Granjas de Gallinas de Traspatio 5,637,957.89 1,704
Taller de Carpinteria 3,023,045.98 360
Total 1,022,058,352.73 793,507

Aplicacién del FAIM 2019

= Desayunos Escolares Frios

= Desayunos Escolares Calientes y Espacios
Alimentarios

m Espacios Alimentarios

m Apoyos Funcionales

= Equipamiento y Reequipamiento de
Espacios Alimentarios

= Laminas Galvanizadas

= Atencion a Poblaciéon en Desamparo

m Proyectos Productivos

= Captador de Agua

= Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad

= Estufas Ecolégicas

= Pie de Cria de Cabras Lecheras

= Taller de Panaderia-reposteria

= Huertos Escolares y/o Traspatio
Asistencia Integral a Nifios, Nifias y
Adolescentes Conecalli

= Protesis y Ortesis

Proyecto de Produccién Apicola

Apoyos Funcionales
Granjas de Conejos de Traspatio
Apoyo a Personas en Situacion de
Vulnerabilidad

Granjas de Gallinas de Traspatio

Taller de Carpinteria
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Los recursos del FAM, no fueron ejercidos en su totalidad, éstos se
comprometieron por medio de contratos derivados de las licitaciones para ser
ejercidos en el primer trimestre de 2020, el subejercicio FAM AS fue de
$2,336,707.11, en el primer trimestre de 2020, fueron devueltos a la SEFIPLAN y
a la TESOFE, como sigue: Por economias en los programas por administraciéon
directa $425,209.05 y Por disponibilidades en SIAFEV 1,911,498.06, en total se
reintegr6 a la TESOFE por los recursos no ejercidos durante el primer
trimestre 2020 de $29,689,638.36 y a SEFIPLAN por $2,336,707.11, con
una devolucion total de $32,026,345.47.

Los recursos del FAM, generaron rendimientos financieros en la cuenta
bancaria especifica, por un total de $26,516,776.20, dichos rendimientos,
generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento de los programas
que operan con recursos del FAM: Laminas Galvanizadas, Apoyo a Personas en
Situacion de Vulnerabilidad, Estufas Ecoldgicas, Taller de Carpinteria, Programa
Asistencia Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes Conecalli, Programa Desarrollo a
La Vivienda y la Comunidad y Programa Atencion a Poblacién en Desamparo.

Respecto al Presupuesto de la Unidad de Género, la parte presupuestal manifiestan
que le aprobaron $240, 000.00, le modificaron a $27, 364.02 misma cantidad que
se pagd, quedando un disponible de $212,635.98; no hay presupuesto para la
Unidad de Género, los $240,000 cubren servicios personales del Subsidio
Estatal; la Unidad de Género, en 2019, contd con una persona Titular de la Unidad
y 2 Auxiliares Administrativos, para el ejercicio de sus funciones.

Indicadores DIF Estatal Veracruz en SRFT (Indicadores Federales)

Avance con

Meta
- - Avance respecto a la
Nivel Nombre del Indicador progz?gada 2019 meta en 2019
(Avance/ Meta)
Poblacién de la Estrategia Integral de la
Propésito Asistencia Social Alimentaria con acceso a 695,550 727.333 104.57

alimentos.

Porcentaje de dotaciones-despensas que
disefian los Sistemas DIF en apego los 6 4 66.67
criterios de calidad nutricia.

Componentes

Proporcion de despensas dotaciones
entregadas que cumplen con los criterios | 34,262,550 |16,081,970 46.94
de calidad nutricia.

Porcentaje del recurso del FAM Asistencia
Actividades Social destinados a otorgar apoyos 83.6 % 56.9 % 68.09
alimentarios.
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Informan que reportaron 4 indicadores en su MIR Federal a través de SRFT,
establecidos en los Lineamientos EIASA Pagina 88, no obstante los resultados son 3

con _incumplimiento, de conformidad a la metodologia permite justificar
cuando hay un +/- 10% de su cumplimiento, la Ejecutora presenta problemas

de eficacia programatica en su MIR, no obstante, presentaron las respectivas
justificaciones en el Sistema, no se identifica alguna instancia que diera
seguimiento o evaluacion a los resultados de la MIR Federal. El fin no es
reportado por el SEDIF, la captura es a nivel federal y por si solos son
pocos indicadores para medir el desempeiio de la Ejecutora en el uso de los
recursos FAM AS en el Estado.

En 2018, la meta fue superada en el Programa Asistencia Alimentaria a Sujetos
Vulnerables, puesto que cuando se acudia a entregar los apoyos y si las personas
empadronadas no acudian por sus apoyos, estos se entregaban a otras personas,
las cuales también fueron empadronadas; sin embargo en 2019 la focalizacién
fue realizada mediante cruce de informacion de escuelas y matricula
proporcionada por la SEV los niveles de marginacion proporcionados por
CONAPO, para la asignacion de escuelas y cocinas nuevas que se
implementaron. Cabe mencionar que la cantidad de beneficiarios es menor
que en 2018, porque se dejaron de otorgar despensas individuales a
sujetos vulnerables, para ir atendiéndolos paulatinamente en espacios
alimentarios otorgandoles diariamente comidas completas.

El DIF Estatal Veracruz no participa en la actualizacién de la MIR Federal, la SHCP,
la SFP y el CONEVAL analizan colectivamente la MIR del FAM AS emitiendo las
recomendaciones oportunas y posteriormente su aprobacién, conforme al
Lineamiento Noveno y Décimo Primero de los LGEPFAPF. En agosto de 2016 como
parte del proceso de actualizacion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
de los Programas Presupuestarios (Pp's) para el ejercicio fiscal 2017, se establecid
en el numeral 19 de los Criterios para el registro, revision y actualizacidon de la
Matriz de Indicadores para Resultados y la Ficha de Indicadores del Desempefo de
los programas presupuestarios para el Ejercicio Fiscal 2017 (Criterios MIR 2017), la
SHCP envio la valoraciéon a la MIR 2016, recomendaciones las cuales el SNDIF utilizo
para la revision y actualizacion de la misma para el ciclo presupuestario 2017,
gquedando constituida de la siguiente forma:

[BSY

Variacion total de personas en inseguridad alimentaria.

2. Poblacion de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria con
acceso a alimentos.

3. Proporcion de despensas dotaciones entregadas que cumplen con los criterios
de calidad nutricia.

4. Aplicacion de los Criterios de Calidad Nutricia.
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5. Porcentaje de dotaciones-despensas que disefian los Sistemas DIF en apego a
los Criterios de Calidad Nutricia.

6. Porcentaje de Asesorias Realizadas a los Sistemas DIF.

7. Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social destinados a otorgar apoyos
alimentarios.

Aun cuando Veracruz no participe en la elaboraciéon de la MIR federal no exime que
pueda elaborar y gestionar propuestas de indicadores que midan sustancialmente el
desempefio del Fondo en SRFT y enviarlas a la federacidon para que entren en los
trabajos de modificacién de matrices anuales que se realizan con la SHCP, tomando
en cuenta temas importantes como la perspectiva de género, mecanismos de
participacion ciudadana, transparencia y demas temas importantes en el manejo del
Fondo.

La Ejecutora comenta que si cuenta con Indicadores Estatales, en este caso el SIED
a cargo de la Unidad de Planeacion y Desarrollo, en este caso si participa en el
disefio y actualizacion de dichos indicadores, para lo que si existe un proceso de
actualizacion y ajustes de metas de los PP’s a través del Anteproyecto de
Presupuesto que cada afio se realiza.

Programas Presupuestarios:

Atencidn e Inclusién Social.

Atencion Integral a Nuestros Adultos Mayores.

Por el Derecho Superior de Nuestras Nifias y Nifos.

Personas con Discapacidad: Por una Inclusion Social con Igualdad de
Oportunidades.

Desarrollo Integral a Nuestros Indigenas.

Desarrollo Comunitario, Comunidades DIFerente.

Proyectos Productivos.

Estrategia estatal Integral de Asistencia Social.

el

© N O WU

Actividades Institucionales:

Igualdad de Género.

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres.
Programa de Apoyo al Centro de Rehabilitacidon Infantil.
Administracion del Gasto Corriente.

il

El DIF Estatal Veracruz envia todos los resultados obtenidos de la aplicacion de los
recursos del Fondo a la SEFIPLAN de modo trimestral, asi también se le recomienda
dar seguimiento al avance de los Indicadores que se reportan en SRFT, SIPSE y
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SIAFEV 2.0, para cuidar la eficacia programatica de los Indicadores -que estos estén
cumplidos conforme a lo programado- y dar seguimiento a los resultados obtenidos,
para coadyuvar ante la ausencia de instancias externas que monitoreen y den
seguimiento a la verificacién de los resultados.

No obstante que se dispone de ocho PP’s y cuatro Al’'s que reportan con SEFIPLAN
y que les da seguimiento los OIC de la CGE, e inclusive en el PAE 2020 Tomo I de
Programas Presupuestarios evaluaron 3 PP’s, en materia del FAM AS, no contribuye
porque hay mezcla de recursos y no permite identificar por fuente de
financiamiento.

Comentarios al analisis de gabinete del Guion de Entrevista
Estructurada

Ante la emergencia en el Estado por el COVID-19, donde las medidas sanitarias
evitan cualquier conglomerado de gente y para salvaguardar la salud de los
Funcionarios de la APE, Validadores y Figuras Evaluadoras, no se desarrollé la
Entrevistas a Profundidad programadas entre Evaluadores-Ejecutoras, por ello se
exime de responsabilidad alguna a cualquier actor involucrado en la Evaluacion y se
toma esta parte como andlisis de gabinete con base al Guion de Entrevista
Estructurada, la cual por ser un factor externo la emergencia sanitaria, ajeno a la
planeacién de la Evaluacion puede tener alguna variante en los comentarios,
explicada por esta inusual situacion, sin embargo a manera de referencia se
comenta lo siguiente:

. Referente a si dispone de algin comité, grupo de trabajo o realiza reuniones de balance que estén debidamente
institucionalizado para trabajar de manera coordinada los temas relacionados al Fondo, el DIF Estatal Veracruz menciona
no contar con comité institucionalizado, sin embargo, se estan haciendo las gestiones para instalar el Comité de
Evaluacion y Seguimiento del Programa Anual de Evaluacion (PAE). No obstante, se efectlan reuniones de trabajo, con las
areas involucradas en la Evaluacion del Fondo. El Proyecto de Mejora lo reportaron en su Anexo IV de Seguimiento al 20%
y estaria listo para el 30 de marzo de este afo, es relevante continuar con el proyecto e institucionalizarlo, en esta
Evaluacion se pudo constatar que se necesita y se vuelve a recomendar: Cumplir con la gestién de disponer de un Area
especifica, responsable de coordinar al interior de DIF Estatal Veracruz las actividades en materia de evaluacién, reporte y
seguimiento relacionados al PAE Estatal; solicitando y consolidando la informacién que se presentard en las Evaluaciones;
sensibilizando a las areas que participaran de acuerdo a los instrumentos de medicion en la calidad de la informacion
proporcionada; gestionando capacitacién en materia de Evaluacién y difundiendo al interior y exterior los trabajos y
resultados de las Evaluaciones.

. Manifiestan que los recursos fueron ministrados en tiempo y forma al Estado, a través de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién y a su vez al Sistema DIF Estatal y conocen la calendarizacion de los recursos del Ramo 33: Fondo de
Aportaciones Multiples 2019.

. Se tuvo un Subejercicio, pero se apegaron al Articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y
de los Municipios (LDFEM) que les autoriza comprometer los recursos por medio de contratos, mismo que se tienen que
comprobar a mas tardar el primer trimestre del ejercicio fiscal 2020. Que ascendi6 a un total de Presupuesto
Comprometido mediante contratos y/o convenios para ser ejercido durante el primer trimestre 2020, Subejercicio FAM-AS
2019 $706,768,241.03 y FAM-AS Rendimientos $21,382,383.91 y se reintegré un total de $29,689,438.36 recurso que
regreso la SEFIPLAN a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE).

. El Subejercicio menciona la Ejecutora tiene repercusiones en el desempefio de los Indicadores de Desempefio, ademas
traen como consecuencia que estos recursos sean reasignados a programas sociales y de infraestructura por decision de
la Camara de Diputados y no para programas de Asistencia Social, estos argumentos estan soportados por la LFPRH,
Articulo 23 y 25. Otra consecuencia negativa es que la poblacion objetivo de los programas sociales dejara de recibir los
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apoyos afectando su bienestar, ademas también se presentarian sanciones administrativas, bajos resultados en los
indicadores, a la baja, probable dafio patrimonial, observaciones por los entes fiscalizadores y fincamiento de
responsabilidades a servidores publicos. Para este caso, aun no se tiene antecedente de que se hayan efectuado
sanciones por esta situacion, asi mismo no se identificaron observaciones por los entes fiscalizadores (LFPRH y LRSP). Se
exhorta a la Ejecutora a evitar Subejercicio de recursos FAM AS por todas las implicaciones que ellos mismos
manifestaron.

. Durante el 2019 la ejecutora informd que recibié capacitacion sobre la planeacién, manejo, control, reporte, evaluaciéon y
seguimiento del Fondo. A continuacion, se presenten los tipos de capacitaciéon y la cantidad, dos diplomados impartidos
por la SHCP y SEP a nivel federal: Diplomado en Evaluacién de Politicas y Programas Publicos (DEPPP), Presupuesto
basado en Resultados (PbR). Por su parte el Estado les impartié 2 cursos en coordinacion con la SHCP, que son:
Evaluacion Socioecondmica de Proyectos de Inversion y Presupuesto basado en Resultados. Sistema de Evaluacion de
Desempefio. Asi como 3 cursos-taller gestionados por el DIF ESTATAL ante las varias instancias de la administracion
Federal y Estatal, Preparacion de Alimentos para la Poblacidon Sujeta de Asistencia Social, Cursos de Formacion de Capital
Humano de manera presencial grupal y Curso-Taller de Evaluacién Socioeconémica de Proyectos de Inversion.

. Cabes mencionar que no informa de la Capacitacién que se dio del Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para
el Bienestar (SSPMB) y Jornadas de capacitacion para la aplicacion de fondos federales 2019, entre otras y como
resultado de esta coordinacion y gestion, este PAE 2020 trae capacitacion de CONEVAL, IVM, transparencia en materia de
proteccion de datos, etc. Se exhorta a no bajar la guardia y seguir capacitdndose constantemente para una mejora
continua en las funciones del quehacer gubernamental.

. El DIF Estatal Veracruz solicita capacitacion sobre temas como de Indicadores, Diagndstico sobre Poblacién Vulnerable en
cuanto a perspectiva de Género, de Disefio de Encuestas de Satisfaccion, Elaboracién de Estudios Socioeconémicos
(andlisis costo-beneficio y costo-eficiencia), Elaboracion de Fichas Técnicas y sobre SRFT, se solicité a la SEFIPLAN este
tipo de capacitacion, esto para mejor desempefio del Fondo. Se sugiere continuar las gestiones con la Subsecretaria de
Planeacioén, para estas capacitaciones.

. Se cuenta con encargados del tema del SRFT antes SFU, se conoce a los funcionarios de los diferentes niveles encargados
de dichos sistemas. Manifiestan que se han presentado problemas para realizar la carga de los informes finales de la
Evaluacién 2019. Informan que derivado de lo anterior la SHCP llevé a cabo una capacitacién en relacion a la carga de
Indicadores, Destino y Ejercicio del Gasto y la Calidad de la Informacion. Por otro lado, el drea que atiende los temas
relacionados al SRFT y/o SFU en el Estado es la Direccion General de Programacién y Presupuesto, Subdireccion de
Presupuesto de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz, a través del enlace C.P. Angel Gonzalez
Mendoza. El DIF Estatal Veracruz tiene un area especifica que es la Direccion Administrativa para la atencion de los
Sistemas y la relacion con sus Enlaces Estatales, este sistema no presenta muchos problemas para su manejo ya que se
han tomados los cursos y capacitaciones impartidos por la SHCP, que consisti6 en dos segmentos divididos en
Introduccién, Destino del Gasto, Ejercicio del Gasto, Indicadores e Indice de Calidad de la Informacién (ICI). Se
recomienda: Gestionar que se solicite a la Federacion, que la carga de las Evaluaciones del PAE Estatal, en su modalidad
de Fondos Federales, sea habilitada en el mddulo de Evaluaciones del SRFT y no en SFU, para simplificar actividades,
funciones y fomentar la transparencia y rendicién de cuentas del Estado a la Federacion en un mismo Sistema e insistir en
recibir capacitacién presencial por parte de la SHCP.

. Respecto a problematicas con los Sistemas en mencién solo ha presentado el SFU; en relacién a la carga del informe final
del PAE 2019, por la falta de capacidad del sistema para la carga de archivos y posteriormente reduciendo la capacidad
del archivo el sistema no permitié adjuntar el archivo, que fueron de caracter técnico del sistema, ya que no permitia
subir dos informes de un mismo Fondo, situacion que fue informada a la Subsecretaria de Planeaciéon en la SEFIPLAN. Al
respecto, el Subsecretario de Planeacidén hizo del conocimiento los hechos suscitados a la Unidad de Evaluacion del
Desempefio (UED) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante oficio No. SFP/SP/556/2019; dicho
documento fue remitido al Sistema DIF mediante Oficio-Circular No. SFP/SP/DGSEP/024/2020, junto con la respuesta de
la UED con oficio No. 419-A-19-01025. Con oficio No. UPD/007/2020, se informd a la Subsecretaria de Planeacion, el
cumplimiento de la carga de los informes finales de la evaluacion 2019, en el SFU.

. Referente a la Agenda 2030, es un plan de trabajo con alcance mundial en favor de las personas, el planeta y la
prosperidad; busca fortalecer, principalmente, la paz universal y la erradicacion de la pobreza en todas sus formas y
dimensiones, que incluye a la pobreza extrema; también busca hacer realidad los derechos humanos de todas las
personas por medio de la igualdad de género y el empoderamiento de las nifias y mujeres. Todo esto, como resultado de
las negociaciones realizadas en el Grupo de Trabajo Abierto de la Asamblea General sobre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, acordado en la Asamblea General de Naciones Unidas. Se compone por 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y 169 metas de caracter universal, abarcando con ello, el desarrollo sostenible en sus tres dimensiones: social,
econdémica y ambiental. De los 17 objetivos, el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 contempla 9 ODS: 1. Fin de la
Pobreza; 2. Hambre Cero; 3. Salud y Bienestar; 4. Educaciéon de Calidad; 5. Igualdad de Género; 8. Trabajo Decente y
Crecimiento Econdmico; 9. Industria, Innovacién e Infraestructura; 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles; y 17.
Alianzas para Lograr los Objetivos.

. El fondo del FAM ayuda directamente a contribuir al cumplimiento del ODS 3. “Salud y Bienestar”, por medio de los
programas presupuestarios: Por el Derecho Superior de Nuestros Nifias y Nifios, Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad,
Proyectos Productivos, Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, Asistencia e Inclusiéon Social; asimismo
contribuye de manera indirecta a los ODS “16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas”, “5. Igualdad de Género”, 10.
“Reduccién de las Desigualdades”, por medio de la contribuciéon a las actividades institucionales: Igualdad de Género,
Atencion al Acceso de Informacion Pablica, Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres y Proteccidon Integral de los
Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes; conforme lo establecido en el Programa Institucional del Sistema para el
Desarrollo.
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. Cabe destacar que el DIF Estatal Veracruz no considero dos objetivos de esta Agenda que son importantes observar el
Objetivo 1. “Poner fin a la Pobreza en todas sus formas y en todo el Mundo”, que se encuentra en la meta que tienen que
ver directamente con el objetivo del FAM-AS, asi como del DIF Estatal Veracruz en la Meta 1.2.1. “Poblacién que vive por
debajo del umbral nacional de la pobreza”; que involucra y aplica en la mejora del indice de Desarrollo (ID) que es una de
los objetivos del Fondo, asi mismo, el Objetivo 2. “Hambre cero”, se encuentra la meta que tienen que ver con otro
objetivo del Fondo al igual que con los del DIF Estatal Veracruz; Meta 2.1.2. “Poblacién con inseguridad Alimentaria
(carencia por acceso a la alimentacién)”, que aplica a los Programas Alimentarios que elabora y maneja la Ejecutora.

. Las acciones especificas que el DIF Estatal Veracruz han implementado para contribuir al cumplimiento de la Agenda
2030, radica principalmente en la alineacion del Programa Institucional, como instrumento de planeacién, generando un
proceso participativo y organizado para el cumplimiento de los programas presupuestarios y actividades institucionales,
enfocado al cumplimiento de los indicadores de estratégicos y de gestion. Lo anterior, atendiendo la alineacidn estratégica
con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, que contempla 9 ODS y de los cuales el Sistema DIF contribuye al
cumplimiento de los ODS: “3. Salud y Bienestar”, “16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas”, “5. Igualdad de Género”,
“10. Reduccién de las Desigualdades”; de conformidad con la Matriz de Vinculaciéon, Construccion de la Nueva Clave
Programatica-Presupuestal, y Contenido de los Programas Institucionales, identificados en el Programa Institucional del
DIF Estatal Veracruz.

. De acuerdo al Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2019 del DOF del
17/02/2020, se efectud la planeacién de la Auditoria de la Cuenta Publica 2019 por parte de la ASF, con nUmero
AEGF/0094/2020 denominada "Trabajos de Planeacion de la Fiscalizacién de la Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019".
Por lo que el 23 de enero de 2020, dio inicio al proceso de fiscalizacion de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2019,
correspondiente al Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM), misma que a la fecha se encuentra en proceso. Asi también, se
proporcioné informaciéon para Auditorias del ORFIS, solicitada el 31 de enero de 2020, para la planeacién de la
fiscalizacion de la Cuenta Publica de 2019. Por Ultimo, se proporcioné informacién al Organo Interno de Control del DIF
Estatal Veracruz, respecto al padron de beneficiarios de los programas alimentarios, de las cuales hasta la fecha no se no
se tienen resultado en cuanto observaciones.

. El Fondo generd Rendimientos, la Secretaria de Finanzas y Planeacién envid las asignaciones por rendimientos del FAM,
mismas que se aplicaron al fortalecimiento de los Programas Presupuestarios que se operan con recursos del Fondo. Estos
Rendimientos son administrados en una cuenta bancaria especifica establecida para ello, que le asigno la SEFIPLAN, y
ascendieron un monto de $3,405,656.96 que fueron utilizados conforme a la cartera de programas y proyectos de
inversién como lo marca los Lineamientos Generales de Austeridad y Contencidn del Gasto del Estado de Veracruz.

. La Estructura Orgdnica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Veracruz, fue autorizada mediante oficio
numero AEO/002/2017, de fecha 27 de enero de 2017, con nimero de registro: DIF-11-AEO-002-302, asignado por la
Contraloria General del Estado de Veracruz.

. En cuanto a sus Manuales Administrativos informan que no cuentan con Manuales actualizados, argumentando que les
efecto la modificacion a la estructura organica de la Ejecutora que inici6 en 2019, solo cuentan con el Manual de
Organizacion del afio 2018; y que para la implementacion de los recursos del FAM-AS se apoyan con los Lineamientos de
la EIASA 2019 que emite el SNDIF. Se cuenta con un Reglamento Interior del DIF Estatal Veracruz, la ultima actualizacion
fue el 20 de abril de 2017, argumentan que este reglamento no contempla atribuciones para el manejo, gestion, control,
reporte, evaluacion, seguimiento u otra funciéon del Fondo, pero si estipula en sus articulos 28 y 30 cudl es el area
encargada de planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el disefio de la Ejecutora; no obstante, indican
que en el articulo 33 fraccidén IX, XI, XII sefiala muy general el tema de las Evaluaciones. En relacién a las herramientas
de control interno manifiesta que es el Comité de Administracion de Riesgos el encargado de esa tarea y fue instalado en
2017 con base a una recomendacion realizada por la ASF, denominada “Recursos del Fondo de Aportaciones Mdltiples
(FAM)” con la finalidad de generar los analisis de riesgo en materia de administracién del Fondo ya que los programas que
se operan con los recursos del FAM-AS tienen su analisis de costo-eficiencia. Se recomienda: Dar continuidad a la
elaboracién, actualizaciéon y gestién para su autorizacién de los Manuales Administrativos y Reglamento Interior con
atribuciones, considerando las actividades en el manejo, reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del FAM AS en
todas las areas adscritas que participan.

. Indiscutiblemente en las Evaluaciones de los Ultimos afios, se ha abordado el tema de que las Ejecutoras deben tener
incluido en sus funciones y Manuales Administrativos las actividades y procedimientos para el manejo, gestidn, reporte,
control y atencion de la Evaluacién del FAM-AS, ha sido recurrente DIF Veracruz en cada Evaluacion de no tenerlo
incluido, en su Proyectos de Mejora del Ejercicio inmediato anterior se emitié la recomendacion NUmero 5. Actualizar y dar
seguimiento a la autorizacion los Manuales Administrativos y/o Institucionales considerando las actividades en el manejo,
reporte y seguimiento de Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley,; por lo que en su Anexo IV Seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora, reportaron un avance del 0% y que estard atendida la recomendacioén el 31 de julio de
2020, en el entendido que a un no se cuenta con ello, se exhorta a DIF Estatal Veracruz, SEFIPLAN y Contraloria General
del Estado -en el ambito de sus atribuciones- a dar seguimiento a los PM y ademdas se vuelve a repetir la misma
recomendacion efectuada en Evaluaciones anteriores: Actualizar y Gestionar para su autorizacién los Manuales
Administrativos considerando las actividades y procesos para el manejo, gestién, reporte, control y atencién de la
Evaluacion del FAM y todas aquellas que sefiale la Ley en la materia.

. El Reglamento Interior del DIF Estatal Veracruz, fue publicado en la Gaceta Oficial del Estado Num. Ext. 158, de fecha 20
de abril de 2017, siendo ésta su ultima actualizacion. El Reglamento no contempla, en lo especifico, atribuciones para el
manejo, gestion, control, reporte, evaluacion, seguimiento u otra funcion del FAM; sin embargo en los articulos 28 y 30 se
estipula que la Direccion General es el 6rgano administrativo encargado de planear, programar, organizar, dirigir,
controlar y evaluar el desempefio del Sistema DIF; articulo 33, fracciones IX, XI, XIII, se aborda en lo general la
implementacién de las Evaluaciones; articulo 37, fraccion II, establece como atribucién de la Direcciéon Administrativa,
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establecer las directrices, normas y criterios para la programacion, presupuesto, control y evaluacion de la aplicacion de
los recursos del DIF Estatal Veracruz.

. En cuanto al tema de las herramientas o técnicas de control interno implementadas el DIF Estatal Veracruz, cuenta con un
Comité de Administraciéon de Riesgo, instalado el 14 de noviembre del 2017, en cumplimiento a las observaciones
preliminares de la auditoria NUm. 1664-DS-GF, denominada "Recursos del fondo de aportaciones multiples", con la
finalidad de generar los analisis de riesgos en materia de administracion del FAM-AS, definiendo al riesgo como la
posibilidad de que se produzca un contratiempo, de que alguien o algo sufra perjuicio o dafio. Los programas que se
operan con recursos del Fondo tienen su andlisis costo-eficiencia, los cuales se caracterizan por la pérdida generada a una
parte de la transaccion. Ademas de las mencionadas, se tienen las listas de asistencia que se derivaron de las reuniones
de capacitacion, asi como las bitdcoras de atencion a las autoridades. Estas acciones permiten que los expedientes de las
personas a beneficiar con los apoyos se apeguen a la normatividad o Reglas de Operacién. Otro mecanismo de control es
el propio programa Presupuestario que arroja los avances trimestrales de los indicadores y que forman parte del Sistema
Estatal de Evaluacion de Desempefio (SED).

. Formatos para validacién de Programas y/o Proyectos Institucionales, Fichas Técnicas, Analisis Costo-Beneficio, Analisis-
Costo Eficiencia y Dictamenes de Suficiencia Presupuestal. Procesos de licitacion, Especificaciones Técnicas de Calidad,
analisis de laboratorio de los productos que integran los apoyos de los programas alimentarios, Programa Estatal Anual
(PEA) enviado a DIF Nacional, Informe Parcial de cumplimento del PEA enviado a DIF Nacional, Directorio Escolar, Comités
escolares, reportes mensuales de entrega de apoyos a los DIF Municipales. Reportes del Sistema Nacional de informacion
en Materia de Asistencia Social (SNIMAS), Sistema de Informacion para la Captura de Acciones Operativas (SICAO) y
Reporte de Inventarios de Insumos por parte de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes; por
lo que concluimos el DIF Estatal Veracruz tienen sus riesgos controlados.

. El DIF Estatal Veracruz opera los Comités de Contraloria Ciudadana (CCS) y Comités para la Operatividad de los
Programas Alimentarios. Asi como las reglas de operacion de los programas de desarrollo comunitario, mismos que estan
enfocados a la participacion de la ciudadania en la operacion del FAM-AS de conformidad con las Reglas de Operacion de
Programas Desayunos Escolares Calientes y Cocinas Comunitarias Desayunos Escolares Frios de 2019, publicadas en la
Gaceta Oficial Nim. Ext. 254, de fecha 26 de junio de 2019. Ademas, las operaciones de estos comités obedecen a lo
establecido en los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria 2019 (EIASA), en los que se
establece la linea operativa de los programas alimentarios a nivel nacional.

. El DIF Estatal Veracruz en su Pagina de Internet en el apartado de Comité de Contraloria Social difunde, que es la
contraloria social, los actores que la operaran, los Ejecutores y que son tanto enlaces federales, estatales, municipales,
sociedad civil y académicos y los Beneficiarios que reciben los apoyos del Fondo, publican los Lineamiento de Contraloria
Social y por Ultimo los Programas que cuentan con un Comité. No transparenta por Ejercicio Fiscal, su Programa
Autorizado, sus avances trimestrales de cumplimiento de las actividades de su Cronograma, su Informe Anual de
Resultados y hasta las Evaluaciones, lo mas importante no estad disponible a los ciudadanos la cantidad de sugerencias,
peticiones, reconocimientos, quejas o denuncias del programa. Este mecanismo de participacion ciudadana sin difusion de
sus compromisos, actividades y beneficios a la sociedad deberd ser publico y a la mano de la sociedad en general. Se
invita a la Ejecutora a redoblar esfuerzos a través del Enlace Institucional con CGE, para que fortalezca estas acciones. En
esta linea se recomienda: Gestionar para que en su Portal de Internet, en el apartado correspondiente a participacion
ciudadana, se publique por Ejercicio Fiscal, el programa de trabajo y todas las actividades inherentes a él, como un acto
de transparencia, difusion de resultados y muestra del avance de estas acciones a la sociedad.

. En relacién a un mecanismo donde exprese la ciudadania algin comentario, queja, sugerencia o algin tema relacionado
con el Fondo, argumentaron que lo pueden hacer a través de la pagina oficial del DIF Estatal Veracruz donde se encuentra
un apartado para las sugerencias y comentarios, anexan liga de ubicacion, asi como un nimero telefénico impreso en las
etiquetas de los productos que se entregan. Asi también mencionan que en las instalaciones del Sistema DIF se
encuentran buzones de quejas y sugerencias, que es supervisado por el C)rgano Interno de Control de la Ejecutora.

. El DIF Estatal Veracruz informa que cuenta con un Coédigo de Conducta que se encuentra publicado en la pagina de
Internet de la Ejecutora, se proporciona como evidencia documental las ligas de ubicacidén del documento. Asi también,
manifiestan contar con un Comité de Etica con fecha de actualizacién del 21 de febrero del 2019, sesionando cada 6
meses aproximadamente; se menciond que durante el 2019 no se recibieron quejas o denuncias de algun servidor publico
en el manejo de los recursos FAM-AS. En relacién asi cuentan con algin procedimiento para darle seguimiento a la quejas
o denuncias que violen el cddigo de Etica y Conducta el DIF Estatal Veracruz las realiza a través del llenado de un
formulario que el ciudadano puede hacer llegar al Comité de Etica respecto a los actos contrarios a la ética y conducta
institucional, éste se encuentra en la pagina oficial de internet del Sistema DIF, durante el 2019, en caso de haber alguna
denuncia se convoca a sesion para que el Comité le dé seguimiento.

. En cuanto a los sistemas, datos, hardware y software, el DIF informé que tiene implementado un plan llamado “Politicas
para la Seguridad de la Informacién, seguridad informatica y desarrollo de software en la administracién publica del
Estado de Veracruz”, asi como un Plan periédico de respaldo de informacidn institucional.

. Si se cuenta con una cuenta bancaria especifica para la administracién del Fondo, aperturada con el Banco Mercantil del
Norte, S.A. Institucion de Banca Mdultiple, Grupo Financiero Banorte, con fecha 29 de abril de 2019; los rendimientos
generados en la cuenta bancaria de la SEFIPLAN son ministrados al SEDIF para el fortalecimiento de los Programas que
operan con recurso del Fondo, dichos rendimientos se administran en la cuenta especifica establecida para ello. Los
rendimientos generados en la cuenta bancaria perteneciente al Sistema DIF Estatal, donde fueron ministrados los recursos
con fuente de financiamiento del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) 2019, fueron reintegrados en su totalidad a la
Tesoreria de la Federacidn mediante linea de captura, para lo cual se anexa como evidencia copia de los oficios N°
DA/SRF/2517/2019 y DA/SRF/020-A/2020, mediante los que se informé a la SEFIPLAN de dichos reintegros. Todo lo
anterior se realiza en una cuenta con registros presupuestales generados por el Sistema Unico de Administracion
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Financiera para Organismos PUblicos Descentralizados (SUAFOP), ademas de los registros contables, se cuenta con un
control interno de los ingresos y egresos del Fondo para el ejercicio 2019.

. El DIF Estatal Veracruz, cuenta con una Unidad de Género la cual ha promovido la inclusiéon de la perspectiva de género
en el disefio de Indicadores. El pasado 12 de abril del afio 2019, dicha Unidad en coordinacion con el Instituto
Veracruzano de las Mujeres, promovié el desarrollo de un taller para la revisién de los Indicadores de los Programas
Presupuestarios. De ese taller se derivd una propuesta para la modificacion del Programa Presupuestario para el ejercicio
2020, cabe destacar que esta Unidad de Género no cuenta con un presupuesto asignado de los recursos del Fondo, ni
cuando fue creada; presentan su programa de trabajo para 2019 y no indican si participan en la elaboraciéon de
presupuesto. En el tema de algin diagndstico de causas y efectos de la problematica social que afecta a los hombres y
mujeres, y que si se atiende con los recursos del Fondo el DIF contesta que no.

. En el Sistema DIF, no se cuenta con un Diagndstico donde se establezcan las causas y efectos de la forma en que se
afecta a mujeres y hombres en la problemética social que atiende el Fondo. Solo se participa en el trabajo del disefio de
indicadores para medir el impacto del desarrollo de los programas en la atencidn de las mujeres.

. Por Gltimo, en cuanto al tema de priorizar el destino de los recursos del Fondo el Sistema DIF menciona que con base en
las Reglas de Operacion de sus programas de Asistencia Alimentaria se basan para tomar en cuenta tanto hombres,
mujeres, adolescentes, nifos y nifias de los 212 municipios del Estado de Veracruz que tienen las mismas condiciones de
ser beneficiadas con los recursos del FAM-AS.

Comentarios al andlisis de gabinete de Ila Exposicion-
profunda/completa

No obstante que estd actividad también era considerada de campo y con la
intervencion Evaluador-Ejecutora y por la emergencia sanitaria por la que
atravesamos, se realiza un breve andlisis de gabinete de la presentacién del DIF
Estatal Veracruz.

Esta actividad es nueva, no se habia trabajado antes, aun cuando no podra
evaluarse como lo establece el TdR FAM-AS, al cancelarse definitivamente las
entrevistas a profundidad, se menciona que se reconoce el esfuerzo de la Ejecutora
por elaborar una presentacién que cumple con las especificaciones solicitadas, el
lector puede consultar completa la Exposicion-profunda/completa- debidamente
requisitada en el anexo 10 de este Informe y en tanto se retoman los siguientes
breves bullets relevantes comentados por DIF Estatal Veracruz:

. El DIF Estatal de Veracruz, es un Organismo Publico Descentralizado, que se rige bajo la Ley Nimero 60 Sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social; se encuentra sectorizado a la Secretaria de Salud de Veracruz.

. Sus objetivos son la promocion de la Asistencia Social (AS), prestacion de servicios en el campo de AS, promocién de la
interrelacion sistematica de acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones publicas y privadas y realizar las
demas acciones que establece esta Ley y las disposiciones legales aplicables y del FAM AS que las aportaciones federales
que con cargo al Fondo de Aportaciones Multiples reciban los Estados de la Federacidn y el Distrito Federal se destinaran
en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones
publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social. Asimismo, se destinara el 54% restante a la construccion,
equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles de educacidn basica, media superior y superior en su
modalidad universitaria segln las necesidades de cada nivel.

. La problematica, diagndstico o estadisticas de necesidades, es que uno de los indicadores para medir la pobreza en México
es la inseguridad alimentaria, la poblacién carece de ingresos para adquirir una alimentacién suficiente, lo que ocasiona
graves problemas de nutricion como baja talla, diabetes, sobrepeso y mala calidad de la dieta, ademas Veracruz ocupa el
noveno lugar, a nivel nacional, dentro de las entidades con mayor inseguridad alimentaria con el 87.1% de la cual, el
16.4% corresponde a severa, 45.8% a moderada y 24.9% a leve, en comparacion con la media nacional que es del
69.5%, dividida en 11.1%, 18.4% y 40.1% respectivamente (ENSANUT 2016).

. Los Programas Alimentarios buscan elevar la calidad de vida a través de una nutricidon sana enfocada, principalmente, a la
poblacion vulnerable del Estado de Veracruz, mediante acciones de asistencia y orientacion alimentaria y el destino del
Fondo Federal es para otorgar Desayunos Escolares Frios y Desayunos Escolares Calientes, asi como comidas calientes en
los espacios destinados para la preparacion de alimentos, beneficiando a la poblacion en condiciones de pobreza extrema,
desamparo y vulnerabilidad.
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. De la poblacién en condiciones de marginacidon, la mayoria presenta problemas en carencia alimentaria (Acceso a la
Alimentacién y Seguridad Alimentaria), y Poblacion con ingreso inferior a la linea de bienestar; es decir, cuando las
personas no tienen en todo momento acceso fisico, social y econdmico a alimentos suficientes, inocuos y nutritivos, que
satisfacen sus necesidades energéticas diarias y preferencias alimentarias para llevar una vida activa y sana, asi como el
recurso necesario para adquirir productos para su bienestar social.

. La vinculacidon estratégica del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia se encuentra alineada a los Ejes
Nacionales: A. Justicia y Estado de Derecho B. Bienestar; al Eje Estatal: A. Derechos Humanos y Bloques Tematicos: I.
Politica y Gobierno y IV. Bienestar Social.

. El presupuesto FAM AS 2019 fue:

[presupuesto | ___importe |

Aprobado $934,215,120.00
Modificado $1,027,567,922.00
Devengado $995,753,338.23
Pagado $ 995,753,338.23
Disponibilidad $ 31,814,583.77

. Los rendimientos fueron:

[Presupuesto | _importe |

Aprobado $0.00
Modificado $ 26,516,776.20
Devengado $ 26,305,014.50
Pagado $ 26,305,014.50
Disponibilidad $ 211,761.70

. El presupuesto del Sistema Estatal DIF, que incluye los recursos del FAM, se encuentran publicados de manera trimestral,
en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).
. Los ingresos totales de la ejecutora fueron por:

Ingresos de Gestién $15,106,740.00
Provenientes del Gobierno $1,484,104,567.00
Estatal

Otros Ingresos y beneficios $2,973,123.00
Ingresos Totales $1,502,184,430.00

. Los recursos del FAM, que no fueron ejercidos en su totalidad, en el primer trimestre de 2020, fueron devueltos a la
SEFIPLAN y a la TESOFE, por un total de $32,026,345.47.

. Los recursos del FAM, generaron rendimientos financieros en la cuenta bancaria especifica, por un total de
$26,516,776.20, dichos rendimientos, generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento de los programas que
operan con recursos del FAM: Laminas Galvanizadas, Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad, Estufas Ecoldgicas,
Taller de Carpinteria, Programa Asistencia Integral a Niflos, Niflas y Adolescentes Conecalli, Programa Desarrollo a La
Vivienda y la Comunidad y Programa Atencién a Poblaciéon en Desamparo.

. Destino FAM 2019:

PROGRAMA INVERSION BENEFICIARIOS
Desayunos Escolares Frios 276,594,075.72 265,823
Desayunos Escolares Calientes y Espacios Alimentarios 204,676,248.81 252,823
Espacios Alimentarios 103,094,063.92 207,920
5,639 beneficiarios con
Apoyos Funcionales 59,590,907.97 6,756 apoyos
Equipamiento y Reequipamiento de Espacios Alimentarios 49,991,404.59 1,950 escuelas
Laminas Galvanizadas 48,268,145.05 12,096
. 3,372 beneficiarios con
Atencién a Poblacién en Desamparo 39,510,153.71 138,081 apoyos
Proyectos Productivos 31,974,524.78 1.584
Captador de Agua 28,237,337.75 3,313
Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad 27,231,000.00 11,006
Estufas Ecolégicas 26,447,721.44 11,519
Pie de Cria de Cabras Lecheras 22,002,186.41 1,392
Taller de Panaderia-reposteria 21,529,883.62 2,100
Huertos Escolares y/o Traspatio 13,046,336.65 7,002
1,230 con un padrén de
Asistencia Integral a Nifios, Niflas y Adolescentes Conecalli 13,028,764.06 110 mensuales
. 54 beneficiarios con 82
Prétesis y Ortesis 12,102,369.78 apoyos
Proyecto de Produccién Apicola 11,811,275.98 1,704
571 beneficiarios con 571
Apoyos Funcionales 10,944,660.32 apoyos
Granjas de Conejos de Traspatio 6,670,896.09 1,704
223 beneficiarios con 286
Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad 6,645,392.21 apoyos
Granjas de Gallinas de Traspatio 5,637,957.89 1,704
Taller de Carpinteria 3,023,045.98 360
Total 1,022,058,352.73 793,507
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El destino de los recursos del FAM, se encuentran disponibles a la sociedad en la pagina oficial del SEDIF, en el apartado
de “Transparencia”, “Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz”, “XV. Programas de Subsidios”.

Los resultados publicados y puestos a disposicion de la sociedad no se encuentran desagrados por género; toda vez que,
los padrones de beneficiarios estan clasificados en su modalidad de confidencial por contener datos personales y sensibles
sin temporalidad alguna de reserva, sin embargo, cabe hacer la acotacién que dentro de los requisitos para la

estructuracion de los padrones, se encuentra la segregacion por género de los beneficiarios de los programas ejecutados

con el FAM.

El resultado de los indicadores, se encuentran en la plataforma

“Transparencia Presupuestaria”, apartado “Datos

Abiertos”, con el link: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/Datos Abiertos

FODA elaborado por la Ejecutora:

Analisis FODA

Propuesta de Estrategias
de Mejora

Fortalezas (F)

Oportunidades (0)

El SEDIF Veracruz este afio decide desaparecer
la entrega de despensas a poblacion vulnerable
para incorporarla a Espacios alimentarios donde
reciben comida caliente que cubre con los
criterios de calidad nutricia marcados por
ISNDIF.

Este afio el SEDIF Veracruz realiza sinergias de trabajo con la SEV
para la seleccion de beneficiarios a través del padron de alumnos de
la misma para el ciclo escolar 2019-2020.

Programas con Reglas de

Programas Presupuestarios.

Operacion y

Ambiente gubemamental federal y estatal
fortalecimiento de los programas sociales.

propicio para el

Avances en la incorporacion del modelo de
presupuesto basado en resultados en los
procesos de planeacion.

Capacitacion a través de la Procuraduria federal de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Cobertura de servicios se aplié y los apoyos
lque se otorgan son de calidad

FO Como resultado de la operatividad de los
programas alimentarios 2019, para 2020 se
mejora considerablemente el contenido de los
apoyos de los programas alimentarios, atendiendo
a los lineamientos de la EIASA 2020 y a los|
compromisos contraidos en el Encuentro Nacional
de Alimentacién y Desarrollo Comunitario el
pasado mes de diciembre.

Fortalacer las habilidades y conocimientos del
personal que opera los programas para una mejori
aplicacién de los recursos a través de acciones
de capacitacion eficaces y pertinentes.

Debilidades (D)

Amenazas (A)

El estado de Veracruz es muy extenso
territorialmente contando con 212 municipios,
los cuales muchos de ellos no cuentan con facil
lacceso respecto a las vias de comunicacion
lentre municipios y localidades, por lo que se
lconsidera una debilidad para la operatividad de
los programas la distribucion de los apoyos
jalimentarios, pues se prolonga el tiempo de
lentrega de los mismos.

Las amenazas con las que el SEDIF se ha enfrentado ha sido el
atraso del proveedor con las entregas de los apoyos a los Sistemas
Municipales DIF (SMDIF), asi como los dafios por lluvias o desastres|
naturales en los accesos a los municipios.

Falta de un sistema de informacion para la
loperacion y seguimiento de los programas por
razones  presupuestales 'y medidas de
lausteridad.

Transicion del Sistema de Salud alienta una alza en la demanda de
apoyos en desamparo y una baja en sus recursos financieros.

Se requiere mejoras de infraestructura.

Las normas laborales deja reduccion de la efectividad en la atencion.

Retrasos en la ministracion de los recursos del
FAM.

Acumulacion de subjercicio presupuestal.

DA Iniciar en tiempo y forma los procesos de
licitacion a fin de no afectar a la poblacion
vulnerable que necesita los apoyos alimentarios,
pero también contar con los padrones de
beneficiarios en tiempo y forma para dar
cimplimiento al SIIPP-G.

Reactivar el funcionamiento del Comité de
Riesgos para la toma de decisiones respecto a la
operacion y desempefio de los programas.

Comentarios adicionales: Las propuestas de mejora que se proponen se consideran viables considerando que se han tenido restricciones presupuestales para estable
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Descripcion del tipo de Evaluacion y metodologia utilizada

Marco Normativo de la Evaluacion

ederal

« Constitucion Politica de los Estados unidos Mexicanos.

«Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

*Ley de Coordinacion Fiscal.

+Ley General de Contabilidad Gubernamental.

+Presupuesto de Egresos de la Federacion.

*Norma CONAC.

«Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal.

«Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos
alas entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales
g;l Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General

statal

+Constitucion Politica del Estado de Veracruz.

+Ley 12 de Planeacion del Estado de Veracruz.

+Cadigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

«Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempefio del Estado de Veracruz.

+Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones del
reglamento interior de la SEFIPLAN.

+Acuerdo por el que se autoriza al Titular de la SEFIPLAN, a celebrar

acuerdos convenios en el ambito de su competencia.

ogramaAnial e
fallaion

Contexto de la Evaluacion

En Veracruz las Evaluaciones no tienen un financiamiento presupuestal, se
realizan altruistamente por la ITI, con la firma de Convenios de Colaboracién
Interinstitucional, resultado de las exitosas gestiones del Gobierno del Estado y de
la indiscutible labor y contribucion social del Evaluador Externo. Actores
Involucrados en el Estado:
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SEFIPLAN

EJECUTORAS

CGE

Proceso de Evaluacion

Modificacién
al PAE

Programa
Anual de
Evaluacion
(PAE) de la
Administracié
n Pablica
Estatal de
Yeracruz de
Ignacio de la
Llave:
Evaluacién de
los Fondos de
Aportaciones
Federales del

Primera Sesion Ordinaria del SFEFF

Lineas de acdén en el Programa Sectorial de Finanzas

Piblicas

Atencién de Auditoria por diversos entes

fiscalizadores

Fondo de Aportaci parala

Fondo de Aportaci para el Fort

-
>
9
> Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP)
9
9
L>

légica y de Adultos (FAETA)

o de las Entidades Federativas (FAFEF)

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)

> TdR s— Elaboracién de una Memoria Documental del PAE
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) T
Fondo de Aportaciones Maltiples (FAM) Reporte en el PP de la DGSEP los resultados de la Evaluacién
Fondo de Aportaciones para los Servi
(FASSA) Difusién en Obligaciones de Transparencia de los resultados
Ejecutivos: Finales: Informe Anual del SFEFF
B Convenio(s) de Colaboracién —> FAETA ——> FAETA 1\
Interinstitucional con la (s) Instancia Inf A | de R Itados del PAE
(s) Técnica (s) Independiente (s) FAM FAM kg "ua'T‘e SStLaces oo
FASP
Instalacién del Subcomité de EASE Documentos de Posicién Institucional
Financiamiento y Evaluacién de Fondos FISE
Federales (SFEFF) FISE 1\
FONE FONE Proyectos de Mejora registrados en el SSPMB
FAFEF FAFEF )
FASSA Evaluaciones cargadas en el portal aplicativo de
Trabajo de — FASSA la ia de Hacienda y Crédito Publi
Gahinete T
Formatos para Difusion de los Resultados de
> Informe Fwalunacinnes del PAF
P
Trabajo de Reporte de de la del PAE
Campo:
Entrevistas a 1\
Profundidad

Capacitacion a las Ejecutoras

0

Mecanismos para la Elaboracién y Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Sistema de Proyectos de Mejora para el

(SSPMB). R

de los Informes Finales del PAE
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Tipos de Evaluacion

a I
Evaluacion de Consistencia y
Resultados: analiza
sistematicamente el disefio y
desempeiio global de los

programas federales, para mejorar
su gestion y medir el logro de sus
resultados con base en la matriz de
indicadores;

- | J
a N
Evaluacion de Indicadores:

analiza mediante trabajo de campo
la pertinencia y alcance de los
indicadores de un programa federal
para el logro de resultados;

- _J

s ~

a N

- J

Evaluaciones Estratégicas:
evaluaciones que se aplican a un
programa o conjunto de programas
en torno a las estrategias, politicas
e instituciones.

e )

Evaluacion de Procesos: analiza

mediante trabajo de campo si el

- | I J
4 N
Evaluacion de Impacto:
identifica con metodologias

Evaluacion Especifica: aquellas
evaluaciones no comprendidas en
el presente lineamiento y que se
realizaran mediante trabajo de
gabinete y/o de campo, y

-

programa lleva a cabo sus rigurosas el cambio en los
procesos operativos de manera indicadores a nivel de resultados
eficaz y eficiente y si contribuye al atribuible a la ejecucion del
mejoramiento dela gestion; programa federal;

) \ J

Objetivos de la Evaluacion

General

Particulares

Evaluar la coordinacién del Fondo con el propdsito de
proveer informacién que retroalimente la integracién,
distribucién, administracién, ejercicio, supervision vy el
seguimiento de las Aportaciones, asi como su contribucién a
la orientacién y consecucién de resultados en el marco de los
objetivos del Ramo General 33, descentralizacién,
redistribucién y equidad del gasto.

Identificar y analizar la estructura de la coordinacién, es
decir, los actores involucrados, las atribuciones, y las
actividades o acciones que realizan, en términos de la
normatividad para la integracioén, distribucién,
administracién, supervisién y seguimiento del Fondo.
Analizar las disposiciones para la integracién, distribucién y
administracién de las Aportaciones, y c<cdmo éstas
contribuyen a los objetivos de descentralizaciéon,
redistribucién y equidad del gasto.

Analizar cémo la coordinacién del componente de Asistencia
Social del FAM favorece o inhibe el acceso a alimentos que
cumplan con criterios de calidad nutricia para contribuir a la
seguridad alimentaria de individuos y familias en riesgo y
vulnerabilidad. (De acuerdo con la Matriz de Indicadores de
Resultados, el propdsito del FAM-AS es que nifias, nifios y
adolescentes de los planteles oficiales del Sistema Educativo
Nacional, menores de cinco afios no escolarizados, y sujetos
en riesgo y vulnerabilidad, asi como, familias en condiciones
de emergencia, preferentemente de zonas indigenas, rurales
y urbano marginadas beneficiarios de la Estrategia Integral
de Asistencia Social Alimentaria, cuentan con mayor acceso
de alimentos con criterios de calidad nutricia para contribuir
a su seguridad alimentaria).

Analizar los mecanismos de supervisidén y seguimiento, y
cémo estos contribuyen a la rendicién de cuentas y toma de
decisiones.

Identificar las fortalezas y areas de mejora para alcanzar
una coordinacién efectiva que contribuya a los objetivos
generales del Ramo General 33 y los particulares del
componente Asistencia Social del FAM.

Complementar los resultados del Trabajo de Gabinete en
sinergia con la Evaluacién del Trabajo de Campo. Nota:
cancelado por la pandemia.
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Mecanica para el proceso de Evaluacion

Como se ha estado sefialando anteriormente, la afectacion de la pandemia por
COVID 19 en el Estado de Veracruz, obligd al confinamiento, lo que ocasiond
retrasos al proceso y como medida para concluir las Evaluaciones del PAE 2020
Tomo II se establecid que ante la imposibilidad de reuniones y por el lapso de
tiempo de la irregularidad en la operacion de la APE, que evitd realizar las
entrevistas a profundidad (Trabajo de Campo) de Evaluadores-Ejecutoras, todo el
analisis se considera de gabinete aun cuando los instrumentos fueran disefiados
para las sesiones, concluyéndose las Evaluaciones bajo el siguiente esquema:

* Enfoque implicaciones COVID en o
Proceso de Evaluacion

* Modificacion de actividades
programadas

* Emisison de informes de manera
escalonada

* Loable esfucrzo SEFPLAN-UX-
Eecutoras para conduir

® Andlisis de Gabinete
e Trabajo de campo

® Andlisis de Gabinete {considerando
ademnds los instrumentos dd trabajo
de Campo para referencia, sin
cfectuaries Evaluacion)

Todo el proceso completo del PAE 2020 Tomo II, estara disponible en el Portal de
Internet de SEFIPLAN y podra ser consultado en:
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http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/evaluaciones-
a-fondos-federales/

Conclusiones

El objetivo del FAM es contribuir en el financiamiento de los programas de asistencia social en materia alimentaria en personas en
situacion de desamparo y vulnerabilidad social; asi como en la atenciéon de las necesidades relacionadas con la creacion,
equipamiento y rehabilitacidon de la infraestructura fisica de la educacion basica, media superior y superior.

El FAM es un fondo de alta relevancia en la composicion del Ramo General 33, por ser el Gnico recurso etiquetado para la
asistencia social alimentaria en las entidades federativas. A nivel federal las coordinadoras son la Secretaria de Educacién
Publica en cuanto al componente de infraestructura educativa, y la Secretaria de Salud por lo que se refiere al
componente de asistencia social y en Veracruz lo Ejecuta el DIF Estatal Veracruz.

En el Estado el FAM ha participado en ocho evaluaciones consecutivas del PAE Estatal y en la Federacién en dos
correspondientes al PAE Federal en los ejercicios 2017-2018 y 2018-2019; en materia de Evaluaciones y seguimiento de
recomendaciones, no hubo resultado derivado de que consultaron en su Portal Estatal y no las hallaron como deberian estar por
Ejercicio Fiscal y como siempre se lo ha solicitado por escrito SEFIPLAN, en apego a la normatividad aplicable.

De las aportaciones federales que con cargo al FAM, se destinardn en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares;
apoyos alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social.

Al revisar el objetivo del Fondo y la formula de distribucion, es importante comentar que en la LCF es mas amplio su detalle que en
otros Fondos del Ramo 33, se apoya en mas Leyes como la de Asistencia Social, no obstante la ausencia de Reglas de Operaciéon
Especificas del Ramo General 33, limita el gasto y destino al no ser a detalle, queda sujeto a lo que la Ejecutora
manifiesta en esta Evaluacion.

Hace 20 afios de la creacion del Ramo General 33, aun con la ausencia de esta Reglas de Operacion Especificas, hay Leyes que
apoyan su manejo y operacién como los Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General 33 del
afo 2013, Ley general de Contabilidad Gubernamental, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, entre otras,
aunque es inminente la necesidad de generar, modificar, actualizar y emitir las Leyes en esta materia.

Las aportaciones federales que con cargo al FAM que reciban los Estados se destinardn en un 46% al otorgamiento de desayunos
escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de
Asistencia Social, es asi que el destino debe ser Otorgar desayunos escolares en caliente y frio, Apoyos alimentarios por
concepto de despensas, alimentacion en albergues, casas hogar, y utensilios para la preparacion y consumo de
alimentos, Otorgar medicamentos, aparatos ortopédicos, sillas de ruedas, asesoria médica y juridica, ropa, calzado,
etc, Construccion o rehabilitacion de aulas, sanitarios, bibliotecas, laboratorios, talleres, areas deportivas, salones de
usos multiples, patios, areas administrativas, El equipamiento, comprende sillas, bancos, butacas, pizarrones, equipo
de computo, equipo electrénico, equipo de laboratorio, equipo para talleres y Obras de consolidacion en institutos
tecnolégicos, en universidades publicas, tecnolégicas y politécnicas.

El DIF Estatal Veracruz tiene la Misién de generar sinergias que amplien y mejoren los servicios de Asistencia Social en el Estado,
con base en la Politica Nacional de Asistencia Social, alineado al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, en coordinacién con los
tres Ordenes de Gobierno y la Sociedad Civil Organizada, alineados al Plan Nacional de Desarrollo y en cuanto a la Visién es
posicionar al Estado de Veracruz como un referente nacional e internacional, como rector de la Asistencia Social.

Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos que le competen, el DIF Estatal Veracruz contara con los siguientes érganos
superiores: Patronato; Junta de Gobierno; Direccién General; La Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena; y
El Comisario.

DIF Estatal de Veracruz, no tiene publicadas sus actas de junta de gobierno y no las proporcioné como evidencia en esta
Evaluacion, se sugiere difundirlas como un acto de transparencia y rendicion de cuentas a la sociedad de los trabajos
realizados respecto al Fondo.

La férmula en cumplimiento de la LCF, fue publicada mediante Diario Oficial de la Federacion de Fecha 31 de enero de 2019, a
través del Aviso por el que se da a conocer el monto correspondiente a cada entidad federativa del Fondo de Aportaciones Mdltiples
en su componente de Asistencia Social para el ejercicio fiscal 2019, asi como la férmula utilizada para la distribucidén de los recursos,
las variables empleadas y la fuente de informacion de las mismas, ademas contiene la calendarizacion de los montos por Estado.
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El FAM es el sexto Fondo del presupuesto aprobado del Ramo General 33, al aprobarsele 1,677.6 Mdp como Fondo y para FAM AS
1,027.6. Respecto al presupuesto por momento contable FAM AS, DIF Estatal Veracruz manifestdé que fueron
934,215,120.00 aprobados; 1,027,567,922.00 modificado; 995,753,338.23 devengado; 995,753,338.23 pagado y
31,814,583.77 disponible en 2019. Hubo rendimientos del FAM AS con un disponible de 32,026,345.47.

La Ejecutora sefiala que los programas de la Direccidon de Asistencia no asignan inversiéon por municipio, ya que los apoyos se
entregan por demanda y bajo el cumplimiento de los requisitos que se establecen en las reglas de operacion, es por ello
que comparten un archivo de los apoyos entregados en el afio 2019 por municipio y la inversion ejercida, no obstante, la Ejecutora
debe tener un concentrado por municipio y de ser posible por localidad del presupuesto que ejerci6 FAM AS,
construyéndolo a partir de los registros de beneficios entregados. En algunas Evaluaciones se ha mencionado la
dificultad de la Ejecutora por disponer de la informacion consensuada y consolidada, necesaria para ponerla a
consideracion de entres fiscalizadores, evaluadores y ciudadania.

Con datos de la Ejecutora el 69.9% de su gasto lo realizan con FAM AS y solo lo ocupan en el Capitulo 4000 Transferencias,
asignaciones, Subsidios y otras ayudas. Los ingresos totales de DIF Estatal Veracruz en 2019 fueron: FAM AS 1,022,058,352.73;
Subsidio Estatal 309,932,896.65; Ingresos Propios 13,250,001.02; Recursos Fiscales 84,039,472.80; FOTRADIS
28,979,893.86 y DIF Nacional 3,757,937.86; con un total de 1,462,018,554.92

Los beneficiarios con FAM AS fueron 793,507 de 22 programas con una inversion de $ 1,022,058,352.73, se otorgd en
los programas con alcance a los 212 Municipios del Estado de Veracruz, priorizando los de muy alta y alta marginacion.
Los recursos del FAM, no fueron ejercidos en su totalidad,, en el primer trimestre de 2020, fueron devueltos a la SEFIPLAN y a
la TESOFE, como sigue: Por economias en los programas por administracion directa $425,209.05 y por disponibilidades en SIAFEV
1,911,498.06, en total se reintegré a la TESOFE por los recursos no ejercidos durante el primer trimestre 2020 de
$29,689,638.36 y a SEFIPLAN por $2,336,707.11, con una devolucién total de $32,026,345.47.

Los recursos del FAM, generaron rendimientos financieros en la cuenta bancaria especifica, por un total de
$26,516,776.20, dichos rendimientos, generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento de los programas que
operan con recursos del FAM: Laminas Galvanizadas, Apoyo a Personas en Situacion de Vulnerabilidad, Estufas Ecoldgicas, Taller
de Carpinteria, Programa Asistencia Integral a Nifios, Niflas y Adolescentes Conecalli, Programa Desarrollo a La Vivienda y la
Comunidad y Programa Atencién a Poblacién en Desamparo.

Con respecto a la Unidad de Género manifiestan que le aprobaron 240, 000.00, le modificaron a 27, 364.02 misma cantidad que
se pago, quedando un disponible de 212,635.98, no hay presupuesto para la Unidad de Género, los $240,000 cubren servicios
personales del Subsidio Estatal; generalmente la aplicacién de subsidios especificos al consumo o a la produccién de un producto
cualquiera tiene su origen en la intencidén del Estado de alcanzar metas sociales, o bien para favorecer a determinados sectores, sin
embargo, es preciso sefialar que la Unidad de Género, en 2019, contdé con una persona Titular de la Unidad y 2 Auxiliares
Administrativos, para el ejercicio de sus funciones.

La Unidad de Género del DIF Estatal Veracruz tiene origen y fundamento en el acuerdo por el que se instruye su creacion en las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, publicado en la Gaceta Oficial del 8 de marzo del 2010 y
posteriormente en el acuerdo SO/III.10/05.S por el cual la H. Junta Directiva acuerda la creacién de un area administrativa
denominada Unidad de Género, con el proposito de institucionalizar la perspectiva de género del dia 25 de agosto del 2010, a 10
afnos de su existencia, se identifica que han realizado trabajos y los transparentan en un apartado especial en el portal DIF Estatal
Veracruz, no obstante se solicitd el Programa de Trabajo 2019 y nunca fue presentado y en su Portal no estd publicado, lo que se
requeria era analizar su planeacion establecida en el Programa de Trabajo y comentar los resultados, situacion que no fue posible
para el Evaluador, no hay evidencia de que hallan trabajo basado en un programa oficial autorizado, la Unidad de Género debe
realizarlo al inicio del afio y ponerlo a consideracion de la Direccion General con el Visto Bueno del IVM quien revisa que se
programen actividades sustantivas, el cumplimiento y seguimiento debe ser con los Informes Trimestrales que elabora cada Unidad
de Género, por las instancias correspondientes en el Estado para Evaluar y/o auditar, ademas en sus funciones estd “Elaborar,
previa autorizacién del Director General, el Programa Anual de Trabajo para fortalecer la Igualdad de Género dentro del Sistema DIF
Estatal”, por lo que incumplié en 2019 con esta obligacién. En consecuencia al haber un Programa de Trabajo se debe realizar un
Informe Anual de Resultados de las metas establecidas e incluir ahi los indicadores, por ello se exhorta a la Unidad de Género a
disponer de dicha informacion, por lo que se invita al IVM a que en el ambito de sus competencia y atribuciones coadyuve
a DIF Estatal Veracruz para fortalecer su Unidad. En la Pagina de Internet del DIF Estatal Veracruz, en el apartado de
Unidad de Género, no esta alojado nada del programa, actividades o reportes referentes a la Unidad de Género,
imposibilitando a los ciudadanos a conocer los trabajos en la materia y sobre todo rendir cuentas del presupuesto que se le
asignd, aunque sea solo para salarios es un gasto y debe rendir cuentas.

Informan que reportaron 4 indicadores en su MIR Federal a través de SRFT, establecidos en los Lineamientos EIASA Pagina 88, no
obstante los resultados son 3 con incumplimiento, de conformidad a la metodologia permite justificar cuando hay un +/-
10% de su cumplimiento, la Ejecutora presenta problemas de eficacia programatica en su MIR, no obstante, presentaron las
respectivas justificaciones en el Sistema, no se identifica alguna instancia que diera seguimiento o evaluacién a los
resultados de la MIR Federal. El fin no es reportado por el SEDIF, la captura es a nivel federal y por si solos son pocos
indicadores para medir el desempeiio de la Ejecutora en el uso de los recursos FAM AS en el Estado.

Aun cuando Veracruz no participe en la elaboracion de la MIR Federal no exime que pueda elaborar y gestionar propuestas de
indicadores que midan sustancialmente el desempefio del Fondo en SRFT y enviarlas a la federacion para que entren en los trabajos
de modificaciéon de matrices anuales que se realizan con la SHCP, tomando en cuenta temas importantes como la perspectiva de
género, mecanismos de participacién ciudadana, transparencia y demas temas importantes en el manejo del Fondo. Para la MIR

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS 82



Federal es la Subdireccion de Recursos Financieros del DIF Estatal Veracruz, es donde operan el SRFT, logrando
atender las necesidades de los Enlaces. El SRFT no permite imprimir los reportes, ademas el Moédulo de Evaluaciones no
funciona aun, se tiene que hacer la carga en SFU y hace falta capacitacion presencial para reforzar el manejo y uso del Sistema.

En 2019 la focalizacién fue realizada mediante cruce de informacion de escuelas y matricula proporcionada por la SEV los
niveles de marginacion proporcionados por CONAPO, para la asignacion de escuelas y cocinas nuevas que se implementaron. Cabe
mencionar que la cantidad de beneficiarios es menor que en 2018, porque se dejaron de otorgar despensas individuales a sujetos
vulnerables, para ir atendiéndolos paulatinamente en espacios alimentarios otorgandoles diariamente comidas completas.

Se cuenta con Indicadores Estatales, en este caso el SIED a cargo de la Unidad de Planeacion y Desarrollo, en este caso si
participa en el disefio y actualizacién de dichos indicadores, para lo que si existe un proceso de actualizacion y ajustes de metas de
los PP s a través del Anteproyecto de Presupuesto que cada afio se realiza.

Una debilidad es que no obstante que se dispone de ocho PP s y cuatro Al's que reportan con SEFIPLAN y que les da seguimiento
los OIC de la CGE, e inclusive en el PAE 2020 Tomo I de Programas Presupuestarios evaluaron 3 PP’s, en materia del FAM AS, no
contribuyen porque hay mezcla de recursos y no permite identificar por fuente de financiamiento.

Del Guidn de Entrevista Estructurada (antes trabajo de campo y finalmente analisis de gabinete lo siguiente:

. Estan trabajando como recomendacién de una Evaluacion anterior, la Instalacion de un Comité de Evaluacion y
Seguimiento del PAE y han realizado reuniones de trabajo, no obstante el avance es del 20% y en el primer trimestre
vencio la fecha establecida por la Ejecutora para disponer de él, es importante retomar esta recomendaciéon nuevamente y
dar seguimiento a la Ejecutora, toda vez que se detecté en esta Evaluacidon la necesidad urgente de disponer de este
grupo de trabajo para consensuar y consolidar las respuestas.

. Manifiestan que los recursos fueron ministrados en tiempo y forma al Estado, a través de la SEFIPLAN y a su vez al
Sistema DIF Estatal y conocen la calendarizacién de los recursos del Ramo 33: Fondo de Aportaciones Mdltiples 2019.

. El Subejercicio menciona la Ejecutora tiene repercusiones en el desempefio de los Indicadores de Desempefio, ademas
traen como consecuencia que estos recursos sean reasignados a programas sociales y de infraestructura por decision de
la Camara de Diputados y no para programas de Asistencia Social.

. Consecuencia del Subejercicio es que la poblacion objetivo de los programas sociales dejan de recibir los apoyos afectando
su bienestar, ademds también se presentarian sanciones administrativas, bajos resultados en los indicadores, a la baja,
probable dafio patrimonial, observaciones por los entes fiscalizadores y fincamiento de responsabilidades a servidores
publicos. Para este caso, aun no se tiene antecedente de que se hayan efectuado sanciones por esta situacion, asi mismo
no se identificaron observaciones por los entes fiscalizadores.

. DIF Estatal Veracruz se capacité en 2019 en Diplomado en Evaluacién de Politicas y Programas Publicos, Presupuesto
basado en Resultados (PbR), Evaluacion Socioecondmica de Proyectos de Inversion, Presupuesto basado en Resultados.
Sistema de Evaluacion de Desempefio, Preparacion de Alimentos para la Poblacién Sujeta de Asistencia Social, Cursos de
Formacion de Capital Humano de manera presencial grupal, Curso-Taller de Evaluacion Socioecondémica de Proyectos de
Inversion.

. Manifiesta necesitar cursos en temas como de Indicadores, Diagndstico sobre Poblacién Vulnerable en cuanto a
perspectiva de Género, de Disefio de Encuestas de Satisfaccion, Elaboracion de Estudios Socioeconémicos (analisis costo-
beneficio y costo-eficiencia), Elaboracion de Fichas Técnicas y sobre SRFT, se solicitd a la SEFIPLAN este tipo de
capacitacién, esto para mejor desempefio del Fondo.

. Se cuenta con encargados del tema del SRFT antes SFU y se conoce a los funcionarios de los diferentes niveles
encargados de dichos sistemas.

. Se continlia presentando problemas en SFU; no permitié adjuntar el archivo, que fueron de caracter técnico del sistema,
ya que no permitia subir dos informes de un mismo Fondo FAM AS y FAM IE.

. Respecto a la Agenda 2030, el fondo del FAM ayuda directamente a contribuir al cumplimiento del ODS 3. “Salud y
Bienestar”, por medio de los programas presupuestarios: Por el Derecho Superior de Nuestros Nifias y Nifios, Desarrollo a
la Vivienda y la Comunidad, Proyectos Productivos, Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, Asistencia e
Inclusiéon Social; asimismo contribuye de manera indirecta a los ODS “16. Paz, Justicia e Instituciones Sodlidas”, “5.
Igualdad de Género”, 10. “Reduccion de las Desigualdades”, por medio de la contribucion a las actividades institucionales:
Igualdad de Género, Atencién al Acceso de Informacién Publica, Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres y
Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; conforme lo establecido en el Programa Institucional
del Sistema para el Desarrollo.

. DIF Estatal Veracruz no considero dos objetivos de esta Agenda que son importantes observar el Objetivo 1. “Poner fin a
la Pobreza en todas sus formas y en todo el Mundo”, que se encuentra en la meta que tienen que ver directamente con el
objetivo del FAM-AS, asi como del DIF Estatal Veracruz en la Meta 1.2.1. “Poblacién que vive por debajo del umbral
nacional de la pobreza”; que involucra y aplica en la mejora del indice de Desarrollo (ID) que es una de los objetivos del
Fondo, asi mismo, el Objetivo 2. “Hambre cero”, se encuentra la meta que tienen que ver con otro objetivo del Fondo al
igual que con los del DIF Estatal Veracruz; Meta 2.1.2. “Poblacién con inseguridad Alimentaria (carencia por acceso a la
alimentacién)”, que aplica a los Programas Alimentarios que elabora y maneja la Ejecutora.

. Los recursos son fiscalizados en la planeacion de la Auditoria de la Cuenta Pdblica 2019 por parte de la ASF, con nimero
AEGF/0094/2020 denominada "Trabajos de Planeacion de la Fiscalizacién de la Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2019”,
iniciando el 23 de enero de 2020, misma que a la fecha se encuentra en proceso.

. Se proporcioné informacion para Auditorias del ORFIS, solicitada el 31 de enero de 2020, para la planeacién de la
fiscalizacion de la Cuenta Publica de 2019.
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. Se proporcioné informacién al Organo Interno de Control del DIF Estatal Veracruz, respecto al padrén de beneficiarios de
los programas alimentarios, de las cuales hasta la fecha no se no se tienen resultado en cuanto observaciones.

. El Fondo gener6 Rendimientos, la Secretaria de Finanzas y Planeacidén envid las asignaciones por rendimientos del FAM,
mismas que se aplicaron al fortalecimiento de los Programas Presupuestarios que se operan con recursos del Fondo. Estos
Rendimientos son administrados en una cuenta bancaria especifica establecida para ello, que le asigno la SEFIPLAN, y
ascendieron un monto de $3,405,656.96 que fueron utilizados conforme a la cartera de programas y proyectos de
inversion como lo marca los Lineamientos Generales de Austeridad y Contencién del Gasto del Estado de Veracruz.

. En cuanto a sus Manuales Administrativos informan que no cuentan con Manuales actualizados, argumentando que les
efecto la modificacion a la estructura organica de la Ejecutora que inici6 en 2019, solo cuentan con el Manual de
Organizacién del afio 2018; y que para la implementacion de los recursos del FAM-AS se apoyan con los Lineamientos de
la EIASA 2019 que emite el SNDIF.

. Se cuenta con un Reglamento Interior del DIF Estatal Veracruz, la ultima actualizacién fue el 20 de abril de 2017,
argumentan que este reglamento no contempla atribuciones para el manejo, gestidén, control, reporte, evaluacion,
seguimiento u otra funcioén del Fondo.

. En cuanto al tema de las herramientas o técnicas de control interno implementadas el DIF Estatal Veracruz, cuenta con un
Comité de Administracion de Riesgo, instalado el 14 de noviembre del 2017, en cumplimiento a las observaciones
preliminares de la auditoria NUm. 1664-DS-GF, denominada "Recursos del fondo de aportaciones multiples", con la
finalidad de generar los analisis de riesgos en materia de administraciéon del FAM-AS, definiendo al riesgo como la
posibilidad de que se produzca un contratiempo, de que alguien o algo sufra perjuicio o dafio.

. Los programas que se operan con recursos del Fondo tienen su analisis costo-eficiencia, los cuales se caracterizan por la
pérdida generada a una parte de la transaccion.

. DIF Estatal Veracruz tienen sus riesgos controlados.

. El DIF Estatal Veracruz opera los Comités de Contraloria Ciudadana (CCS) y Comités para la Operatividad de los
Programas Alimentarios. Asi como las reglas de operacion de los programas de desarrollo comunitario, mismos que estan
enfocados a la participacion de la ciudadania en la operacion del FAM-AS de conformidad con las Reglas de Operacion de
Programas Desayunos Escolares Calientes y Cocinas Comunitarias Desayunos Escolares Frios de 2019, pero en su portal
no difunden estos trabajos.

. En su portal no transparenta el programa de trabajos, avances, informes o temas relacionados a los trabajos de
participacion ciudadana.

. En relacion a un mecanismo donde exprese la ciudadania algin comentario, queja, sugerencia o algin tema relacionado
con el Fondo, argumentaron que lo pueden hacer a través de la pagina oficial del DIF Estatal Veracruz donde se encuentra
un apartado para las sugerencias y comentarios, anexan liga de ubicacion, asi como un nimero telefénico impreso en las
etiquetas de los productos que se entregan. Asi también mencionan que en las instalaciones del Sistema DIF se
encuentran buzones de quejas y sugerencias, que es supervisado por el Organo Interno de Control de la Ejecutora.

. En cuanto a los sistemas, datos, hardware y software, el DIF informé que tiene implementado un plan llamado “Politicas
para la Seguridad de la Informacién, seguridad informatica y desarrollo de software en la administracién publica del
Estado de Veracruz”, asi como un Plan periddico de respaldo de informacidn institucional.

. Tienen una cuenta bancaria especifica para la administracion del Fondo.

. En el Sistema DIF, no se cuenta con un Diagndstico donde se establezcan las causas y efectos de la forma en que se
afecta a mujeres y hombres en la problematica social que atiende el Fondo. Solo se participa en el trabajo del disefio de
indicadores para medir el impacto del desarrollo de los programas en la atencién de las mujeres.

De la Exposicion-profunda/completa- que de igual manera se volvié de gabinete se comenta principalmente lo siguiente:

. El DIF Estatal de Veracruz, es un Organismo Publico Descentralizado, que se rige bajo la Ley Nimero 60 Sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social; se encuentra sectorizado a la Secretaria de Salud de Veracruz.

. Sus objetivos son la promocion de la Asistencia Social (AS), prestacion de servicios en el campo de AS, promocién de la
interrelacion sistematica de acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones publicas y privadas y realizar las
demas acciones que establece esta Ley y las disposiciones legales aplicables.

. La problematica, diagndstico o estadisticas de necesidades, es que uno de los indicadores para medir la pobreza en México
es la inseguridad alimentaria, la poblacién carece de ingresos para adquirir una alimentacién suficiente, lo que ocasiona
graves problemas de nutricidon como baja talla, diabetes, sobrepeso y mala calidad de la dieta, ademas Veracruz ocupa el
noveno lugar, a nivel nacional, dentro de las entidades con mayor inseguridad alimentaria con el 87.1% de la cual, el
16.4% corresponde a severa, 45.8% a moderada y 24.9% a leve, en comparacion con la media nacional que es del
69.5%, dividida en 11.1%, 18.4% y 40.1% respectivamente.

. Los Programas Alimentarios buscan elevar la calidad de vida a través de una nutricidon sana enfocada, principalmente, a la
poblacion vulnerable del Estado de Veracruz, mediante acciones de asistencia y orientacion alimentaria y el destino del
Fondo Federal es para otorgar Desayunos Escolares Frios y Desayunos Escolares Calientes, asi como comidas calientes en
los espacios destinados para la preparacion de alimentos, beneficiando a la poblacion en condiciones de pobreza extrema,
desamparo y vulnerabilidad.
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. De la poblacién en condiciones de marginacidon, la mayoria presenta problemas en carencia alimentaria (Acceso a la
Alimentacién y Seguridad Alimentaria), y Poblacion con ingreso inferior a la linea de bienestar; es decir, cuando las
personas no tienen en todo momento acceso fisico, social y econdmico a alimentos suficientes, inocuos y nutritivos, que
satisfacen sus necesidades energéticas diarias y preferencias alimentarias para llevar una vida activa y sana, asi como el
recurso necesario para adquirir productos para su bienestar social.

. La vinculacidon estratégica del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia se encuentra alineada a los Ejes
Nacionales: A. Justicia y Estado de Derecho B. Bienestar; al Eje Estatal: A. Derechos Humanos y Bloques Tematicos: I.
Politica y Gobierno y IV. Bienestar Social.

. El presupuesto del Sistema Estatal DIF, que incluye los recursos del FAM, se encuentran publicados de manera trimestral,
en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)

. Los recursos del FAM, no fueron ejercidos en su totalidad, éstos se comprometieron por medio de contratos derivados de
las licitaciones para ser ejercidos en el primer trimestre de 2020.

. Los recursos del FAM, que no fueron ejercidos en su totalidad, en el primer trimestre de 2020, fueron devueltos a la
SEFIPLAN y a la TESOFE, por un total de $32,026,345.47.

. Los recursos del FAM, generaron rendimientos financieros en la cuenta bancaria especifica, por un total de
$26,516,776.20, dichos rendimientos, generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento de los programas que
operan con recursos del FAM: Laminas Galvanizadas, Apoyo a Personas en Situacidén de Vulnerabilidad, Estufas Ecoldgicas,
Taller de Carpinteria, Programa Asistencia Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes Conecalli, Programa Desarrollo a La
Vivienda y la Comunidad y Programa Atencién a Poblacion en Desamparo.

. El destino de los recursos del FAM, se encuentran disponibles a la sociedad en la pagina oficial del SEDIF, en el apartado
de “Transparencia”, “Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz”, “XV. Programas de Subsidios”.

. Los resultados publicados y puestos a disposicion de la sociedad no se encuentran desagrados por género; toda vez que,
los padrones de beneficiarios estan clasificados en su modalidad de confidencial por contener datos personales y sensibles
sin temporalidad alguna de reserva, sin embargo, cabe hacer la acotacién que dentro de los requisitos para la
estructuracion de los padrones, se encuentra la segregacion por género de los beneficiarios de los programas ejecutados
con el FAM.

Con respecto a los resultados de los Analisis se comenta que:
Apartado 1. Analisis Procedimental

El DIF Estatal Veracruz conoce los principales factores, actores y actividades, y/o acciones criticas, que imprescindibles para la
coordinacion del Fondo, no obstante, hay algunos otros no considerados como la fiscalizacién del recurso con la ASF, ORFIS, CGE,
las obligaciones de transparencia y rendicion de cuentas y la propia junta a la que deben informarle, entre otras. Se identifica las
acciones en las que esta claramente definido el actor responsable en el manejo y coordinacién del Fondo, que es fortalecido con los
Lineamientos EIASA y se muestran perfectamente de la Federacidn al Estado, en cuanto al Cédigo Financiero del Estado Veracruz,
definen muy general las atribuciones de las dreas administrativas del mismo y el Reglamento Interno de DIF Estatal Veracruz hablan
de la coordinacion con SEFIPLAN y con otras dependencias e instituciones. No muestran Manuales Administrativos Institucionales
que detallen y muestren como deben ser esos procesos al interior del Sistema DIF. Cabe mencionar, que esta fue una
recomendacion hecha en la Evaluacion pasa y a la fecha no presentan avances de los mismo; en cuanto a los recursos humanos y
financiero con los que cuenta la Ejecutora informa que son suficientes para la realizacién de las acciones y actividades (operatividad)
encomendadas para el manejo del Fondo incluido en la Estructura Orgénica de la misma, no obstante, no presentaron los Estudios e
Informes de satisfaccion de los servicios, apoyos, proyectos, acciones y obras que se entregan a la poblacidén con los recursos del
Fondo incumpliendo la recomendacién realizada en la Evaluacién pasada. Se cuenta con los enlaces a nivel Federal (cinco para
validar y cargar el SRFT y uno para el SIED) y Estatal (uno para la Evaluacién de Fondos Federales y el Enlace encardo de carga el
SIAFEV 2.0.), aun asi esta informacion es insuficiente para comentar como se designan los enlaces de la Ejecutora entre la
Federacién y el Estado y qué caracteristicas tienen por ejemplo, dependencias a la que pertenecen, cargos o puestos que
desempefian, no menciona quienes son los enlaces de SS, SHCP, ORFIS, SESVER, Organizaciones Civiles, entre otras relacionadas
con el Fondo; la Ejecutora conocen como se articulan las acciones de los actores, pero no explican como se articulan estas entre los
actores para coordinarse, principalmente entre (SHCP, SS, SNDIF,SEFIPLAN, SMDIF, ETC.) es por lo que se recomienda la
actualizacion de los Manuales Administrativos donde se puedan plasmar esa articulacion desde las responsabilidades de cada area;
en relacion a los mecanismos de supervisién y seguimiento del Fondo el DIF Estatal Veracruz si los identifica perfectamente, asi
como quienes son los responsables en algunas dependencias; en cuanto al flujo de informacién entre los actores la informacién que
comparten y para que fines el DIF Estatal Veracruz solo respondié parcialmente ya que internamente no menciona quienes son los
que intervienen vy los flujos de informacién entre los Federales y Estatales, ejemplo SFU, SRFT vy las transferencias presupuestales;
el Sistema DIF menciona que si se presentaron cambios en los afios 2016, 2017, 2018 y 2019 en la estructura organizativa del
Fondo a nivel normativo (operativos y financieros), cabe destacar que la Ejecutora cayo en subejercicio en el 2019, no obstante, se
cuanto a la operatividad de los recursos se informd que se mejord en la focalizacion de los beneficiarios y la entrega de los apoyos,
asi también se conoce hubo cambio en algunas éreas de la dependencia; no destalla la relacion directa con la SHCP pero sobre todo
con SNDIF con quien por normatividad trabaja estrechamente, asi como con la ASF que es la instancia que los fiscaliza cada
ejercicio fiscal, pero si tienen coordinacion interinstitucional con los SMDIF, SEFIPLAN, SS, y instituciones publicas y privadas; en el
Estado la coordinacion interinstitucional, en el Estado tiene coordinacion interinstitucional con la SEFIPLAN, DIF Municipales de
Veracruz e Instituciones de Salud e instituciones privadas, cabe destacar que no menciona varias dependencia e instituciones con
las que tiene relacion que sin dudas hay mas y que anteriormente mencionaron como son con los firman convenios; el DIF Estatal
Veracruz, UV y IEEV tiene objetivos y destinos diferentes, no obstante los une el FAM y la aportacion que hacen, unos al
Infraestructura Educacion y el componente que no concierne es la Asistencia Social; no definen si los actores y las actividades y/o
acciones del Fondo en la Entidad Veracruzana incluyen en su planeacion, manejo, control, reporte evaluacién y seguimiento a la
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perspectiva de Género, pero informan que su participacion es en la promover la insercion de la perspectiva de género en el disefio
de indicadores y la redaccion de los mismos; no define los actores que intervienen en las actividades y/o acciones del Fondo en el
Estado incluyen en su planeaciéon, manejo, control, reporte evaluacién y seguimiento, pero si las actividades y acciones que realizan,
se cuenta con un comité de contraloria ciudadana; por Gltimo es importante destacar que el DIF Estatal Veracruz atendié a un total
de 793,507 beneficiarios que se repartieron en los siguiente programas, acciones y/o obras: Desayunos Escolares Frios 265,823;
Desayunos Escolares Calientes y Espacios Alimentarios 252,823, Espacios Alimentarios 207,920, Apoyos Funcionales 6,756,
Equipamiento y Reequipamiento de Espacios Alimentarios 1,950, Laminas Galvanizadas 12,096, Atencion a Poblacién en Desamparo
138,081, Proyectos Productivos 1,584, Captador de Agua 3,313, Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad 11, 006, Estufas
Ecoldgicas 1,392; Taller de Panaderia-reposteria 2,100, Huertos Escolares y/o Traspatio 7,001, Asistencia Integral a Nifios, Nifias y
Adolescentes Conecalli 1,230, Prétesis y Ortesis 84, Proyecto de Produccién Apicola 1,704, Apoyos Funcionales 571; Granjas de
Conejos de Traspatio 1,704; Apoyo a Personas en Situacion de Vulnerabilidad 286; Granjas de Gallinas de Traspatio 1,704 y Taller
de Carpinteria 360, con una inversion de $1,022,058,352.73, teniendo presencia en los 212 Municipios de la Entidad Veracruzana.

Funciones: Integracion, Distribuciéon y Administracion

El DIF Estatal Veracruz conoce la informacion que se usa para las variables de la Formula de Distribucion de los recursos del Fondo,
la cual publica la SHCP y CONEVAL en el DOF en los primeros dias del mes de enero y la validacion la realiza el SNDIF, basando se
en la LCF y en Los Lineamientos de la EIASA; las fuentes de informacion empleadas por el SNDIF para la integracion de los
componentes de la formula son la publicacion de los montos correspondientes a cada entidad federativa para cada componente del
Fondo y la formula de distribucién, asi también la DGADC coordina que se realicen a través de los mecanismos de distribucion delos
recursos, seguimiento y evaluacion, y sus fuentes de informacion son ICI a través de ejercicio, indicadores y destino; la Ejecutora
explica en consiste la Evaluacion de las variables del ID de la formula, asi como los resultados que se obtuvieron en el 2019 donde
se muestra un resultado no muy favorable para la Entidad Veracruzana con un ID de 0.35154% muy por debajo de la media
nacional que fue de 0.8018%, demostrando que existe un problema en la aplicacion de los recursos del Fondo o una mala operacion
de los programas o el cambio de las féormulas de los indicadores; comenta la Ejecutora que si existe un proceso definido para la
modificacion y adecuacién de los Lineamientos de la EIASA el cual se realiza mediante la revision y difusion de los resultados de
trabajo del afio que concluye y establecer los criterios y el marco de referencia para la operacion de los programas durante el afio
que prosigue, se enlista una serie de cambios donde ha participado el DIF Estatal Veracruz y que sean incluido en mencionados
Lineamientos; informa el DIF Estatal Veracruz que no cuentan con proceso definido para el manejo y administracion de los recursos
del FAM-AS, pero su operacion esta incluido en un Manual de Procedimientos y su operacion esta respaldado principalmente por los
Lineamientos de la EIASA, ademas en el articulo 49 (segundo parrafo) de la LCF, se indican la forma en la que se administra y opera
los recursos federales y otras que son mencionadas en sus respuesta; informan que conocen los modelos de operacidén de la EIASA
y la informacién se utiliza para su integracién y su uso, que una de los principales es la Orientacién Alimentaria que forma parte del
proceso para otorgar asistencia social alimentaria y la identificacion de los problemas de la comunidad relacionados con la
alimentacién y la nutricion; en relacion a los mecanismos para la vinculacidn interinstitucional con dependencia publicas y privadas
en el tema alimentario la Ejecutora informa que si vincula con ellas para apoyar la mejora en la operacién de los programas
alimentarios, la optimizacion de los recursos y la calidad de los apoyos que se entregan, asi también, la relacion continua vy
sistematica con otros SEDIF, las visitas de seguimiento que se realizan a estos sistemas se detectan areas de oportunidad en las
que los SEDIF pueden celebracidén acuerdos y convenios con otras instituciones, una de las instituciones que mas se trabajan son las
académicas; la Ejecutor informa que en relacién con los recursos distribuidos para cubrir las necesidades de Asistencia Social la
normatividad prevé que se forma desde el momento en que se genera la formula para establecer los recursos del FAM-AS para el
Estado y la transferencia de los recurso por parte de la SEFIPLAN en tiempo y forma llevando a cabo una series de paso exigidos por
la dependencia, reportando la aplicacién de los recurso a la SEFIPLAN mediante informes trimestrales y transparentar todos los
recurso a la SHCP mediante el SRFT, cabe destacar que no se hace menciéon de la Evaluacion al FAM-AS que realizan a mis
SEFIPLAN; por ultimo en relacién al tema de la estrategia en materia alimentaria el DIF Estatal Veracruz que son las Reglas de
Operaciéon de los Programa Alimentarios 2019, implementados por la Ejecutora que tiene como propdsito asegurar la aplicacion
eficiente, eficaz, equitativa y transparentar los recursos publicos.

Funcion: Supervision y Seguimiento

Para el seguimiento de los objetivos de la EIASA la ejecutora informa que son mediante las visitas que realiza el SNDIF que tienen
como objetivo retroalimentar al personal operativo sobre acciones de mejora que puedan implementar en la ejecucion de su
Proyecto Estatal Anual (PEA), en el marco de los Lineamientos vigentes, donde se solicita al SEDIF muestre resultados de la
operacién de los programas que opera y se realiza trabajo de campo, no presenta las observaciones y el seguimiento que le dan; en
cuanto a los instrumentos de la planeacién, operacion y seguimiento de los programas alimentarios operados por los SEDIF, esta
basado en el modelo operativo de la EIASA que un herramienta bdsica y de mucha utilidad para la Ejecutora, cuentan con Proceso
de revision y retroalimentacion SEDIF y toda la informacidon generada se presenta en tiempo y forma por el SNDIF esto mediante
dos documentos que son Retroalimentacion del IPPEA y el PEA que resultan de las observacion; la informacién que le es requerida a
la Ejecutora es correspondiente a los programas de Alimentacién y Desarrollo Comunitario la cual es retroalimentada por los DIF
Municipales remitida en tiempo y forma al SNDIF, este a su vez nos evalla y verifica el cumplimiento de la informacion y al final de
afio emite la calificacion obtenida por entidad y para respaldar esta informacion nos realiza por lo menos una vez al afio una visita
de seguimiento y nos hace recomendaciones y retroalimentacion al IPPEA; para el proceso de disefio de la MIR Federal del Fondo el
DIF Estatal Veracruz informa que no participa que el SNDIF es la que se encarga del mismo con la SHCP y CONEVAL, que ellos solo
interviene en la actualizaciéon y ajustes de metas de los PP’s a través del Anteproyecto de Presupuesto que cada afio realiza la
Ejecutora, no obstante mencionan que retroalimentan a la MIR Federal median los reporte de los avances trimestrales que realizan
mediante el SRFT; en cuanto al proceso de actualizacién y ajuste de la MIR Federal del Fondo la ejecutora informo que no participan
que eso estd a cargo de las dependencias federales, en relacion a los Indicadores Estatales el DIF Estatal Veracruz comenta que se
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derivan el manejo, actualizacidn, disefio, control y el proceso del (SIED) a cargo de la Unidad de Planeacién y Desarrollo, los ajustes
de metas de los PP's a través del Anteproyecto de Presupuesto; la Ejecutora informa que la captura de metas y avances
trimestrales de los Indicadores de la MIR Federal se realizan en tiempo y forma, asi como las metas y avances trimestrales de los
indicadores del SIED; se informa que mediante el SRFT la Ejecutora tiene interconexién con los sistemas para supervisar los
recursos del FAM-AS que se realizan con los reportes trimestrales y que dichos reportes son validados por personal de la SEFIPLAN y
a su vez reportados a la SHCP; para este pregunta la Ejecutora no interpreto correctamente la misma o se confundié, ya pues su
respuesta no es acorde a lo planteado, no obstante se ve que tiene un amplio conocimiento el tema del SRFT, pero no menciona que
otro tipos de sistemas manejan; en cuanto a los mecanismos para atender las necesidades de capacitacion el DIF Estatal Veracruz
vuelve a cometer el error de no contestar correctamente lo solicitado en la pregunta, por lo que se recomienda a la Ejecutora en
posteriores evaluaciones apegarse a los cuestionamientos planteados; se informa que si utilizaron el SRFT para retroalimentar los
indicadores de la MIR Federal, comentan que se presentaron algunos contratiempos con el manejo del sistema, pero lo solucionan
llamando a la SHCP o enviando un correo electrénico, no mencionan si tienen algin enlace Federal; en cuanto a las capacitaciones
recibidas el SEDIF informa que ha recibido una capacitacién por parte de la SEFIPLAN en coordinacién con la SHCP, con el tema
“Reporte del Ejercicio, Destino y Resultado de los Recursos Federales Transferidos”; en cuanto a la coordinacién entre la
dependencia federal y los enlaces estatales en los proceso de evaluacidon la Ejecutora informa que no existe ninguna relacion
durante los procesos de evaluacion, no obstante, en cuanto a la evaluaciéon del Fondo en el Estado de Veracruz se tiene amplio
conocimiento y coordinacion con la SEFIPLAN que realiza las Evaluaciones a través de Instancias Técnicas Independientes (ITI's) de
los Fondos Federales del Ramo general 33, de las recomendaciones hechas la ejecutora le da seguimiento mediante de los Proyectos
de Mejora, no obstante, no mencionan cuantas evaluaciones se le han realizados al FASM-AS; en un principio la ejecutora informo
que no existe concurrencia de recursos, posterior al solicitar que rectificar su respuesta envio el anexo 6, tabla 1, requisitado, por lo
que se solicita al ejecutora que le bien la pregunta y se apegue a contestar lo indicado; se informa que se da seguimiento al
ejercicio y resultados de los recursos aplicados a la potenciacion de los recursos del FAM-AS es atreves de un Convenio de
coordinacion y colaboracion para la potenciacién que celebran por una parte el Gobierno Federal por otro conducto la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico este consiste en un esquema financiero a través del cual las Entidades Federativas que accedan de
manera voluntaria a dicho mecanismo, podran obtener de manera anticipada mayores recursos, y a cambio comprometer parte de
los recursos actuales y futuros que les correspondan con cargo al FAM, no se menciona si la Ejecutora participa en mencionado
Convenio; el DIF Estatal Veracruz informa que de las Evaluaciones del PAE Federal y Estatal en los Ejercicios Fiscales 2018y 2019
tuvo recomendaciones que sea atendieron mediante proyectos de mejoras que reportaron a la SEFIPLAN en el Sistema
implementado para este tema; en cuanto a la Evaluacion del PAE Federal no se emite comentario al respecto.

Apartado 2. Analisis Sustantivo: Correspondencia entre la Estructura de la Coordinacion y los objetivos del Ramo 33 y
del FAM AS

El DIF Estatal Veracruz menciona que las disposiciones para la integracion y la distribucion son vigentes ya que estan estipuladas los
objetivos del Fondo y el Ramo General 33 y se encuentran establecidas en los Lineamientos para Informar sobre los Recursos
Federales Transferidos a las Entidades Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal y de Operacion de
los Recursos del Ramo 33 de acuerdo con lo estipulado en el articulo 134 de la CPEUM y Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en
las politicas publicas y con los objetivos y en cuanto la inconsistencia se identifican y se solventan no se mencioné nada al respecto;
en cuanto a los elementos de los criterios de integracién y distribucion, que se vinculan a los objetivos de redistribuciéon y equidad
del gasto, la Ejecutora no informa nada al respecto, en cuanto al presupuesto del Fondo la ejecutora hace referencia a la anexo 5,
tabla 2 de los instrumentos de evaluaciéon y no menciona nada respecto los IVS e ID, se recomienda a la ejecutor que proximas
evaluaciones se apegue a el cuestionamiento planteado; se presenta el presupuesto autorizado, modificado, devengado, pagado y
disponible que le asignado al DIF Estatal Veracruz haciendo referencia al anexo 5, tabla 1 y 2; en relacidn a los resultados obtenidos
con los recursos del FAM-AS la ejecutora informo que se utilizaron en los Programa de Apoyos Funcionales beneficiando a 4,965
personas con la entrega de 6,178 apoyos funcionales en el periodo que va de septiembre de 2019 a febrero de 2020, en el
Programa de Atencidn a Poblacién en Desamparo se beneficiaron 2,875 personas con la entrega de 78,465 apoyos, falta por incluir
mas informacion de donde se aplicaron el resto de los recurso; la Ejecutora informo que la identifican e integran las prioridades y
necesidades locales se realizan a través de los DIF Municipales que son los gestores sociales para atender y beneficiar a sus
habitantes, esto en base a los datos que recaban, en cuanto a la integracién y distribucién de los apoyos alimentarios se encuentran
establecidos en las Reglas de Operacion vigentes y en los indices de Marginacion (CONAPO 2015) y en lo establecido en los
Lineamientos de la EIASA; por medio del cual se operan los programas alimentarios y tiene su origen con el consenso entre el
SNDIF y el SEDIF; en cuanto a la adecuacion de las disposiciones que contribuya a los objetivos de equidad y redistribucion del
Fondo la Ejecutora menciona que es en base la planeacion, asignacion y seguimiento de los recursos del Fondo, que se destina a la
poblacién objetivo de mas alto rezago social para entregar los beneficios de los programas de asistencia social; la Ejecutor informa
que la potenciacion de los recursos del FAM contribuye al objetivo del Fondo mediante las variables socioeconémicas que dan cuenta
de las necesidades y/o problemas de la asignacion y planeacion de los recursos; para la gestion y ejercicio del FAM-AS el DIF Estatal
Veracruz que todo lo base en los Lineamiento de la EIASA el cual tiene como objetivo establecer criterios programaticos para la
operacién de los programas alimentarios y la conformacion de los apoyos que se entregan a la poblacién beneficiaria, asi también
menciona que son las capacitacion en materia de Indicadores de Desempefio, por ultimo manifiesta la LCF reglamenta a que se debe
de designar los recurso del Fondo; en cuanto a la redistribucion y equidad del Ramo General 33 han contribuido a los objetivos del
Fondo la ejecutora no informa nada al respecto, solo hace referencia a Lineamientos y disposiciones de la EIASA Nacional donde
basa todo lo relacionado a dicho tema; en cuanto a la claridad y suficiencia en el cumplimiento de las atribuciones de los objetivos
del Fondo el DIF Estatal Veracruz vuelve hacer referencia a Lineamientos y disposiciones de la EIASA Nacional donde se presenta la
integracion, distribucion y administracion de los objetivos del FAM-AS; si existe consistencia con el objetivo del FAM y destino del
Fondo esto lo basa la Ejecutora en la LCF, en la MIR Federal y de los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria, cabe destacar que al presentar la matriz de indicadores federales no presentan el FIN , argumentando que ese concepto
es llenado por el SNDIF, asi mismo en su respuesta hacen referencia a los la MIR Estatal (PP “s) pero no la presentan en el anexo 7,
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tabla 1 de los instrumentos de evaluacion del TdR; en cuanto a los objetivos y destinos del Fondo el DIF Estatal Veracruz informa
que en los Lineamientos de la EIASA se encuentran bien definidos de la siguiente manera, contribuir a la seguridad alimentaria de la
poblaciéon atendida mediante la implementacién de programas alimentarios con esquemas de calidad nutricia, acciones de
orientacion alimentaria, aseguramiento de la calidad alimentaria y produccion de alimentos y se menciona que la LCF donde se
informa como se distribuyen los recursos del Fondo y el destino de los mismos (articulo 40), cabe destacar que la Ejecuto cuenta
con 4 Indicadores a nivel de (2 componente, 1 actividad y 1 propdsito), asi mismo, informa de sus Indicadores Institucionales que
son 4 también, nunca hacen referencia al anexo 7, tabla 1; la Ejecutora informa que los Indicadores si son relevantes para el
seguimiento y monitorear al Fondo a nivel estatal, ya que mediante los avances se muestra el cumplimiento de las principales
actividades y resultados, dandole seguimiento y detectar a tiempo los retrasos o posibles desviaciones en la ejecucion del FAM-AS,
por lo cual no es necesario incorporar, modificar o eliminar ya que esto se realiza cada afo a nivel federal con las dependencias
(SHCP, CONEVAL y SNDIF) y plasmando todo los cambio en los Lineamientos de la EIASA, cabe destacar que no hacer referencia a
la Evaluacion realizada por la SEFIPLAN en coordinacién con una ITI; para la rendicion de cuentas y transparencia de los recursos
del Fondo el DIF Estatal Veracruz informa que son los reportes de avances fisicos y financieros de las acciones del FAM-AS, el SRFT,
la atencién a las auditorias practicadas a la ejecutora y la MIR Federal, cabe mencionar que no hace referencia a la Evaluacion
realizada por la SEFIPLAN en coordinacién con una ITI; para el tema de SFU y SRFT la Ejecutora manifiesta que el area que esta a
cargo del manejo de los sistemas no quiso proporcionar informacidn, no siendo una justificacién razonable ya que durante toda la
evaluacion se ha venido tocando el tema, por lo que se le recomienda al DIF Estatal Veracruz que es relevante contar con una Area
Especifica que coordine los temas de la Evaluacion; la Ejecutor menciona en relacion al tema de los mecanismos de supervision y
seguimiento si funcionan como fuente de informacion y retroalimentacion, ya que son procesos que involucran mecanismos internos
que se basa en el acompafiamiento que hace el DIF Nacional a este DIF Estatal y este a su vez a los SMDIF en el marco de la EIASA
documento rector en la aplicacion de los recursos del Fondo, toda la informacién que se recaba en los tres nivele se utiliza para
retroalimentar a nivel central y que utilizan los DIF Estatales como guia en la implementacion de los recursos del FAM-AS; por
ultimo en el tema de concurrencia de recurso el DIF Estatal Veracruz hace referencia a su anexo 6, tabla 1, donde se muestra la
concurrencia de recurso que utiliza la ejecutora para el cumplimento de los objetivos del Fondo; para el DIF Estatal Veracruz la
estructura organizativa del FAM-AS no ha sufrido cambio alguno, ya que se sigue manejando acorde al Capitulo V, Articulo 25, 39,
40 y 41 de la Ley de Coordinacién Fiscal, asi como a las asignaciones y reglamentos que se establecen el PEF; en el tema de SIMEPS
que implemento el CONEVAL la Ejecutora informa que si lo conoce pero que aun no lo ha estudiado o consultado; en cuanto al tema
de si el DIF Estatal Veracruz cuenta con algun sistema informatico interno para el manejo de todo lo relacionado con el Fondo FAM-
AS, manifiesta que no, pero que estadn en el proceso de desarrollo de uno con el apoyo de la Subdireccién de Tecnologias de la
Informacién, por lo que se le vuelve a recomendar a la Ejecutora que lleve a cabo lo mas pronto posible la gestion de mencionado
Sistema.

Recomendaciones

e Gestionar en su Portal de Internet, en el apartado -del botdén inicial que ya
disponen- correspondiente al Programa Anual de Evaluacién (PAE), la
publicacion por Ejercicio Fiscal de todos los producto relacionados al proceso
de evaluacidon completos de Fondos Federales y sus Proyectos de Mejora,
para coadyuvar a que la informacién éste disponible a entes fiscalizadores,
evaluadores, calificadoras externas, pero sobre todo como un acto de
transparencia y difusion a la sociedad de los resultados.

e Dar continuidad a la elaboracién, actualizacién y gestion para su autorizacion
de los Manuales Administrativos y Reglamento Interno con atribuciones,
considerando las actividades en el manejo, reporte, transparencia, evaluacion
y seguimiento del FAM AS en todas las areas adscritas que participan.

e Elaborar un mecanismo documentado de monitoreo y seguimiento al
cumplimiento del Indice de Desarrollo, en virtud que los resultados son
recurrentes por debajo de la media nacional.

e Cumplir con la gestion de disponer de un Area especifica, responsable de
coordinar al interior de DIF Estatal Veracruz las actividades en materia de
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evaluacion, reporte y seguimiento relacionados al PAE Estatal; solicitando y
consolidando la informacion que se presentara en las Evaluaciones;
sensibilizando a las areas que participaran de acuerdo a los instrumentos de
medicion en la calidad de la informacidn proporcionada; gestionando
capacitacion en materia de Evaluacion y difundiendo al interior y exterior los
trabajos y resultados de las Evaluaciones.

o Implementar acciones de integracién con las diversas Areas que conforman al
DIF Estatal Veracruz, que propicie un canal de comunicaciéon y flujo de
informacion transversal, respetando sus tramos de responsabilidad.

e Desarrollar un Sistema Interno para el registro, reporte, control, seguimiento
del manejo del Fondo, para tener en un solo Sistema toda la Informacion de
las areas y tenerla consensuada y consolidada, para reportar a evaluadores,
fiscalizadores y a las diversas instancias federales y estatales sin que haya
sesgo en la misma.

e Elaborar y gestionar un Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Género
debidamente formalizado por las autoridades correspondientes y con opinidn
del IVM para que incluya actividades sustantivas; con la finalidad de
coadyuvar a la rendicion de cuentas a los ciudadanos del destino de los
recursos asignados a la Unidad y para cumplir con las funciones establecidas
en el Manual General de Organizacion.

e Gestionar para que en su Portal de Internet, en el apartado correspondiente
de Unidad de Género, se publique por Ejercicio Fiscal, el programa de trabajo
y todas las actividades inherentes a él, como un acto de transparencia,
difusién de resultados y muestra del avance de estas acciones a la sociedad.

e Gestionar ante el IVM, capacitacion -en medida de sus alcances vy
limitaciones- en materia de elaboraciéon de presupuestos con perspectiva de
género, elaboracion y reporte de indicadores, la importancia de la perspectiva
de género en evaluaciones, planeaciéon y elaboracidon de programas de trabajo
y cualquier tema relevante para la mejora administrativa, operacional y de
rendicion de cuentas de las Unidades de Género.

e Gestionar para que en su Portal de Internet, en el apartado correspondiente a
participacion ciudadana, se publique por Ejercicio Fiscal, el programa de
trabajo y todas las actividades inherentes a él, como un acto de
transparencia, difusion de resultados y muestra del avance de estas acciones
a la sociedad.
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e Gestionar que se solicite a la Federacion, que la carga de las Evaluaciones del
PAE Estatal, en su modalidad de Fondos Federales, sea habilitada en el
modulo de Evaluaciones del SRFT y no en SFU, para simplificar actividades,
funciones y fomentar la transparencia y rendiciéon de cuentas del Estado a la
Federacién en un mismo Sistema e insistir en recibir capacitacién presencial
por parte de la SHCP.

e Nuevamente elaborar Estudios o Informes de Satisfaccion de los Servicios,
Apoyos, Proyectos u Obras que se entregan a la poblacidn con los recursos
del FAM-AS, que coadyuven a la transparencia y rendicion de cuentas a la
sociedad y apoye a la planeacion y destino de los recursos.

e Desarrollar un mecanismo de control que permita planear el uso de los
recursos, monitorear el ejercicio del gasto y evitar el subejercicio de
recursos, para evitar las consecuencias establecidas en la Ley.

e Implementar un mecanismo o proceso de control y seguimiento de
recomendaciones derivadas de las recomendaciones de Evaluaciones
Federales y Estatales, que aseguren la mejora de la gestién gubernamental
de la Ejecutora.
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Informe Final







Presentacion

La Secretaria de Finanzas y Planeaciéon (SEFIPLAN), ha tenido la atribucidn
desde el ano 2013 a la fecha de la coordinacién y realizacion de Evaluaciones
de Programas Presupuestarios y Fondos Federales en el marco del
Sistema Estatal del Desempeno (SED) del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave -conjunto de elementos metodoldogicos que permiten
realizar la valoracion objetiva de desempefio y un instrumento de la gestién
para resultados—, el SED esta basado en dos pilares fundamentales que son, el
Seguimiento y Evaluacion.

En este contexto, el Programa Anual de Evaluacion 2020 (PAE 2020) de
la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, en su octava emisién, viene marcado de cambios
sustantivos, principalmente se considera realizar Evaluaciones de PP s,
en esta ocasion se le ha dedicado el Tomo I, con el cual se retoman a
partir de este afo y por separado el Tomo II perteneciente a las
Evaluaciones de Fondos Federales que se han Evaluado por octavo aino
consecutivo y que refrendan el compromiso principal de: 1) Transparentar los
resultados y las acciones gubernamentales ante la ciudadania, y que ayude a
la vigilancia del quehacer gubernamental; 2) Mejorar a partir de informacion
objetiva y bien documentada sobre las acciones de politica publica que
funcionan mejor y las areas de oportunidad, asi como disponer de alternativas
viables para su implementacién con el fin de lograr mejores resultados y 3)
Contar con evidencia que permita valorar si la descentralizacién es un
elemento efectivo de la politica de desarrollo social'. Después de algunos
meses de Planeacion y Reuniones de Trabajo al inicio de este ano entre
SEFIPLAN y la Universidad de Xalapa (UX), se concreté que la Universidad
participara con su grupo de expertos Académicos e Investigadores por
tercera ocasidon como Instancia Técnica Independiente (ITI),
Evaluador Externo del PAE 2020 de la Administracion Puablica Estatal
de Veracruz de Ignacio de la Llave, Tomo II: Evaluaciones de Fondos
Federales del Ramo General 33 al Ejercicio Fiscal 20197, autorizado el
veinticuatro de enero® -fecha record en los ochos afios que tiene SEFIPLAN de
coordinar estas

! La Evaluacién del Ramo General 33. CONEVAL, mayo de 2019.

2 programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020 de la Administracién Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Llave, Tomo
II: Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33 al Ejercicio Fiscal 2019. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/02/PAE-2020-Autorizado.pdf

3 Ley de Coordinacién Fiscal, Art. 79: "Los entes publicos deberdn de publicar en sus péginas de Internet a més tardar el
ultimo dia habil de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores de desempefio”.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31 300118.pdf
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Evaluaciones- por el Mtro. José Luis Lima Franco, Secretario de Finanzas y
Planeacién del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

El PAE es el documento normativo que tiene por objeto establecer los
programas de los entes publicos sujetos a Evaluacion, los tipos de
Evaluaciones que se aplicaran a estos Programas y el Calendario de
Ejecucion de las Evaluaciones®; y en el Tomo II: Evaluaciones de Fondos
Federales planted el objetivo general de presentar el marco de referencia
de las Evaluaciones que se planearon efectuar en el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave a los Fondos Federales del Ramo
General 33 de los recursos de las Aportaciones Federales transferidos
a Estado de Veracruz en Ejercicio Fiscal 2019, especificando el
Cronograma de Ejecucion, los Fondos sujetos de Evaluacion, tipos de
Evaluaciones y los responsables de efectuarlas apegados a la normatividad
aplicable y especificamente: 1) Determinar las Evaluaciones y los tipos de
Evaluacién que se realizarian a los Fondos Federales del Ramo General 33, que
les transfirieron recursos federales en el ejercicio inmediato anterior; 2)
Efectuar Evaluaciones Especificas de Desempefio de algunas aportaciones del
Ejercicio Fiscal 2019 a la Entidad Veracruzana de los Fondos Federales del
Ramo General 33, que permitiera comparar el logro de objetivos, metas,
eficiencia, eficacia y calidad, para mejorar la gestiéon, resultados y la rendicidn
de cuentas, respecto algun otro ejercicio fiscal; 3) Realizar Evaluaciones
Estratégicas de la coordinacién de algunos Fondos con el propdsito de proveer
informacién que retroalimentara la integracion, distribucion, administracion,
ejercicio, supervision y seguimiento de las aportaciones, asi como su
contribucion a la orientacién y consecucion de resultados en el marco de los
objetivos del Ramo General 33, descentralizacion, redistribucion y equidad del
gasto; 4) Presentar el Cronograma de Ejecuciéon 2020 de las Evaluaciones de
los Fondos Federales del Ramo General 33, en apego al presente PAE 2020; 5)
Designar a los responsables de realizar las Evaluaciones que integran el PAE
2020 de conformidad a la normatividad aplicable; y 6) Plantear el desarrollo
del proceso de Evaluacion y el seguimiento mediante las Sesiones del
Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales (SFEFF) del
Comité de Planeacién Democratica para el Bienestar (COPLADEB).

El PAE 2020 cuenta con un amplio marco juridico Federal y Estatal que
soportan perfectamente el Proceso de Evaluacién en la Entidad Veracruzana,
ademas permite ejecutar a la perfeccion la Planeacion de las Evaluaciones y en

4 Norma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas, apartado del Programa Anual de Evaluacién, numeral 9.
https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01 14 011.pdf
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cada experiencia se van sumando elementos imprescindibles para
hacerlas mas completas, en esta ocasion se incluyd un enfoque de
género, a través de la valiosa participacién del Instituto Veracruzano de
las Mujeres (IVM) como lo sefala la Ley, su participacién fue significativa en
los instrumentos de medicidn y los resultados que desembocan en Proyectos
de Mejora (PM) utiles en el bien de la sociedad; la participacion ciudadana
también fue incluida en este PAE 2020, Tomo II, como elemento importante de
Evaluacién, derivado de las recomendaciones de los entes fiscalizadores; la UX
hall6 evidencia en la pasada Evaluacion 2019 de la falta de
capacitacion en el Estado en materia de Fondos Federales y fue grato
ver los esfuerzos de las autoridades del Gobierno Estatal para erradicar esas
recomendaciones acercando a los principales ejecutores de los Fondos
Federales todas las herramientas de capacitacion Federal y Estatal, por
mencionar algunas las impartidas por CONEVAL’>, ORFIS, Unidad de
Transparencia (UT) de SEFIPLAN, IVM, entre otras instituciones que se
sumaron en esfuerzos, para erradicar dicha recomendacion.

A veintiocho afios de su fundacién la UX tiene la mision de trascender en la
generacion y aplicacion del conocimiento para contribuir al desarrollo
cientifico, tecnoldgico y cultural, a través de la investigacién, la docencia,
extension universitaria y difusion cultural, y vinculacidon con la sociedad, asi
como la innovacidn educativa y tecnoldgica, estableciendo redes de
colaboracién con instituciones y sociedades en el mundo, dentro de un marco
de valores y de calidad, para aportar en la solucidon de los problemas de la
sociedad y establecer mejores condiciones de vida; visionando ser una
Institucidn de Educacion Superior (IES) privada lider en la regidon sureste del
pais, reconocida por sus programas académicos que responden a las
necesidades del entorno, wuna administracion escolar transparente,
certificaciones nacionales, vinculaciones empresariales, académicas vy
culturales y el desarrollo de tecnologia aplicada a la educacién, su programa de
extension y difusion de la cultura, consolidando su compromiso con el
desarrollo de la sociedad y su alto posicionamiento en el mercado; sustentar
una estructura dinamica y flexible que garantice la gestién universitaria, hacia
la transformacion y el cambio, a su vez, ser agente promotor y orientador de la
actividad cientifica y cultural como instrumento de evolucién de la formacién

5 Video la importancia de evaluar los resultados.

http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-

content/uploads/sites/2/2020/I11 Video La importancia de Evaluar los resultados.mp4

Video estrategia de evaluacion de los Fondos Federales del Ramo 33.
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/03/1V.-Video.-Estrategia-de-
Evaluaci%C3%B3n.mp4
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educativa e implementar proyectos de desarrollo tecnoldgicos, gestion e
innovacién educativa®.

De esta manera, el Dr. Carlos Garcia Méndez Rector de la UX, ha celebrado
con el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la LLave, para
participar como Evaluador Externo del PAE (Instancia Técnica
Independiente) como lo estipula principalmente el Articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)’, los siguientes
Convenios de Colaboracion Interinstitucional con caracteristica de gratuidad:

< ANRo 2018, la UX participa por primera vez, para lo cual se firma el 31
de mayo el Convenio No. UX/CC/0021/2018, donde la UX se
comprometiéo a través de sus prestigiados Catedraticos a
efectuar la Evaluacion Especifica de Desempeiio del Fondo de
Aportaciones Miltiples (FAM).

% ARo 2019, la Universidad es invitada nuevamente, firmandose el 8 de
abril el Convenio No. UX/CC/022/2019, comprometiéndose su equipo de
Catedraticos e Investigadores a efectuar ocho Evaluaciones del PAE
2019, integradas en cuatro Evaluaciones Estratégicas de la
Coordinacion de los Fondos: 1) Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA); 2) Fondo de Aportaciones para la Nomina
Educativa y Gasto Operativo (FONE); 3) Fondo de Aportaciones
Multiples Componente: Asistencia Social (FAM-AS) y 4)Fondo de
Aportaciones Multiples Componente: Infraestructura Educativa (FAM-
IE), asimismo a realizar cuatro Evaluaciones Especificas de
Desempeio a los Fondos: 1) Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP); 2) Fondo para la
Infraestructura Social de las Entidades (FISE); 3) Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
(FAFEF) y 4) Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de
Adultos (FAETA).

% Para este 2020, el 13 de marzo se firmd en el marco de la Primera
Sesion Ordinaria del Subcomité de Financiamiento y Evaluacidn de
Fondos Federales (SFEFF), el solemne Convenio No. UX/CC/011/2020,
para realizar por parte de esta Universidad, nueve Evaluaciones del
PAE 2020, Tomo II, Fondos Federales correspondiente al Ejercicio

6 Reglamento General UX, julio 2018. https://ux.edu.mx/wp-content/uploads/REGLAMENTOQ-UX-JULIO-2018-PDF.pdf

7 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134: “..Los resultados del ejercicio de los recursos serdn
evaluados por las instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas...”.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf mov/Constitucion Politica.pdf
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Fiscal 2019 -primer afio de la presente administracién- en dos
vertientes, seis Evaluaciones Estratégicas -cuatro nuevas de reciente
creacion- a: 1) Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y
de Adultos Componente: Educaciéon Tecnoldgica (FAETA-ET); 2) Fondo
de Aportaciones para la Educacion Tecnologica y de Adultos
Componente: Educacién para Adultos (FAETA-EA); 3) Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito
Federal (FASP); 4) Fondo para la Infraestructura Social de las Entidades
(FISE), asi como dos Evaluaciones Estratégicas que se realizaron
por primera ocasion el afo pasado y que este afio seran
comparativos los resultados con respecto al Ejercicio inmediato anterior
para; y 5) Fondo de Aportaciones Mdultiples Componente: Asistencia
Social (FAM-AS) y 6) Fondo de Aportaciones Multiples Componente:
Infraestructura Educativa (FAM-IE). Por otra parte tres Evaluaciones
Especificas de Desempeiio al: 1) Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF), comparativa con
el ejercicio inmediato anterior; 2) Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA), comparativa con los resultados de dos
ejercicios anteriores (el afio pasado fue una evaluacién diferente) y la
misma situacion para el 3) Fondo de Aportaciones para la Némina
Educativa y Gasto Operativo (FONE), comparativo con dos ahos de
anterioridad.

Con todo lo anterior la UX, con estas dieciocho Evaluaciones de Fondos

Federales efectuadas a lo largo de estos tres aios —de 2018 a 2020-,
posiciona a la Universidad como una Instancia Técnica Independiente
(ITI) con experiencia probada en la materia, que puede prestar este servicio
de Evaluador Externo a nivel Nacional, Estatal y hasta Municipal como
en este ambito lo obliga la Ley, pero sobre todo confirma nuestra filosofia la de
“trascender en la generacion y aplicaciéon del conocimiento”.

De tal suerte que los Catedraticos e Investigadores de la UX, han sido
parte fundamental para la elaboraciéon y desarrollo de las Evaluaciones, mas
alld de su compromiso de impartir conocimiento, han coadyuvado a la mejora
de la gestién publica, en beneficio de la sociedad Veracruzana. En el marco del
Convenio UX/CCC/011/2020, el Dr. Carlos Garcia Méndez, Rector de la UX
para el proceso de Evaluacién 2020, se hizo acompafar ademas del sefior
Vicerrector y tres Directores, de dieciséis Figuras Evaluadoras integradas
en los siguientes tres equipos: 1) Investigadores para FAFEF-FAETA ET-
FAETA EA: Mtra. Arminda Concepcion Pretelin Mufioz; Mtro. Eugenio Maria
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Vargas Castro; Mtro. José Francisco Romero Valdés; Dr. Rey Acosta Barradas y
Dr. René Mariani Ochoa; 2) Investigadores para FASP-FISE-FAM AS: Mtro.
Benito Rodriguez Fernandez; Mtra. Georgina Maria Ramirez Ayala; Dr. José
Vicente Diaz Martinez; Mtra. Mireya Nahoul Larrea y Mtro. Ricardo Ortega
Santana y 3) Investigadores para FASSA-FONE-FAM IE: Dra. Vitalia Lopez
Decuir; Mtro. Gabriel Jiménez Sanchez; Mtro. Gerardo Garcia Ricardo; Mtro.
Jorge Hernandez Loeza; Mtro. Luis Alberto Galvan Zamora y Mtro. Diego
Alonso Ros Velarde.

Para poder Efectuar la Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del
Fondo de Aportaciones Miultiples Componente: Asistencia Social (FAM-
AS), el 17 de febrero del afio en curso, el Lic. José Manuel Pozos del Angel,
Subsecretario de Planeacion y Coordinador General de la Evaluacion, firmd y
autorizo para su aplicacién el Término de Referencia (TdR)® FAM-AS, como
lo sefialan principalmente: Articulo 49 de Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG); Numeral 15 de la Norma para establecer el formato
para la difusién de los resultados de las Evaluaciones de los Recursos Federales
ministrados a las Entidades Federativas; Articulo 289 Bis del Cddigo
Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Articulo 6
Fraccion IV de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de
Evaluaciéon del Desempefio (SED) del Estado de Veracruz y Articulos 41
Fraccion XXIII y 45 Fraccion VII del Decreto que Reforma, Adiciona y
Deroga Diversas Disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién, publicado en Gaceta Oficial del Organo de Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave Num. Ext. 464, Tomo I de fecha
martes 20 de noviembre de 2018.

En esta linea, se comenta que la SEFIPLAN realizé una definicién propia de lo
que interpreta como un TdR: “Documento normativo, emitido por la Secretaria
de Finanzas y Planeacidon en el ambito de su competencia, que concentra las

directrices legales, metodoldgicas, técnicas y procedimentales para el

cumplimiento de las Evaluaciones de los Fondos Federales autorizadas
en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) y de observancia obligatoria para

quienes participan en el proceso de Evaluacion”.

En el caso del TdR del FAM-AS, el Objetivo General es Evaluar la
coordinacién del Fondo con el propédsito de proveer informacidn que

8 Término de Referencia (TdR) para la Evaluacidn Estratégica de la Coordinacién del Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM).
Componente Asistencia Social, Ejercicio Fiscal 2019. Febrero 2019. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/03/TDR-FAETA-EA-2020.pdf
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retroalimente la integracion, distribucién, administracion, supervision y el
seguimiento de las aportaciones, asi como su contribucion a la orientacion y
consecucion de resultados en el marco de los objetivos del Ramo General 33,
descentralizacién, redistribucion y equidad del gasto; y los Objetivos
Particulares: 1) Identificar y analizar la estructura de la coordinacién, es
decir, los actores involucrados, las atribuciones, y las actividades o acciones
gue realizan, en términos de la normatividad para la integracidn, distribucion,
administracion, supervision y seguimiento del Fondo; 2) Analizar las
disposiciones para la integracion, distribucién y administracién de las
aportaciones, y como éstas contribuyen a los objetivos de descentralizacion,
redistribucion y equidad del gasto; 3) Analizar cdmo la Coordinacion del
Componente de Asistencia Social del FAM favorece o inhibe el acceso a los
alimentos que cumplan con criterios de calidad nutricia para contribuir a la
seguridad alimentaria de individuos y familias en riesgo y vulnerabilidad, (de
acuerdo con la Matriz de Indicadores de Resultados, el propdsito del
FAM-AS es que niflas, nifos y adolescentes de los planteles oficiales del
Sistema Educativo Nacional, menores de cinco afos no escolarizados, y sujetos
en riesgo y vulnerabilidad, asi como, familias en condiciones de emergencia,
preferentemente de zonas indigenas, rurales y wurbano marginadas
beneficiarios de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA),
cuentan con mayor acceso de alimentos con criterios de calidad nutricia para
contribuir a su seguridad alimentaria); 4) Analizar los mecanismos de
supervisién y seguimiento y cdmo estos contribuyen a la rendicidon de cuentas
y toma de decisiones; 5) Identificar las fortalezas y areas de mejora para
alcanzar una coordinacion efectiva que contribuya a los objetivos generales del
Ramo 33 y los particulares del Fondo de componente de Asistencia Social; y 6)
Complementar los resultados del Trabajo de Gabinete en sinergia con la
Evaluaciéon del Trabajo de Campo.

El TdR FAM-AS recopila la informacion a través del 1. Analisis
Procedimental: Estructura de la Coordinacion del Fondo, 11 preguntas del
Apartado 1: Anadlisis Procedimental (Administrativo): Estructura de la
Coordinacién del Fondo, 9 preguntas del Apartado Funciones: Integracién,
Distribucion y Administracion y 14 preguntas del Apartado Funcién:
Supervision y Seguimiento; ademas de 20 preguntas del 2. Analisis
Sustantivo: Correspondencia entre la Estructura de la Coordinacion y los
Objetivos del Ramo 33 y del Fondo; y 3. Analisis Integral: Efectividad de la
Coordinacién, que corresponde la valoracion del principal instrumento
estratégico para la consecucion de los objetivos comunes establecidos.
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Asimismo, de los Formatos de Anexos para la Evaluacidon; Anexo 1. Andlisis
Procedimental: Estructura de la Coordinacion del Fondo; Anexo 2. Analisis
Integral: Efectividad de la Coordinacion; Anexo 3. Instrumentos de
Recoleccién de Informacion; Anexo 4. Trabajo de Campo Realizado
(Cancelado por la pandemia); Anexo 5. Presupuesto (Momentos Contables);
Anexo 6. Concurrencia de Recursos; Anexo 7. Indicadores; Anexo 8.
Formatos Perspectiva de Género; Anexo 9. Guién de Entrevista Estructurada a
través de 34 preguntas; Anexo 10. Exposicidn-profunda/completa a través de
23 puntos desarrollados en una presentacion; y Anexo 11. Descripcion grafica
del proceso de Evaluacion del PAE 2020. No obstante, que por la crisis
sanitaria en el Estado de Veracruz no se realizaron las reuniones de
Entrevista Estructurada, las Ejecutoras Evaluadas presentaron la
informacidén y todo el analisis queda a efecto solo de gabinete.

Los compromisos pendientes posteriores a la Evaluacion FAM-AS son:

1. Publicar y difundir los Informes Finales a mas tardar 30 dias
posteriores a la conclusién de las Evaluaciones, los resultados de las
mismas e informar sobre las personas que realizaron dichas
Evaluaciones -SEFIPLAN vy las Ejecutoras-°.

2. Las Ejecutoras Evaluadas elaboraran Proyectos de Mejora (PM)
derivados de las recomendaciones emitidas por la UX, en estricto apego
al Mecanismo que emita la SEFIPLAN para dicho fin y en el Sistema de
Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB).

3. Las Ejecutoras que le sea instruido por parte de la Subsecretaria de
Planeacién, efectuaran la carga de los Informes Ejecutivos y Finales
en el Sistema de Formato Unico (SFU) o en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT) del Porta Aplicativo de la SHCP e
informardn a la Subsecretaria el cumplimiento de dicha actividad
presentando el debido soporte *°.

4. La Subsecretaria de Planeacion elaborard por cada Evaluacién un
Formato para Difusion de los Resultados de las Evaluaciones'!

° Ley General de Contabilidad Gubernamental. Capitulo V, Art. 79. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCG
300118.pdf

0 |ineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federal y de operacion de los recursos del Ramo General 33. Décimo séptimo y
vigésimo quinto. https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013

1 Norma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas.
https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01 14 011.pdf
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(FDRE) vy los publicara en el numeral 15 de Obligaciones en materia de
Contabilidad Gubernamental 2020 del Portal de Internet de SEFIPLAN y
podra ser consultado en: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/
transparencia/formatos-de-contabilidad-gubernamental-2020/

5. Las Ejecutoras Evaluadas elaboraran y enviaran a la Subsecretaria de
Planeacion su Documento de Posicion Institucional, en los términos
gue el Mecanismo que emita la SEFIPLAN lo estipule y seran publicados
en el Portal de Internet de la misma, asi como de las Ejecutoras.

6. Se elaborara el Reporte Anual de Evaluacion (RAE) y el Informe
Anual de Evaluacion (IAE), informandose a las instancias
correspondientes como lo marca la Ley.

7. La Subsecretaria de Planeacién presentard la Memoria Documental
2020 -aun cuando el Estado atraviesa por una grave contingencia en
materia de salud (COVID-19), que afectd la realizacion de eventos
SFEFF y de reuniones para el trabajo de campo- no obstante, se
concluird con el objetivo de contar con un Documento Institucional
disponible a las Dependencia y Entidades de la Administracién Publica
Estatal, Entes Fiscalizadores y Publico en General, que describa y de fe
del cumplimiento de las principales actividades y resultados del Proceso
de Evaluacion del PAE 2020, Tomo II en el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

8. Todo el proceso completo del PAE 2020, Tomo II, estara disponible en el
Portal de Internet de SEFIPLAN y podra consultarse en la siguiente
liga: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/
transparencia-proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de
-desarrollo/ evaluaciones-a-fondos-federales/.

Por otra parte, el Ramo General 33 es una fuente de recursos muy
importante para las Entidades Federativas, a mas de veinte afios de la
creacion del mismo, se han ejercido un poco mas de 10 billones de pesos en
términos reales, casi dos veces el Presupuesto de Egresos de la Federacion
2020 (PEF) (6.0 billones de pesos), el Ramo General 33 representa en
promedio, el 70% de las Aportaciones de los Ramos 23 y 25 en el periodo
2014-2018, y en 2018 el Ramo 33 representd alrededor del 35% del total de
las transferencias considerando a las Participaciones Federal. El Ramo General
33 es uno de los mecanismos mas relevantes del proceso de
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descentralizacion en México y se orienta hacia la mejora en la eficacia
y equidad en la asignacion de los recursos, asi como a la transparencia
y rendicién de cuentas'?.

Los ocho Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General 33 lo
componen:

1. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA).

2. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) -Entidades
Federativas FISE-.

3. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

4. Fondo de Aportaciones Miltiples (FAM).

5. Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldogica y de Adultos
(FAETA).

6. Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del
Distrito Federal (FASP).

7. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF).

8. Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo
(FONE).

La Ley de Coordinaciéon General Fiscal'®’, en su Articulo 39 indica que “E/
Fondo de Aportaciones Mdultiples se determinara anualmente en el Presupuesto
de Egresos de la Federacion por un monto equivalente, sdlo para efectos de
referencia, al 0.814% de la recaudacion federal participable a que se refiere el
Articulo 2% de esta Ley, segun estimacién que de la misma se realice en el
propio presupuesto, con base a lo que al efecto establezca la Ley de Ingresos
de la Federacion (LIF) para ese ejercicio”. Por otra parte, el Articulo 40
menciona que: “Las aportaciones federales que con cargo al Fondo de
Aportaciones Mdultiples reciban los Estados de la Federacion y el Distrito Federal
se destinaran en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares;
apoyos alimentarios; y de Asistencia Social a través de instituciones
publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social (LAS).
Asimismo, se destinara el 54% restante a la construccion, equipamiento y
rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles de educacion basica,
media superior y superior en su modalidad universitaria segun las necesidades
de cada nivel. Las entidades tendran la obligacion de hacer del conocimiento

12 Estrategia de Evaluacién de los Fondos del Ramo General 33. CONEVAL. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/03/11.-Material-Estrategia-de-Evaluaci%C3%B3n-de-los-Fondos-Federales-del-Ramo-33.pdf
13 Ley General de Coordinacion Fiscal, Art. 42 y 43. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31 300118.pdf
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de sus habitantes, los montos que reciban, las obras y acciones realizadas, el
costo de cada una, su ubicacion y beneficiarios. Asimismo, deberan informar a
sus habitantes, al término de cada ejercicio, sobre los resultados alcanzados.”
y el Articulo 41 se menciona que “El FAM se distribuira entre las Entidades
Federativas de acuerdo a las asignaciones y reglas que se establezcan en
el Presupuesto de Egresos de la Federacion”. La Secretaria de Salud y
la Secretaria de Educacion Publica daran a conocer, a mas tardar el 31
de enero del ejercicio de que se trate en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), "e/ monto correspondiente a cada entidad por cada uno
de los componentes del Fondo, y la formula utilizada para la distribucion
de los recursos, asi como /as variables utilizadas y la fuente de la
informacion de las mismas, para cada uno de los Componentes del
Fondo"”.

La Asistencia Social en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave estd a
cargo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
Veracruz (DIF Estatal Veracruz), que es una Institucion que brinda vy
generar sinergias que amplian y mejoran los servicios de Asistencia Social en
la Entidad Veracruzana, con base en la Politica Nacional de Asistencia Social
(PNAS), alineado al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 (PVD 2019-
2024), en coordinacién con los tres Ordenes de Gobierno y la Sociedad Civil
Organizada®*. El cual, serd el organismo rector de la Asistencia Social y tendra
como objetivos la promocidon de la misma, la prestacion de servicios en ese
campo, la promocién de la interrelacion sistematica de acciones que en la
materia lleven a cabo las instituciones publicas y privadas, asi como la
realizacidon de las demads acciones que establece la Ley No. 60 y las
disposiciones legales aplicables®”.

El DIF Estatal Veracruz es un Organismo Publico Descentralizado, que se rige
bajo la Ley No. 60 sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social (SEAS); se
encuentra sectorizado a los Servicios de Salud de Veracruz (SESVER).

El FAM-AS se distribuye entre las Entidades Federativas de acuerdo a las
asignaciones y reglas que se establecen en el Presupuesto de Egresos de la
Federaciéon (PEF). La Secretaria de Salud (SS) y la Secretaria de Educacién
Publica (SEP) son quienes dan a conocer, a mas tardar el 31 de enero del afio
en cuestion en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), el monto
correspondiente a cada Entidad por cada uno de los Componentes del Fondo

4 portal de Internet DIF ESTATAL VERACRUZ. http://www.difver.gob.mx/
15 Ley NGmero 60 sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social. http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Veracruz/wo77724

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS 103



y la férmula utilizada para la distribucion de los recursos, asi como las
variables utilizadas y la fuente de la informacion de las mismas, para cada uno
de los Componentes del mismo?'®.

El monto del FAM se determina en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion (PEF). Estos recursos se deben destinar a la Asistencia Social
(AS) y a la Infraestructura Educativa (IE) en los niveles de Educacion Basica,
Media Superior y Superior, cuya operacién asumen los Estados de conformidad
con los Convenios de Coordinacion suscritos con el Ejecutivo Federal, para la
transferencia de recursos financieros y humanos necesarios para la prestacion
de dichos servicios. El presupuesto FAM para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave en el Ejercicio Fiscal 2019 fue de $1,677.6 millones de
pesos (Mdp); los cuales se distribuyeron en sus dos Componentes de la
siguiente manera: Asistencia Social 1,027.7 Mdp e Infraestructura
Educativa 649.9 Mdp, integrado por Educacién Basica 516.3 Mdp, Educacién
Media Superior 49.1 Mdp y Educacién Superior 84.5 Mdp.

Del total del Prepuesto Asignado al Fondo el 86.72% del recurso se destina a:
Programa Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables; Programa Asistencia
Alimentaria a Familias en Desamparo; Programa Desayunos Escolares
Caliente; Programa Alimentario a Menores de 5 afos no Escolarizados y
Programa Desayunos Escolares Frios y el 13.28% restante se aplica a
Programas de Asistencia Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes CONECALLI,
Programa Atencion a Poblacion en Desamparo, Programa Apoyos Funcionales,
Programa Equipamiento y Reequipamiento de Cocinas Escolares vy
Comunitarias, al Programa Proyectos Productivos y Desarrollo a la Vivienda de
las personas mas vulnerables de la Entidad Veracruzana.

Con datos de la Ejecutora, el Presupuesto Ejercido en 2019 fue de
$1,462,018,554.92; compuesto de FAM-AS $1,022,058,352.73; Estatal
$309,932,896.65; Ingresos propios $13,250,001.02, recursos fiscales
$84,039,472.80; FOTRADIS $28,979,893.86; y DIF Nacional $3,757,937.86. El
Presupuesto Pagado fue de $1,462,018,554.92; en Capitulo 1000: Servicios
Personales $215,167,838.99; Capitulo 2000: Materiales y Suministros
$13,480,881.51; Capitulo 3000: Servicios Generales $44,360,106.41; Capitulo
4000: Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras  Ayudas

6 Camara de Diputados 2019, Articulo 39, 40 y 41 LCF.

https://www.dof.gob.mx/nota detalle. php?codigo=5548475&fecha=21/01/2019
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$1,155,596,690.18 y Capitulo 5000: Bienes Muebles e Inmuebles
$33,413,037.83.

Con datos de la Ejecutora, los recursos del FAM-AS, no fueron ejercidos
en su totalidad, éstos se comprometieron por medio de Contratos derivados
de las Licitaciones para ser ejercidos en el primer trimestre de 2020:
Ingreso FAM-AS 2019 $1,054,084,698.20 -se presentaron algunas diferencias
con las cifras, se solicitd aclaracién a la Ejecutora y al final no aclaro las
diferencias-; Ejercido FAM-AS 2019, $323,597,366.15; Comprometido
para ejercer en el primer trimestre de 2020 FAM-AS, $728,150,624.94;
Subejercicio FAM 2019 $2,336,707.11; y el Reintegro del FAM 2019 por
los recursos no ejercidos durante el primer trimestre 2020 es de
$29,689,638.36 que fueron reintegrados a la Tesoreria de la Federacién
(TESOFE); asimismo a la SEFIPLAN también le reintegraron, $2,336,707.11;
por lo que sumd un Total de Reintegros de $32,026,345.47.

Los recursos del FAM-AS, generaron Rendimientos Financieros en la
cuenta bancaria especifica, por un total de $26,516,776.20, dichos
Rendimientos generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento
de los programas que se operan con recursos del FAM-AS: Laminas
Galvanizadas; Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad; Estufas
Ecoldgicas; Taller de Carpinteria; Programa Asistencia Integral a Nifos, Nifas y
Adolescentes Conecalli; Programa Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad;
Programa Atencion a Poblacién en Desamparo.

La Unidad de Género tuvo un presupuesto aprobado de $240,000.00 y
finalmente se pagd $27,364.02 y quedando un disponible de $212,635.98; no
hay presupuesto para la Unidad de Género por parte del FAM-AS, los
$240,000.00 cubren servicios personales del Subsidio Estatal; generalmente la
aplicacion de subsidios especificos al consumo o a la produccién de un
producto cualquiera tiene su origen en la intencion del Estado de alcanzar
metas sociales, o bien para favorecer a determinados sectores; la Unidad la
conforman una persona Titular de la Unidad y 2 Auxiliares Administrativos,
para el ejercicio de sus funciones, informacion proporcionada por la Ejecutora.

La inversion asignada al FAM-AS, se otorgé a los programas con

cobertura a los 212 Municipios del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, priorizando los de muy alta y alta marginacidn, la importante
labor de DIF Estatal Veracruz se refleja a través de una inversion de

1,022,058,352.73 Mdp, que tuvieron como beneficiarios a un total de
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793,507 habitantes, a continuacion, se muestra una tabla donde se
desglosa lo antes mencionado:

PROGRAMA INVERSION BENEFICIARIOS
Desayunos Escolares Frios 276,594,075.72 265,823
Desayunos Escolares Calientes y Espacios Alimentarios 204,676,248.81 252,823
Espacios Alimentarios 103,094,063.92 207,920

Apoyos Funcionales

59,590,907.97

5,639 beneficiarios
con 6,756 apoyos

Equipamiento y Reequipamiento de Espacios Alimentarios

49,991,404.59

1,950 escuelas

Laminas Galvanizadas

48,268,145.05

12,096

Atencién a Poblacién en Desamparo

39,510,153.71

3,372 beneficiarios
con 138,081 apoyos

Proyectos Productivos 31,974,524.78 1.584
Captador de Agua 28,237,337.75 3,313
Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad 27,231,000.00 11,006
Estufas Ecoldgicas 26,447,721.44 11,519
Pie de Cria de Cabras Lecheras 22,002,186.41 1,392
Taller de Panaderia-reposteria 21,529,883.62 2,100
Huertos Escolares y/o Traspatio 13,046,336.65 7,002

Asistencia Integral a Nifos, Niflas y Adolescentes Conecalli

13,028,764.06

1,230 con un
padrén de 110
mensuales

Prétesis y Ortesis

12,102,369.78

54 beneficiarios con
82 apoyos

Proyecto de Produccién Apicola

11,811,275.98

1,704

Apoyos Funcionales

10,944,660.32

571 beneficiarios
con 571 apoyos

Granjas de Conejos de Traspatio

6,670,896.09

1,704

Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad

6,645,392.21

223 beneficiarios
con 286 apoyos

Granjas de Gallinas de Traspatio 5,637,957.89 1,704
Taller de Carpinteria 3,023,045.98 360
Total 1,022,058,352.73 793,507

El destino de los recursos del FAM-AS, se encuentran disponibles a la sociedad
en la pagina oficial del SEDIF, en el apartado de “Transparencia”, “Ley 875 de
Transparencia para el Estado de Veracruz”, “XV. Programas de Subsidios”; en
los links: http://www.difver.gob.mx/transparencia2/ley-estatal-875/;
https://drive.google.com/file/d/1iGP uiUYZXSrGTwMdGKdQ3 HeXM5T40X/vie

w;
https://drive.google.com/file/d/179CsyeACzNetL6XgXF bGmifkrWh6Sag/view;
https://drive.google.com/file/d/1wwimvHcMKEevaYjvzNaAR7NiyVNnROmw/vie
W.

El FAM-AS cuenta con MIR Federal para hacer el reporte de sus Indicadores
en el Estado a través del SRFT en el Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (PASH) como lo sefalan los Lineamientos emitidos
para estos trabajos. La MIR Federal 2019 del FAM-AS'’ tiene los siguientes 4
Indicadores:

7 Ramos Generales. SHCP. https://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF2019/generales
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Nivel de Objetivo Nombre del Indicador Meta Logro %

Poblacion de la Estrategia Integral de
Propésito la Asistencia Social Alimentaria con 695,550 727,333 104.57

acceso a alimentos

Porcentaje de dotaciones-despensas
Componentes que disefian los Sistemas DIF en 6 4 66.67

apego los criterios de calidad nutricia

Proporcion de despensas dotaciones
Componentes entregadas que cumplen con los | 34,262,550 16,081,970 46.94

criterios de calidad nutricia

Porcentaje del recurso del FAM

Actividad Asistencia Social destinados a otorgar 83.6% 56.9% 68.09

apoyos alimentarios.

Se reportan 4 Indicadores en su MIR Federal a través de SRFT, establecidos en
los Lineamientos EIASA (pagina 88), no obstante, los resultados son los
siguientes: 3 con incumplimiento, de conformidad a la metodologia
permite justificar cuando hay un +/- 10% de su cumplimiento, la
Ejecutora presenta problemas de eficacia programatica en su MIR, por lo
que, presentaron las respectivas justificaciones en el Sistema, no se identifica
alguna instancia que diera seguimiento o evaluacion a los resultados de la MIR
Federal. Cabe destacar, que el FIN de la MIR Federal no es reportado por el
DIF Estatal Veracruz, ya que informan que la captura es a nivel Federal por
parte del Sistema Nacional de Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF).

En otro sentido, el pasado 28 de abril del afio en curso, mediante oficio: No.
419-A-20-0200 y No. VQZ.SE.068/2020 firmado por la Titular de la Unidad de
Evaluaciéon del Desempeiio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) y el Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) respectivamente, emitieron el
“Programa Anual de Evaluacion de los Programas Presupuestarios y
Politicas Publicas de la Administracion Publica Federal para el Ejercicio
Fiscal 2020” *®, con el objetivo de dar a conocer las Evaluaciones que se
llevaran a cabo e iniciaran en dicho Ejercicio Fiscal, asi como las politicas,
programas y acciones a los que se aplicaran, en el ambito Federal.

8 programa Anual de Evaluacién de los Programas Presupuestarios y Politicas Publicas de la Administracién Publica Federal
para el Ejercicio Fiscal 2020. https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/NME/Documents/PAE 2020.pdf
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Asimismo, como se ha informado a las Ejecutoras -Primera Sesion Ordinaria
SFEFF 2020- dicho Programa debe ser monitoreado para que no halla
duplicidad en Evaluaciones con el PAE 2020, Tomo II del Gobierno de Veracruz
de Ignacio de la Llave, es asi que en su analisis se identificd que en el “Anexo
2d: Ficha de Desempeifio del Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos (FAETA)" de las paginas 31 y 32 del Programa
antes mencionado, el Instituto Veracruzano de Educacidon para los Adultos
(IVEA), sera Evaluado en el Fondo: “Fondo de Aportaciones para la
Educaciéon Tecnoldgica y de Adultos (FAETA). Componente Educacion de
Adultos” bajo las generalidades del Numeral 61, pagina 17, es asi que al
participar la Entidad Veracruzana en una Evaluacion Estratégica de la
Coordinacién del Fondo FAM-AS, no hay perjuicio por lo que se continua
sin cambios en el presente proceso de Evaluacidon. Mediante Oficio No.
SFP/SP/0163/2020 de fecha 7 de mayo del afio en curso, el Lic. José
Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacién y Coordinador General de
la Evaluacion informé al titular del IVEA esta situacion. Con lo que respecta

al resto de los Fondos el PAE Federal no considera efectuarles alguna
Evaluacion en el Estado.

No se omite comentar que en otras ocasiones el FAM-AS ha sido Evaluado
por en el marco del PAE Federal y los resultados pueden consultarse
en: 2017-2018 https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/
EVALUACIONES/Ficha FAM 2017 2018/FAM AS Veracruz.pdf y 2018-2019
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/FICHA F
AM 2018 2019/FAM AS Veracruz.pdf Se sugiere tener disponible en el
portal de Internet de la Ejecutora esta importante informacion y darle
seguimiento a las Recomendaciones.

Una fortaleza que distingue al actual Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, encabezado por el Ing. Cuitldhuac Garcia Jiménez, que a
poco mas de un ano de haber tomado le mando de la Administracién Publica
Estatal (APE), las mediciones nacionales que se realizan en materia de
Evaluacion de Fondos Federales, ha mejorado en sus resultados:

1) La calificadora ARegional, empresa consultora de Analisis Econdmico y de
Finanzas PUblicas para Estados y Municipios, mediante el Indice Anual de
Transparencia y Disponibilidad de la Informacion Fiscal de las
Entidades Federativas (ITDIF), el Estado de Veracruz pasé del daltimo
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lugar en 2019 al lugar nimero 13 en 2020'°, siendo el Estado con mayor
avance de la Republica Mexicana, cabe destacar que entre sus componentes
mide el Resultado de las Evaluaciones a los Recursos Federales ministrados a
las Entidades Federativas relacionadas con el PAE y Fichas CONAC.

2) La SHCP en el Informe del Avance en la Implantaciéon y Operacion del
Presupuesto Basado en Resultados (PbR) y Sistema de Evaluacion del
Desempeino (SED) Veracruz 2020, en el apartado de Fortalezas
"recomienda que Ila Entidad Federativa continde realizando
Evaluaciones de acuerdo a lo mandatado en su Programa Anual de
Evaluacion (PAE)” y en los reactivos de Evaluacion, en lo general, da una
calificacién mayor con respecto al promedio nacional?®.

3) El CONEVAL en su Semana de la Evaluacion gLocal 2020 efectuada del
1 al 5 de junio de este afio, aceptdé al Dr. Dario Fabian Hernandez Gonzalez,
Director General del Sistema Estatal de Planeacion y Coordinador Adjunto de la
Evaluaciéon, para impartir dos conferencias magistrales -virtuales derivado de
la contingencia COVID 19- de nominadas: “ElI Programa Anual de
Evaluacion de la Administracion Publica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave” y “El Sistema de Proyectos de Mejora para el
Bienestar (SSPMB) como herramienta innovadora del monitoreo y la
Evaluacion de la Administracion Publica”, eventos con una gran aceptacién
y demanda por la relevancia en la materia tanto para los involucrados en
Evaluacién como al publico en general®' y

4) Entre los avances obtenidos en el Estado de Veracruz, este ano se concreté
que CONEVAL asistiera desde la CDMX a impartir dos importantes
capacitaciones en el Marco del PAE 2020, Tomo II, “"La importancia de
Evaluar los Resultados” y “Estrategia de Evaluacion de los Fondos
Federales del Ramo 33", a mas de cien funcionarios publicos relacionados al

% ARegional indice de Transparencia y Disponibilidad de la Informacién Fiscal de las Entidades Federativas (ITDIF),
resultados 2020. http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/07/ITDIF-2020.pdf

20 Informe de avance en la implantacién y operacién del Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacion del
Desempefio Veracruz, SHCP 2020. http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/07/Dx PbRSED 2020 Veracruz.pdf

2! semana de la Evaluacién gLOCAL CONEVAL-SEFIPLAN.

Video conferencia 1 junio de 2020. http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/11.-
Video%20Conferencia%20SSPMB%20como%20herramienta%20innovadora%?20del%20monitoreo%20y%?20evaluaci%C3%
B3n%20de%?20la%20Administraci%C3%B3n-Pol%C3%ADtica%20P%C3%BAblica.mp4

Conferencia 3 de junio de 2020.

http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/1V.%20Video%20Conferencia%?20EI%20PAE%20de%20la%20Administraci%C3%B3n%20P%
C3%BAblica%?20Estatal%20de%?20Veracruz%20de%20Ignacio%20de%20la%?20Llave.mp4
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manejo de los recursos®’. Estos excelentes resultados son gracias a todos
los participantes directos e indirectos de las Evaluaciones.

No se omite comentar, que el desarrollo de esta Evaluacion del PAE 2020
Tomo II, se da en medio de una tragedia mundial por la contingencia
del SARS-COV-2 (COVID-19), aun cuando previamente se le ha dedicado al
inicio de este documento un amplio andlisis denominado “Implicaciones
derivadas de la Contingencia por el COVID-19 en la Evaluacion de
Fondos Federales del Ramo General 33 en el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave” es relevante mencionar y retomar algunos puntos, antes
de iniciar este Informe, porque a mas de cinco meses de confinamiento e
irregularidad en la normalidad en las actividades de la APE —finales de marzo
a la fecha- es inevitable las lamentables repercusiones al proceso de
Evaluaciéon y a los resultados mismos, producto de factores externos de la
emergencia sanitaria, que al 03 de agosto de 2020 -segun cifras de la
Secretaria de Salud de Veracruz (SESVER)-mantienen al Estado en semaforo
rojo, se tienen 22,006 acumulados; 2,875 defunciones, en 198 municipios de
212 que conforman el Estado y 1,478 contagios activos por dia. Por lo que aun
el panorama no es alentador y se exhorta a tomar todas las precauciones
necesarias para nuestro bienestar.

Derivado de esta situacién, adicional a las medidas implementadas desde hace
meses por el Gobierno del Estado de Veracruz y el Alcalde de Xalapa que las
han publicado en Gaceta Oficial, se han endurecido las medidas,
principalmente en continuar con la campafia quédate en casa, cerrar el centro
de la ciudad hasta el 30 de julio, el uso obligatorio de cubre boca y medidas
sanitarias necesarias para el transito o visitas a negocios, entre otras medidas,
lo que vislumbra que no sera en un corto periodo que entremos en la
nueva normalidad y menos que la APE regularice sus actividades como
cotidianamente lo venia haciendo.

Resumiendo, el PAE 2020, Tomo II, fue autorizado el 24 de enero y
entre los meses de febrero y marzo estuvieron concluidos vy
autorizados por el Subsecretario de Planeacidon, nueve TdR s de los 8
Fondos Federales a Evaluar, lo que ayudd a que se tuvieran listos los
documentos normativos con casi tres meses de anticipaciéon, como lo

22 Capacitacién “EVALUACIONES DEL RAMO 33 FEDERACION-ESTADO”. CONEVAL

Video la Importancia de Evaluar los Resultados. http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/111 Video La importancia de Evaluar los resultados.mp4

Video Estrategia de Evaluacion de los Fondos Federales del Ramo General 33. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/03/1IV.-Video.-Estrategia-de-Evaluaci%C3%B3n.mp4
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mandata la Ley, aunado a que con las buenas gestiones de la SEFIPLAN se
tenia acordado la participacién de la Universidad de Xalapa (UX) como
Instancia Técnica Independiente (ITI) en este proceso.

En un frente comun, SEFIPLAN, UT-SEFIPLAN, UX, IVM, CONEVAL, CGE,
Ejecutoras Evaluadas para arrancar el proceso 2020, como lo marca la Ley
NUmero 12 de Planeacidn del Estado de Veracruz (Ley No. 12)?* mediante el
Subcomité de Financiamiento y Evaluacidon de Fondos Federales (SFEFF) %, el
13 de marzo se realizé la Primera Sesion Ordinaria con la asistencia de
mas de cien funcionarios publicos de la APE, evento de gran magnitud por la
relevancia de los temas tratados con el pleno e invitados especiales, que a
continuacién se enumeran: 1) Presentacion y toma de protesta de nuevos
integrantes (Enlaces Institucionales para la Evaluacion 2020); 2)
Firma del Convenio de Colaboracion Interinstitucional SEFIPLAN-UX;
3) Presentacion Oficial del PAE 2020, Tomo II; 4) Presentacion Oficial
de los TdR “s; 5) Presentacion de Figuras y Enlaces Institucionales que
participan en la Evaluacion del PAE 2020; 6) Capacitacion en la
Proteccion de Datos Personales para la Informacion de la Evaluacion
por parte de la Unidad de Transparencia de la SEFIPLAN; y 6)
Capacitacion a los funcionarios publicos en relacion al Ramo General
33 por parte de CONEVAL?>.

Posterior al evento de la Primera Sesion Ordinaria del SFEFF, lamentablemente
en la Ciudad de Xalapa, por recomendacion del sector de Salud Federal y
Estatal se iniciéo como precaucion ante la dificil situacion con motivo de
la contingencia por el COVID-19 a permanecer en casa y extremar
precauciones en los contactos masivos de personas, lo que ocasiono
interrumpir la normalidad de operacion de la APE, impactando
significativamente al proceso de Evaluacién PAE 2020, Tomo II, por la
situacién de que las Ejecutoras Evaluadas se encontraban requisitando
sus instrumentos de medicion del TdR y la UX organizandose para
realizar las reuniones de trabajo de campo con cada uno de las
mismas.

Por la incertidumbre de este hecho insdlito en todo el pais y en especial en el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la SEFIPLAN en su caracter de

2 Ley Numero 12 de Planeacién, expedida el 28 de diciembre de 2018, Gaceta Oficial Num. Ext. 520.
https://sisdti.segobver.gob.mx/editora/gacetas/2018/12/Gac2018-520%20Viernes%2028%20TOMO %2011%20Ext.pdf

24 E| Subcomité de Financiamiento y Evaluacién de Fondos Federales (SFEFF) fue instalado el 8 de abril de 2019.
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/04/9.-ACTA-INSTALACION-SFEFF.pdf

25 Acta constitutiva firmada de la Primera Sesién Ordinaria del SFEFF, 13 de marzo de 2020.
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/03/ACTA-PRIMERA-SESION.pdf -
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responsable de la Evaluacion, tomd la decisién en consenso y en apego al
Convenio de Colaboracién Interinstitucional de emitir el 19 de marzo de
2020 un primer comunicado®® en el sentido principalmente de que la
entrega del Formato de "“Guion de Entrevista Estructurada” de
importancia para realizar del trabajo de campo se extendia al 8 de abril y que
los Anexos de los TdR s continuaban con su programacion normal.

Al no mejorar la situacion en el Estado y en virtud que la APE continuaba sin
operar de manera regular -en casos realizando home office y evitando por
recomendaciones de los expertos en Salud reuniones- el 15 de abril se
emitié un segundo comunicado?®’ con la finalidad de hacer del conocimiento
que las fechas programadas para entrega de informacién relacionada al PAE
2020, Tomo II, quedaban sin efecto a causa de la lamentable situacion de
repercusion inclusive internacional, eximiendo de toda responsabilidad en las
fechas de entrega a todos los participantes en la Evaluacion.

En este sentido, desde el segundo comunicado transcurrieron mas de
tres meses -tiempo que se tenia disponible, para presentar los instrumentos
normativos 2020 con meses de antelacién- con la preocupacion por evitar a
los Coordinadores de la Evaluacion y a las propias Ejecutoras
observaciones y/o hasta sanciones por incumplir con el marco Juridico
que obliga a concluir este proceso, asi como al cumplimiento del
Convenio de Colaboracion Interinstitucional SEFIPLAN-UX,
consensuadamente, se acordd concluir el proceso de manera escalonada y en
las mejores condiciones, por ello con Oficio Circular No.
SFP/SP/197/2020%® firmado por el Subsecretario de Planeacion vy
Coordinador General de la Evaluacion, el 7 de julio se retoma el proceso de
Evaluacion con todas las medidas necesarias con motivo de la
contingencia COVID 19, estableciéndose los siguientes cambios sustantivos
para concluir las Evaluaciones como se habian programado inicialmente en el
PAE 2020: 1) Se retoman las actividades de las Evaluaciones del PAE 2020,
Tomo II -que permanecian suspendidas desde el 19 de marzo del afio en
curso- de manera gradual, una primera etapa reactivando lo relacionado

a las Evaluaciones: FAETA-EA, FAETA-IE, FASSA, FONE, FAFEF y FAM-

AS y en una etapa posterior FISE, FASP y FAM-IE; 2) Por
recomendaciones realizadas por los érganos especializados en materia de

2 Primer comunicado SEFIPLAN, 19 de marzo de 2020. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/04/Primer-Comunicado-19-de-marzo-2020.pdf

27 Segundo  comunicado  SEFIPLAN, 15 de abrii de 2020. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/04/Segundo-Comunicado-15-abril-2020.pdf

28 Oficios Circular No. SFP/SP/197/2020, 07 de julio de 2020. Reactivacién de la Evaluaciéon primera fase.
http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/07/Reactivaci%C3%B3n-Primera-Etapa-PAE-
2020-Tomo-II.pdf
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Salud Pubica para extremar precauciones en los contactos masivos de
personas, quedan canceladas en ambas etapas todo tipo de reuniones y
el material del trabajo de campo lo deberan entregar las Ejecutoras a la
Subsecretaria de Planeacién con su respectivo soporte documental ademas de
entregar los instrumentos de medicién debidamente requisitados y soportados
que corresponden al trabajo de gabinete y por esta ocasién los Informes
Finales de las Evaluaciones efectuadas por la UX consideraran toda la
informacion conjunta uUnicamente como de gabinete; 3) Quedan
canceladas las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del SFEFF por las
recomendaciones de no reunirse y ante el hecho consistente que no toda la
APE estda operando de manera regular, se reprogramaran las Sesiones del
Subcomité en los medios y forma que la situacion actual lo permita y de no

realizarse este aino se exime de cualquier responsabilidad a sus

integrantes; 4) La Capacitacidon Especializada para funcionarios de la APE
en materia de Perspectiva de Género la convocara el IVM -en linea- entre

los meses de Agosto o Septiembre conjuntamente con SEFIPLAN en los
alcances y limitaciones de ambos; 5) Se tendran para integrar los Informes
Finales una primera entrega de informacion y la solicitud de
informacidn adicional de ser necesario; 6) Los Informes Finales de la
primera etapa de Evaluaciones estaran validados y firmados entre los meses
de Agosto y Septiembre y los de la segunda etapa segun se adelante en el
primer proceso, para que sean difundidos y publicados conforme la Ley y
sobre todo para cumplir con la obligatoriedad de cargarlos al Sistema de
Formato Unico (SFU) o al Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)
y a partir de estas actividades el PAE 2020, Tomo II, continua con las
actividades posteriores programadas inicialmente; 7) El| PAE 2020, Tomo 11,
Convenio de Colaboracion Interinstitucional y los TdR’'s del mismo,
siguen siendo vigentes y solo se les aplican estos puntos para concluir
exitosamente el proceso de Evaluacién sin que impacte en lo sustancial de su
contenido y conforme avance el proceso y de ser necesario la SEFILAN -en el
ambito de su competencia- podrda, de asi considerarlo, emitir una
modificacion al PAE 2020, Tomo II; y 8) El proceso completo de la
Evaluacion con sus productos entregables y demas documentos
generados, seguiran publicdndose y estaran disponibles en el Portal de
Internet de la SEFIPLAN a través de: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/
transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-
programas-de-desarrollo/ evaluaciones-a-fondos-federales/ y se exhorta a las
Ejecutoras a realizar lo mismo difundiendo el proceso en sus Portales de
Internet conforme lo senala la Ley.
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En este sentido, el planteamiento de reactivacién del proceso de Evaluacion es
sin ningun perjuicio, mismo que evita riesgos al eliminar todo tipo de
reuniones y contempla todo el estudio como andlisis de gabinete, asi
mismo, no expone a las Figuras Evaluadoras al realizar trabajo en casa

e impide alguna observacion o sancion por parte de los entes
fiscalizadores, sefalamientos de calificadoras o malos resultados en

Evaluaciones Externas al proceso del PAE 2020, Tomo II, pero sobre todo el
incumplimiento de las Leyes Federales, Estatales y evitar retrasos para
no juntar el presente proceso con el del PAE 2021, que por alcances y
limitaciones seria cadtico al no contar con recursos disponibles para este
propdsito, el cual su mayor virtud es la gratuidad.

En un verdadero ejercicio de Institucionalidad por parte de las Ejecutoras
Evaluadas y demas Instancias de Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave que participan en este proceso de Evaluacién 2020, y el verdadero
compromiso social de la UX para trascender en la generacién y aplicaciéon
del conocimiento a través de la investigacion, estableciendo redes de
colaboraciéon con instituciones, dentro de un marco de valores y de calidad,
para contribuir en la solucidn de los problemas de la sociedad y establecer
mejores condiciones de vida; demostrado ante la adversidad de una situacién
de emergencia sanitaria por es el COVID-19; el equipo de Figuras
Evaluadoras del FASP-FISE-FAM-AS: Mtro. Benito Rodriguez
Fernandez; Mtra. Georgina Maria Ramirez Ayala, Dr. José Vicente Diaz
Martinez, Mtra. Mireya Nahoul Larrea y Mtro. Ricardo Ortega Santana,
presentan a través de sus autoridades académicas de la UX: Dr. Carlos
Garcia Méndez Rector, Dr. Erik Garcia Herrera Vicerrector, Mtra. Estela
Garcia Herrera, Directora de Desarrollo Institucional, Dr. Carlos Antonio
Vazquez Azuara Director del Instituto Interdisciplinario de Investigaciones vy
Mtro. Diego Alonso Ros Velarde Director de Posgrados, el “Informe Final
de Resultados de la Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del
Fondo de Aportaciones Multiple (FAM), Componente: Asistencia Social,
Ejercicio Fiscal 2019” perteneciente al Programa Anual de Evaluacion 2020
(PAE 2020) de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la
Llave. Tomo II: Evaluaciones de Fondos Federales del Ramo General 33.
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Glosario de Términos

ANALISIS DE Conjunto de actividades que involucra el acopio,

GABINETE la organizacion y la valoracién de informacién
concentrada en registros administrativos, bases
de datos, evaluaciones internas y/o externas y
documentacién publica.

Al’s Actividades Institucionales.

ANSA Acuerdo Nacional para la Salud Alimentaria.

APE Administracion Publica Estatal.
APORTACIONES Los recursos federales a que se refiere el
FEDERALES Capitulo V de la Ley de Coordinacién Fiscal,

transferidos a las entidades federativas y, en su
caso, por conducto de éstas, a los municipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federal,
a través del Ramo General 33 Aportaciones
Federales para Entidades Federativas vy
Municipios.

AREGIONAL Empresa consultora de Andlisis Econdmico y de
Finanzas Publicas para Estados y Municipios, que
creé una metodologia para evaluar el indice de
Transparencia y Disponibilidad de la Informacion

Fiscal.
AS Asistencia Social.
ASF Auditoria Superior de la Federacion.
ASM Aspectos Susceptibles de Mejora.
AUDITORIA Inspeccion o verificacidn de la contabilidad de

una empresa o una entidad, realizada por un
auditor con el fin de comprobar si sus cuentas
reflejan el patrimonio, la situacidon financiera y
los resultados obtenidos por dicha empresa o
entidad en un determinado Ejercicio.

BUENAS PRACTICAS Aquellas iniciativas innovadoras, que sean
replicables, sostenibles en el tiempo y que han
permitido mejorar y fortalecer la capacidad de
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CCC

CEFP

CEPLADEB

CGE

CODIGO FINANCIERO

CLC
CONAC
CONAPO

CONECALLI

CONEVAL

CONVENIO DE
COORDINACION

INTERINSTITUCIONAL

COORDINACION

COORDINACION
INTER-
ORGANIZACIONAL

COORDINACION
INTRA-
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gestion de los Fondos.
Comités de Contraloria Ciudadana.

Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la
Camara de Diputados.

Consejo Estatal de Planeacién Democratica para
el Bienestar.

Contraloria General del Estado.

Cddigo Financiero para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Cedula de Liquidacion por Cobrar.
Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable.
Concejo Nacional de Poblacion.

Casa de asistencial para nifios, nifas vy
adolescentes en abandono, omision de cuidados,
violencia familiar, abuso sexual, total orfandad o
debido a que sus padres se encuentran privados
de su libertad.

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional
firmado entre la SEFIPLAN y la Universidad de
Xalapa (UX).

Existencia de relaciones intencionales entre
organizaciones que, al articular sus actividades,
hacen posible la consecucidn conjunta de
objetivos comunes, aunque operativamente
individuales.

Coordinacién entre el nivel administrativo central
y otros niveles administrativos distribuidos en
regiones geograficas diferentes.

Coordinacién dentro del gobierno central, entre
las diferentes areas y sectores de la politica
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ORGANIZACIONAL gubernamental.

COPA Comités para la Operatividad de los Programas
Alimentarios.

COPLADEB Comité de Planeacién Democratica para el
Bienestar.
CORONAVIRUS Extensa familia de virus que pueden causar

enfermedades tanto en animales como en
humanos. En los humanos, se sabe que varios
coronavirus causan infecciones respiratorias que
pueden ir desde el resfriado comun hasta
enfermedades mas graves como el sindrome
respiratorio de Oriente Medio (MERS) y el
sindrome respiratorio agudo severo (SRAS). El
coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente causa la enfermedad por
coronavirus COVID-19.

CORRESPONDENCIA Concordancia entre la estructura establecida
para la coordinaciéon del Fondo y los objetivos
que se busca alcanzar con este.

COVID 19 Enfermedad infecciosa causada por el
coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente. Tanto este nuevo virus como la
enfermedad que provoca eran desconocidos
antes de que estallara el brote en Wuhan
(China) en diciembre de 2019. Actualmente la
COVID-19 es una pandemia que afecta a
muchos paises de todo el mundo.

CPEUM Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
CPEV Constitucion Politica del Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave.
CPPI Cartera de Programas y Proyectos de Inversién.

CSFFE Coordinacion del Sistema Fiscal de la Federacion
con las Entidades Federativas.

CUELLOS DE BOTELLA Aquellas practicas, procedimientos, actividades
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CUIS

DEPENDENCIA
CENTRALIZADAS

DEPPP

DGADC

DGSEP

DIAGNOSTICO

DIF ESTATAL DE
VERACRUZ

DOF
DSP
EE

EED

EFICACIA

EIASA

EIE
EIE’S

EJECUTORAS
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y/o tramites que obstaculizan procesos o
actividades de las que depende el Fondo para
alcanzar sus objetivos.

Cuestionario Unico de Informacion
Socioecondmica.

Las Secretarias del Despacho, la Contraloria
General y la Coordinacion General de
Comunicacion Social.

Diplomado en Evaluacion de Politicas vy
Programas Publicos.

Direccién General de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario.

Direccion General del Sistema Estatal de
Planeacion.

Documento de andlisis que busca identificar el
problema que se pretende resolver y detallar sus
caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados
se obtienen propuestas de atencidn.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
de Veracruz.

Diario Oficial de la Federacion.
Dictamen de Suficiencia Presupuestal.
Evaluacion Estratégica.

Evaluacion Especifica de Desempenio.

Dimension de indicadores que mide el nivel de
cumplimiento de los objetivos.

Estrategia Integral de Asistencia  Social
Alimentaria.

Enlace Institucionales de la Evaluacion.
Enlaces Institucionales de la Evaluacion.

Dependencias, Entidades u Organismos
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EJERCICIO FISCAL

EMERGENCIA
SANITARIA
INTERNACIONAL

ENTIDADES
FEDERATIVAS

ENTIDADES
FISCALIZADORAS

ENTREVISTA
ESTRUCTURADA

EQUIDAD

EVALUACION

EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

EVALUACION DE
IMPACTO
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Autdnomos.

Periordo de doce meses en el que la
dependencia, entidades y dérganos autdénomos
tienen que presentar y calcular los informes
financieros anuales. Segun regula la ley de la
mayoria de las jurisdicciones, estos informes
tienen que presentarse una vez cada doce
meses.

Para frenar la propagacién de una epidemia, la
OMS puede declarar una emergencia sanitaria
internacional, como lo acaba de hacer con el
coronavirus.

Los Estados de la Federacion y la Ciudad de
México.

Son drganos publicos encargados de fiscalizar la
regularidad de las cuentas y gestion financiera
publicas. En el Estado ORFIS, CGE y en la
federacion ASF principalmente.

Herramienta utilizada para trabajo de campo en
las Evaluaciones del PAE 2020.

Acceso a los recursos necesarios para prestacion
de servicios considerando las diferencias vy
condiciones del Estado.

Andlisis sistematico y objetivo de una
intervencion publica cuya finalidad es determinar
la pertinencia y el logro de sus objetivos y
metas, asi como la eficiencia, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad.

Analiza sistematicamente el disefio y desempeiio
global de los programas federales, para mejorar
su gestién y medir el logro de sus resultados con
base en la matriz de indicadores.

Identifica con metodologias rigurosas el cambio
en los indicadores a nivel de resultados
atribuible a la ejecucién del programa federal.
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EVALUACION DE Analiza mediante trabajo de campo |Ia
INDICADORES pertinencia y alcance de los indicadores de un
programa federal para el logro de resultados.

EVALUACION DE Analiza mediante trabajo de campo si el

PROCESOS programa lleva a cabo sus procesos operativos
de manera eficaz y eficiente y si contribuye al
mejoramiento de la gestidn.

EVALUACION Aquella evaluacion diferente a la de Disefio,

ESPECIFICA Procesos, Impacto, Consistencia y Resultados vy
que se realiza mediante trabajo de gabinete y/o
campo.

EVALUACION Evaluaciones que se aplican a un programa o

ESTRATEGICA conjunto de programas en torno a las
estrategias, politicas e instituciones.

EVALUACION Es una herramienta que permite evaluar de una

INTEGRAL manera integral, las areas y los procesos en una

Evaluacion de cualquier tipo, con un criterio
sistematico y cientifico y un enfoque
constructivo, que permite ser un instrumento de
vigilancia y de promocion y apoyo, para
coadyuvar a elevar los niveles de efectividad y
productividad.

EVALUADOR EXTERNO Universidad de Xalapa.

FAETA Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos.

FAETA EA Fondo de Aportaciones para la Educaciéon
Tecnolégica y de Adultos, Componente:
Educacion de Adultos.

FAETA ET Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnolégica y de Adultos, Componente
Educacion Tecnoldgica.

FAFEF Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de las Entidades Federativas.

FAM Fondo de Aportaciones Multiples.
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FAM AS

FAM IE

FASP

FASSA

FDRE

FIE
FIE'S

FISE

FODA

FONE

FORTAMUN-DF

FORMATO TEC

FUNCIONES

FVE
FVE'S

GASTO

COMPROMETIDO
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Fondo de Aportaciones Mdltiples, Componente
Asistencia Social.

Fondo de Aportaciones Mdltiples, Componente
Infraestructura Educativa.

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
de los Estados y del Distrito Federal.

Fondo de Aportaciones para los Servicios de
Salud.

Formato para Difusién de los Resultados de las
Evaluaciones.

Figura Investigadora de la Evaluacion.
Figuras Investigadoras de la Evaluacion.

Fondo de Infraestructura Social para las
Entidades.

Analisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.

Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa
y Gasto Operativo.

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal.

Reporte del Ejercicio Presupuestal.

Acciones definidas en el capitulo V articulo 25 de
la Ley de Coordinacion Fiscal: integracion,
distribucidn, administracion, ejercicio y
supervision.

Figura Validadora de la Evaluacion.
Figuras Validadoras de la Evaluacion.

El momento contable del gasto que refleja la
aprobacion por la autoridad competente de un
acto administrativo, u otro instrumento juridico
gue formaliza una relacidn juridica con terceros
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para la adquisicion de bienes y servicios o
ejecucion de obras. En el caso de las obras a
ejecutarse o de bienes y servicios a recibirse
durante varios ejercicios, el compromiso sera
registrado por la parte que se ejecutara o
recibird, durante cada ejercicio fiscal.

El momento contable del gasto que refleja el
reconocimiento de una obligacién de pago a
favor de terceros por la recepcién de
conformidad de bienes, servicios y obras
oportunamente contratados; asi como de las
obligaciones que derivan de tratados, Leyes,
decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

Semana de Evaluacion de glocal. El
conocimiento global impacta las practicas de
evaluacion locales, y las experiencias locales
influencian el pensamiento global en materia de
evaluacion.

Gestién para Resultados.

Evidencias obtenidas de una o mas evaluaciones
para realizar afirmaciones basadas en hechos.

Trabajo en Casa.

Informe Anual de Evaluacion.
indice de Calidad de la Informacion.
indice de Desempefio.

Situacion en la cual mujeres y hombres acceden
con las mismas posibilidades y oportunidades al
uso, control y beneficio de bienes, servicios y
recursos de la sociedad, asi como a la toma de
decisiones en todos los ambitos de la vida social,
econdmica, politica, cultural y familiar.

Infraestructura Educativa.

Instituto de Espacio Educativos del Estado de
Veracruz.
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IES
INFE

INDICADORES DE
RESULTADOS

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
INFORMACION

IPPEA

ITDIF

ITI

IVM
IVS
LAS
LCF

LDFEM

LEY No. 12

LEY No. 60

LFPRH
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Instituto de Educacién Superior.
Infraestructura Fisica Educativa.

Expresién cuantitativa o cualitativa construida a
partir de variables cuantitativas o cualitativas
que proporciona un medio sencillo y fiable para
medir logros, tales como el cumplimiento de
objetivos y metas establecidas y reflejar el
resultado o cambios en las condiciones de vida
de la poblacion o area de enfoque atendida,
derivados de la implementacién de una
intervencion publica.

Metodologias empleadas para identificar fuentes
de informacién y recopilar datos durante la
evaluacion.

Informe Parcial de cumplimiento del Proyecto
Estatal Anual.

indice Anual de Transparencia y Disponibilidad
de la Informacion Fiscal de las Entidades
Federativas.

Instancia Técnica Independiente que funge como
Evaluador Externo.

Instituto Veracruzano de las Mujeres.
indice de Vulnerabilidad Social.

Ley de Asistencia Social.

Ley de Coordinacion Fiscal.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y de los Municipios.

Ley Numero 12 de Planeacion del Estado de
Veracruz.

Ley Numero 60 sobre el Sistema Estatal de
Asistencia Social.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
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LGACGE

LGCG

LGEPFAPF

LGS

LGTAIP

LIF

LINEAMIENTOS

LINEAMIENTOS DE LA
EIASA

LINEAMIENTOS PARA
EL FUNCIONAMIENTO
DEL SED

LINEAMIENTOS PBR-
SED:

LRSP

LRSP

LSSEAS

MATRIZ
DEINDICADORES DE
RESULTADOS
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Hacendaria.

Lineamientos Generales de Austeridad vy
Contencion del Gasto del Estado de Veracruz.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Lineamientos Generales para la Evaluacion de
los Programas Federales de la Administracion
Publica Federal.

Ley General de Salud.

Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Ley de Ingreso de la Federacion.

Lineamientos para el Funcionamiento del
Sistema de Evaluacién del Desempeno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Lineamientos de la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria.

Lineamientos para el Funcionamiento del
Sistema de Evaluacion del Desempeno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

A los Lineamientos Generales para la Adopcién
del Presupuesto basado en Resultados y el
Sistema de Evaluacion del Desempeno del
Estado de Veracruz, para el Proceso de
Presupuestacion.

Ley de Racionalizacion del Sector Publico.
Ley de Responsabilidades a Servidores Publicos.

Ley Sobre el Sistema Estatal de Asistencia
Social.

Resumen de un programa en una estructura de
una matriz de cuatro filas por cuatro columnas
mediante la cual se describe el fin, el propdsito,
los componentes y las actividades, asi como los
indicadores, los medios de verificaciéon vy
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MDP

MEMORIA
DOCUMENTAL

MIR

MIR FEDERAL

MML

OIC

OMS

OPD

ORFIS

ORGANISMOS
ESTATALES

obSs

PAE

PAEF

PAE 2020

PAE 2020, TOMO 1I

PANDEMIA

supuestos para cada uno de los objetivos.
Millones de Pesos.

Documento publico gubernamental, que describe
las acciones y resultados obtenidos de un
programa, proyecto o asunto de la
Administracién Publica Federal, del cual se tiene
interés en dejar constancia y que por sus
caracteristicas no reviste la relevancia vy
trascendencia que en estos Lineamientos se
establecen para un Libro Blanco.

Matriz de Indicadores de Resultados.

Matriz de Indicadores de Resultados
proporcionada por el Gobierno Federal.

Metodologia de Marco Ldgico.

Organo Interno de Control.
Organizacién Mundial de la Salud.
Organismos Publicos Descentralizados.

Organo de Fiscalizaciéon Superior del Estado de
Veracruz.

Instancias encargadas de Ila INFE en las
Entidades Federativas.

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Programa Anual de Evaluacion.

Programa de Apoyo a las Entidades Federativas.
Programa Anual de Evaluacion 2020.

Programa Anual de Evaluacion 2020. Tomo II,
Evaluaciones de Fondos Federales del Ramo
General 33.

Enfermedad epidémica que se extiende a
muchos paises o que ataca a casi todos los
individuos de una localidad o regidn,
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PASH

PbR

PEF
PGE

PI

PNAS

PM

PP

PND 2019-2024
PP’s

PROGRAMA ANUAL DE
EVALUACION

PVD 2019-2024
RAE

RAMOS GENERALES

RAMO GENERAL 33

actualmente a consecuencia de COVID-19.

Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Presupuesto de Egresos de la Federacion.
Proceso General de Evaluacion.

Posicion Institucional.

Politica Nacional de Asistencia Social.
Proyectos de Mejora.

Programa Presupuestario.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
Programas Presupuestarios.

Documento que tiene por objeto establecer los
programas de los entes publicos sujetos a
evaluacion, los tipos de evaluaciones que se
aplicaran a estos programas y el calendario de
ejecucion de las evaluaciones.

Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024.
Reporte Anual de Evaluacion.

Los ramos cuya asignacion de recursos se prevé
en el Presupuesto de Egresos derivada de
disposiciones legales o por disposicion expresa
de la Camara de Diputados en el Presupuesto de
Egresos, que no corresponden al gasto directo
de las dependencias, aunque su ejercicio esté a
cargo de éstas.

Es el mecanismo presupuestario disefiado para
transferir a los estados y municipios, recursos
que les permitan fortalecer su capacidad de
respuesta y atender demandas de gobierno.
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RECOMENDACIONES

RECURSOS FEDERALES

TRANSFERIDOS

RFP
RNPT
SEAS
SED

SEDIF

SEFIPLAN

SEMANA DE LA
EVALUACION EN
MEXICO 2020

SEP

SEPDB

SESVER

SFEFF

SFU

SHCP
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Sugerencias emitidas por el equipo evaluador
derivadas de las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas identificados en
evaluaciones externas, cuyo proposito es
contribuir a la mejora de la gestidén, los
resultados y la rendicidon de cuentas.

Los recursos publicos federales transferidos a las
entidades federativas, los municipios y las
demarcaciones, a través de los Fondos de
Aportaciones Federales, subsidios o Convenios.

Recaudacion Federal Participable.
Registro Nacional de Peso y Talla.
Sistema Estatal de Asistencia Social.
Sistema de Evaluacion de Desempeiio.

Sistemas Estatales para el Desarrollo Integral de
la Familia.

Secretaria de Finanzas y Planeacion.

EVAL2020 es un punto de encuentro en el que
participan el sector publico, la sociedad civil y la
comunidad académica en la organizacién de
diferentes actividades, con el fin de generar
espacios de reflexiéon vy discusién sobre el
monitoreo y evaluacién de programas publicos,
organizado por CONEVAL.

Secretaria de Educacion Publica.

Sistema Estatal de Planeacion Democratica para
el Bienestar.

Servicios de Salud de Veracruz.

Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de
Fondos Federales.

Sistema de Formato Unico.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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SIAFEV 2.0 Sistema de Aplicaciones Financieras del
Gobierno del Estado de Veracruz.

SICAO Sistema de Informaciéon para la Captura de
Acciones Operativas.

SEAS Sistema Estatal de Asistencia Social.

SIED Sistema Estatal de Evaluacidon de Desempeno.

SIMEPS Sistema de Medicidn de la Politica de Desarrollo
Social.

SNIMAS Sistema Nacional de Informacién en Materia de

Asistencia Social.

SIPSE Sistema de Informacidon Presupuestaria del
Sistema de Evaluacion.

Al instrumento del proceso integral de

SISTEMA DE planeacion estratégica, que permite evaluar el
EVALUACION DEL desempefio gubernamental en la ejecucién de
DESEMPENO politicas y programas publicos, para mejorar la

toma de decisiones.

Aplicacion  electréonica  para  reportar la

SISTEMA DE FORMATO informacion  sobre el ejercicio, destino,

. resultados obtenidos y la evaluacion de los

UNICO .
recursos federales transferidos, al cual hace
referencia el Articulo 85 de la LFPRH.

SMDIF Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral
de la Familia.

SNDIF Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia.

SNIMAS Sistema Nacional de Informacion en Materia de
Asistencia Social.

SRFT Sistema de Recursos Federales Transferidos.

SS Secretaria de Salud.

SSPMB Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora

para el Bienestar.
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Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de

SUBCOMITE
Fondos Federales.

SUAFOP Slstema Unlco’de_ Admlnlstraaor\ Financiera para
Organismos Publicos Descentralizados.

SUPLADEBS S_ubcomltes de Planeacion Democratica para el
Bienestar.

TdR Término de Referencia.

TERMINO DE Documento normativo, emitido por la SEFIPLAN

REFERENCIA en el ambito de su competencia, que concentra
las directrices legales, metodoldgicas, técnicas y
procedimentales para el cumplimiento de las
Evaluaciones de los Fondos Federales
autorizadas en el Programa Anual de Evaluacion
y de observancia obligatoria para quienes
participan en el proceso de evaluacion.

TESOFE Tesoreria de la Federacion.

TRABAJO DE CAMPO Estrategia de levantamiento de informacion

mediante  técnicas cualitativas como Ia
observacién directa, entrevistas estructuradas vy
semi-estructuradas, grupos focales vy |la
aplicacion de cuestionarios, entre otros
instrumentos que el equipo evaluador considere,
sin descartar técnicas de analisis cuantitativo vy
sus resultados se complementan con el trabajo
de gabinete.

TRABAJO DE GABINETE Al conjunto de actividades que involucra el
acopio, organizacion y analisis de informacion
concentrada en registros, bases de datos,
documentaciéon publica y/o informacién que
proporcione la ejecutora responsable de los
programas federales sujetos a monitoreo vy

evaluacion.
UCE Unidad Coordinadora de la Evaluacién.
UED Unidad de Evaluacién del Desempeno de la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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UNIDAD Unidad o area de evaluacidon en la SEFIPLAN a

COORDINADORA DE LA través de la Subsecretaria de Planeacién vy

EVALUACION especificamente la Direccidon General del Sistema
Estatal de Planeacion, encargada de coordinar la
colaboracién Interinstitucional y la participacion
de las Ejecutoras en el PAE.

uTt Unidad de Transparencia.

UT SEFIPLAN Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion.

uv Universidad Veracruzana.

uXx Universidad de Xalapa.

ZAP Zona de Atencidn Prioritaria.
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CARACTERISTICAS DEL FONDO

Antecedentes

Referente al tema de la distribucion de los ingresos publicos entre los érdenes
de gobierno, es mas antiguo de lo que se creé -desde el siglo pasado- y en
materia fiscal, en una revision de la linea del tiempo de la Ley de Coordinacién
Fiscal (LCF) y sus reformas, da muestra de los avances en la materia, hasta
llegar a la actualidad a contar con una Coordinacion del Sistema Fiscal de
la Federacion con las Entidades Federativas (CSFFE), asi como con los
Municipios y Demarcaciones Territoriales, para establecer Ia
participacion que corresponda a sus haciendas publicas en los ingresos
federales; distribuir entre ellos dichas participaciones; fijar reglas de
colaboracion administrativa entre las diversas autoridades fiscales;
constituir los organismos en materia de coordinacion fiscal y dar las
bases de su organizacion y funcionamiento.

En virtud de lo anterior, entendemos por Ramo General 33 como el
mecanismo presupuestario disefiado para transferir a los Estados y
Municipios recursos que les permitan fortalecer su capacidad de
respuesta y atender demandas de gobierno en los rubros de:
Educacion, Salud, Infraestructura Basica, Fortalecimiento Financiero y
Seguridad Publica; Programas Alimenticios y de Asistencia Social e
Infraestructura Educativa. Con tales recursos, la Federacion apoya a los
gobiernos locales que deben atender las necesidades de su poblacion
buscando, ademas, fortalecer los presupuestos de las Entidades Federativas y
las Regiones que las conforman. Estas Aportaciones Federales se
distribuyen a los Estados con base a lo establecido en el Capitulo V de la
Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), Articulos 25 al 511,

Entonces, el Ramo General 33 tiene sus antecedentes de la integracién de
programas Yy recursos ejercidos en Salud (Ramo 12), Previsiones y
Aportaciones para los Sistemas de Educacion Basica, Normal,
Tecnoldégica y de Adultos (Ramo 25) y Solidaridad y Desarrollo
Regional (Ramo 26) del afno 1992; marcando en 1997 un cambio
importante en el proceso de descentralizar el gasto publico federal con la
reforma y adicion del Capitulo V a la LCF, donde se establecen las
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios,

! Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Aportaciones Federales Ramo 33.
http://hacienda.gob.mx/ApartadosHaciendaParaTodos/aportaciones/33/aportaciones.html
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dando origen a la creacion del Ramo General 33, incorporandolo por
primera vez al Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF) en 1998.

Al principio la propuesta del Ramo General 33 estaba conformado por los
siguientes cinco Fondos:

_

Ramo
General
33

Fondo de
Aportaciones
para la
Educacion
Basica y
Normal
(FAEB)

Figura 1. Fondos iniciales del Ramo General 33. Elaboracion propia a partir de datos de la CEFP.

Es en el Ejercicio Fiscal de 1999 que se incorporan el Fondo de Aportaciones
para la Educacién Tecnologica y de Adultos (FAETA) y el Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal
(FASP), conformado en ese entonces el Ramo General 33 por siete Fondos.

El dltimo Fondo en incorporarse fue en el afio 2006 cuando el Programa de
Apoyo a las Entidades Federativas (PAEF) -afio 2000 cuando aparecid por
primera vez en un PEF- se transformd en el Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) a iniciativa del Ejecutivo
Federal.

Las modificaciones a la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) y la Ley General de
Contabilidad Gubernamental (LGCG) en el 2013, sefalaban el cambio del
FAEB por el Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto
Operativo (FONE), quedando constituido el Ramo General 33 como lo
conocemos actualmente con los siguientes ocho Fondos Federales, con
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transferencias de recursos con gasto atado que sélo pueden emplearse para
los fines que sefiala la LCF:

FORTAMUN
RAMO
GENERAL :
N 33 Ii
[:;;éi]

Figura 2. Fondos Federales del Ramo General 33. Elaboracion propia a partir de datos de la LCF.

Con esta manera de financiar a las entidades federativas, que impacté en
1999 al FAM, se firmaron Convenios de Coordinacion para la
potenciacion de los Recursos del Fondo con los cuales se asientan las
bases para establecer, compromisos y responsabilidades de las partes, en
temas de transferencia de recursos financieros, y de organizacién y operacion
de los Estados, lo que garantizo el ejercicio pleno de sus facultades a los
Gobiernos Estatales.

El objetivo del FAM es contribuir en el financiamiento de los programas de
Asistencia Social en materia alimentaria en personas en situacién de
desamparo y vulnerabilidad social; asi como en la atencién de las necesidades
relacionadas con la creacidn, equipamiento y rehabilitacion de la
infraestructura fisica de la educacion basica, media superior y superior.

El FAM es un fondo de alta relevancia en la composicion del Ramo General
33, por ser el Gnico recurso etiquetado para la Asistencia Social
Alimentaria en las entidades federativas. La LCF en su Articulo 41 sefiala que
la Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacion Publica daran a
conocer el monto correspondiente a cada entidad en cada uno de los
componentes del Fondo.
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Con base a los Lineamientos para Informar sobre los Recursos Federales
Transferidos a las Entidades Federativas, Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal, y de Operaciéon de los Recursos del Ramo
General 33, las dependencias coordinadoras del Fondo son: para el Fondo de
Aportaciones Mdultiples: la Secretaria de Educacién Publica (SEP) en cuanto al
Componente de Infraestructura Educativa, y la Secretaria de Salud (SS) por lo
que se refiere al Componente de Asistencia Social. Por otra parte, en la
Entidad Veracruzana, lo ejecuta el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz (DIF Estatal Veracruz).

La ASF y el ORFIS -en el marco del Sistema Nacional de Fiscalizacién -
Convenio de Coordinacién y Colaboracién para la Fiscalizacién Superior del
Gasto Federalizado- son los Entes Fiscalizadores que, en 2019 con Auditorias
Coordinadas para el Fondo, auditaron los recursos del FAM-AS en el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Con datos de la ASF, se comenta que el proceso de gestion se inicia
anualmente con la determinacién de los recursos del Fondo en el Presupuesto
de Egresos de la Federacion (PEF), y la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), debe enterarlos mensualmente durante el afio a las entidades
federativas, de manera agil y directa, sin mas limitaciones ni restricciones. Las
Secretarias de Finanzas o equivalentes reciben y transfieren los recursos
del Fondo a los entes ejecutores para ser administrados, registrados y
ejercidos condicionando su gasto a la consecucidn y cumplimiento de los
objetivos que para cada tipo de aportacion se establecen en la propia LCF; con
objeto de asignar eficiente y eficazmente los recursos a la poblacién objetivo
del Fondo.

Los recursos del FAM-AS los publica mensualmente la SHCP, la SEFIPLAN,
quien transfiere los recursos a las Ejecutoras para su registro,
administracion y ejercicio a fin de lograr la consecucion vy
cumplimiento de los objetivos que establece la LCF. La SEFIPLAN en el
ambito de sus atribuciones coordina en el Estado la Evaluacion de dichos
recursos por parte de una Instancia Técnica como lo senala
principalmente el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) y demas normatividad Federal y
Estatal -en esta ocasion la UX como Evaluador Externo-; el FAM-AS en la
Entidad Veracruzana ha sido Evaluado en ocho ocasiones’ con los
siguientes tipos de Evaluaciones permitidas por la Ley:

2 Portal de Internet de SEFIPLAN, Evaluaciones por Ejercicio Fiscal. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/apartado-
evaluaciones-fondos-federales/
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FONDO 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Estratégica Es;;ahfglsca
Evaluacion - - Especifica Especifica Nde FAM-AS Comparativa

FAM Piloto Especifica | Especifica | Procesos de Desempeiio Estratégica
Desempefio | Comparativa | Estratégica 9

FAM-IE

FAM-IE ;
Comparativa

Tabla 1. Tipos de Evaluaciones Realizadas en el Estado de Veracruz. Fuente: Elaboracion propia a partir de la
informacion de la SEFIPLAN.

En el Estado el FAM ha participado en ocho Evaluaciones consecutivas
del PAE Estatal y en la Federacion en dos correspondientes al PAE
Federal en los ejercicios 2017-2018 y 2018-2019; en materia de
Evaluaciones y seguimiento de recomendaciones, no hubo resultado
derivado de la consulta en su Portal Estatal y no las hallaron como
deberian estar por Ejercicio Fiscal y como siempre se lo ha solicitado
por escrito la SEFIPLAN, en apego a la normatividad aplicable.

Se realizd6 una revision al Portal de Internet de DIF Estatal Veracruz y se
constatd la ausencia de informacion en ejercicios anteriores, por lo que se
considera recomendar: Gestionar en su Portal de Internet, en el apartado

-del botén |n|C|aI que ya dlsponen- corresgondlente aI Programa Anual

producto relacionados al proceso de Evaluacion completos de Fondos
Federales y sus Proyectos de Mejora, para coadyuvar a que la
informacidon éste disponible a entes fiscalizadores, evaluadores,
calificadoras externas, pero sobre todo como un acto de Transparencia
y difusién a la sociedad de los resultados.

Los resultados del PAE Federal pueden consultarse en: 2017-
2018https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/Fich
a FAM 2017 2018/FAM AS Veracruz.pdf y 2018-2019 https://www.coneval.
org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/FICHA FAM 2018 2019/FAM
AS Veracruz.pdf.
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En resumen:

A Ejecuta FAM-AS el SNDIF
FEDERACION °
f z e Audita ASF
R T T A T LR +Eval(a PAE Federal SHCP-CONEVAL
| '
ESTADO eEjecuta FAM-AS DIF Estatal Veracruz
R | SNDIF ¢ Audita ORFIS, CGE u otro despacho Externo
Sportaia eEvalGia PAE Estatal SEFIPLAN con un Evaluador Externo

Figura 3. Esquema Federacion-Estado del FAM-AS. Elaboracion propia.

1. Objetivos del Fondo FAM

La Ley de Coordinacidn Fiscal?®, sefiala:

Articulo 39.- ElI _Fondo de Aportaciones Multiples se determinara

anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion por un
monto equivalente, solo para efectos de referencia, al 0.814% de la
recaudacion federal participable a que se refiere el articulo 2°. de esta
Ley, segun estimacion que de la misma se realice en el propio
presupuesto, con base a lo que al efecto establezca la Ley de Ingresos
de la Federacion para ese ejercicio.

Articulo 40.- Las aportaciones federales que con cargo al Fondo de

Aportaciones Multiples reciban los Estados de la Federacion y el
Distrito Federal se destinaran en un 46% al otorgamiento de

desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social a
través de instituciones publicas, con base en lo sefalado en la Ley de
Asistencia Social. Asimismo, se destinara el 54% restante a la
construccion, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de
los niveles de educacion bdsica, media superior y superior en su
modalidad universitaria seqgun las necesidades de cada nivel. Las
entidades tendran la obligacion de hacer del conocimiento de sus

habitantes, los montos que reciban, las obras y acciones realizadas, el
costo de cada una, su ubicacion y beneficiarios. Asimismo, deberan

3 Ley de Coordinacién Fiscal, Articulos 39, 40 y 41. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31 300118.pdf
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informar a sus habitantes, al término de cada ejercicio, sobre los
resultados alcanzados.

Articulo 41.- El Fondo de Aportaciones Multiples se distribuira entre las
entidades federativas de acuerdo a las asignaciones y reglas que se
establezcan en el Presupuesto de Egresos de la Federacion. La
Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacion Publica daran a
conocer, a mas tardar el 31 de enero del ejercicio de que se trate en el
Diario Oficial de la Federacion, el monto correspondiente a cada
entidad por cada uno de los componentes del Fondo y la férmula
utilizada para la distribucion de los recursos, asi como las variables
utilizadas y la fuente de la informacion de las mismas, para cada uno
de los componentes del Fondo.

Esto en cuanto a la LCF, y otra refiere que coincide con el objetivo del Fondo
es el establecido la Ley de Asistencia Social (LAS)*, referente a este Fondo
sefala en su Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por

asistencia social el conjunto de acciones tendientes a modificar y
mejorar las circunstancias de caracter social que impidan el desarrollo

integral del individuo, asi como la proteccion fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad, indefension desventaja fisica y
mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva. La
asistencia social comprende acciones de promocion, prevision,
prevencion, proteccion y rehabilitacion.

El ORFIS define que “el objetivo principal del FAM en materia de Asistencia
Social es el otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y de
asistencia social a la poblacién en condiciones de pobreza extrema, apoyos a la
poblacién en desamparo; en su componente de infraestructura educativa, a la
construccién, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los
niveles de educacidon basica, media superior y superior en su modalidad
universitaria segun las necesidades de cada nivel”.

Y que el destino de los recursos es:

e Otorgar desayunos escolares en caliente y frio.

e Apoyos alimentarios por concepto de despensas, alimentacion en
albergues, casas hogar, y utensilios para la preparacién y consumo de
alimentos.

e Otorgar medicamentos, aparatos ortopédicos, sillas de ruedas, asesoria
médica y juridica, ropa, calzado, etc.

4 Ley de Asistencia Social. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/270 240418.pdf

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS 137



e Construccion o rehabilitacion de aulas, sanitarios, Dbibliotecas,
laboratorios, talleres, areas deportivas, salones de usos multiples,
patios, areas administrativas.

e El equipamiento, comprende sillas, bancos, butacas, pizarrones, equipo
de cémputo, equipo electrénico, equipo de laboratorio, equipo para
talleres.

e Obras de consolidacidon en institutos tecnoldgicos, en universidades
publicas, tecnoldgicas y politécnicas.

De conformidad a la ASF: El FAM tiene dos objetivos: |la asistencia social y la
infraestructura educativa. Este Fondo representa el 0.8% de la recaudacién
federal participablel y establece que las aportaciones otorgadas mediante el
fondo “se destinaran en un 46.0% al otorgamiento de desayunos escolares;
apoyos alimentarios; y de asistencia social mediante instituciones publicas, con
base en lo establecido en la Ley de Asistencia Social. Asimismo, se destinara el
54.0% restante a la construccién, equipamiento y rehabilitacion de
infraestructura fisica de los niveles de educacion basica, media superior y
superior en su modalidad universitaria segun las necesidades de cada nivel”

El principal destino del FAM en las Entidades Federativas es el siguiente:

e Asistencia Social: otorgamiento de desayunos escolares calientes
y frios; apoyos alimentarios consistentes en despensas,
alimentacion en albergues, casas hogar y utensilios para la
preparacion y consumo de alimentos.

e Infraestructura Educativa Basica: Construccion y rehabilitacion de aulas,
sanitarios, bibliotecas, laboratorios, talleres, areas deportivas, salones
de usos multiples, patios, areas administrativas y, en el caso de
equipamiento, comprende sillas, bancos, butacas, pizarrones, equipo de
computo, electrénico, de laboratorio, para talleres, etc.

e Infraestructura Educativa Media Superior y Superior en su modalidad
universitaria: en obras de consolidacion en institutos tecnoldgicos y en
universidades publicas, que incluyen la construccion y rehabilitacion de
edificios con modulos de aulas, areas administrativas, laboratorios,
obras exteriores y estacionamientos, entre otras obras, y su
equipamiento.

En materia de AS, las Entidades Federativas suscriben "“Acuerdos de
Coordinacion” con el SNDIF, mediante los cuales se transfieren recursos
econdmicos para programas como: Desayunos Escolares Frios y Calientes,
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Asistencia Social Alimentaria, Unidades de Servicios Integrales y Atencién a
Poblacion en Desamparo.

2. Descripcion de los servicios de la Asistencia Social en el
Estado de Veracruz

El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de |la Familia de Veracruz (DIF
Estatal Veracruz), es una Institucidn de la Administracion Publica Estatal, que
tiene como Misién generar sinergias que amplien y mejoren los servicios de
Asistencia Social en el Estado, con base en la Politica Nacional de Asistencia
Social, alineado al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, en coordinacion
con los tres Ordenes de Gobierno y la Sociedad Civil Organizada, alineados al
Plan Nacional de Desarrollo. En cuanto a la Visidon del Sistema de Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Veracruz es posicionar al Estado de
Veracruz como un referente nacional e internacional, como rector de la
Asistencia Social.

El Gobierno del Estado contara con un organismo publico descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propios, con domicilio en la ciudad de
Xalapa-Enriquez, Veracruz, que se denominara Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Veracruz, el cual sera el organismo rector
de la Asistencia Social y tendra como objetivos la promocion de la
Asistencia Social, la prestacion de servicios en ese campo, la
promocion de la interrelacion sistematica de acciones que en la
materia lleven a cabo las instituciones publicas y privadas, asi como los
que marca la Ley Numero 60 sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social (Ley
NUum. 60) y la normatividad aplicable, que son generar una transformacion
de conciencia en el plano individual para lograr mejores niveles de
vida, brindar servicios de asistencia social oportunos, eficaces,
equitativos, humanitarios y de calidad en apoyo de la poblacion mas
desprotegida y coadyuvar e instrumentar acciones para el desarrollo
integral de la familia y la proteccion de los sectores mas vulnerables
de la poblacion veracruzana, buscando su inclusion, integracion o
reincorporacion a un ambiente social adecuado que les permita
desarrollar una vida plena y productiva, asi como la realizacion de las
demas acciones que establece esta Ley NUum. 60 y las disposiciones legales
aplicables.

Con la publicacidn en Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, de fecha 04 de

enero del afio 2010, se modificd el Reglamento Interno del Sistema, entre
los que destaca que los Sistemas o grupos que legal o formalmente se
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constituyen en cada municipio del Estado de Veracruz para la consecucion de
los objetivos similares a los del Sistema, dependiendo del Sistema Estatal DIF,
figura que en posteriores modificaciones quedaria sin efecto.

Para el 2012 a través de la publicacion en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz del dia 13 de enero de 2012, se modifico el Reglamento
Interior del Sistema Estatal DIF, entre las que destaca la incorporacion del
Centro Estatal de las Adicciones y la Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal de
Asistencia para la Nifiez, como Unidades Administrativas dependientes del
Sistema DIF.

En el 2016 se realiz6 una modificacion al Reglamento Interior,
destacando la desaparicion de Unidades Administrativas, asi como Ila
desaparicién de funciones operativas a las diversas direcciones que integran el
Sistema, ademas del otorgamiento de funciones especificas a las areas
administrativas. Por Ultimo, en 2017 se realizé una reingenieria administrativa,
en consecuencia, se alcanzaron importantes avances administrativos,
destacando la descentralizacion de funciones de la Direccion Administrativa,
mejora en el tiempo y mecanismos de atencion a la poblacion vulnerable,
elaboracion de reglas de operacién y contenidos de los programas asistenciales
de prioridad, 2017 fue el afo en que Veracruz se transformd en su base
administrativa.

Es asi como el DIF Estatal Veracruz, para el logro de sus objetivos, realizara
las siguientes funciones: I.- Promover y prestar servicios de Asistencia Social;
I1.- Apoyar el desarrollo de la familia y de la comunidad; III.- Realizar acciones
de apoyo educativo, para la integracidn social y de capacitacion para el trabajo
a los sujetos de la asistencia social; IV.- Promover e impulsar el sano
crecimiento fisico, mental y social de la niflez; V.- Coordinar las funciones
relacionadas con la Asistencia Publica y la Privada en el Estado, asi como
proponer programas de asistencia social que contribuyan al uso eficiente de los
bienes que lo componen; VI.- Fomentar, apoyar, coordinar y evaluar las
actividades que lleven a cabo las instituciones de asistencia o asociaciones
civiles y todo tipo de entidades privadas cuyo objeto sea la prestacién de
servicios de asistencia social, sin perjuicio de las atribuciones que al efecto
correspondan a otras dependencias; VII.- Operar establecimientos de
asistencia social en beneficio de menores en estado de abandono, de ancianos
desamparados y minusvalidos sin recursos; VIII.- Llevar a cabo acciones en
materia de prevencion de invalidez, minusvalia o incapacidad y de
rehabilitacion de invalidos, en centros no hospitalarios, con sujecidon a las
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disposiciones aplicables en materia de salud. IX.- Realizar estudios e
investigaciones sobre asistencia social, con la participacion, en su caso, de las
autoridades asistenciales del Gobierno del Estado y de los Municipios; X.-
Elaborar y proponer los reglamentos que se requieran en la materia,
observando su estricto cumplimiento; XI.- Realizar y promover la capacitacion
de recursos humanos para la asistencia social; XII.- Operar el Sistema Estatal
de Informaciéon Basica en Materia de Asistencia Social a que se refiere la
fraccion XIII del articulo 12 de esta Ley NUum. 60; XIII.- Prestar servicios de
asistencia juridica a personas de escasos recursos econdmicos y de orientacion
social, especialmente a menores, indigenas, ancianos y minusvalidos, invalidos
o incapacitados; XIV.- Apoyar el ejercicio de la tutela de los incapaces, que
corresponda al Estado, en los términos de la Ley respectiva; XV.- Poner a
disposicidon del Ministerio Publico los elementos a su alcance en la proteccion
de los menores, indigenas e incapaces en los procedimientos penales, civiles y
familiares que les afecten, de acuerdo con las disposiciones legales
correspondientes; XVI.- Realizar estudios e investigaciones en materia de
invalidez, minusvalia e incapacidad; XVII.- Participar en programas de
rehabilitacion y educacion especial; XVIII.- Proponer a las autoridades
correspondientes, la adaptacién o readaptacidén del espacio urbano que fuere
necesario para satisfacer los requerimientos de autonomia de los invalidos,
minusvalidos e incapacitados; XIX.- Elevar el estado nutricional de la poblacién
en general, mediante la educacién y la investigacidon pertinente; asi como
promover el consumo e industrializacién de alimentos que convengan a los
lactantes, a los menores de edad preescolar, a las mujeres en estado de
embarazo, a los minusvalidos y a los ancianos; XX.- Fomentar la utilizacién
adecuada del tiempo libre mediante la promocion y organizacidon de actividades
recreativas, artisticas y deportivas, dirigidas a la familia en general, asi como a
los menores en estado de abandono, minusvalidos y ancianos; y XXI.- Las
demas que establezcan las disposiciones aplicables en la materia

El patrimonio del DIF Estatal Veracruz se integrara con: I.- Los derechos y
bienes muebles e inmuebles que sean de su dominio; II.- Los subsidios,
subvenciones, aportaciones, bienes y demas ingresos que las dependencias y
entidades del Gobierno Federal y Estatal o Paraestatales le otorguen; III.- Las
aportaciones, donaciones, legados y demas liberalidades que reciba de
personas fisicas o morales; IV.- Los rendimientos, recuperaciones, bienes,
derechos y demds ingresos que le generen sus inversiones, bienes vy
operaciones; V.- Las concesiones, permisos, licencias y autorizaciones que se
le otorguen conforme a la Ley; y VI.- En general, los demas bienes, derechos e
ingresos que obtenga por cualquier titulo legal.
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Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos que le competen, el DIF
Estatal Veracruz contara con los siguientes érganos superiores:

I.- Patronato;

II.- Junta de Gobierno;

III.- Direccion General;

IV.- La Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena; y

V.- El Comisario.

El Patronato estard integrado por once miembros designados y removidos
libremente por el Gobernador del Estado, seleccionados de los sectores
publico, social y privado; mismos que no percibiran retribucién, emolumentos o
compensacién alguna.

La Junta de Gobierno serd la maxima autoridad del DIF Estatal Veracruz y
estara integrada por: a)- Un Presidente, designado y removido por el
Gobernador del Estado. b)- Nueve vocales que seran los titulares de:

- Secretaria General de Gobierno;

- Secretaria de Salud y Asistencia;

- Secretaria de Educacion y Cultura;

- Secretaria de Desarrollo Econdmico;

- Procuraduria General de Justicia;

- Direccién General de Asistencia Publica;

- Direccién General de Trabajo y Previsidén Social;
- Direccién General de Educacién Popular; y

- Direccion General de Ensefianza Media.

Si la designacién del Presidente recae en cualquiera de los titulares antes
mencionados, formara parte de la Junta de Gobierno la persona que designe el
Presidente de la misma.

Se observé que DIF Estatal Veracruz, no tiene publicadas sus actas de
junta de gobierno y no las proporciond6 como evidencia en esta
Evaluacion, se sugiere difundirlas como un acto de transparencia y
rendicion de cuentas a la sociedad de los trabajos realizados respecto
al Fondo.

El Director General del DIF Estatal Veracruz concurrird a las sesiones con
voz, pero sin voto. Los miembros de la Junta de Gobierno desempefaran sus
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cargos con el caracter de honorificos y seran suplidos por los representantes
que al efecto designen. La Junta de Gobierno podra integrar los Comités
Técnicos necesarios para el estudio y propuesta de mecanismos que aseguren
la coordinacién interinstitucional en la atencion de las tareas asistenciales vy
para elevar las propuestas que estimen necesarias a la Junta. Estos Comités
estaran formados por los representantes que al efecto designen las
dependencias y entidades competentes.

El Director General serd ciudadano mexicano por nacimiento, mayor de 25
afios y con experiencia en materia administrativa y de asistencia social. El
Gobernador del Estado designara y removera libremente al Director General.
La Direccién General estd conformada por:

I. Direccién General.

I1. Secretaria Técnica.

III. Unidad de Planeacién y Desarrollo.

IV. Unidad de Género.

V. Unidad de Transparencia.

VI. Direccién de Atencion a Poblacién Vulnerable.

VII. Direccion de Asistencia e Integracion Social.

VIII. Direccion de Programas Especiales.

IX. Direccion Administrativa.

X. Direccion juridica y consultiva.

XI. Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, nifos y Adolescentes.

XII. Direccién del Centro de Rehabilitacién en Inclusién Social.

XIII. Centro de Artes Indigenas.

La Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y el Indigena,
estara a cargo de un Procurador Estatal, que sera el Coordinador de Asistencia
Juridica del DIF Estatal Veracruz. Sera designado y removido libremente por el
Gobernador del Estado. La Procuraduria tendra las siguientes atribuciones:

I.- Asesorar a los sujetos de esta Ley NUum. 60, especialmente a los menores,
indigenas e incapaces y representarlos ante cualquier autoridad, en los asuntos
compatibles con los objetivos del Organismo, asi como interponer los recursos
ordinarios y extraordinarios procedentes para la defensa de sus intereses; II.-
Proponer a las partes interesadas soluciones amistosas para el arreglo de sus
conflictos y hacer constar los resultados en actas autorizadas; III.- Intervenir
en los asuntos relacionados con la adopcién de menores, cuando se le solicite;
IV.- Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, que
favorezcan a los menores infractores; V.- Investigar, prevenir y atender la

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS 143



problematica del maltrato y abandono de los menores, ancianos, mujeres e
indigenas; VI.- Divulgar los derechos y obligaciones de los sujetos de esta Ley
NUum. 60 entre la comunidad; VII.- Vigilar el cumplimiento de las normas
técnicas expedidas por la Secretaria de Salud, en las casas-hogar, asilos,
casas-cuna y guarderias; VIII.- Ejercer las funciones a que se refieren las
fracciones XIII, XIV y XV del Articulo 17 de esta Ley Num. 60y; y IX.- Las
demas que le concedan esta Ley NUm. 60 y otros ordenamientos legales
aplicables.

Para el mejor desempefio de sus funciones podra contar con uno o varios
Procuradores Auxiliares, Psicélogos, Trabajadores Sociales, Intérpretes vy
demas profesionales y pasantes que las necesidades del servicio lo requieran,
adscritos al DIF Estatal Veracruz, a los Comités, Subcomités y Sistemas
Municipales de la Institucion. Los servicios que preste la Procuraduria de la
Defensa del Menor, la Familia y el Indigena, seran gratuitos. Las autoridades,
organismos y dependencias del sector publico estdn obligados a auxiliar a la
Procuraduria en el cumplimiento de sus funciones y a proporcionarle los
informes que solicite.

El Comisario serd el Secretario de Finanzas y Planeacion y tendra las
facultades que expresamente sefala la Ley de Sociedades Mercantiles y
ademas las siguientes:

I.- Vigilar que la administracién de los recursos y el funcionamiento del
Organismo, se hagan de acuerdo con lo que disponga esta Ley NUm.60 y los
programas y presupuestos aprobados; II.- Practicar las revisiones de los
estados financieros y las de caracter administrativo que se requieran; III.-
Recomendar a la Junta de Gobierno y al Director General, las medidas
preventivas y correctivas que sean convenientes para el mejoramiento del DIF
Estatal Veracruz; IV.- Asistir a las sesiones del Patronato y de la Junta de
Gobierno; y V.- Las demdas que sean necesarias para el ejercicio de las
anteriores.

El DIF Estatal Veracruz recomendarda y promovera el establecimiento de
Organismos similares en los Municipios, a los cuales prestara apoyo y
colaboracidon técnica y administrativa en materia de asistencia social. El
patrimonio de estos Organismos se integrara con los bienes, derechos e
ingresos a que se refiere el Articulo 20 de esta Ley NUm. 60, y ademas con las
aportaciones que los Ayuntamientos respectivos le otorguen con base en la Ley
NUm. 60.
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El Gobierno del Estado y el DIF Estatal Veracruz, conforme a sus respectivos
ambitos de competencia, promoveran que las dependencias y entidades
publicas del Estado y de los Municipios destinen los recursos necesarios a los
programas de servicios de salud en materia de Asistencia Social. Emitira
opinion sobre el otorgamiento de apoyos a Instituciones publicas o privadas
gue actlen en el campo de la Asistencia Social.

La Pagina de Internet Oficial del DIF Estatal Veracruz es: http://www.difver.

gob.mx/

3. Analisis y Descripcion de la formula

De acuerdo a los Articulos 39 y 40 de la LCF, el FAM se determinara
anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacidn por un monto
equivalente, sblo para efectos de referencia, al 0.814% de la recaudacion
federal participable, se conformara de dos partes: a) el 46% se destinara a
Asistencia Social a través de instituciones publicas; b) el 54%
corresponderd a infraestructura de los niveles de educacién basica, media
superior y superior. Las aportaciones federales que con cargo al FAM reciban
los Estados de la Federacién y la Ciudad de México se destinaran en un 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia
social a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de
Asistencia Social. Asimismo, se destinara el 54% restante a la construccion,
equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles de
educacién basica, media superior y superior en su modalidad universitaria
segun las necesidades de cada nivel.

En el Articulo 41 de la LCF menciona, el FAM se distribuird entre las entidades
federativas de acuerdo a las asignaciones y reglas que se establezcan en el
Presupuesto de Egresos de la Federacidn. La Secretaria de Salud y la
Secretaria de Educacion Publica daran a conocer, a mas tardar el 31 de enero
del ejercicio de que se trate en el Diario Oficial de la Federacidon, el monto
correspondiente a cada Entidad por cada uno de los componentes del Fondo y
la formula utilizada para la distribucién de los recursos, asi como las variables
utilizadas y la fuente de la informacién de las mismas, para cada uno de los
componentes del Fondo®.

Mediante el Diario Oficial de la Federacién de Fecha 31 de enero de 2019°, se
publicéd el “Aviso mediante el cual se da a conocer a los gobiernos de las

5 Criterios que se utilizan para la asignacién presupuestal a entidades federativas y municipios en la LCF, CEFP.
https://www.cefp.gob.mx/publicaciones/documento/2017/eecefp0042017.pdf

& Aviso mediante el cual se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucién y calendarizacién para la
ministracion durante el ejercicio fiscal de 2019, de los recursos correspondientes al Fondo de Aportaciones Multiples (FAM),
en sus componentes de Infraestructura Educativa Basica, Media Superior y Superior.
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entidades federativas la distribucion y calendarizacion para la ministracion
durante el ejercicio fiscal de 2019, de los recursos correspondientes al Fondo
de Aportaciones Multiples (FAM), en sus componentes de Infraestructura
Educativa Basica, Media Superior y Superior”.

Mediante Diario Oficial de la Federacién de Fecha 31 de enero de 20197, se
publicé el Aviso por el que se da a conocer el monto correspondiente a cada
entidad federativa del Fondo de Aportaciones Mdultiples en su componente de
Asistencia Social para el ejercicio fiscal 2019, asi como la formula utilizada
para la distribuciéon de los recursos, las variables empleadas y la fuente de
informacién de las mismas.

A partir del recurso autorizado al Fondo de Aportaciones Multiples, en su
componente de Asistencia Social, se utiliza la siguiente férmula para distribuir
el recurso a nivel estatal:

FDRy; = v;(MIVSy) + d;(MIDy)

Donde:
FDR = Formula de Distribucion de los Recursos del Ramo 33 Fondo V. |

MIVS; = Monto a distribuir con base en el IVS en el periodo T

MID; = Monto a distribuir con base en el ndice de Desempeinio en el periodo T

v, = Ponderador por indice de Vulnerabilidad Social de la entidad federativa i

d, = Ponderador por indice de Desempeno de la entidad federativa i

T = Aho 2019

i = Entidad Federativa (1,2, ...,32)

Como primer paso para la aplicacion de la formula se divide el presupuesto autorizado en 2 montos:
1.  El monto a distribuir con base en el Indice de Vulnerabilidad Social (IVS).

2. El monto a distribuir con base en el indice de Desempefio (ID)
Estos dos montos se obtienen de la siguiente manera

MIVSy = Yy (Ry)
Donde:
MIVSy = Monto a distribuir con base en el IVS en el periodo T
Y7 = Ponderador nacional del componente IVS en el periodo T

Rz = Presupuesto del Ramo 33 Fondo V.i.del periodo T

T = Ano 2019
MID; = Z+(Ry)
Donde:
MID; = Monto a distribuir con base en el Indice de Desempeio en el periodo T
Z, = Ponderador nacional del componente indice de Desempeiio en el periodo T

Ry = Presupuesto del Ramo 33 Fondo V.i del periodo T
T = Ao 2019

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=55492878&fecha=31/01/2019

7 Avis por el que se da a conocer el monto correspondiente a cada entidad federativa del Fondo de Aportaciones Mltiples en
su componente de Asistencia Social para el ejercicio fiscal 2019, asi como la férmula utilizada para la distribuciéon de los
recursos, las variables empleadas y la fuente de informacion de las mismas.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549289&fecha=31/01/2019
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Los ponderadores cumplen:
Yr+Z2r =1

Yy =098, Z; = 0.02

Segundo paso: calcular los ponderadores del IVS e ID para la distribucion a nivel estatal.
« Ponderador estatal por indice de Vulnerabilidad Social:

VS,

Vi S
Z?:'l IVS,'
Donde:
v; = Ponderador por Indice de Vulnerabilidad Social de la entidad federativa i
IVS; = Indice de Vulnerabilidad Social de la entidad federativa i
i=12,..,32
e Calculo del indice de Vulnerabilidad Soclal
La férmula de calculo es la siguiente:

IVS = 0.20(VF) + 0.07(VD) + 0.13(VCG) + 0.30(VE) + 0.30(VS)
Donde:
IVS = Indice de Vulnerabilidad Social 2017
VF = Vulnerabilidad Familiar

VD = Vulnerabilidad por Discapacidad y por ser Adulto Mayor
VG = Vulnerabilidad por Condicion de Género

VE = Vulnerabilidad Infantil en Educacion

VS = Vulnerabilidad Infantil en Salud y Nutriciéon
« Ponderador estatal por indice de Desempefio:

)

d| = =g
YN

Donde:

d; = Ponderador por Indice de Desempeiio de la entidad federativa i

ID; = Indice de Desempeno de la entidad federativa i del periodo T — 1

i=12,..,32

o0  Calculo del indice de Desempeno

La térmula de calculo es la siguiente:

ID = 0.26(DCS) + 0.24(FI) + 0.10(FC) + 0.40(EIASA)
Donde:
ID = Indice de Desempeno 2018
DCS = Desarrollo Comunitario Sustentable
Fl = Fortalecimiento Institucional
FC = Focalizacion y Cobertura
EIASA = Implementacion de los Programas de la EIASA

Criterios para la aplicacion de la Formula de Distribucion de los
Recursos del Ramo 33 Fondo V. i:

e Ningun estado recibird menor presupuesto respecto al afio anterior.
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e Se asignara un presupuesto estatal, sin etiquetar, con la finalidad de que
cada SEDIF distribuya los recursos en funcion de sus necesidades
particulares.

e Los incrementos globales del presupuesto federal seran utilizados para la
nivelacién del presupuesto estatal donde existan asignaciones menores, en
correspondencia con el IVS.

Con base en los criterios y formula de distribucion descrita en el presente
Anexo, se da a conocer la distribucion y calendarizacién por entidad federativa
de los recursos del Fondo de Aportaciones Multiples, en su componente de
Asistencia Social, para el ejercicio fiscal 2019.

4. Evolucion del presupuesto del Fondo en el Estado

El Ramo General 33, es uno de los mecanismos y formas mas relevantes del
proceso de descentralizacion en nuestro pais, entre otras cosas busca la
equidad en la asignacion de los recursos, su presupuesto aprobado en Millones
de pesos (Mdp) para el Estado de Veracruz del Ramo General 33,
correspondiente a los ultimos cinco Ejercicios Fiscales fue de:

49,016.8 >%151.8 55,056.7
43,421.6 45,523.2 r
N - S R p—
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura 4. Evolucion del presupuesto aprobado del Ramo General 33 para el Estado de Veracruz. Elaboracion
propia, a partir de datos del CEFP.

Como se puede observar, el Ramo General 33 se ha ido incrementando en el
lapso de 5 afios y al dotar de recursos a los Fondos Federales por tendencia,
también se ha incrementado con los afos en la Entidad Veracruzana, para el
Ejercicio Fiscal Evaluado 2019 a quien mas se le aprobd recursos fue al
FONE 28,269.4 Mdp; seguido del FAIS 9,077.6 Mdp; en tercer lugar al FASSA
6,620.7 Mdp; cuarta posicion FORTAMUN DF 5,470.8 Mdp; quinto Fondo en
recibir recursos fue FAFEF 3,286.8 Mdp; sexto el FAM 1,677.6 Mdp; séptimo
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FAETA 412.9 Mdp y por ultimo FASP con 240.9 Mdp. Cabe destacar que la
mayoria de Ejecutoras complementan con otras aportaciones o ingresos su
presupuesto, por lo que en las Evaluaciones al Ramo 33 se analiza la
concurrencia de recursos (para el caso de FAM-AS la Ejecutora no cuenta
con concurrencia), pero si con otros ingresos. Los recursos aprobados al
Estado de Veracruz del Ramo General 33 por Fondo y componente desde el
2015-2019 es el siguiente:

Ramo 33 Aportaciones Federales para el Estado de Veracruz, 2015-2019
(Millones de pesos)

Total del Ramo 33 Aportaciones Federales 43,421.6 45,523.2 49,016.8 52,151.8 55,056.7

Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE) 24,467.8 25,452.4 27,144.4 28,114.8 28,269.4
Servicios Personales 22,462.6 23,433.3 25,083.3 26,031.7 26,166.9
Otros de Gasto Corriente 1,604.9 1,604.9 1,602.5 1,602.5 1,603.3
Gasto de Operacidn 400.2 414.2 458.6 480.6 499.1
Fondo de Compensacion n.a. n.a. n.a. n.a.

Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) 4937.1 5,389.8 5,826.4 6,233.5 6,620.7

Infraestructura Social (FAIS) 6,012.8 6,378.9 6,978.9 7,917.9 9,077.6
Infraestructura Social Estatal (FISE) 728.8 773.2 845.9 959.8 1,100.3
Infraestructura Social Municipal y de las

Demarcaciones del D.F. (FISM) 5,283.9 5,605.7 6,132.9 6,958.2 7,977.3

Aportaciones Multiples (FAM) 1,237.4 1,279.3 1,390.3 1,500.0 1,677.6
Asistencia Social 731.6 768.6 839.1 907.0 1,027.6
Infraestructura Educativa Basica 413.3 404.6 433.1 465.4 516.3
Infraestructura Educativa Media Superior 37.8 39.2 43.1 47.2 49.1
Infraestructura Educativa Superior 54.7 66.9 75.0 80.4 84.5

Fortalecimiento de los Municipios y

Demarcaciones Territoriales del D.F.

(FORTAMUNDF) 3,914.0 4,092.1 4,467.0 4,845.2 5,470.8

Seguridad Publica (FASP) 387.0 298.8 300.4 308.5 240.9

Educacion Tecnolégica y de Adultos (FAETA) 355.7 374.6 383.4 401.0 4129
Educacidon Tecnoldgica 199.0 212.6 218.2 229.1 235.0
Educacion de Adultos 156.7 162.0 165.2 172.0 177.9

Fortalecimiento de las Entidades Federativas

(FAFEF) 2,109.8 2,257.3 2,526.0 2,830.8 3,286.8

n.a. = No aplica, n.d. = No disponible.
Fuente: Elaborado por el Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la Cdmara de Diputados con base en el Presupuesto de Egresos
de la Federacidn para el ejercicio fiscal correspondiente.

Tabla 2. Aportaciones Federales para el Estado de Veracruz por Fondo y Componente. Fuente: Elaboracion
propia a partir de informacion de CEFP.
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El capitulo V de la LCF establece -condicionando su gasto- las Aportaciones
Federales, el FAM para este Ejercicio Fiscal Evaluado su presupuesto aprobado

fue:

Presupuesto del FAM 2019

Mdp

1,200.0
1,000.0 -
800.0 -
600.0 -
400.0 -

200.0 -

1,027.6

ASISTENCIA SOCIAL

649.9

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

Figura 5. Presupuesto aprobado FAM 2019. Elaboracion propia, a partir de datos del CEFP.

De conformidad al cdlculo de las férmulas para establecer el presupuesto que
se analizd anteriormente, al FAM-AS se le aprobd 1,027.6 Mdp y al FAM-IE

649.9 Mdp.

Con base a la informacion proporcionada por DIF Estatal Veracruz, en
el marco de esta Evaluacién del PAE 2020, Tomo II, el gasto por capitulo y
momento contable fue el siguiente:

Capitulos de
gasto

Concepto Aprobado Modificado Devengado Pagado Disponible
Servicios Personales 213,130,000.00 216,545,327.09 215,167,838.99 215,167,838.99 1,377,488.10
Materiales y suministros 13,832,800.00 16,496,657.31 13,480,881.51 13,480,881.51 3,015,775.80
Sevicios Generales 42,597,940.00 45,087,536.80 44,360,106.41 44,360,106.41 727,430.39

Transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas

1,071,390,477.00

1,190,632,877.85

1,155,596,690.18

1,155,596,690.18

35,036,187.67

Bienes Muebles e Inmuebles

33,422,031.55

33,413,037.83

33,413,037.83

8,993.72

Obras Publicas

TOTAL GLOBAL

1,340,951,217.00

1,502,184,430.60

1,462,018,554.92

1,462,018,554.92

40,165,875.68

Tabla 3. Presupuesto 2019 por Capitulo del Gasto. Fuente: Elaboracién propia a partir de datos DIF Estatal
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La informacién que presentd la Ejecutora fue respecto a sus ingresos totales y
no del FAM-AS; respecto al Fondo exclusivamente manifestoé que fueron
$934,215,120.00 Aprobados; $1,027,567,922.00 Modificado;
$995,753,338.23 Devengado; $995,753,338.23 Pagado '
31,814,583.77 Disponible.

flonbrelee proyect.o', Sctiiidad/PRgiEme) Aprobado Modificado Devengado Pagado Disponible l.Jn_idad e
accion, etc. Administrativa
s oot o MY 934215000  12,142,150.00|  12,142,15000|  12,142,150.00 - [foTEn PARA L DESARROLLO
:’;‘;Gw':“z“gfg)““"c""" A POBLACION EN DESANPARO 9,342,150.00|  39,060,153.71|  39,060,153.71 39,060,153.71 - AR B o ROl
PROGRAMA APOYOS FUNCIONALES (ETAPA 2019) 28,026,450.00|  59,597,158.98 |  59,590,907.97 59,590,907.97 6,251,01 [FTENA PA EL DESARROLLO
gffggg":“,;&f::l’gfmm"mf:f““"AM"“T° . -| 50,000,00000| 49,991,404.59|  49,991,404.59 8,595.41 [7ENA P Bl oL
PROGRAMA PROYECTOS PRODUCTIVOS (ETAPA 2019) 18,684,300.00 32,292,756.00|  31,974,524.78 31,974,524.78 318,231.22 [ AN B BEARIOLLO
sty TOUORAVMENGAYIACOMUNDAD 9,342,150.00 | 27,504,875.00 | 26,659,303.00 26,659,303.00 845,572.00 [0 M B PEARROLLO
s (ot e VPGS 246,544,956.00|  204,862,069.08| 204,676,248.81|  204,676,248.81 185,820.27 [(7ENR PAY EL BEARROLLO
PROGRAMA ESPACIOS ALIMENTARIOS (ETAPA 2019 50,078,018.00 | 103,189,777.74| 103,094,063.92(  103,094,063.92 95,713.82 [(FENA PA EL DEARROLLO
PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS (TAPA2019) |  562,854,946.00| 276,875,920.34| 276,594,075.72|  276,594,075.72 281,844.62[ 7 VAP L DEARIOLO
/APOYOS FUNCIONALES (ETAPA 2019) -| 10,944,861.60|  10,944,660.32 10,944,660.32 201.28[ 0 O
PROTESIS Y ORTESIS (ETAPA 2019) -|  12,414,603.42|  12,102,369.78 12,102,369.78 312,233.64 [T T B BEARIOLO
oty N STUACON DF VULNERABLORD -] 16,391,996.29 1,422,143.58 1422,143.58|  14,969,852.71 TR PARA EL DEARROL
TALLER DE PANADERIA-REPOSTERIA (ETAPA 2019) -| 35857,340.00| 21,529,883.62 21,529,883.62|  14,327,456.38[ 00 M B PEARROLO
HUERTOS ESCOLARES Y/0 TRASPATIO (ETAPA 2019) -| 13,072,734.00| 13,046,336.65 13,046,336.65 26,397.35 [[TENR PA EL DEARROLLO
GRANIAS DE GALLINAS DE TRASPATIO (ETAPA 2015) - 5,640,240.00|  5,637,957.89 5,637,957.89 2,282,110 P B PEARROLLO
GRANJAS DE CONEIOS DE TRASPATIO (ETAPA 2019) - 6,672,580.00 6,670,896.09 6,670,896.09 1,683.91 30 P8 B o oL
PIE DE CRIA DE CABRAS LECHERAS (ETAPA 2019) - 22,004,736.00 |  22,002,186.41 22,002,186.41 2,549,590 T O
PROYECTO DE PRODUCCIGN APICOLA (ETAPA 2019) - 11,820,932.00| 11,811,275.98 11,811,275.98 9,656.02[17E0 P B
ESTUFAS ECOLOGICAS (ETAPA 2019) -| 21,743,257.64|  21,743,226.07 21,743,226.07 3157 T B pARROLL
CAPTADOR DE AGUA (ETAPA 2015) -| 28657,450.00| 28,237,337.75 28,237,337.75 420,112.25 (7 M B BEARIOLO
LAMINAS GALVANIZADAS (ETAPA 201) -| 36822,330.20| 36,822,231.59|  36,822,231.59 98.61 [0 DTS B PEARIOLO
Total 934,215,120.00 1,027,567,922.00| 995,753,338.23|  995,753,338.23|  31,814,583.77

Tabla 4. Presupuesto FAM-AS 2019, Momentos Contables. Fuente: Elaboracion propia a partir de datos DIF
Estatal Veracruz.

De conformidad a la Ejecutora, con FAM-AS se beneficiaron a veintiGn
programas pagando $995,753,338.23 y quedando disponible
$31,814,583.77, de los cuales los siete generaron Rendimientos al FAM-AS
como se muestran a continuacion:
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Lk OC proyectg, (LR ULy Modificado Devengado Pagado Disponible l.ln.idad n
accion, etc. Administrativa
e S asooo000] _asooooan| _asoguoa R
i e
s | 10000000 sdgetaos| ssestaos] 113assaali o L
TALLER DE CARPINTERIA (ETAPA 2019) COMPLEMENTO 3,066,724.45 3,023,045.98 3,023,045.98 43,678.47 ||Sb|lSTTEEG'ﬂiL Zﬁi FE:M:)LEUS\ARROLLO
aﬂizj\’z‘sl’;j"cs:n':ﬁfE;"E;%““""" PEVUNERBLDAY  5231,975.08|  5,223,248.63 5,223,248.63 s,7ze.45|f,'j:;“mﬁi OO
ESTUFAS ECOLGGICAS (ETAPA 2015) COMPLEMENTO 4,750,442.36|  4,704,495.37 4,704,495.37 45,946.99 |f,fTT:G“$\L;‘:"L§ e O
LAMINAS GALVANIZADAS (ETAPA 2019) COMPLEMENTO 11,445,937.31 11,445,913.46 11,445,913.46 23.85 IS;lSTTEEG'ﬁiL Zﬁi FE:M:)LEUS\ARROLLO
Total 26,516,776.20 26,305,014.50 26,305,014.50 211,761.70

Tabla 5. FAM-AS Rendimientos 2019, Momentos Contables. Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del DIF
Estatal Veracruz.

La Ejecutora sefala que los programas de la Direccion de Asistencia no
asignan inversion por municipio, ya que los apoyos se entregan por
demanda y bajo el cumplimiento de los requisitos que se establecen en
las reglas de operacion, es por ello que comparten un archivo de los apoyos
entregados en el afio 2019 por municipio y la inversidn ejercida, no obstante,
la Ejecutora debe tener un concentrado por municipio y de ser posible por
localidad del presupuesto que ejerci6 FAM-AS, construyéndolo a partir de los
registros de beneficios entregados. En algunas Evaluaciones se ha mencionado
la dificultad de la Ejecutora por disponer de la informacidn consensuada vy
consolidada, necesaria para ponerla a consideracion de los entres
fiscalizadores, evaluadores y ciudadania. Los padrones muestran el gasto
efectuado y los beneficios entregados, pero es necesario disponer de un
Sistema Interno que lo sistematice para informarlo en virtud que es un
ejercicio concluido se deberia disponer de la informacion. En virtud de
ello se recomienda: Desarrollar un Sistema Interno para el registro,
reporte, control, seguimiento del manejo del Fondo, para tener en un
solo Sistema toda la Informacion de las areas y tenerla consensuada y
consolidada, para reportar a evaluadores, fiscalizadores y a las
diversas Instancias Federales y Estatales sin que haya sesgo en la
misma.

Los ingresos totales fueron:
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Orden de Fuente de Total
Gobierno | Financiamiento (i) 2000 2000 2000 SoC0 2000 (ii)
FAM Asistencia Social 1,022,058,352.73 1,022,058,352.73
Federal
Subtotal Federal (a) - - - 1,022,058,352.73 1,022,058,352.73
205,498,592.44 13,482,934.25 41,013,486.39 49,469,773.65 494,186.07 309,958,972.80
Estatal
Subtotal Estatal (b) 205,498,592.44 13,456,858.10 41,013,486.39 49,469,773.65 494,186.07 309,932,896.65
9,669,246.55 24,023.41 3,317,140.06 29,091.00 210,500.00 13,250,001.02
Ingresos
opios
propi Subtotal Estatal (c) 9,669,246.55 24,023.41 3,317,140.06 29,091.00 210,500.00 13,250,001.02
Recursos 84,039,472.80 84,039,472.80
fiscales Subtotal Recursos
Fiscales(d) - - - 84,039,472.80 84,039,472.80
29,479.96 28,950,413.90 28,979,893.86
Fotradis
Subtotal Recursos - 29,479.96 - 28,950,413.90 28,979,893.86
Fiscales(e)
3,757,937.86 3,757,937.86
DIF Nacional
Subtotal DIF
Nacional (f) - - - - 3,757,937.86 3,757,937.86
Total (a+b+c+e+f) 215,167,838.99 13,480,881.51 44,360,106.41 1,155,596,690.18 33,413,037.83 1,462,018,554.92

Tabla 6. Ingresos totales de la Ejecutora y el gasto por Capitulo. Fuente: Elaboracion propia a partir de datos
del DIF Estatal Veracruz.

Nota de la Ejecutora del recurso FAM-AS: La partida a la que se cargé
el gasto es la 44100001: Proteccion a Ancianos y Desvalidos
Asignacidon destinada a sufragar los gastos para la proteccién de
ancianos, invalidos, desvalidos e incluye aportaciones para ayudar a
comunidades en alta marginacidn.

Con datos de la Ejecutora el 69.9% de su gasto lo realizan con FAM-AS y
solo lo ocupan en el Capitulo 4000: Transferencias, asignaciones, Subsidios
y otras ayudas. Los ingresos totales de DIF Estatal Veracruz en 2019 fueron:
FAM-AS $1,022,058,352.73; Subsidio Estatal $309,932,896.65;
Ingresos Propios $13,250,001.02; Recursos Fiscales $84,039,472.80;
FOTRADIS $28,979,893.86 y DIF Nacional $3,757,937.86; con un total
de $1,462,018,554.92.

la Ejecutora

En una segunda entrega de informacion, adicional,

presento el destino de los recursos FAM-AS:
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PROGRAMA INVERSION BENEFICIARIOS
Desayunos Escolares Frios 276,594,075.72 265,823
Desayunos Escolares Calientes y Espacios Alimentarios 204,676,248.81 252,823
Espacios Alimentarios 103,094,063.92 207,920

Apoyos Funcionales

59,590,907.97

5,639 beneficiarios con
6,756 apoyos

Equipamiento y Reequipamiento de Espacios Alimentarios

49,991,404.59

1,950 escuelas

Laminas Galvanizadas

48,268,145.05

12,096

Atencion a Poblacién en Desamparo

39,510,153.71

3,372 beneficiarios con
138,081 apoyos

Proyectos Productivos 31,974,524.78 1.584
Captador de Agua 28,237,337.75 3,313
Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad 27,231,000.00 11,006
Estufas Ecoldgicas 26,447,721.44 11,519
Pie de Cria de Cabras Lecheras 22,002,186.41 1,392
Taller de Panaderia-reposteria 21,529,883.62 2,100
Huertos Escolares y/o Traspatio 13,046,336.65 7,002

Asistencia Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes Conecalli

13,028,764.06

1,230 con un padrén de
110 mensuales

Prétesis y Ortesis

12,102,369.78

54 beneficiarios con 82

apoyos
Proyecto de Produccién Apicola 11,811,275.98 1,704
571 beneficiarios con 571
Apoyos Funcionales 10,944,660.32 apoyos
Granjas de Conejos de Traspatio 6,670,896.09 1,704
223 beneficiarios con 286
Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad 6,645,392.21 apoyos
Granjas de Gallinas de Traspatio 5,637,957.89 1,704
Taller de Carpinteria 3,023,045.98 360
Total 1,022,058,352.73 793,507

Tabla 7. Resultados del DIF Estatal Veracruz con recursos FAM-AS. Fuente: Anexo 10 del TdR FAM-AS.

Aplicacion del FAM 2019

m Desayunos Escolares Frios

m Desayunos Escolares Calientes y Espacios
Alimentarios

m Espacios Alimentarios

m Apoyos Funcionales

m Equipamiento y Reequipamiento de
Espacios Alimentarios

m Laminas Galvanizadas

m Atenciéon a Poblaciéon en Desamparo

m Proyectos Productivos

wm Captador de Agua

m Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad

m Estufas Ecolégicas

m Pie de Cria de Cabras Lecheras

m Taller de Panaderia-reposteria

m Huertos Escolares y/o Traspatio
Asistencia Integral a Nifios, Nifias y
Adolescentes Conecalli

= Prétesis y Ortesis

m Proyecto de Produccién Apicola

Apoyos Funcionales

Granjas de Conejos de Traspatio
Apoyo a Personas en Situaciéon de
Vulnerabilidad

Granjas de Gallinas de Traspatio

Taller de Carpinteria

Figura 6. Aplicacion del FAM-AS en el Ejercicio Fiscal Evaluado 2019. Fuente: Anexo 10 del TdR FAM-AS.
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No obstante, que presentan los resultados, sin evidencia que estos temas del
FAM-AS hayan formado parte de los temas de la Junta de Gobierno, no
presentaron evidencia de ellas ni estan disponibles en su Portal.

Los recursos del Fondo, no fueron ejercidos en su totalidad, éstos se
comprometieron por medio de contratos derivados de las licitaciones para
ser ejercidos en el primer trimestre del aino 2020, el subejercicio FAM-AS
fue de $2,336,707.11, y fueron devueltos a la SEFIPLAN y a la TESOFE, como
sigue: Por economias en los programas por administracion directa $425,209.05
y por disponibilidades en SIAFEV 2.0 $1,911,498.06, en total se reintegré a
la TESOFE por los recursos no ejercidos durante el primer trimestre del
2020 un monto de $29,689,638.36 y a SEFIPLAN por $2,336,707.11,
con una devolucion total de $32,026,345.47.

Los recursos del FAM-AS generaron Rendimientos financieros en la cuenta
bancaria especifica, por un total de $26,516,776.20, dichos rendimientos,
generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento de los
programas que operan con recursos del Fondo: Laminas Galvanizadas,
Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad, Estufas Ecoldgicas, Taller de
Carpinteria, Programa Asistencia Integral a Nifos, Nifias y Adolescentes
Conecalli, Programa Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad y Programa
Atencién a Poblacién en Desamparo.

En relacion a la Unidad de Género del DIF Estatal Veracruz tiene origen y
fundamento en el acuerdo por el que se instruye su creacién en las
dependencias y entidades de la Administracidon Publica Estatal, publicado en la
Gaceta Oficial del 8 de marzo del 2010 y posteriormente en el acuerdo
SO/II1.10/05.S por el cual la H. Junta Directiva acuerda la creacion de una
area administrativa denominada Unidad de Género, con el propodsito de
institucionalizar la perspectiva de género del dia 25 de agosto del 2010,
conforme a lo dispuesto en la Ley Numero 60. La o el Titular de la Unidad es la
encargada de promover, impulsar, coordinar y evaluar el desarrollo de la
incorporacion transversal de la perspectiva de Género y proponer acciones
especificas dirigidas al empoderamiento de las mujeres con el objetivo de
lograr la igualdad de género. Dentro de las funciones destacadas de esta
Unidad dentro del Sistema DIF se encuentran las siguientes:

1. Elaborar, previa autorizacion de la direccion General, el
Programa Anual de Trabajo para fortalecer la Igualdad de
Género dentro del DIF Estatal Veracruz.

2. Trabajar en conjunto con el IVM con la finalidad de realizar acciones que
coadyuven en la generacién de politicas, en materia de equidad de
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género, de oportunidades y no discriminacion para las mujeres del DIF
Estatal Veracruz.

3. Implementar acciones en al interior del DIF Estatal Veracruz, para que
sean encaminadas a disminuir la desigualdad entre mujeres y hombres.

4. Generar estadisticas para la Igualdad entre Mujeres y Hombres y la
informacidon necesaria para que el DIF Estatal Veracruz reporte en
tiempo y forma a las Dependencias que asi lo requieran.

5. Promover la revisidn y actualizaciéon de la normatividad administrativa
del DIF Estatal Veracruz, para el cumplimiento de la perspectiva de
género.

6. Brindar asesoria en materia de igualdad de género al interior de la
Ejecutora para lograr la comprensién y la aplicacién del tema de género.

7. Participar en los procesos de planeacion, programacion y
presupuestacion del DIF Estatal Veracruz, con el GUnico propésito
de proponer las medidas que permitan la incorporacién de la
perspectiva de género segun la ley.

8. Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le
sean encomendadas por instancias superiores.

La Mision para Unidad de Género dentro del DIF Estatal Veracruz es, ser la
instancia rectora que crea, fomenta y ejecuta politicas publicas de igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, que propicia la no discriminacién y
equidad entre los géneros, la toma de decisiones, asi como acciones
afirmativas que garantizan el pleno ejercicio de los derechos entre mujeres y
hombres. En relacion a la Visién la Unidad de género coadyuva a la
Transparencia de la perspectiva de género en las politicas, para contribuir a la
igualdad de oportunidades y al pleno ejercicio de los derechos humanos de las
mujeres, permitiendo eliminar toda forma de discriminacién y garantizar la
equidad de género.

No obstante lo anterior, al revisar la parte presupuestal manifiestan que le
Aprobaron $240, 000.00, le Modificaron a $27, 364.02 misma cantidad que se
Pagd, quedando un Disponible de $212,635.98; no hay presupuesto para la
Unidad de Género, los $240,000.00 los cubren servicios personales del
Subsidio Estatal; generalmente la aplicacion de subsidios especificos al
consumo o a la produccién de un producto cualquiera tiene su origen en la
intencion del Estado de alcanzar metas sociales, o bien para favorecer a
determinados sectores, sin embargo, es preciso sefalar que la Unidad de
Género en 2019, contdé con una persona Titular de la Unidad y 2 Auxiliares
Administrativos, para el ejercicio de sus funciones. Se solicité a la Ejecutora
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en una primera entrega y en la adicional el cumplimiento de metas

2019 del Programa de Trabajo de la Unidad de Género, sin que
presentaran en ambas solicitudes el Programa de Trabajo como

sustento y para revision, no obstante reportan Indicadores siguientes:

Actividad Meta Porcen_ta;!e ¢ Justificacién
Logro Cumplimiento
E\,/entos para promover la igualdad de 12 12 175
género
Capacitar a trabajadoras del Sistema para Se rebasé lo programado
P rabaj . P 200 1,382 229 debido a la gran audiencia
el Desarrollo integral Familia.
de los eventos.
Se hizo un llenado que no
. : . iba de acuerdo con la
Capacitar a t_raba]adores' 'del Sistema para 700 708 142 formula y apartir del tercer
el Desarrollo integral Familia. .
trimestre se reporto
correctamente
Diagnostico sobre la condiciéon de las
Mujeres trabajadoras en el Sistema para el 1 1 100
desarrollo Integral de la Familia.

Tabla 8. Indicadores de la Unidad de Género en los objetivos del FAM-AS. Fuente: Elaboracion propia a partir de
datos del DIF Estatal Veracruz.

Se observa sobre cumplimiento del +/- 10%, lo que se sugiere cuidar la
eficacia programatica en los Indicadores, no presentaron las Fichas

Técnicas o especificaron quien disefia y a quien reportan estos
Indicadores.

Lo que se requeria era analizar su planeacién establecida en el Programa de
Trabajo y comentar los resultados, situacidn que no fue posible para el
Evaluador, no hay evidencia de que hallan trabajo basado en un programa
oficial autorizado, la Unidad de Género debe realizarlo al inicio del afio y
ponerlo a consideracién de la Direccién General con el visto bueno del IVM
quien revisa que se programen actividades sustantivas, el cumplimiento y
seguimiento debe ser con los Informes Trimestrales que elabora cada Unidad
de Género, por las instancias correspondientes en la Entidad para Evaluar y/o
auditar. En sus funciones estd “Elaborar, previa autorizacion del Director
General, el Programa Anual de Trabajo para fortalecer la Igualdad de Género
dentro del Sistema DIF Estatal”, por lo que en 2019 incumplid con esta
obligacion. Se recomienda: Elaborar y gestionar un Programa Anual de
Trabajo de la Unidad de Género debidamente formalizado por las
autoridades correspondientes y con opinion del IVM para que incluya
actividades sustantivas; con la finalidad de coadyuvar a la rendicion de
cuentas a los ciudadanos del destino de los recursos asignados a la
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Unidad y para cumplir con las funciones establecidas en el Manual
General de Organizacion.

En consecuencia al haber un Programa de Trabajo se debe realizar un Informe
Anual de Resultados de las metas establecidas e incluir ahi los Indicadores, por
ello se exhorta a la Unidad de Género a disponer de dicha informacion, por lo
que se invita al IVM a que en el ambito de sus competencia y
atribuciones coadyuve a DIF Estatal Veracruz para fortalecer su
Unidad.

En la Pagina de Internet del DIF Estatal Veracruz, en el apartado de Unidad
de Género®, no muestra nada del programa, actividades o reportes
referentes a la Unidad de Género, imposibilitando a los ciudadanos a
conocer los trabajos en la materia y sobre todo rendir cuentas del
presupuesto que se le asignd, aunque sea solo para salarios es un

gasto y debe rendir cuentas. Recomendacion: Gestionar para que en su
Portal de Internet, en el apartado correspondiente de Unidad de
Género, se publique por Ejercicio Fiscal, el programa de trabajo y
todas las actividades inherentes a él, como un acto de Transparencia,
difusion de resultados y muestra del avance de estas acciones a la
sociedad y Gestionar ante el IVM, capacitacion —en medida de sus
alcances y limitaciones- en materia de elaboracion de presupuestos
con perspectiva de género, elaboracion y reporte de Indicadores, la

importancia de la perspectiva de género en Evaluaciones, Planeacion y
Elaboracion de Programas de Trabajo y cualquier tema relevante para

la mejora administrativa, operacional v de Rendicion de Cuentas de
las Unidades de Género.

Por otro lado, la Unidad de Género de DIF Estatal Veracruz manifiestan que
dentro de sus programas, acciones, proyectos y/o servicios que entregan a la
poblacién, contribuyen a:

8 portal de Internet DIF Veracruz, apartado Unidad de Género. http://www.difver.gob.mx/ugenero/
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Promover una cultura laboral
favorezca la inclusion y la equidad.

que

De acuerdo al Padrdon de Beneficiarios entregado a la ASF para la revisiéon
del ejercicio fiscal 2019, en el programa de Atencién a Poblaciéon en
Desamparo con Servicios Médico Asistenciales, se entregaron 37,459
apoyos a mujeres con una inversion de 13.5 millones de pesos, lo que
representaba el 49% del presupuesto ejercido ese afio. Como evidencia
se presenta el padron de beneficiarios en una version publica conforme al
articulo 10 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Particulares.

Reducir las brechas de desigualdad en el
sector que se aplica el Fondo.

Reglas de Operacion Programa Proyectos Productivos 2019.

Reglas de Operaciéon de Programas Desayunos Escolares Calientes y
Cocinas Comunitarias Desayunos Escolares Frios 2019.

Reglas de Operacién Programa Equipamiento y/o Reequipamiento de
Espacios Alimentarios 2019.

Reglas de Operacion Programa Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad
2019.

Gac2019-254 Miércoles 26 TOMO I Ext.pdf

Tabla 9. Contribucion de la Unidad de Género en los objetivos del FAM-AS. Fuente: Elaboracién propia a partir
de datos DIF Estatal Veracruz.

No obstante, a todo lo anterior el DIF Estatal Veracruz informo en su Anexo 8,
Tabla 2, que la Unidad de Género maneja y conoce la normatividad que la rige,
faltando especificar los acuerdos Federacién-Estado.

En la Pagina de Internet de la Ejecutora, en el apartado de Unidad de
Género®, se muestra las Acciones, las Alertas de Género, el Marco
Juridico, Mision y Vision y Difusion de las Actividades Realizadas por la
Unidad de Género, con todo lo anterior los ciudadanos pueden conocer los

trabajos en esta materia.

5. Indicadores

Indicadores DIF Estatal Veracruz en SRFT (Indicadores
Federales)
Avance con
Nivel Nombre del Indicador pro::;::ada LIRS SRz 2
2019 2019 meta en 2019
(Avance/ Meta)
Poblacién de la Estrategia Integral de la
Propésito Asistencia Social Alimentaria con acceso a 695,550 727.333 104.57
alimentos.
Porcentaje de dotaciones-despensas que
disefian los Sistemas DIF en apego los 6 4 66.67
criterios de calidad nutricia.
Componentes
Proporcion de despensas dotaciones
entregadas que cumplen con los criterios | 34,262,550 |16,081,970 46.94
de calidad nutricia.

° Portal de Internet DIF Estatal Veracruz, apartado Unidad de Género.
http://www.difver.gob.mx/ugenero/
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Porcentaje del recurso del FAM Asistencia
Actividades Social destinados a otorgar apoyos 83.6 % 56.9 % 68.09
alimentarios.

Tabla 10. Indicadores reportados en SRFT 2019. Fuente: Elaboracion propia a partir de los Anexos del TdR del
FAM-AS.

Informan que reportaron 4 Indicadores en su MIR Federal a través de SRFT,
establecidos en los Lineamientos EIASA Pagina 88, no obstante los resultados
son 3 con incumplimiento, de conformidad a la metodologia permite
justificar cuando hay un +/- 10% de su cumplimiento, la Ejecutora
presenta problemas de eficacia programatica en su MIR, no obstante,
presentaron las respectivas justificaciones en el Sistema, no se identifica
alguna instancia que diera seguimiento o evaluacion a los resultados
de la MIR Federal. El Fin no es reportado por el DIF, la captura es a
nivel federal y por si solos son pocos Indicadores para medir el
desempeino de la Ejecutora en el uso de los recursos FAM AS en el
Estado.

En 2018, la meta fue superada en el Programa Asistencia Alimentaria a Sujetos
Vulnerables, puesto que cuando se acudia a entregar los apoyos, y las
personas empadronadas no acudian por sus apoyos, estos se entregaban a
otras personas, las cuales también estaban empadronadas; sin embargo en
2019 la focalizacion fue realizada mediante cruce de informacion de
escuelas y matricula proporcionada por la SEV en los niveles de
marginacion proporcionados por el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO), para la asignacion de escuelas y cocinas nuevas que se
implementaron. Cabe mencionar que la cantidad de beneficiarios es
menor que en 2018, porque se dejaron de otorgar despensas
individuales a sujetos vulnerables, para ir atendiéndolos paulatinamente
en espacios alimentarios otorgandoles diariamente comidas completas.

El DIF Estatal Veracruz no participa en la actualizacién de la MIR Federal, la
SHCP, la SFP y el CONEVAL analizan colectivamente la MIR del FAM-AS
emitiendo las recomendaciones oportunas y posteriormente su aprobacion,
conforme al Lineamiento Noveno y Décimo Primero de los LGEPFAPF. En
agosto de 2016 como parte del proceso de actualizacién de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas Presupuestarios (PP’s)
para el Ejercicio Fiscal 2017, se establecié en el numeral 19 de los Criterios
para el registro, revision y actualizacion de la MIR y la Ficha de Indicadores del
Desempefio de los Programas Presupuestarios para el Ejercicio Fiscal 2017
(Criterios MIR 2017), la SHCP envié la valoracién a la MIR 2016,
recomendaciones las cuales el SNDIF utilizé para la revisidon y actualizaciéon de
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la misma para el ciclo presupuestario 2017, quedando constituida de la
siguiente forma:

1. Variacidn total de personas en inseguridad alimentaria.

2. Poblacion de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria
con acceso a alimentos.

3. Proporcion de despensas dotaciones entregadas que cumplen con los
criterios de calidad nutricia.

4. Aplicacion de los Criterios de Calidad Nutricia.

5. Porcentaje de dotaciones-despensas que disefian los Sistemas DIF en
apego a los Criterios de Calidad Nutricia.

6. Porcentaje de Asesorias Realizadas a los Sistemas DIF.

7. Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social destinados a otorgar
apoyos alimentarios.

Aun cuando Veracruz no participe en la elaboracion de la MIR Federal
no exime que pueda elaborar y gestionar propuestas de Indicadores

que midan sustancialmente el desempeio del Fondo en SRFT y
enviarlas a la federacion para que entren en los trabajos de

modificacion de matrices anuales que se realizan con la SHCP,
tomando en cuenta temas importantes como la perspectiva de género,
mecanismos de participacion ciudadana, transparencia y demas temas
importantes en el manejo del Fondo.

El SRFT no permite imprimir los reportes, ademas el Médulo de Evaluaciones
no funciona aun, se tiene que hacer la carga en SFU, por lo que es necesario
recomendar que: Gestionar que se solicite a la Federacién, que la carga
de las Evaluaciones del PAE Estatal, en su modalidad de Fondos

Federales, sea habilitada en el médulo de Evaluaciones del SRFT y no
en SFU, para simplificar actividades, funciones y fomentar la
Transparencia y Rendicion de Cuentas del Estado a la Federacion en un

mismo Sistema e insistir en recibir capacitacion presencial por parte
de la SHCP.

La Ejecutora comenta que si cuenta con Indicadores Estatales, en este
caso el SIED a cargo de la Unidad de Planeacion y Desarrollo, en este
caso si participa en el diseiio y actualizacion de dichos Indicadores,
para lo que si existe un proceso de actualizacion y ajustes de metas de
los PP’s a través del Anteproyecto de Presupuesto que cada afio se
realiza. Los Indicadores Estatales que maneje la Ejecutora debe reportar en el
SRFT y son:
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1. Poblacién de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria
con acceso a Alimentos.

2. Proporcion de Despensas Dotaciones Entregadas que cumplen con los
Criterios de Calidad Nutricia.

3. Porcentaje de dotaciones-despensas que disefan los DIF en apego a los
criterios de calidad nutricia.

4. Porcentaje de recursos del FAM-AS destinados a otorgar apoyos
alimentarios.

Es importe mencionar que, en la Subdireccion de Recursos Financieros del
DIF Estatal Veracruz es donde operan el SRFT, logrando atender las
necesidades de los Enlaces. Los Indicadores Estatales del FAM-AS son
cargados en el Sistema y validados por los responsables de dicho Sistema en la
SEFIPLAN. El proceso de validacion de informacién dentro del SRFT es la etapa
en la que se debe revisar su coherencia. El Sistema cuenta con un proceso que
permite a la SEFIPLAN verificar y emitir observaciones sobre la informacién
reportada por las Ejecutoras y los Municipios. Por ello, toda informacidon que no
haya cumplido con el flujo completo de validacion no formara parte del informe
que se envia trimestralmente al Congreso de la Unidn al cual hace referencia el
Articulo 107 de la LFPRH. Dicho flujo debera realizarse de acuerdo con lo
estipulado en el “Calendario de registro, revision y validaciéon de avances en el
SRFT”. No obstante, no los presente en el Anexo 7. Tabla 1, pero se hace
mencion del manejo de varios PP’s, asi como de Actividades Institucionales
(Al’s). Se sugiere a la Ejecutora estar atentos a los Avisos del SRFT que emite
el ORFIS, disponibles en: http://www.orfis.gob.mx/avisos-srft-2019/.

La MIR Estatal (Programa Presupuestario) -Secretaria de Finanzas y
Planeacion (SIAFEV 2.0)-, esta conformada por ocho PP s y cuatro AI s,
gue a continuacién se presentan.

Programas Presupuestarios:

Atencion e Inclusién Social.

Atencion Integral a Nuestros Adultos Mayores.

Por el Derecho Superior de Nuestras Nifias y Nifos.

Personas con Discapacidad: Por una Inclusién Social con Igualdad de
Oportunidades.

Desarrollo Integral a Nuestros Indigenas.

Desarrollo Comunitario, Comunidades DIFerente.

Proyectos Productivos.

Estrategia estatal Integral de Asistencia Social.

il

0 N O
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Actividades Institucionales:

Igualdad de Género.

Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres.
Programa de Apoyo al Centro de Rehabilitacion Infantil.
Administracion del Gasto Corriente.

il

El DIF Estatal Veracruz envia todos los resultados obtenidos de la aplicaciéon de
los recursos del Fondo a la SEFIPLAN de modo trimestral, asi también se le
recomienda dar seguimiento al avance de los Indicadores que se reportan en
SRFT, SIPSE y SIAFEV 2.0, para cuidar la eficacia programatica de los
Indicadores -que estos estén cumplidos conforme a lo programado- y dar
seguimiento a los resultados obtenidos, para coadyuvar ante la ausencia de
instancias externas que monitoreen y den seguimiento a la verificacion de los
resultados.

No obstante, que se dispone de ocho PP s y cuatro AI s que reportan
la SEFIPLAN y les da seguimiento los OIC de la CGE, e inclusive en el
PAE 2020 Tomo I, Programas Presupuestarios Evaluaron 3 PP’s, en
materia del FAM AS, no contribuye porque hay mezcla de recursos y no
permite identificar por fuente de financiamiento.

6. Comentarios al analisis de gabinete del Guion de Entrevista
Estructurada

Ante la emergencia en el Estado por el COVID-19, donde las medidas
sanitarias evitan cualquier conglomerado de gente y para salvaguardar la salud
de los Funcionarios de la APE, Validadores y Figuras Evaluadoras, no se
desarrollé la Entrevistas a Profundidad programadas entre
Evaluadores-Ejecutoras, por ello se exime de responsabilidad alguna a
cualquier actor involucrado en la Evaluacion y se toma esta parte como
analisis de gabinete con base al Guion de Entrevista Estructurada, la
cual por ser un factor externo a la emergencia sanitaria, ajeno a la
planeacion de la Evaluacion puede tener alguna variante en los
comentarios, explicada por esta inusual situacién, sin embargo a manera de
referencia se comenta lo siguiente:

e Referente a si dispone de algun comité, grupo de trabajo o realiza
reuniones de balance que estén debidamente institucionalizado para
trabajar de manera coordinada los temas relacionados al Fondo, el DIF
Estatal Veracruz menciona no contar con comité institucionalizado, sin
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embargo, se estan haciendo las gestiones para instalar el Comité de
Evaluacion y Seguimiento del Programa Anual de Evaluacion (PAE). No
obstante, se efectlan reuniones de trabajo, con las areas involucradas
en la Evaluacién del Fondo. El Proyecto de Mejora lo reportaron en
su Anexo IV de Seguimiento al 20% y estaria listo para el 30 de
marzo de este aifo, es relevante continuar con el proyecto e
institucionalizarlo, en esta Evaluacion se pudo constatar que se
necesita y se vuelve a recomendar: Cumplir con la gestion de
disponer de un Area Especifica, responsable de coordinar al
interior de DIF Estatal Veracruz las actividades en materia de
Evaluacion, Reporte y Seguimiento relacionados al PAE Estatal;
solicitando y consolidando la informacion que se presentara en
las Evaluaciones; sensibilizando a las areas que participaran de
acuerdo a los instrumentos de medicion en la calidad de la
informacién proporcionada; gestionando capacitacion en materia
de Evaluacidn y difundiendo al interior y exterior los trabajos y
resultados de las Evaluaciones.

e Manifiestan que los recursos fueron ministrados en tiempo y forma
por al Estado, a través de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y a su
vez al Sistema DIF Estatal y conocen la calendarizacion de los
recursos del Ramo General 33: Fondo de Aportaciones Multiples 2019.

e Se tuvo un Subejercicio, pero se apegaron al Articulo 17 de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de los Municipios
(LDFEM) que les autoriza comprometer los recursos por medio de
contratos, mismo que se tienen que comprobar a mas tardar el
primer trimestre del ejercicio fiscal 2020. Que ascendidé a un total
del Presupuesto Comprometido mediante contratos y/o convenios para
ser ejercido durante el primer trimestre 2020, Subejercicio FAM-AS 2019
$706,768,241.03 y FAM-AS Rendimientos $21,382,383.91 y se
reintegré6 un total de $29,689,438.36 recurso que regresé la
SEFIPLAN a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE).

e El Subejercicio mencionado por la Ejecutora tiene repercusiones en el
desempeno de los Indicadores de Desempeno, ademas traen

como consecuencia que estos recursos sean reasignados a

programas sociales y de infraestructura por decision de la
Camara de Diputados y no para programas de Asistencia Social,

estos argumentos estan soportados por la LFPRH, Articulo 23 y 25. Otra
consecuencia negativa es que la poblacion objetivo de los
programas sociales dejara de recibir los apoyos afectando su

10 portal de Internet SEFIPLAN, Programa Anual de Evaluacién (2019), PM DIF.
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/03/ANEXO-IV-DIF.pdf
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bienestar, ademas también se presentarian sanciones
administrativas, bajos resultados en los Indicadores, a la baja,
probable dano patrimonial, observaciones por los entes
fiscalizadores y fincamiento de responsabilidades a servidores
publicos. Para este caso, aun no se tiene antecedente de que se
hayan efectuado sanciones por esta situaciéon, asi mismo no se
identificaron observaciones por los entes fiscalizadores (LFPRH y
LRSP). Se exhorta a la Ejecutora a evitar Subejercicio de recursos
FAM-AS por todas las implicaciones que ellos mismos
manifestaron.

e Durante el 2019 la ejecutora informd que recibié capacitacion sobre la
planeacion, manejo, control, reporte, evaluacion y seguimiento
del Fondo. A continuacion, se presenten los tipos de capacitacion y la
cantidad, dos diplomados impartidos por la SHCP y SEP a nivel federal:
Diplomado en Evaluacidon de Politicas y Programas Publicos (DEPPP),
Presupuesto basado en Resultados (PbR). Por su parte el Estado les
impartid 2 cursos en coordinacién con la SHCP, que son: Evaluacion
Socioecondmica de Proyectos de Inversidn y Presupuesto basado en
Resultados. Sistema de Evaluacion de Desempefio. Asi como 3 cursos-
taller gestionados por el DIF Estatal Veracruz ante las varias instancias
de la administracidon Federal y Estatal, Preparacién de Alimentos para la
Poblacién Sujeta de Asistencia Social, Cursos de Formacién de Capital
Humano de manera presencial grupal y Curso-Taller de Evaluacion
Socioecondmica de Proyectos de Inversion.

e Cabes mencionar que no informa de la Capacitacién que se dio del
Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el
Bienestar (SSPMB) y Jornadas de capacitacion para la aplicacion
de Fondos Federales 2019, entre otras y como resultado de esta
coordinacién y gestion, este PAE 2020 trae capacitacion de CONEVAL,
IVM, transparencia en materia de proteccién de datos, etc. Se exhorta a
no bajar la guardia y seguir capacitdndose constantemente para una
mejora continua en las funciones del quehacer gubernamental.

e El DIF Estatal Veracruz solicita capacitacidn sobre temas como de
Indicadores, Diagndstico sobre Poblacién Vulnerable en cuanto a
perspectiva de Género, de Disefio de Encuestas de Satisfaccion,
Elaboracidn de Estudios Socioecondmicos (andlisis costo-beneficio y
costo-eficiencia), Elaboracion de Fichas Técnicas y sobre SRFT, se
solicito a la SEFIPLAN este tipo de capacitacion, esto para mejor
desempefio del Fondo. Se sugiere continuar las gestiones con la
Subsecretaria de Planeacién, para estas capacitaciones.
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e Se cuenta con encargados del tema del SRFT antes SFU, se conoce a los
funcionarios de los diferentes niveles encargados de dichos sistemas.
Manifiestan que se han presentado problemas para realizar la carga de
los informes finales de la Evaluacién 2019. Informan que derivado de lo
anterior la SHCP llevé a cabo una capacitacion en relacion a la carga de
Indicadores, Destino y Ejercicio del Gasto y la Calidad de la Informacion.
Por otro lado, el darea que atiende los temas relacionados al SRFT y/o
SFU en el Estado es la Direccion General de Programacion y
Presupuesto, Subdireccion de Presupuesto de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz, a través del enlace
C.P. Angel Gonzalez Mendoza. El DIF Estatal Veracruz tiene un &rea
especifica que es la Direccion Administrativa para la atencion de los
Sistemas y la relacion con sus Enlaces Estatales, este sistema no
presenta muchos problemas para su manejo ya que se han tomados los
cursos y capacitaciones impartidos por la SHCP, que consistié en dos
segmentos divididos en Introduccion, Destino del Gasto, Ejercicio del
Gasto, Indicadores e Indice de Calidad de la Informacién (ICI). Se
recomienda: Gestionar que se solicite a la Federacion, que la
carga de las Evaluaciones del PAE Estatal, en su modalidad de
Fondos Federales, sea habilitada en el médulo de Evaluaciones
del SRFT y no en SFU, para simplificar actividades, funciones y
fomentar la Transparencia y Rendicion de Cuentas del Estado a la
Federacion en un mismo Sistema e insistir en recibir capacitacion
presencial por parte de la SHCP.

e Respecto a problematicas con los Sistemas en mencion solo ha
presentado el SFU; en relacién a la carga del informe final del PAE 2019,
por la falta de capacidad del sistema para la carga de archivos y
posteriormente reduciendo la capacidad del archivo el sistema no
permitiéo adjuntar el archivo, que fueron de caracter técnico del
sistema, ya que no permitia subir dos informes de un mismo
Fondo, situacién que fue informada a la Subsecretaria de Planeacién en
la SEFIPLAN. Al respecto, el Subsecretario de Planeacién hizo del
conocimiento los hechos suscitados a la Unidad de Evaluacién del
Desempefio (UED) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
mediante oficio No. SFP/SP/556/2019; dicho documento fue remitido al
Sistema DIF mediante Oficio-Circular No. SFP/SP/DGSEP/024/2020,
junto con la respuesta de la UED con oficio No. 419-A-19-01025. Con
oficio No. UPD/007/2020, se informé a la Subsecretaria de Planeacion, el
cumplimiento de la carga de los informes finales de la Evaluacion 2019,
en el SFU.
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e Referente a la Agenda 2030, es un plan de trabajo con alcance
mundial en favor de las personas, el planeta y la prosperidad; busca
fortalecer, principalmente, la paz universal y la erradicaciéon de la
pobreza en todas sus formas y dimensiones, que incluye a la pobreza
extrema; también busca hacer realidad los derechos humanos de todas
las personas por medio de la igualdad de género y el empoderamiento
de las niflas y mujeres. Todo esto, como resultado de las negociaciones
realizadas en el Grupo de Trabajo Abierto de la Asamblea General sobre
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, acordado en la Asamblea General
de Naciones Unidas. Se compone por 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y 169 metas de caracter universal, abarcando con ello,
el desarrollo sostenible en sus tres dimensiones: social, econémica y
ambiental. De los 17 objetivos, el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-
2024 contempla 9 ODS: 1. Fin de la Pobreza; 2. Hambre Cero; 3. Salud
y Bienestar; 4. Educacion de Calidad; 5. Igualdad de Género; 8. Trabajo
Decente y Crecimiento Econdmico; 9. Industria, Innovacion e
Infraestructura; 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles; y 17.
Alianzas para Lograr los Objetivos.

e El Fondo del FAM ayuda directamente a contribuir al cumplimiento del
ODS 3. "Salud y Bienestar”, por medio de los programas
presupuestarios: Por el Derecho Superior de Nuestros Nifas y Nifos,
Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad, Proyectos Productivos,
Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, Asistencia e
Inclusién Social; asimismo contribuye de manera indirecta a los ODS
“16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas”, “5. Igualdad de Género”, 10.
“"Reduccion de las Desigualdades”, por medio de la contribucidon a
las actividades institucionales: Igualdad de Género, Atencion al Acceso
de Informacion Publica, Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres
y Proteccién Integral de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes;
conforme lo establecido en el Programa Institucional del Sistema para el
Desarrollo.

e Cabe destacar que el DIF Estatal Veracruz no considero dos objetivos de
esta Agenda que son importantes observar el Objetivo 1. “Poner fin a
la Pobreza en todas sus formas y en todo el Mundo”, que se
encuentra en la meta que tienen que ver directamente con el objetivo
del FAM-AS, asi como del DIF Estatal Veracruz en la Meta 1.2.1.
“"Poblacion que vive por debajo del umbral nacional de la
pobreza”; que involucra y aplica en la mejora del indice de Desarrollo
(ID) que es una de los objetivos del Fondo, asi mismo, el Objetivo 2.
“"Hambre cero”, se encuentra la meta que tienen que ver con otro
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objetivo del Fondo al igual que con los del DIF Estatal Veracruz; Meta
2.1.2. “Poblacidén con inseguridad Alimentaria (carencia por acceso a la
alimentacion)”, que aplica a los Programas Alimentarios que elabora vy
maneja la Ejecutora.

e Las acciones especificas que el DIF Estatal Veracruz han implementado
para contribuir al cumplimiento de la Agenda 2030, radica
principalmente en la alineacidn del Programa Institucional, como
instrumento de planeacién, generando un proceso participativo y
organizado para el cumplimiento de los PP’s y AI’s, enfocado al
cumplimiento de los Indicadores de Estratégicos y de Gestion. Lo
anterior, atendiendo la alineacién estratégica con el Plan Veracruzano de
Desarrollo 2019-2024, que contempla 9 ODS y de los cuales el Sistema
DIF contribuye al cumplimiento de los ODS: “3. Salud y Bienestar”, “16.
Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas”, “5. Igualdad de Género”, “10.
Reduccién de las Desigualdades”; de conformidad con la Matriz de
Vinculacién, Construccion de la Nueva Clave Programatica-Presupuestal,
y Contenido de los Programas Institucionales, identificados en el
Programa Institucional del DIF Estatal Veracruz.

e De acuerdo al Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacidon
Superior de la Cuenta Publica 2019 del DOF del 17/02/2020, se efectud
la planeacion de la Auditoria de la Cuenta Pablica 2019 por parte
de la ASF, con nimero AEGF/0094/2020 denominada "Trabajos
de Planeacion de la Fiscalizacion de la Cuenta Publica del
Ejercicio Fiscal 2019"”. Por lo que el 23 de enero de 2020, dio inicio al
proceso de fiscalizacion de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2019,
correspondiente al Fondo de Aportaciones Mdultiples (FAM), misma que a
la fecha se encuentra en proceso. Asi también, se proporciond
informacion para Auditorias del ORFIS, solicitada el 31 de enero de
2020, para la planeacion de la fiscalizacion de la Cuenta Publica de
2019. Por ultimo, se proporciond informacién al Organo Interno de
Control del DIF Estatal Veracruz, respecto al padron de beneficiarios
de los programas alimentarios, de las cuales hasta la fecha no se no se
tienen resultado en cuanto observaciones.

e El Fondo generd Rendimientos, la Secretaria de Finanzas y Planeacién
envié las asignaciones por Rendimientos del FAM, mismas que se
aplicaron al fortalecimiento de los Programas Presupuestarios que se
operan con recursos del Fondo. Estos Rendimientos son administrados
en una cuenta bancaria especifica establecida para ello, que le asigno la
SEFIPLAN, y ascendieron un monto de $3,405,656.96 que fueron
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utilizados conforme a la cartera de programas y proyectos de inversion
como lo marca los Lineamientos Generales de Austeridad y Contencidn
del Gasto del Estado de Veracruz (LGACGE).

e La Estructura Organica del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Veracruz, fue autorizada mediante oficio nuUmero
AEQ/002/2017, de fecha 27 de enero de 2017, con numero de registro:
DIF-11-AEO-002-302, asignado por la Contraloria General del Estado de
Veracruz.

e En cuanto a sus Manuales Administrativos informan que no cuentan con
Manuales actualizados, argumentando que les efecto la modificacién a la
Estructura Organica de la Ejecutora que inicié en 2019, solo cuentan con
el Manual de Organizacion del afo 2018; y que para la
implementacion de los recursos del FAM-AS se apoyan con los
Lineamientos de la EIASA 2019 que emite el SNDIF. Se cuenta con un
Reglamento Interior del DIF Estatal Veracruz, la ultima
actualizacion fue el 20 de abril de 2017, argumentan que este
reglamento no contempla atribuciones para el manejo, gestion,
control, reporte, evaluacion, seguimiento u otra funcion del
Fondo, pero si estipula en sus Articulos 28 y 30 cual es el area
encargada de planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar
el disefio de la Ejecutora; no obstante, indican que en el articulo 33
fraccion IX, XI, XII sefala muy general el tema de las Evaluaciones. En
relacidn a las herramientas de control interno manifiesta que es el
Comité de Administracion de Riesgos el encargado de esa tarea y fue
instalado en 2017 con base a una recomendacion realizada por la ASF,
denominada "“Recursos del Fondo de Aportaciones Miltiples
(FAM)” con la finalidad de generar los analisis de riesgo en materia de
administracion del Fondo ya que los programas que se operan con los
recursos del FAM-AS tienen su analisis de costo-eficiencia. Se
recomienda: Dar continuidad a la elaboracion, actualizaciéon y
gestion para su autorizacion de los Manuales Administrativos y
Reglamento Interior con atribuciones, considerando Ilas
actividades en el manejo, reporte, transparencia, evaluacion y
seguimiento del FAM-AS en todas las areas adscritas que
participan.

e Indiscutiblemente en las Evaluaciones de los ultimos afos, se ha
abordado el tema de que las Ejecutoras deben tener incluido en
sus funciones y Manuales Administrativos las actividades y
procedimientos para el manejo, gestion, reporte, control y
atencion de la Evaluacion del FAM-AS, ha sido recurrente el DIF
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Estatal Veracruz en cada Evaluacidon de no tenerlo incluido, en su
Proyectos de Mejora del Ejercicio inmediato anterior se emitid la
recomendacion Numero 5. ‘“Actualizar y dar seguimiento a la
autorizacion los Manuales Administrativos y/o  Institucionales
considerando las actividades en el manejo, reporte y seguimiento de
Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley”; por lo que en su
Anexo IV. Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora,
reportaron un avance del 0% y que estara atendida la recomendacién el
31 de julio de 2020", en el entendido que a un no se cuenta con ello, se
exhorta a DIF Estatal Veracruz, SEFIPLAN y Contraloria General
del Estado —-en el ambito de sus atribuciones- a dar seguimiento
a los PM y ademas se vuelve a repetir la misma recomendacion
efectuada en Evaluaciones anteriores: Actualizar y Gestionar para su
autorizacion los Manuales Administrativos considerando las
actividades y procesos para el manejo, gestion, reporte, control y
atencion de la Evaluacion del FAM y todas aquellas que seiale la
Ley en la materia.

e El Reglamento Interior del DIF Estatal Veracruz, fue publicado en la
Gaceta Oficial del Estado NUm. Ext. 158, de fecha 20 de abril de 2017,
siendo ésta su ultima actualizacion. El Reglamento no contempla, en lo
especifico, atribuciones para el manejo, gestion, control, reporte,
evaluacion, seguimiento u otra funcidon del FAM-AS; sin embargo en los
Articulos 28 y 30 se estipula que la Direccion General es el 6rgano
administrativo encargado de planear, programar, organizar,
dirigir, controlar y evaluar el desempeiio del Sistema DIF; Articulo
33, fracciones IX, XI, XIII, se aborda en lo general Ila
implementacion de las Evaluaciones; Articulo 37, fraccién II,
establece como atribucion de Ila Direccion Administrativa,
establecer las directrices, normas y criterios para la programacion,
presupuesto, control y evaluacion de la aplicacion de los recursos del
DIF Estatal Veracruz.

e En cuanto al tema de las herramientas o técnicas de control interno
implementadas el DIF Estatal Veracruz, cuenta con un Comité de
Administracion de Riesgo, instalado el 14 de noviembre del 2017, en
cumplimiento a las observaciones preliminares de la auditoria Num.
1664-DS-GF, denominada "Recursos del Fondo de Aportaciones
Multiples”, con la finalidad de generar los andlisis de riesgos en
materia de administracién del FAM-AS, definiendo al riesgo como la

1 Anexo IV Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora, Derivados de Informes y Evaluaciones Externas, DIF Estatal
Veracruz 2019. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/03/ANEXO-IV-DIF.pdf
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posibilidad de que se produzca un contratiempo, de que alguien o algo
sufra perjuicio o dafio. Los programas que se operan con recursos del
Fondo tienen su analisis costo-eficiencia, los cuales se caracterizan
por la pérdida generada a una parte de la transaccion. Ademas de las
mencionadas, se tienen las listas de asistencia que se derivaron de las
reuniones de capacitacién, asi como las bitacoras de atencién a las
autoridades. Estas acciones permiten que los expedientes de las
personas a beneficiar con los apoyos se apeguen a la normatividad o
Reglas de Operacion. Otro mecanismo de control es el propio programa
Presupuestario que arroja los avances trimestrales de los Indicadores y
que forman parte del Sistema Estatal de Evaluacion de Desempefio
(SED).

e Formatos para validacion de Programas y/o Proyectos Institucionales,
Fichas Técnicas, Analisis Costo-Beneficio, Analisis-Costo Eficiencia y
Dictdmenes de Suficiencia Presupuestal. Procesos de licitacion,
Especificaciones Técnicas de Calidad, andlisis de laboratorio de los
productos que integran los apoyos de los programas alimentarios,
Programa Estatal Anual (PEA) enviado a DIF Nacional, Informe Parcial de
cumplimento del PEA enviado a DIF Nacional, Directorio Escolar, Comités
escolares, reportes mensuales de entrega de apoyos a los DIF
Municipales. Reportes del Sistema Nacional de Informaciéon en Materia
de Asistencia Social (SNIMAS), Sistema de Informacion para la Captura
de Acciones Operativas (SICAO) y Reporte de Inventarios de Insumos
por parte de la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes; por lo que concluimos el DIF Estatal Veracruz tienen
sus riesgos controlados.

e El DIF Estatal Veracruz opera los Comités de Contraloria Ciudadana
(CCC) y Comités para la Operatividad de los Programas
Alimentarios (COPA). Asi como las reglas de operacion de los
programas de desarrollo comunitario, mismos que estan enfocados a la
participacion de la ciudadania en la operacion del FAM-AS de
conformidad con las Reglas de Operacion de Programas Desayunos
Escolares Calientes y Cocinas Comunitarias Desayunos Escolares Frios
de 2019, publicadas en la Gaceta Oficial Num. Ext. 254, de fecha 26 de
junio de 2019. Ademas, las operaciones de estos comités obedecen a lo
establecido en los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria 2019 (EIASA), en los que se establece la linea

operativa de los programas alimentarios a nivel nacional.
o El DIF Estatal Veracruz en su Pagina de Internet en el apartado
de Comité de Contraloria Social difunde, que es la contraloria social,

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS 171



los actores que la operaran, los Ejecutores y que son tanto enlaces
federales, estatales, municipales, sociedad civil y académicos y los
Beneficiarios que reciben los apoyos del Fondo, publican los Lineamiento
de Contraloria Social y por ultimo los Programas que cuentan con un
Comité. No transparenta por Ejercicio Fiscal, su Programa
Autorizado, sus avances trimestrales de cumplimiento de las
actividades de su Cronograma, su Informe Anual de Resultados y
hasta las Evaluaciones, lo mas importante no esta disponible a
los ciudadanos la cantidad de sugerencias, peticiones,
reconocimientos, quejas o denuncias del programa. Este
mecanismo de participacion ciudadana sin difusién de sus compromisos,
actividades y beneficios a la sociedad debera ser publico y a la mano de
la sociedad en general. Se invita a la Ejecutora a redoblar esfuerzos
a través del Enlace Institucional con CGE, para que fortalezca
estas acciones. En esta linea se recomienda: Gestionar para que en
su Portal de Internet, en el apartado correspondiente a
participacion ciudadana, se publique por Ejercicio Fiscal, el
programa de trabajo y todas las actividades inherentes a él,
como un acto de transparencia, difusion de resultados y muestra
del avance de estas acciones a la sociedad.

e En relacibn a un mecanismo donde exprese la ciudadania algun
comentario, queja, sugerencia o algun tema relacionado con el Fondo,
argumentaron que lo pueden hacer a través de la pagina oficial del DIF
Estatal Veracruz donde se encuentra un apartado para las sugerencias y
comentarios, anexan liga de ubicaciéon, asi como un numero telefonico
impreso en las etiquetas de los productos que se entregan. Asi también
mencionan que en las instalaciones del Sistema DIF se encuentran
buzones de quejas y sugerencias, que es supervisado por el Organo
Interno de Control de la Ejecutora.

e El DIF Estatal Veracruz informa que cuenta con un Cddigo de Conducta
gue se encuentra publicado en la pagina de Internet de la Ejecutora, se
proporciona como evidencia documental las ligas de ubicacién del
documento. Asi también, manifiestan contar con un Comité de Etica con
fecha de actualizacion del 21 de febrero del 2019, sesionando cada 6
meses aproximadamente; se menciond que durante el 2019 no se
recibieron quejas o denuncias de algun servidor publico en el manejo de
los recursos FAM-AS. En relacion asi cuentan con algun procedimiento
para darle seguimiento a la quejas o denuncias que violen el cédigo de
Etica y Conducta el DIF Estatal Veracruz las realiza a través del llenado
de un formulario que el ciudadano puede hacer llegar al Comité de Etica
respecto a los actos contrarios a la ética y conducta institucional, éste se
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encuentra en la pagina oficial de internet del DIF, durante el 2019, en
caso de haber alguna denuncia se convoca a sesion para que el Comité
le dé seguimiento.

e En cuanto a los sistemas, datos, hardware y software, el DIF informod
gue tiene implementado un plan llamado “Politicas para la Seguridad
de la Informaciéon, seguridad informatica y desarrollo de
software en la administracion publica del Estado de Veracruz”,
asi como un Plan periddico de respaldo de informacién institucional.

e Si se cuenta con una cuenta bancaria especifica para la administraciéon
del Fondo, aperturada con el Banco Mercantil del Norte, S.A. Institucidn
de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte, con fecha 29 de abril de
2019; los rendimientos generados en la cuenta bancaria de la SEFIPLAN
son ministrados al SEDIF para el fortalecimiento de los Programas que
operan con recurso del Fondo, dichos rendimientos se administran en la
cuenta especifica establecida para ello. Los rendimientos generados en
la cuenta bancaria perteneciente al Sistema DIF Estatal, donde fueron
ministrados los recursos con fuente de financiamiento del Fondo de
Aportaciones Multiples (FAM) 2019, fueron reintegrados en su totalidad
a la Tesoreria de la Federacidén mediante linea de captura, para lo cual
se anexa como evidencia copia de los oficios N® DA/SRF/2517/2019 y
DA/SRF/020-A/2020, mediante los que se informd a la SEFIPLAN de
dichos reintegros. Todo lo anterior se realiza en una cuenta con registros
presupuestales generados por el Sistema Unico de Administracion
Financiera para Organismos Publicos Descentralizados (SUAFOP),
ademas de los registros contables, se cuenta con un control interno de
los ingresos y egresos del Fondo para el ejercicio 2019.

e El DIF Estatal Veracruz, cuenta con una Unidad de Género la cual ha
promovido la inclusidon de la perspectiva de género en el disefio de
Indicadores. El pasado 12 de abril del afno 2019, dicha Unidad en
coordinacién con el Instituto Veracruzano de las Mujeres, promovié
el desarrollo de un taller para la revisidon de los Indicadores de los
Programas Presupuestarios. De ese taller se derivd una propuesta para
la modificacion del Programa Presupuestario para el ejercicio 2020, cabe
destacar que esta Unidad de Género no cuenta con un presupuesto
asignado de los recursos del Fondo, ni cuando fue creada; presentan su
programa de trabajo para 2019 y no indican si participan en la
elaboracion de presupuesto. En el tema de algun diagndstico de causas
y efectos de la problematica social que afecta a los hombres y mujeres,
y que si se atiende con los recursos del Fondo el DIF contesta que no.
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e En el DIF, no se cuenta con un Diagndstico donde se establezcan las
causas y efectos de la forma en que se afecta a mujeres y hombres en
la problematica social que atiende el Fondo. Solo se participa en el
trabajo del disefio de Indicadores para medir el impacto del desarrollo
de los programas en la atencién de las mujeres.

e Por ultimo, en cuanto al tema de priorizar el destino de los recursos del
FAM-AS el DIF menciona que con base en las Reglas de Operacién de
sus Programas de Asistencia Alimentaria se basan para tomar en cuenta
tanto hombres, mujeres, adolescentes, nifos y nifas de los 212
municipios del Estado de Veracruz que tienen las mismas condiciones de
ser beneficiadas con los recursos del FAM-AS.

7. Comentarios al analisis de gabinete de la Exposicion-
profunda/completa

No obstante, que esta actividad también era considerada de campo y con la
intervencion Evaluador-Ejecutora y por la emergencia sanitaria por la que
atravesamos, se realiza un breve andlisis de gabinete de la presentacién del
DIF Estatal Veracruz.

Esta actividad es nueva, no se habia trabajado antes, aun cuando no podra
evaluarse como lo establece el TdR del FAM-AS, al cancelarse definitivamente
las Entrevistas a Profundidad, se menciona que se reconoce el esfuerzo de la
Ejecutora por elaborar una presentacién que cumple con las especificaciones
solicitadas, el lector puede consultar completa la Exposicidn-
profunda/completa- debidamente requisitada en el Anexo 10 de este Informe y
en tanto se retoman los siguientes breves bullets relevantes comentados por
DIF Estatal Veracruz:

e El DIF Estatal de Veracruz, es un Organismo Publico Descentralizado,
que se rige bajo la Ley Numero 60 Sobre el Sistema Estatal de
Asistencia Social; se encuentra sectorizado a la Secretaria de Salud de
Veracruz.

e Sus objetivos son la promocién de la Asistencia Social (AS), prestacién
de servicios en el campo de AS, promocion de la interrelacidon
sistematica de acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones
publicas y privadas y realizar las demas acciones que establece esta Ley
y las disposiciones legales aplicables y del FAM-AS que las Aportaciones
Federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Mdultiples reciban los
Estados de la Federacion y el Distrito Federal se destinaran en un 46%
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al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de
asistencia social a través de instituciones publicas, con base en lo
sefialado en la Ley de Asistencia Social. Asimismo, se destinara el 54%
restante a la construccidon, equipamiento y rehabilitacidon de
infraestructura fisica de los niveles de educacién basica, media superior
y superior en su modalidad universitaria segun las necesidades de cada
nivel.

e La problematica, diagndstico o estadisticas de necesidades, es que uno
de los Indicadores para medir la pobreza en México es la inseguridad
alimentaria, la poblacién carece de ingresos para adquirir una
alimentacion suficiente, lo que ocasiona graves problemas de nutricion
como baja talla, diabetes, sobrepeso y mala calidad de la dieta, ademas
Veracruz ocupa el noveno lugar, a nivel nacional, dentro de Ilas
entidades con mayor inseguridad alimentaria con el 87.1% de la cual, el
16.4% corresponde a severa, 45.8% a moderada y 24.9% a leve, en
comparacién con la media nacional que es del 69.5%, dividida en
11.1%, 18.4% y 40.1% respectivamente (ENSANUT 2016).

e Los Programas Alimentarios buscan elevar la calidad de vida a través de
una nutricion sana enfocada, principalmente, a la poblacién vulnerable
del Estado de Veracruz, mediante acciones de asistencia y orientacion
alimentaria y el destino del Fondo Federal es para otorgar Desayunos
Escolares Frios y Desayunos Escolares Calientes, asi como comidas
calientes en los espacios destinados para la preparacion de alimentos,
beneficiando a la poblacion en condiciones de pobreza extrema,
desamparo y vulnerabilidad.

e De la poblacién en condiciones de marginacién, la mayoria presenta
problemas en carencia alimentaria (Acceso a la Alimentacién vy
Seguridad Alimentaria), y Poblacién con ingreso inferior a la linea de
bienestar; es decir, cuando las personas no tienen en todo momento
acceso fisico, social y econdmico a alimentos suficientes, inocuos y
nutritivos, que satisfacen sus necesidades energéticas diarias y
preferencias alimentarias para llevar una vida activa y sana, asi como el
recurso necesario para adquirir productos para su bienestar social.

e La vinculacion estratégica del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia se encuentra alineada a los Ejes Nacionales: A. Justicia y
Estado de Derecho B. Bienestar; al Eje Estatal: A. Derechos Humanos y
Blogues Tematicos: I. Politica y Gobierno y IV. Bienestar Social.

e El presupuesto FAM AS 2019 fue:
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Aprobado $934,215,120.00
Modificado $1,027,567,922.00
Devengado $995,753,338.23
Pagado $ 995,753,338.23
Disponibilidad $ 31,814,583.77

Los rendimientos fueron:

| Presupuesto [ _importe |
Aprobado $0.00
Modificado $ 26,516,776.20
Devengado $ 26,305,014.50
Pagado $ 26,305,014.50
Disponibilidad $ 211,761.70

El presupuesto del DIF Estatal Veracruz, que incluye los recursos del
FAM-AS, se encuentran publicados de manera trimestral, en |la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

Los ingresos totales de la ejecutora fueron por:

Ingresos de Gestion $15,106,740.00

Provenientes del Gobierno
Estatal

Otros Ingresos y beneficios $2,973,123.00
Ingresos Totales $1,502,184,430.00

$1,484,104,567.00

Los recursos del FAM-AS, que no fueron ejercidos en su totalidad, en el
primer trimestre de 2020, fueron devueltos a la SEFIPLAN y a la
TESOFE, por un total de $32,026,345.47.

Los recursos del FAM-AS, generaron Rendimientos financieros en la
cuenta bancaria especifica, por un total de $26,516,776.20, dichos
Rendimientos, generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento
de los programas que operan con recursos del FAM-AS: Laminas
Galvanizadas, Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad, Estufas
Ecoldgicas, Taller de Carpinteria, Programa Asistencia Integral a Nifos,
Nifas y Adolescentes Conecalli, Programa Desarrollo a La Vivienda y la
Comunidad y Programa Atencién a Poblacion en Desamparo.

Destino FAM 2019:

176



PROGRAMA INVERSION BENEFICIARIOS
Desayunos Escolares Frios 276,594,075.72 265,823
Desayunos Escolares Calientes y Espacios Alimentarios 204,676,248.81 252,823
Espacios Alimentarios 103,094,063.92 207,920
5,639 beneficiarios con
Apoyos Funcionales 59,590,907.97 6,756 apoyos
Equipamiento y Reequipamiento de Espacios Alimentarios 49,991,404.59 1,950 escuelas
Laminas Galvanizadas 48,268,145.05 12,096
3,372 beneficiarios con
Atencién a Poblacién en Desamparo 39,510,153.71 138,081 apoyos
Proyectos Productivos 31,974,524.78 1.584
Captador de Agua 28,237,337.75 3,313
Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad 27,231,000.00 11,006
Estufas Ecoldgicas 26,447,721.44 11,519
Pie de Cria de Cabras Lecheras 22,002,186.41 1,392
Taller de Panaderia-reposteria 21,529,883.62 2,100
Huertos Escolares y/o Traspatio 13,046,336.65 7,002
1,230 con un padrén de
Asistencia Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes Conecalli 13,028,764.06 110 mensuales
. 54 beneficiarios con 82
Prétesis y Ortesis 12,102,369.78 apoyos
Proyecto de Produccion Apicola 11,811,275.98 1,704
571 beneficiarios con 571
Apoyos Funcionales 10,944,660.32 apoyos
Granjas de Conejos de Traspatio 6,670,896.09 1,704
223 beneficiarios con 286
Apoyo a Personas en Situacion de Vulnerabilidad 6,645,392.21 apoyos
Granjas de Gallinas de Traspatio 5,637,957.89 1,704
Taller de Carpinteria 3,023,045.98 360
Total 1,022,058,352.73 793,507

e El destino de los recursos del FAM-AS, se encuentran disponibles a la
sociedad en la pagina oficial del DIF, en el apartado de “Transparencia”,
“Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz”, “XV. Programas
de Subsidios”.

e Los resultados publicados y puestos a disposicidon de la sociedad no se
encuentran desagrados por género; toda vez que, los padrones de
beneficiarios estan clasificados en su modalidad de confidencial por
contener datos personales y sensibles sin temporalidad alguna de
reserva, sin embargo, cabe hacer la acotacion que dentro de los
requisitos para la estructuracidon de los padrones, se encuentra la
segregacion por género de los beneficiarios de los programas ejecutados
con el FAM-AS.

e El resultado de los Indicadores, se encuentran en la plataforma
“Transparencia Presupuestaria”, apartado “Datos Abiertos”, con el link:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/Datos Abierto
s

e FODA elaborado por la Ejecutora:
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Analisis FODA

Propuesta de Estrategias
de Mejora

Fortalezas (F)

Oportunidades (0)

El SEDIF Veracruz este afio decide desaparecerf
la entrega de despensas a poblacién vulnerable
para incorporarla a Espacios alimentarios donde
reciben comida caliente que cubre con los
criterios de calidad nutricia marcados por]
SNDIF.

Este afio el SEDIF Veracruz realiza sinergias de trabajo con la SEV
para la seleccion de beneficiarios a través del padron de alumnos de
la misma para el ciclo escolar 2019-2020.

Programas con Reglas de Operacion

Programas Presupuestarios.

Y

Ambiente gubernamental federal y estatal
fortalecimiento de los programas sociales.

propicio para el

lAvances en la incorporacion del modelo de
presupuesto basado en resultados en los
procesos de planeacion.

Capacitacion a través de la Procuraduria federal de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Cobertura de servicios se aplid y los apoyos
que se otorgan son de calidad

FO Como resultado de la operatividad de los
programas alimentarios 2019, para 2020 se
mejora considerablemente el contenido de los
apoyos de los programas alimentarios, atendiendo
a los lineamientos de la EIASA 2020 y a los
compromisos contraidos en el Encuentro Nacional
de Alimentacién y Desarrollo Comunitario el
pasado mes de diciembre.

Fortalacer las habilidades y conocimientos del
personal que opera los programas para una mejor|
aplicacion de los recursos a través de acciones
de capacitacion eficaces y pertinentes.

Debilidades (D)

Amenazas (A)

El estado de Veracruz es muy extenso
territorialmente contando con 212 municipios,
los cuales muchos de ellos no cuentan con facil
acceso respecto a las vias de comunicacién
entre municipios y localidades, por lo que se
considera una debilidad para la operatividad de
los programas la distribucién de los apoyos
alimentarios, pues se prolonga el tiempo de
entrega de los mismos.

Las amenazas con las que el SEDIF se ha enfrentado ha sido el
atraso del proveedor con las entregas de los apoyos a los Sistemas
Municipales DIF (SMDIF), asi como los dafios por lluvias o desastres
naturales en los accesos a los municipios.

Falta de un sistema de informacion para la
operacion y seguimiento de los programas por]
razones presupuestales y medidas de
austeridad.

Transicion del Sistema de Salud alienta una alza en la demanda de
apoyos en desamparo y una baja en sus recursos financieros.

Se requiere mejoras de infraestructura.

Las normas laborales deja reduccion de la efectividad en la atencién.

Retrasos en la ministracidn de los recursos del
FAM.

Acumulacion de subjercicio presupuestal.

DA Iniciar en tiempo y forma los procesos de
licitacién a fin de no afectar a la poblacidn
vulnerable que necesita los apoyos alimentarios,
pero también contar con los padrones de
beneficiarios en tiempo y forma para dar|
cimplimiento al SIIPP-G.

Reactivar el funcionamiento del Comité de
Riesgos para la toma de decisiones respecto a la
operacién y desempefio de los programas.

Comentarios adicionales: Las propuestas de mejora que se proponen se consideran viables considerando que se han tenido restricciones presupuestales para estable

NOTA: Con respecto al Analisis FODA de la Dependencia, en la parte de Debilidades, se sugiere la
implementacién inmediata de un sistema de informacion, porque se considerd Debilidad desde
2018,siendo una parte medular para la operatividad del programa. Asi como los retrasos en la

administracién de recursos y

en la falta de infraestructura.
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DESCRIPCION DEL TIPO DE EVALUACION Y METODOLOGIA
UTILIZADA

Marco Normativo de la Evaluacion

Las Leyes que mandatan estos Ejercicios de Evaluacion en el Estado son
amplias y han sido comentadas completamente en el Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2020 de la Administracidn Publica Estatal de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales del Ramo
General al Ejercicio Fiscal 2019, no obstante se considera importante presentar
el siguiente diagrama con las principales a nivel Federal y Estatal:

ederal

« Constitucion Politica de los Estados unidos Mexicanos.

«Ley Federal de Prest ¥y R bilidad Hacendaria.
+Ley de Coordinacion Fiscal.

*Ley General de C: il Guber

*Presupuesto de Egresos de la Federacion.

+Norma CONAC.

«Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal.

« Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos

a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales

del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General

statal

« Constitucion Politica del Estado de Veracruz.
*Ley 12 de Planeacion del Estado de Veracruz.
« Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
«Li ientos para el Funci i del Sistema de Evaluacion del

ProgramaAnual de
Yallacion

Desempeiio del Estado de Veracruz.

«Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones del
reglamento interior de la SEFIPLAN.

«Acuerdo por el que se autoriza al Titular de la SEFIPLAN, a celebrar
acuerdos convenios en el ambito de su competencia.

Figura 7. Resumen de Marco Juridico de las Evaluaciones de Fondos Federales. Fuente: TdR s 2020.

Contexto de la Evaluacion

El enfoque de las Evaluaciones es para “Mejorar”, por ello los resultados
deben mostrar que es lo que funciona, aspectos susceptibles de mejorar e
indicar dénde estan las fallas detectadas para tomar decisiones a tiempo en
beneficio de los ciudadanos.

Se evalla a los Fondos del Ramo General 33, por ser uno de los mecanismos
mas relevantes del proceso de descentralizacién en México y se orienta hacia
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la mejora en la eficacia y equidad en la asignacion de los recursos, asi como a
la Transparencia y Rendicion de Cuentas, por ello la insistencia con las
Ejecutoras y todos los que intervienen en el Proceso, para difundir los
resultados, mas alld de lo que nos sefiala la Ley, es dar a conocer a los
ciudadanos los quehaceres gubernamentales.

El CONEVAL, en su capacitacion impartida en el Estado de Veracruz en
marzo de 2010, menciond que para disefiar una Evaluacién se debe: 1.
Identificar a quién estd dirigida la Evaluacién y las preguntas por responder
sefialan el tipo de evidencia que se requiere, 2. La informacion disponible y el
marco normativo definen los limites de la Evaluacion y 3. Una Evaluacion es
oportuna cuando genera evidencia de calidad, util y en el momento adecuado
para la toma de decisiones ¢éQué informacidon tengo?, Detectando las
necesidades de Evaluacion cuestionandose ¢éCuadl es el contexto normativo?
¢Cudl es la oportunidad de la Evaluacidon? éQué preguntas quiero responder?
¢A quién estd dirigida? y el contexto normativo de la Evaluacién del Ramo
General 33 ¢Quién Evalta? Instancias Técnicas que establezcan,
respectivamente, la Federacién y las Entidades Federativas [...] para satisfacer
los objetivos a los que estén destinados (parrafos uno y dos del Articulo 134
CPEUM); éQué se evalua? Los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones del Distrito Federal (Art. 85
LFPRH),en particular, los resultados del ejercicio de los Fondos de Aportaciones
Federales (Art. 49 LCF); ¢Como Evaluar? Evaluacion del desempeiio para
verificar el grado de cumplimiento de objetivos y metas que permitan conocer
los resultados de la aplicacion de los resultados (Art. 85 LFPRH y 49 LCF) y
¢Qué Evaluar? - Ejercicio, destino y resultados obtenidos de los recursos
federales transferidos (Art. 85 LFPRH) - Incidencia del ejercicio de los recursos
de manera diferenciada entre mujeres y hombres. (Art. 85, fraccion II de la
LFPRH). - Indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los
resultados de la aplicacién de los recursos publicos federales (Art. 85 LFPRH vy
49 LCF). - Los resultados del ejercicio, incluyendo, en su caso, el resultado
cuando concurran recursos de las entidades federativas y municipios (Art 49
LCF)*.

En Veracruz las Evaluaciones no tienen un financiamiento presupuestal,
se realizan altruistamente por la ITI, con la firma de Convenios de
Colaboracion Interinstitucional, resultado de las exitosas gestiones del

! Capacitacién Primera Sesién Ordinaria SFEFF. Estrategia de Evaluacién de los Fondos del Ramo 33, CONEVAL, marzo 2020.
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/03/11.-Material-Estrategia-de-Evaluaci%C3%B3n-
de-los-Fondos-Federales-del-Ramo-33. pdf
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Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y de la indiscutible
labor y contribucion social del Evaluador Externo.

El Estado a través de la SEFIPLAN -con sus propios recursos- realiza
principalmente: Planeacién de la Evaluacion, define metodologias, elabora
Términos de Referencia (TdR’'s), busca concretar Convenios de Colaboracién,
Coordina la Evaluacion, Publica los resultados de las Evaluaciones, envia los
Informes Finales a CONEVAL y SHCP y reporta a entes fiscalizadores de los
Fondos o cualquier otra instancia que requiera informacion del cumplimiento de
estas obligaciones y atienden los procesos posteriores a la Evaluacidén que le
sefala la Ley.

La ITI, evaluador externo, recibe los instrumentos de medicidn requisitados
por las Ejecutoras, con imparcialidad revisa y Evalla la informacion en apego a
los mecanismos diseflados para dicho fin y en apego a ellos integra los
Informes Finales de la Evaluacién, que estan listos para su difusion y atencion
de recomendaciones por parte de las Ejecutoras una vez firmados con la
validacion y autorizacién de los mismos.

Las Ejecutoras atienden los instrumentos de medicion, la informacién
adicional solicitada y entrevistas a profundidad, una vez que le son entregados
los resultados de Informes Finales, los difunden, cargan en SRFT (SFU),
atienden las recomendaciones a través de la elaboracién de Proyectos de
Mejora.

La CGE y SEFIPLAN -en el ambito de sus respectivas atribuciones- dan el
seguimiento a los procesos mencionados.

SEFIPLAN

EJECUTOR
AS ITI

CGE

Figura 8. Actores involucrados en el Proceso de Evaluacion del Ramo 33 en el Estado de Veracruz. Fuente:
Elaboracion propia.
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Proceso General de la Evaluacion

En un aproximado de mas/menos 36 actividades, los actores involucrados
desarrollan el Proceso de Evaluacién, bajo el siguiente esquema:

" —> Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos (FAETA)
g —> Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)
£
-“u' —> Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
]
=
g = Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica (FASP)
]
Modificacion o > TdR s— Elaboracién de una Memoria Documental del PAE
al PAE 2 > Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE)
E R 1\
s 88
o5 "
o g > Fondo de Aportaciones Miltiples (FAM) Reporte en el PP de la DGSEP los resultados de la Evaluacién
o
E Ls Fondo de Aportaciones para los Servicios 1\
: (FASSA) Difusién en Obligaciones de Tr encia de los resultad
©
. 0
rograma H
Anual de 3 Ejecutivos: Finales: Informe Anual del SFEFF
(E::I;;a:;ﬂ: § B Convenio(s) de Colaboracién —> FAETA —>  FAETA 1\
. . £ Interinstitucional con la (s) Instancia
Admm’lst.racui | (s) Técnica (s) Independiente (s) FAM Informe Anual de Resultados del PAE
n Pablica FAM
Estatal de FASP I]\
Veragruz de Instalacién del Subcomité de FASP Documentos de Posicién Institucional
Ignacio de la Financ iami y Evaluacién de Fondos FISE
Llave: FISE
Federales (SFEFF)
Evaluacion de FONE j i
los Fondos de " FONE Proyectos de Mejora r(;:Flstrados en el SSPMB
Aportaciones g FAFEF
FAFEF
Federales del ]
: FASSA Evaluaciones cargadas en el portal aplicativo de
g —> Trabajo de — FASSA la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico
[] Gahinete
2 g
T
H g Formatos para Difusion de los Resultados de
25 > Informe — Evaluaciones del PAE
> 28
2w
] ) Reporte de Resultados de las Evaluaciones del PAE
3 Trabajo de
: Campo:
': L Entrevistas a 1\
:g Profundidad Capacitacion a las Ejecutoras
[
g 0
Mecanismos para la Elaboracién y Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Sistema de Proyectos de Mejora para el

Bienestar (SSPMB). Recomendaciones de los Informes Finales del PAE

Primera Sesi6n Ordinaria del SFEFF S da Sesién Ordinaria del SFEFF ———— > Tercera Sesién Ordinaria del SFEFF

Figura 9. Sistematizacion del proceso de Evaluacién PAE 2020. Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales del
Ramo General 33. Fuente: TdR s 2020.

Sin embargo, como se ha reiterado a lo largo del Informe, por la contingencia
sanitaria, se redujeron actividades relacionadas a las Entrevistas a Profundidad
-trabajo de campo- y la segunda y tercera Sesién del SFEFF, por la limitante
de no poder hacer reuniones por seguridad de los actores involucrados en la
Evaluacion.
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Tipos de Evaluacion

Los Lineamientos Generales para la Evaluacién de Programas Federales de la
Administracidén Publica Federal®., en su Titulo Tercero, Capitulo I Décimo Sexto
establece los tipos de Evaluacion:

4 N\
Evaluacion de Consistencia y
Resultados: analiza
sistematicamente el disefio vy
desempeno global de los

& J

4 N

- J

4 I

programas federales, para mejorar
su gestion y medir el logro de sus
resultados con base en la matriz de
indicadores;

Evaluacién de Indicadores:
analiza mediante trabajo de campo
la pertinencia y alcance de los
indicadores de un programa federal
para el logro de resultados;

Evaluaciones Estratégicas:
evaluaciones que se aplican a un
programa o conjunto de programas
en torno a las estrategias, politicas
e instituciones.

Evaluacion Especifica: aquellas
evaluaciones no comprendidas en
el presente lineamiento y que se
realizardn mediante trabajo de
gabinete y/o de campo, y

4 N

- J

4 )

Evaluacion de Procesos: analiza

mediante trabajo de campo si el
programa lleva a cabo sus procesos
operativos de manera eficaz y

rigurosas el cambio en los
indicadores a nivel de resultados

g J
4 )
Evaluacién de Impacto:
identifica con metodologias

atribuible a la ejecucion del
programa federal;

eficiente 'y si contribuye al
mejoramiento de la gestion;

\ J . J

Figura 10. Tipos de Evaluaciones. Fuente. Elaboracion propia a partir de los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de Programas Federales.

Con este fundamento, en el PAE 2020 Tomo II Evaluaciones de Fondos
Federales, se autorizo realizar lo siguiente:

- Evaluar siete Fondos Federales del Ramo General 33, FASSA, FONE,
FAFEF, FAETA, FASP, FAM y FISE.

- Efectuar nueve Evaluaciones: Tres Evaluaciones Especificas de
Desempeno para los Fondos Federales FAFEF, FASSA y FONE y Seis
Evaluaciones Estratégicas de la Coordinacion de los Fondos de
FAETA (Componente Educacion Tecnoldégica y componente
Educacion para Adultos), FISE, FASP y FAM (Componente

2 Lineamientos Generales para la Evaluacién de Programas Federales de la Administracién Publica Federal, marzo 2007.
https://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/eval _mon/361.pdf
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Infraestructura Educativa y componente Asistencia Social, con la
variante comparativa 2019 Vs 2018.

- Evaluacion Especifica de Desempeiio, con la finalidad de poder
comparar los resultados del desempefio de las aportaciones en la
Entidad Veracruzana del ejercicio fiscal 2019 con respecto a otro
ejercicio fiscal, para mejorar la gestion, resultados y rendicion de
cuentas y;

- Evaluacion Estratégica de la Coordinacion de los Fondos, con la
finalidad evaluar y proveer informacién que retroalimente la integracién,
distribucién, administraciéon, supervision y el seguimiento de las
aportaciones, asi como su contribucidn a la orientacion y consecucion de
resultados en el marco de los objetivos del Ramo General 33,
descentralizacidn, redistribucién y equidad del gasto.

Objetivos de la Evaluacion
De conformidad al TdR 2020 FAM AS para practicar esta Evaluacién:

General Evaluar la coordinacion del Fondo con el propdsito de
proveer informacion que retroalimente la integracion,
distribucién, administracion, ejercicio, supervisién y el
seguimiento de las Aportaciones, asi como su contribucion a
la orientacién y consecucion de resultados en el marco de los
objetivos del Ramo General 33, descentralizacidn,
redistribucidn y equidad del gasto.

Particulares Identificar y analizar la estructura de la coordinacion, es
decir, los actores involucrados, las atribuciones, y las
actividades o acciones que realizan, en términos de la
normatividad para la integracion, distribucion,
administracion, supervision y seguimiento del Fondo.
Analizar las disposiciones para la integracién, distribucion y
administracion de las Aportaciones, y como éstas contribuyen
a los objetivos de descentralizacion, redistribucion y equidad
del gasto.

Analizar coémo la coordinacion del componente de Asistencia
Social del FAM favorece o inhibe el acceso a alimentos que
cumplan con criterios de calidad nutricia para contribuir a la
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seguridad alimentaria de individuos y familias en riesgo y
vulnerabilidad. (De acuerdo con la Matriz de Indicadores de
Resultados, el propdsito del FAM-AS es que nifias, nifios vy
adolescentes de los planteles oficiales del Sistema Educativo
Nacional, menores de cinco afos no escolarizados, y sujetos
en riesgo y vulnerabilidad, asi como, familias en condiciones
de emergencia, preferentemente de zonas indigenas, rurales
y urbano marginadas beneficiarios de la Estrategia Integral
de Asistencia Social Alimentaria, cuentan con mayor acceso
de alimentos con criterios de calidad nutricia para contribuir a
su seguridad alimentaria).

Analizar los mecanismos de supervisidon y seguimiento, vy
como contribuyen a la rendicion de cuentas y toma de
decisiones.

Identificar las fortalezas y areas de mejora para alcanzar
una coordinacién efectiva que contribuya a los objetivos
generales del Ramo General 33 vy los particulares del
componente Asistencia Social del FAM.

Complementar los resultados del Trabajo de Gabinete en
sinergia con la Evaluacidon del Trabajo de Campo. Nota:
cancelado por la pandemia.

Mecanica para el proceso de Evaluacion

Figura 11. Importancia del SFEFF para efectuar el proceso de Evaluacion del PAE. Fuente: Elaboracion Propia.
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Al cambio de la Administracién Publica Estatal, se emitid la Ley Numero 12 de
Planeacién (Ley Num. 12), el 18 de diciembre de 2018, que establece entre
otras cosas las normas, principios, bases y directrices de la organizacion y
funcionamiento del Sistema Estatal de Planeacion Democratica para el
Bienestar (SEPDB), el cual establece que se cuenta con una estructura
institucional constituida entre otros drganos por los Subcomités de Planeacién
Democratica para el Bienestar, creados y coordinados en el seno del
COPLADEB, que se instalaran para los proceso de planeacién del desarrollo de
una demarcacion o para la planeacion de un proyecto especifico.

En apego a lo anterior, el 8 de abril de 2019, en el Auditorio de SEFIPLAN, su
titular el Mtro. José Luis Lima Franco -en el ambito de sus atribuciones- instalé
el Subcomité de Financiamiento y Evaluacidn de Fondos Federales (SFEFF),
como Organo de consulta Interinstitucional para eficientar las Evaluaciones de
Fondos Federales, mediante un esquema de participacion con las
Dependencias, Entidades u Organismos Auténomos que operan los Fondos
Federales en el Estado de Veracruz, que son Evaluados por una Instancia
Técnica Independiente (ITI), asi como de apoyo en la elaboracion vy
seguimiento de los Proyectos de Mejora (PM) derivados de las
recomendaciones de las Evaluaciones®.

La fortaleza del Gobierno del Estado de Veracruz a través de SEFIPLAN, en
materia de las Evaluaciones de Fondos Federales, es la convocatoria que puede
hacer del pleno del SFEFF para organizar y trabajar el proceso de Evaluacién
de una manera consensuada.

Mediante Enlaces Institucionales, que los titulares designan, ellos atienden las
solicitudes y coordinan a su interior a las &reas correspondientes, para
entregar la informacién con la cual la ITI realiza la Evaluacidon. En el marco de
las sesiones se presentan y autorizan instrumentos, resuelven controversias,
dudas o comentarios, se toman decisiones importantes y se da seguimiento a
los acuerdos.

En virtud de ello, en el marco del PAE 2020, Tomo II, en magno evento, para
la APE, se convocaron a mas de cien Funcionarios Publicos, Enlaces
Institucionales de la Evaluacién, CONEVAL, IVM, Contraloria General del
Estado, Unidad de Transparencia de SEFIPLAN y la presencia de UX, para

3 Acta de instalaciéon SFEFF, abril 2019. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/04/9.-
ACTA-INSTALACION-SFEFF.pdf
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celebrarse el 13 de marzo del presente afio, la Primera Sesién Ordinaria del
SFEFF 2020, Los principales temas de trabajo del pleno fueron:

1. Aprobacion del Orden del Dia.
2. Toma de protesta a nuevos integrantes:

M.A. LORENA HERRERA BECERRA ENLACE INSTITUCIONAL SEV
ING. FRANCISCO LOPEZ VIVEROS ENLACE INSTITUCIONAL IEEV

LIC. CARLOS ORLANDO DEL ANGEL ENLACE INSTITUCIONAL DE LA FGE
DOMINGUEZ

MTRO. LUIS MANUEL RODRIGUEZ SOLIS ENLACE INSTITUCIONAL DE SEDARPA
DR. ARTURO GARCIA MARQUEZ ENLACE INSTITUCIONAL DE SIOP

MTRO. ALEJANDRO PLATAS LOPEZ ENLACE INSTITUCIONAL DE INVIVIENDA

Seguimiento de acuerdos.

Protocolo de Firma de Convenio de Colaboracién SEFIPLAN-UX.

Presentacion Oficial del PAE 2020 Tomo II.

Calendario de Sesiones SFEFF.

Cronograma Ejecuciéon PAE 2020 Tomo II.

Presentacion Oficial de los TdR ’s.

Presentacion de Figuras y Enlaces Institucionales que participan en la

Evaluacion.

10. Capacitacion de la Proteccion de Datos para la Informacion de la
Evaluaciéon por parte Unidad de Transparencia de SEFIPLAN.

11. Capacitacion del Ramo General 33 por parte de CONEVAL.

WoOoNOUNRW

Se presenta graficamente el desarrollo de la reunién:

Lic. José Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacion
y Coordinador General de la Evaluacion SEFIPLAN

Dr. Carlos Garcia Méndez
Rector UX

4 Acta Primera sesion Ordinaria SFEFF, marzo 2020. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/03/ACTA-PRIMERA-SESION.pdf. Galeria de Fotos. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/03/GALERIA-DE-FOTOS-PRIMERA-SESI%C3%93N-SFEFF.pdf
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Dr. Erik Garcia Herrera
Vicerrector UX

Lic. Maria del Rocio Villafuerte Martinez
Encargada de Despacho de la Direccién General IVM

Investigadores FASP-FISE-FAM AS

Mtro. Benito Rodriguez Fernandez
Mtra. Georgina Maria Ramirez Ayala
Dr. José Vicente Diaz Martinez
Mtra. Mireya Nahoul Larrea
Mtro. Ricardo Garcia Ortega

Funcionarios Publicos, Enlaces Institucionales de la

Evaluacién, CONEVAL, IVM, Contraloria General del

Estado, Unidad de Transparencia de SEFIPLAN y la
presencia de UX

Figura 13. Primera Sesion Ordinaria SFEFF 2020, 13 marzo 2020. Galeria Fotografica del evento.

Posterior al evento de la Primera Sesidén Ordinaria del SFEFF, lamentablemente
en la Ciudad de Xalapa Veracruz, por recomendacion de los sectores de
salud Federal y Estatal se inici6 como precaucion ante la dificil
situacion con motivo de la contingencia por el COVID-19 a permanecer
en casa y extremar precauciones en los contactos masivos de
personas, lo que ocasionod interrumpir la normalidad de operacion de la
APE, impactando significativamente al proceso de Evaluacién PAE 2020, Tomo
II, por la situacion de que las Ejecutoras Evaluadas se encontraban
requisitando sus instrumentos de medicion de los TdR s proximos a
entregarse y la UX organizandose para realizar las reuniones de
trabajo de campo.

Por la incertidumbre de este hecho insdlito, la SEFIPLAN en su caracter de

responsable de la Evaluacién, tomd la decision en consenso y en apego al
Convenio de Colaboracion Interinstitucional de emitir el 19 de marzo de
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2020 un primer comunicado’ en el sentido principal de que la entrega del
Formato de “"Guidn de Entrevista Estructurada” para realizar el trabajo de
campo se extendia al 8 de abril y que los anexos de los TdR s continuaban con
su programacion normal.

Al no mejorar la situacion en el Estado y en virtud que la APE continuaba sin
operar de manera regular -en casos realizando home office y evitando por
recomendaciones de los expertos en Salud reuniones- el 15 de abril se
emitié un segundo comunicado® con la finalidad de hacer del conocimiento
que las fechas programadas para entrega de informacién relacionada al PAE
2020, Tomo II, quedaban sin efecto a causa de la lamentable situacion de
repercusion inclusive internacional, eximiendo de toda responsabilidad en las
fechas de entrega a todos los participantes en la Evaluacion.

En este sentido, desde el segundo comunicado transcurrieron mas de
tres meses -tiempo que se tenia disponible, al presentar los instrumentos
normativos 2020 con meses de antelacién- con la preocupacion por evitar a
los Coordinadores de la Evaluacion y a las propias Ejecutoras
observaciones y/o hasta sanciones por incumplir con el marco Juridico
que obliga a concluir este proceso, asi como al cumplimiento del
Convenio de Colaboracion Interinstitucional SEFIPLAN-UX,
consensuadamente, se acordd concluir el proceso de manera escalonada y en
las mejores condiciones, por ello con Oficio Circular No.
SFP/SP/197/2020’° firmado por el Subsecretario de Planeacién vy
Coordinador General de la Evaluacion, el 7 de julio se retoma el proceso
con todas las medidas necesarias con motivo de la contingencia COVID
19, estableciéndose los siguientes cambios sustantivos para concluir las
Evaluaciones como se habian programado inicialmente para 2020: 1) Se
retoman las actividades de las Evaluaciones del PAE 2020, Tomo II -que
permanecian suspendidas desde el 19 de marzo del ano en curso- de manera

gradual, una primera etapa reactivando lo relacionado a las

Evaluaciones: FAETA EA, FAETA IE, FASSA, FONE, FAFEF y FAM-AS y en
una etapa posterior FISE, FASP y FAM-IE; 2) Por recomendaciones

realizadas por los drganos especializados en materia de Salud Pubica para
extremar precauciones en los contactos masivos de personas, quedan
canceladas en ambas etapas todo tipo de reuniones y el material del

5 Primer comunicado SEFIPLAN, 19 de marzo de 2020. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/04/Primer-Comunicado-19-de-marzo-2020.pdf

6  Segundo comunicado SEFIPLAN, 15 de abril de 2020. http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2020/04/Segundo-Comunicado-15-abril-2020.pdf

7 Oficios Circular No. SFP/SP/197/2020, 07 de julio de 2020. Reactivacién de la Evaluacién primera fase.
http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/07/Reactivaci%C3%B3n-Primera-Etapa-PAE-
2020-Tomo-II.pdf
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trabajo de campo lo deberdn entregar las Ejecutoras a la Subsecretaria de
Planeacién con su respectivo soporte documental ademdas de entregar los
instrumentos de medicion debidamente requisitados y soportados que
corresponden al trabajo de gabinete y por esta ocasién los Informes Finales de
las Evaluaciones efectuadas por la UX consideraran toda la informacion
conjunta unicamente como de gabinete; 3) Quedan canceladas las
Sesiones del SFEFF por las recomendaciones de no reunirse y ante el hecho
consistente que no toda al APE estd operando de manera regular, se
reprogramaran las Sesiones del Subcomité en los medios y forma que la
situacion actual lo permita y de no realizarse este aino se exime de
cualquier responsabilidad a sus integrantes; 4) La Capacitacion
Especializada para funcionarios de la APE en materia de perspectiva de
Género la convocara el IVM -en linea- entre los meses de Agosto o
Septiembre conjuntamente con SEFIPLAN en los alcances y limitaciones de
ambos; 5) Se tendran para integrar los Informes Finales una primera
entrega de informacion y la solicitud de informacion adicional de ser
necesario; 6) Los Informes Finales de la primera etapa de Evaluaciones
estaran validados y firmados entre los meses de Agosto y Septiembre y
los de la segunda etapa segun se adelante en el primer proceso, para que
sean difundidos y publicados conforme Ley y sobre todo para cumplir con la
obligatoriedad de cargarlos al Sistema de Formato Unico (SFU) o al
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y a partir de estas
actividades el PAE 2020, Tomo II, continua con las actividades posteriores
programadas inicialmente; 7) El PAE 2020, Tomo II, Convenio de Colaboracién
Interinstitucional y TdR “s del PAE 2020, Tomo II, siguen siendo vigentes y
solo se les aplican estos puntos para concluir exitosamente el proceso
de Evaluacién sin que impacte en lo sustancial de su contenido y
conforme avance el proceso de ser necesario el Secretario de Finanzas

y Planeacion -en el ambito de su competencia- podra de asi
considerarlo emitir una modificacion al PAE 2020, Tomo II, y 8) El

proceso completo de la Evaluacién con sus productos entregables y demas
documentos generados seguiran publicandose y estaran disponibles en el
Portal de Internet de la SEFIPLAN a través de: http://www.veracruz.
gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-
seguimiento-de-programas-de-desarrollo/evaluaciones-a-fondos-federales/ vy
se exhorta a las Ejecutoras a continuar difundiendo el proceso en sus Portales
de Internet conforme lo sefala la Ley.

En este entendido, asi fue como se logré terminar el Proceso de Evaluacién de
Fondos Federales 2020, sin poder realizar alguna Sesion mas, para lo cual

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS 190



gueda el compromiso que cuando se normalice la situacién se reuna el pleno y
se le informe al Organo del SFEFF estas situaciones y por acuerdo se contintie
con un préximo proceso de Evaluacién, si las condiciones lo permiten; por otra
parte el Calendario de Sesiones del SFEFF no se pudo cumplir completo,
se desarrollé la Primera Sesidon Ordinaria y se rescataron algunas actividades
de la Segunda y Tercera Sesiéon Ordinaria en temas que no requerian
reuniones, principalmente en materia de capacitacidn reprogramandolas
virtuales; asi mismo se cancel6 el trabajo de campo (Anexo 9. Guidén de
Entrevista Estructurada) y Anexo 10. Exposicién-profunda/completa-)
evitando por seguridad visitas y/o reuniones Evaluadores-Ejecutoras y
estos instrumentos mencionados fueron requisitados y comentados en este
Informe como Trabajo de Gabinete —-no se pudo evaluar el trabajo de
campo como estaba programado con la escala de juicio de valor-,
cambiando por fuerzas mayores la forma de analizar la Metodologia de
Evaluacién y las Evaluaciones estaran presentadas por etapas de manera
escalonada y no todas juntas como en afos anteriores. Todo esto sin
perjuicio para ningun actor que intervenga en la Evaluacion.

Metodologia de la Evaluacion

De conformidad al TdR FAM-AS 2020, mediante un nivel de analisis de tipo
descriptivo, se buscara caracterizar al FAM-AS con la premisa de conocer su
comportamiento —durante el ejercicio fiscal 2019 y comparar los resultados con
los de 2018- a partir de la observacion y cuantificacién de sus variables de
forma independiente; es decir, el estudio no establece relaciones entre
variables, es de forma auténoma. Sin embargo: “Los estudios descriptivos
miden de forma independiente las variables y aun cuando no se formulen
hipétesis, tales variables aparecen enunciadas en los objetivos de
investigacion”. (Arias, 2006: 25). Con base en esto y en los objetivos de la
Evaluacion, esta se divide en las siguientes secciones tematicas:

Secciones Dimensiones Variables
. . Estructura de la coordinacion del Descripcidn y analisis de la estructura
1 Analisis Procedimental . L.
Fondo de la coordinacion del Fondo
Analisis de las disposiciones para la
integracion, distribucion,
administracion, supervision y
Correspondencia entre la seguimiento del Fondo
2 Analisis Sustantivo estructura de la coordinacién y los
objetivos del Ramo y del Fondo Analisis de los mecanismos de
intercambio de informacion
Analisis de los mecanismos para la
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mejora del Fondo

Analisis de fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de la
coordinacion del Fondo

Delimitacion de los determinantes de la

Andlisis Integral Efectividad de la coordinacion L .
coordinacion efectiva

Valoracién de la coordinacion del Fondo

Recomendaciones

Tabla 10. Secciones tematicas de la Evaluacion. Fuente: TdR. FAM-AS 2020.

De acuerdo a la SEFIPLAN y la UX-ITI, se podra complementar o ampliar las
secciones, dimensiones y variables previo acuerdo por escrito. Ademas el tipo
descriptivo puede ampliarse al cuantitativo para presentar de manera
estadistica mejor los resultados.

Como una estrategia general para responder al grado de profundidad con el
que se analiza al FAM-AS, el disefio de estudio estaba contemplado
originalmente como trabajo de campo y de gabinete.

De esta manera y para lo conducente, se llama analisis de gabinete al disefo
documental, ya que incluird acopio, organizacién, sistematizacién y valoracion
de informacion contenida en documentos oficiales, documentos normativos,
sistemas de informacién, y documentos relacionados con el Fondo. Asimismo,
se entendia como trabajo de campo al disefio de campo, toda vez que
proveera la informacion para el analisis procedimental, es decir, para el mapeo
de la estructura de la coordinacion del Fondo y cada uno de sus elementos, la
cual deberia ser el sustento para el analisis sustantivo e integral de la
coordinacion.

En consecuencia la propuesta original de este 2020 era:

> Analisis de Gabinete: con la informacién institucional entregada por
las dependencias, entidades u organismos auténomos, las FIE s (grupo
evaluador) de la ITI, deberd analizar la informacion y realizar un
conjunto de actividades complementarias que involucran el acopio,
organizacién, sistematizacion y valoracién de la informacion contenida
en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y
externas o institucionales, documentos oficiales, documentos
normativos, sistemas de informacién, consulta de Paginas Oficiales de
Internet, Analisis de Matrices de Indicadores, Leyes relativas al manejo
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del Fondo y toda aquella que coadyuve para poder efectuar la
Evaluaciéon desde un marco normativo y contextual en que se desarrolla
el Fondo, ademas, se complementaran dichas fuentes bibliograficas con
la informacidon recabada en el trabajo de campo a efecto de emitir el
Informe Ejecutivo e Informe Final de la Evaluacion.

> Trabajo de Campo: Este ano se realizard en dos sentidos; se realizaran
visitas a las Ejecutoras en sus domicilios laborales o en su defecto el
ejercicio de Trabajo de Campo se podra efectuar en los lugares que
determinen la UX o el Coordinador de la Evaluacion en el marco del
Convenio de Colaboracién Interinstitucional, las Ejecutoras, requisitaran
-previamente al Trabajo de Campo- el Guion de Entrevista
Estructurada ubicada al final de este TdR y lo turnara a la
Subsecretaria de Planeacion a mas tardar quince dias naturales
posteriores a la notificacion de Ila publicacion del TdR
correspondiente, cuyos resultados seran parte de la Evaluacion y
estaran incluidos en los Informes Finales; las firmas y rubricas se
recolectaran el dia de la visita para el Trabajo de Campo y la UX
previamente a la firma podra hacer los cuestionamientos necesarios a lo
gue considere como respuesta insuficiente del guidn mencionado, las
Ejecutoras, deberan elaborar la exposicion -profunda/completa-
previamente orquestada y sefialada en este TdR; misma que sera
expuesta por el Enlace Institucional y los servidores piblicos que
le acompaiien a la UX y sus acompanantes acreditados el dia de
la visita para efectuar el trabajo de campo, que sera informada
mediante oficio previamente la fecha y lugar, la UX podra hacer los
cuestionamientos necesarios a lo que considere de la exposicidon -
profunda/completa, toda vez que por primera vez, se calificara la
importancia de la informacién proporcionada. Es importante recalcar que
durante el proceso se levantara lista de asistencia para alguna
requisicion de Auditoria y evidencia fotografica de las reuniones para
poder seleccionar las fotos que formaran parte de las portadas de
diversos documentos que se generan durante el proceso de la
evaluacion y de la Memoria Documental de la Evaluacion 2020 que
fundamentalmente da fe de la veracidad del cumplimiento de las
actividades de Evaluacion y al finalizar el ejercicio la encuesta
previamente enviada sera firmada por los asistentes a la reunién de
Entrevista a Profundidad para que forme parte de los anexos del Informe
Ejecutivo y Final.
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Como se ha estado senalando anteriormente, la afectacién de la pandemia por
COVID-19 en el Estado de Veracruz, obligd al confinamiento, que ocasiond
retrasos al proceso y como medida para concluir las Evaluaciones del PAE 2020
Tomo II se establecié que ante la imposibilidad de reuniones y por el lapso de
tiempo de la irregularidad en la operacién de la APE, que evitd realizar las
entrevistas a profundidad (Trabajo de Campo) de Evaluadores-Ejecutoras, todo
el analisis se considera de gabinete aun cuando los instrumentos fueran
disefiados para las sesiones, concluyéndose las Evaluaciones bajo el siguiente

esquema.:

* Andlisis de Gabinete
* Trabajo de Campo

¢ Anilisis de Gabinete (considerando
ademas los instrumentos del Trabajo
de Campo para referencia, sin

¢ Enfoque implicaciones COVID-19 en
el Proceso de Evaluacién

¢ Modificacién de
programadas

¢ Emision de Informes de manera
escalonada

actividades

efectuarles Evaluacion)

¢ Loable esfuerzo SEFIPLAN-UX-
Ejecutoras para concluir

Informes Finales de la Evaluacion

N S

Figura 12. Esquema de modificacion a la aplicacion de la metodologia de la Evaluacion, ocasionado por la
Emergencia Sanitaria del COVID-19. Fuente: Elaboracién propia.

Los compromisos pendientes posteriores a la Evaluacion FAM-AS son:

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS

Publicar y difundir los Informes Finales a mas tardar 30 dias
posteriores a la conclusién de las Evaluaciones, los resultados de las
mismas e informar sobre las personas que realizaron dichas
Evaluaciones -SEFIPLAN y las Ejecutoras-.

Las Ejecutoras Evaluadas elaboraran Proyectos de Mejora (PM)
derivados de las Recomendaciones emitidas por la UX, en estricto apego
al Mecanismo que emita la SEFIPLAN para dicho fin y en el Sistema de
Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB).
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e Las Ejecutoras que le sea instruido por la Subsecretaria de Planeacion,
efectuaran la carga de los Informes Ejecutivos y Finales en el
Sistema de Formato Unico (SFU) o en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT) e informardn a la Subsecretaria de
Planeacién el cumplimiento de dicha actividad presentando el debido
soporte.

e La Subsecretaria de Planeacion elaborara por cada Evaluacién un
Formato para Difusion de los Resultados de Evaluaciones y los
publicara en el numeral 15 de Obligaciones en materia de Contabilidad
Gubernamental 2020 del Portal de Internet de SEFIPLAN y podra ser
consultado en: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/
formatos-de-contabilidad-gubernamental-2020/.

e Las Ejecutoras Evaluadas elaboraran y enviaran a la Subsecretaria de
Planeacion su documento de Posicion Institucional, en los términos
gue el Mecanismo que emita SEFIPLAN lo estipule y seran publicados en
el Portal de Internet de la SEFIPLAN y de las mismas Ejecutoras.

e Se elaborardn el Reporte Anual de Evaluacion y el Informe Anual
de Evaluacion, informandose a las instancias correspondientes como lo
marca la Ley.

e La Subsecretaria de Planeaciéon presentard la Memoria Documental
2020 -aun cuando el Estado atraviesa por una grave contingencia en
materia de salud (COVID-19), que afectd la realizacion de eventos
SFEFF y de reuniones para el trabajo de campo- no obstante se
concluird con el objetivo de contar con un documento Institucional
disponible a las Dependencia y Entidades de la Administracién Publica
Estatal, Entes Fiscalizadores y Publico en General, que describa y de fe
del cumplimiento de las principales actividades y resultados del Proceso
de Evaluacion del PAE 2020, Tomo II, en el Estado de Veracruz.

Todo el proceso completo del PAE 2020, Tomo II, estarad disponible en el
Portal de Internet de SEFIPLAN vy podrd ser consultado en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/
evaluaciones-a-fondos-federales/.
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Analisis Procedimental (Administrativo): Estructura de la
coordinacion del Fondo

Preguntas Generales

1. éCuadles son los factores, los actores y las actividades y/o acciones
criticas, es decir, imprescindibles para la coordinacion, de acuerdo con
las funciones que seiala la LCF?

El DIF Estatal Veracruz sefala que el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM),
Asistencia Social. Perteneciente al Ramo General 33 que corresponde a las
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios. En su articulo
25 de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), ademas sefala en los articulos 41 y
48, que la coordinacién entre la Secretaria de Salud (SS); para el componente
Asistencia Social (AS), establece que: “Se destinaran el otorgamiento de
desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social a través de
instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social”.
De acuerdo a la Ley Numero 60 de Asistencia para el Estado de Veracruz,
menciona que es el SEDIF el ejecutor de Asistencia Social. La tarea de DIF
Estatal Veracruz es brindar asistencia social y proteccién a la poblacién
vulnerable, atendiendo sus necesidades basicas. La coordinacidon se suscita por
medio del Sistema Nacional de Desarrollo Integral para la Familia (SNDIF)
asimismo, como marco juridico vinculacién obligada con la Estrategia Integral
de Asistencia Social Alimentaria (EIASA), documento que permite coordinar la
asignacioén, operacién, ejercicio y evaluacion de los recursos del FAM-AS, por lo
tanto se considera como principal factor imprescindible para la existencia de la
coordinacién con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Veracruz (SEDIF). A través de instituciones publicas, con base en lo
sefialado en la Ley de Asistencia Social. Por lo que los elementos a considerar
son imprescindibles, entre ellos estan:

a) Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

b) Programa Sectorial de Salud 2019-2024

b) Plan Veracruzano de Desarrollo

c) Programas Estatal de Salud y Desarrollo Social
d) Programa Institucional

f) Convenios de coordinacién

g) Reglas de Operacion y Lineamientos
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Los actores implicados y entre sus funciones que cada uno realiza son: a)
Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico. Definir distribucion vy
calendarizacién de recursos. b) Secretaria de Salud. Evaluacion sobre el uso
de recursos federales. ¢) Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia. Coordinacidon programatica, capacitacién y seguimiento, a través
de la EIASA. d) Secretaria de Finanzas y Planeacion. Entrega de recursos y
reporte del uso del gasto. e) Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia. Planeacion y ejecucidon de los recursos federales, ademas de la
entrega de apoyos mediante programas establecidos. f) Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia. Reporte de apoyos
entregados con cobertura municipal.

De acuerdo al Articulos 15 y 17, de la Ley Sobre el Sistema Estatal de
Asistencia Social (LSSEAS), se establecen los objetivos del SEDIF, asi como las
funciones que realizara en cumplimiento de ellos; para el Sistema DIF Estatal,
como las areas que operan los programas de Asistencia Social encontramos
que las etapas y procedimientos estan claramente definidos por normatividad.
En general identificamos 4 etapas del procedimiento: 1. La de planeacién para
el anteproyecto de presupuestos y ajuste de metas cuando dan a conocer el
presupuesto. 2. La administrativa para liberar los recursos para realizar las
licitaciones y comprar los apoyos. 3. La operativa en su fase permanente de
orientacion y registro de solicitudes de apoyo y comprobacion de los mismos.
4. La de seguimiento y evaluacién que permite con el apoyo de indicadores
evaluar el desempeio final del programa y realizar el cierre del ejercicio
presupuestal. De manera genérica cada una de estas etapas es imprescindible.

Presenta como evidencia documental lo siguiente: 1. Ley sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social Art. 15-17 pagina 5; 2. LCF, Art 25, pagina 25; 3.
Lineamientos EIASA, Paginas 29-32, 36-37; 4. Reglas de Operacién Programa
Equipamiento y/o Reequipamiento de Espacios Alimentarios 2019 Paginas 28-
30 de Gaceta Oficial del Estado de Veracruz; 5. Programa Sectorial de Veracruz
Paginas 25-28 de Gaceta Oficial del Estado de Veracruz; y 6. Acuerdo por el
que se da a conocer el monto correspondiente a cada entidad del Fondo de
Aportaciones Mdultiples en el DOF.

Basado en lo presentado, se puede considerar que el DIF Estatal

Veracruz conoce los principales factores, actores y actividades y/o

acciones criticas, es decir, imprescindibles para la coordinacion del
Fondo, no obstante, hay algunos otros no considerados como la

fiscalizacion del recurso con la ASF, ORFIS, CGE; las obligaciones de
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transparencia y rendicidn de cuentas; la propia junta a la que deben
informarle, entre otras. Se sugiere en proximas evaluaciones aportar
la informacién completa en relacion a todos los factores y actores que
intervienen. Para este Fondo la base normativa es la LCF que remite a
otras Leyes, Lineamientos, Acuerdos entre otras para establecer la
coordinacion del Fondo. Es el Reglamento y Manuales autorizados, que
deben incluir atribuciones y actividades imprescindibles para la

coordinacion del Fondo, por lo que se exhorta a DIF Estatal Veracruz a
continuar trabajandolos para tenerlos actualizados y autorizados.

2. élLas atribuciones y acciones de cada actor estan claramente
definidas y acotadas? En caso afirmativo, justificar, sefialando écudles
son las atribuciones y acciones de cada actor, y donde estan definidas?
En caso negativo, ése identifican vacios, es decir, existen atribuciones
o acciones en las que no esta claramente definido el actor
responsable?

El Sistema DIF menciona que de acuerdo a los Lineamientos de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA) 2019, las atribuciones estan
claramente especificadas, conforme a lo siguiente: Si, las atribuciones y
acciones de los actores en el FAM estan definidas en dos instrumentos: LCF y
PEF 2019. Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia se
coordina a nivel programatico la AS a través de distribucidn de recursos,
seguimiento y evaluacién, asi como la vinculaciéon interinstitucional de
consentimiento con la EIASA, de acuerdo a los Lineamientos establecidos y
acorde a la normatividad vigente. En este contexto, mejora la operacion de los
programas alimentarios, optimiza los recursos y la calidad de los apoyos que
son entregados; ademas cumple con visitas de seguimiento a los SEDIF
revelando areas de oportunidad y efectuando la retroalimentacién relativa. El
presente recibe y analiza el PEA y el IPPEA emitiendo las observaciones
oportunas.

De acuerdo al articulo 2 del Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz, al
interior del DIF la Unidad Administrativa es la facultada de la presupuestacion,
programacion, ejercicio y registro de los recursos publicos estipulados a las
unidades presupuestales (SEFID); por lo que de conformidad con el
Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo de la Familia del Estado de
Veracruz, en el Art. 37 del Reglamento Interno del DIF Estatal de Veracruz, la
Direccién Administrativa tendra las siguientes atribuciones, “Coordinarse con la
Secretaria de Finanzas y Planeacion y con las Dependencias e Instituciones con
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el fin de establecer normas y criterios para la aprobacién del presupuesto y
control de aplicacién de los recursos del Sistema”.

1. Cédigo Financiero, Articulo 2, fraccion LXII, pagina 5; 2. Reglamento Interno
del Sistema DIF Estatal de Veracruz Fracciéon III y XI, Pagina 11; 3.
Lineamientos EIASA, Paginas 29-32; 4. Diagrama de Flujo de Programas
Alimentarios 2019; 5. Retroalimentacién IPPEA 2019 y 6. Retroalimentacion
PEA 2019.

Se identifica que existen acciones en las que esta claramente definido
el actor responsable en el manejo y coordinacidn del Fondo, toda vez
que es fortalecido con los Lineamientos EIASA y se muestran
perfectamente de la Federaciéon al Estado como hacerlo, en cuanto al

Codigo Financiero del Estado de Veracruz define en general las
atribuciones de las areas administrativas del mismo y el Reglamento

Interno de DIF Estatal Veracruz hablan de la coordinacion con
SEFIPLAN y con otras dependencias e instituciones. No muestran
Manuales Administrativos Institucionales que detallen y muestren
como deben ser esos procesos al interior del DIF (los Manuales los
mencionaron que estaban en proceso y se les recomendd actualizarlos,
asi como que estuvieran autorizados, pero no los presentaron en esta
Evaluacion), no obstante, presenta un diagrama de flujo donde

muestra el proceso a sequir de las actividades de cada actor en los
Programas Alimentarios.

3. éiLos actores cuentan con los recursos (humanos, materiales y
financieros) suficientes para realizar las acciones que estan en sus
atribuciones? En caso afirmativo, explique, éCon qué recursos cuenta
cada actor? En caso negativo. ¢Qué recursos hacen falta para que
puedan cumplir sus atribuciones? Detalle ampliamente.

El DIF Estatal Veracruz menciona que de acuerdo con el Reglamento Interior
del SEDIF, establecida en el Articulo 31 y la Direccién General como dérgano
administrativo complementarias por las unidades responsables al interior del
DIF son:

e Secretaria Técnica de la Direccion General

e Unidad de Planeacién y Desarrollo

e Direccién de Atencion a Poblacion Vulnerable
e Direccion de Asistencia e Integracion Social
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e Direccidon de Programas Especiales

e Direccién Administrativa

* Direccién de Rehabilitacién e Inclusién Social

e Direccion Juridica y Consultiva

e Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes
e Centro de las Artes Indigenas

De lo antepuesto se consideran suficientes los recursos humanos, materiales y
financieros que cuenta cada actor; toda vez que la Direccion Administrativa
cuenta con la Subdireccion de Recursos Humanos, Recursos Financieros y
Recursos Materiales y Servicios Generales, que le permiten operar y coordinar
adecuadamente las actividades del FAM-AS.

Conforme al Cddigo Financiero para el Estado de Veracruz, el Titular de la
Unidad Administrativa tiene la atribucion de organizar, dirigir las actividades
administrativas de la entidad (SEDIF), ejercer la administracion de los recursos
humanos, materiales, adquisiciones, conservacién, uso, destino y bajas de
bienes/muebles; asi como llevar el control presupuestal; autorizar la
suficiencia y ministracién presupuestal a las areas administrativas del SEDIF,
para el ejercicio del gasto publico asignado a sus Programas Presupuestarios y
Actividades Institucionales, entre otras.

Se anexa como evidencia documental: 1. Comportamiento de la Inversién. 2.
Ejemplo de la Formacion de comité. 3. Reglamento SEDIF, Art. 28, 31 y 37,
Paginas 7, 8 y 11 respectivamente. 4. Cddigo Financiero, Articulo 186, fraccién
I, III, XI, XVII. Paginas 77, 78 y 79. 5. Estructura Organica SEDIF. y 6.
Acuerdo para la ministracién de los recursos FAM, Pagina 21.

En relacion a los recursos humanos, financieros y materiales el DIF
Estatal Veracruz mencionan que se cuenta con Ios suficientes para la

para el manejo del Fondo incluido en la Estructura Organica y el Cédigo
Financiero presentados como Evidencia Documental. Se solicité en la
Evaluacion pasada que se realizaran Estudios e Informes de
Satisfaccion de los Servicios, Apoyos, Proyectos u Obras que se
entregan a la poblacién con los recursos del FAM-AS, pero no

cumplieron por lo que la relevancia se reitera.

4. ¢COmo se designan los enlaces de la Ejecutora con el Estado y la
Federacion y qué caracteristicas tienen estos enlaces (por ejemplo,
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dependencias a la que pertenecen, cargos o puestos que desempeiian,
entre otras)? Cuando existe mas de un enlace en la Ejecutora o el
Estado, se deben seialar las funciones de cada uno de ellos.

La Ejecutora menciona que conforme con el Reglamento Interior del SEDIF, la
Unidad Administrativa constituye al interior de la Dependencia del Sistema DIF,
asi como ante organismos e instituciones publicas y privadas, tanto nacionales
e internacionales, se establece que, por instrucciones de la Direccion General,
la Direccibn Administrativa se determinard como figura responsable,
validadora, de representacién y ser enlace ante la SEFIPLAN y en su caso, ante
el SNDIF. Para la SEFIPAN los enlaces que se conoce en este SEDIF y con
quien se tiene comunicacion para el tramite y radicacion de recursos federales
autorizados por la SHCP, asi como para la aprobacién de la cartera de
proyectos, son la Subsecretaria de Egresos y la Direccién General de Inversién
Publica, asi como con la Subsecretaria de Planeacién, donde se reportan los
indicadores estatales.

Presentan como Evidencia Documental lo siguiente: 1. Oficios Enlace
SIAFEV2.0; 2. Reglamento SEDIF, Art. 37 Fraccién XI Pagina 11; 3. Enlaces
SRFT; 4. Codigo Financiero Art. 2; 4. Acta de instalacién del SFEFF; y 5. Oficio
de enlaces del SRTF.

Presentan 5 enlaces para validar en el SRFT y uno para SIED, asi
también presenta el Acta de SFEFF donde designan a los enlaces para
este Ejercicio Evaluado 2019. No presenta el documento de
designacion del enlace para esta Evaluacion de la Ejecutora. Y al igual
que la Evaluacion pasada no mencionan enlace para la carga en
SIAFEV 2.0, no obstante, presenta oficio de designaciéon del mismo. Se
considera insuficiente la respuesta y se exhorta al DIF a que en
sucesivas Evaluaciones presente las respuestas con mas claridad, por
lo que se considera informacion parcial o a medias. En la Evaluacidon
anterior, se habia recomendado disponer de un Area Especifica,
responsable de coordinar al interior de todo lo relacionado al PAE, para
la cual hicieron caso omiso, mencionada area seria de mucha ayudaria
a la organizacion al interior del Ejecutora.

5. ¢Como se articulan las acciones de los actores? éLa articulacion es
la adecuada para lograr la coordinacion delimitada en la normatividad?
En caso afirmativo, explique; en caso negativo, indicar la ausencia de
articulacion que se identifique.
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La repuesta de la Ejecutora es que el Articulo 39 de la Ley de Coordinacién
Fiscal establece que el Fondo de Aportaciones Mlltiples se establecera
anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacién por un monto
equivalente, sélo para efectos de referencia, de la recaudacién federal
participable a que se refiere el articulo 2o0. de esta Ley, segun estimacién que
de la misma se realice en el propio presupuesto, con base a lo que al efecto
establezca la Ley de Ingresos de la Federacidn para ese ejercicio. Cada
ejercicio se publica en el Diario Oficial de la Federacién, el Acuerdo por el que
se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucién y
calendarizacién para la ministracion durante el ejercicio fiscal del que se trate,
de los recursos correspondientes al Ramo General 33 Aportaciones Federales
para Entidades Federativas y Municipios.

Si, bien el Fondo establece la articulacién a través de reuniones de trabajo con
Servidores Publicos de este Sistema DIF y miembros de la Comisidon de
Licitacion y el Representante del Organo de Control Interno de este Sistema,
con las comunicaciones formales que se desarrollan mediante oficios y
memorandums se logra la articulacién adecuada en cada proceso de aplicacién
del Fondo, desde dar a conocer el presupuesto, la solicitud de beneficiarios,
metas planeadas, la elaboracion de Especificaciones Técnicas de Calidad, la
elaboracion del Proyecto Estatal Anual (que se envia a DIF Nacional), la
actualizacion de reglas de operacion, el proceso de licitacion, la distribucién e
informes mensuales de distribucidn, avance de indicadores, entre otros., con el
proposito de llevar a cabo el acto de presentacidén y apertura de Proposiciones
Técnicas y Econdmicas de licitacién simplificadas, mediante la invitacion a
cuando menos tres proveedores relativa a la adquisicion de Apoyos en la cual
se realiza con fundamentos en el Articulo 55 del Decreto Numero 234 del
Presupuestos de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz para el Ejercicio
Fiscal 2019.

Anexan como evidencia documental: 1. Reporte del 4to Trimestre (SRFT) 2019
correspondientes al FAM-AS; 2. Acuerdo para la Ministracion del Recurso del
Ramo General 33, Pagina 21; 3. Calendario anual de entrega de informacién
2019; 4. LCF, Art. 48, cuarto parrafo, pagina 43; 5. LGCG Art. 69 cuarto
parrafo, Pagina 22; y 6. Presupuesto Egresos Estado 2019, Art. 55, Pagina 34.

Se observa que conocen las articulaciones de las acciones entre los
actores, pero no las seialaron, este cuestionamiento esta relacionado
con la pregunta 1, se necesitaba detallar como se articulan las

acciones con SHCP, SS, SNDIF, SEFIPLAN y los SMDIF en base a la Ley
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Yy sus actores. La identificacion de la articulacidon coadyuvara a la
elaboracion _de Manuales Institucionales. La recomendacion vuelve a

ser la actualizacion, seguimiento y autorizacion de los Manuales
Administrativos, considerando todas las actividades en el manejo,
reporte y sequimiento de Fondo, asi como en sus programas
presupuestarios, y sus Actividad Institucionales en el Estado, en torno

a la normatividad aplicable.

6. ¢Cuales son los mecanismos de supervision y seguimiento del
Fondo? éQuiénes son los responsables de estos mecanismos de
acuerdo con la normatividad aplicable? éCual es su funcion? Cuando
existen mas de uno, se deben seialar los responsables y las funciones
de cada uno de ellos. Ademas, Detallar ampliamente como y quién da
la supervision y seguimiento del Fondo en la Ejecutora, Estado y
Federacion. Detallar ampliamente.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Veracruz (DIF Estatal
Veracruz) es el ejecutor de Asistencia Social, de acuerdo a la Ley de Asistencia
para el Estado de Veracruz, en el cual establece brindar Asistencia Social y
proteccion a la poblacion vulnerable, atendiendo sus necesidades basicas. De
acuerdo con el articulo 49 de la LCF la supervision interna y seguimiento del
fondo corresponde al gobierno Estatal, cuya vigilancia y supervision no implica
limitaciones ni restricciones de conformidad. Asimismo, la SHCP recibe por
medio del gobierno del estado el informe sobre el ejercicio y destino de los
recursos del FAM-AS; siendo la parte de Asistencia Social, la contemplada en
esta evaluacion. El Fondo se identifica de acuerdo al Sistema de Reporte de
Recursos Federales Transferidos (SRFT); en el 2018 se renueva el Sistema del
Formato Unico (SFU) para dar paso al SRFT. El Gobierno del Estado, a través
del SEDIF supervisa las normas técnicas que rigen y entre sus funciones se
encuentra:

1. La prestacion de servicios de salud en materia de asistencia social.

2. Fomenta las actividades.

3. El SEDIF da el seguimiento y evalia la operacion de los programas
alimentarios.

4. Apoyar en la coordinacién entre las instituciones.

5. Coordina y propicia la supervision a través de convenios de colaboraciéon y
reglas de operacién, de acuerdo a los Lineamiento de la EIASA.

La supervision y seguimiento del fondo se muestra las diferentes Auditorias
(ASF, ORFIS, Auditoria Interna) y a través del Programa Anual de Evaluacién
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(PAE) que cada afo realiza. Aparte de que la Unidad de Planeacién y Desarrollo
cumple de acuerdo al Reglamento Interior del SEDIF; el Seguimiento y
Evaluacién del Fondo, estableciendo los procedimientos y mecanismos, o bien
coordinando aquellos que ya estan establecidos desde la SEFIPLAN. Ademas,
cada afo, DIF Nacional realiza una visita de seguimiento a este Sistema Estatal
para verificar la correcta operatividad de los programas Alimentarios y
mediante la retroalimentacion final del Informe Parcial de cumplimiento del
Proyecto Estatal Anual (IPPEA), donde se atienden las recomendaciones
emitidas a considerar en el siguiente Ejercicio.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. LCF, Art. 48, primer parrafo,
pagina 43; 2. Lineamientos EIASA, Pagina 31-32; 3. Reglamento Interior del
SEDIF Art.33 Fraccion VI, Pagina 9; 4. Retroalimentacion IPPEA 2019.pdf; 5.
Distribucién y cobertura del Programa de Desayunos Escolares por Municipios;
y 6. Minuta de visita DIF Nacional.

Basado en la respuesta presentada, el DIF Estatal Veracruz, si
identifica perfectamente los mecanismos de supervision y seguimiento
del Fondo y sabe muy bien quienes son los responsables en los tres

ordenes de gobierno, se considera suficiente la respuesta, asi como la
evidencia documental enviada para soporte de la respuesta.

7. éCuales son los flujos de informacion entre los diferentes actores, es
decir, entre qué actores se comparte informacion? éQué informacion se
comparte y para qué fines?

El Sistema DIF en coordinacién con la Direccion Administrativa da a conocer
el presupuesto a las areas de este Sistema para que se inicien los procesos de
Asignacion de los Recursos, consecutivamente se inician los procesos de
licitacidon, asi como los calendarios de distribucién que el proveedor ganador
utilizard para las entregas a los DIF Municipales. Retomando los servicios
identificados a través de lo sefalado la Direccion General del Sistema DIF
también se relaciona para efectos de Auditorias Federales y Estatales y
cualquier otra informacidn que requiera sobre los Avances de los Programas,
para que se inicien los procesos de Asignacién de Apoyos Alimentarios y se
atenderdn con lo siguiente:

1. Remite la Ficha de Validacién de Proyectos.

2. Calendarizacion Anual de los Recursos
3. Las actividades por programa.
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4. Las fichas técnicas de los requerimientos de compra de los programas.

5. La informacién de padrones.

6. Reglas de Operacion.

7. Especificaciones Técnicas de Calidad de los Productos que previo Andlisis de
Calidad Nutricia se van a adquirir.

8. Calendarios de Distribucion.

Presentan la siguiente evidencia documental: 1. Diagrama de Flujo de
Programas Alimentarios 2019.pdf y de los Programas de atencion a personas
con discapacidad; 2. Especificaciones técnicas de calidad de los productos que
previo andlisis de calidad nutricia; 3. Enlaces SRFT; 4. Acuerdo para la
Ministracion del Recurso del Ramo General 33; 5. Distribucién y cobertura; 6.
Distribucién por Municipio; y 7. Registro Nacional de Peso y Talla a SEV (1)

En parte es correcto los flujos de informacion interna, no obstante, no

mencionan todas las Areas Internas que intervienen, los flujos de
informacidén con la Federacion y el Estado. No informan los flujos entre
actores Federales (ejemplo SFU o SRFT) o Estatales (ejemplo
transferencia presupuestarias). La respuesta queda limitada y se
considera a parcial, cuentan con un diagrama de flujo, pero no se
plasma cada una de las actividades o procesos que se llevan a cabo,
para compartir la informaciéon generada por cada actor involucrado en

el manejo de los recursos del Fondo. Por lo que es recomendable y de
suma importancia la actualizar y dar seguimiento a la autorizaciéon de

los Manuales Administrativos, considerando las actividades en el

manejo, reporte y seqguimiento de Fondos Federales con base en la
normatividad aplicable.

8. En los ainos 2016, 2017, 2018 y 2019. ¢Se identifican cambios en la
estructura organizativa del Fondo? En caso afirmativo, éQué tipo de
cambios son, normativos, operativos, financieros, entre otros? éLos
cambios de la Administracion Puablica Estatal de finales del 2015 y el
de 2018 afectan la operacion, coordinacion y resultados del Fondo? Por
cada cambio identificado se debe seialar a qué funcion afecta y a qué
actores involucra.

Si, se pueden identificar diferentes cambios, tanto normativos como operativos
y financieros, mismo que se detallan:
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Financieros: De acuerdo a los avisos publicados en el Diario Oficial de la
Federacidén, para dar a conocer los montos para cada entidad federativa del
FAM-AS, en 2016, 2017, 2018 y 2019 si surgieron cambios.

2019.- $1,027,567,922.00

2018.- $907,047,307.00

2017.- $839,136,080.00

2016.- $768,598,991.00

Normativos: Se implementa la Ley de Disciplina financiera y los recursos son
ejercidos en el plazo establecido normativamente y se reintegra el recurso no
ejercido. Operativo: En 2019, con el cambio de Administracién Publica se
mejord la operacion y resultados del Fondo, en el sentido que se realizé una
mejor focalizacion de los beneficiarios a atender, se dejaron de otorgar
despensas individuales, para otorgar paulatinamente desayunos/comidas
calientes diariamente en espacios alimentarios para atender a la poblacién
vulnerable. y se equiparon nuevos espacios alimentarios para tal fin, se anexa
Tabla 2. Presupuesto del FAM-AS en 2019.

Anexan la siguiente evidencia documental: 1. Indicadores Recursos Federales
Informe Definitivo 2018 y 2019 y 2. Ley de Disciplina Financiera; 3. Anexo 5,
Tabla 3; 4. Tabla de desempefo del presupuesto de Fondo; y 5. Formato de
analisis-costo, eficiencia de apoyos funcionales.

La respuesta emitida por el DIF Estatal Veracruz denota cambios en los
montos financieros como se observa, en cuanto a lo normativo
mencionan que se implemento la Ley de Disciplina Financiera con la
finalidad de que los recursos se ejerzan en tiempo y forma. No
obstante, la Ejecutora cayé en Subejercicio en 2019, en cuanto a la
operatividad de los recursos mencionan que se mejoré en la
focalizacion de los beneficiarios y la entrega de los apoyos. No se
menciona nada al respecto de los cambios de Administraciones
pasadas, a casi dos afios aproximadamente de la presente, en cuanto a
los resultados de las Auditorias realizadas la Ejecutora no demanda
inconformidad al respecto. Se considera muy poca evidencia

documental, y se exhorta al DIF Estatal Veracruz se apegue al TdR
para responder los cuestionamientos planteados.

9. ¢Tiene relacion directa con la federacion ejemplo SHCP, SALUD
Federal, entre otros? De ser afirmativo especificar con quién y
describir como y para qué se da esta vinculacion.
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En el SEDIF se origina el vinculo por medio de las instituciones Publicas vy
privadas que operan los programas alimentarios en conjunto con los DIF
Municipales, a través de un convenio de colaboraciéon por una parte el SEDIF,
representado por la Directora General y por la otra parte, el H. Ayuntamiento
del Municipio, figurando por su presidente municipal, para la operacion,
aplicacion de los recursos y la calidad de los apoyos que se entregan. Para tal
caso, se realizan reuniones periddicas con académicos representantes de
Instituciones de Salud, como lo ha sido el Encuentro Nacional de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario, convocado por la Direccién General de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario del SNDIF. El SEDIF cuenta con una
Coordinacién Interinstitucional con la Direccion General de Inversion
Publica de la Secretaria de Finanzas y Planeacion para la gestidon y
radicaciéon de los Recursos Federales, asi como también se cuenta con la
coordinacién de los DIF Municipales y alcaldes de los Ayuntamientos
Municipales. Para el Ejercicio Fiscal 2019 se utilizd el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT) de la SHCP, no se presentaron problemas.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. 4to trimestre SIED, solo 3
indicadores; 2. Indicadores Recursos Federales Informe Definitivo 2018 vy
2019; 3. Validacion Indicadores 4° Tris. FAM; 4. Lineamientos EIASA, Pagina
37; y 5. Convenio de colaboracidn entre los SMDIF.

En parte describe la relacion con SHCP y SEFIPLAN en materia de
indicadores, también menciona la relacién con instituciones como
Secretaria de Salud, el DIF Nacional para la coordinacion
programatica, capacitacion y seqguimiento a través de la EIASA, hace
falta incluir mas evidencia como oficios, minutas, fotografias, etc.
Sigue faltando un area especifica y si existe no se tiene evidencia, esto
para que atienda todo lo relacionado con la Evaluacién y que coordine
al interior las respuestas para consensuar una sola como Ejecutora y
que revise toda la de informacion y la integracién para que no existan

respuestas incompletas en los cuestionamientos. Para este caso se
considera una respuesta a insuficiente.

10. ¢En el Estado tiene coordinacion interinstitucional con alguna otra
dependencia, entidad u organismo auténomo? De ser afirmativo
describir con quien y para que se coordinan.

En el SEDIF se origina la vinculacion con instituciones publicas, privadas y los
DIF Municipales, para la operatividad de los Programas alimentarios a través
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de un convenio de colaboracién con los alcaldes de los ayuntamientos
municipales, para la optimizacién de los Recursos y la calidad de los apoyos
que se entregan. Para tal caso, se realizan reuniones periddicas con
académicos y representantes de instituciones de salud. Asimismo, el SEDIF
tiene una coordinacion Interinstitucional con las areas que operan el Fondo
y la Direccion General de Inversion Publica de la SEFIPLAN para el
tramite y radicacion de los Recursos Federales. Un ejemplo de ello, es el
Sistema Nacional DIF, en el que funge como enlace el Lic. Roman Sanchez
Nufiez quien se encuentra en el Departamento de Evaluacidon y Seguimiento a
través del Tel. 5530032200 Ext. 4171. Para el ejercicio Fiscal 2018 se recurre
al Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Convenio de colaboracion entre
DIF Estatal y DIF Municipales; 2. Relacién de apoyos por Municipios; y 3.
Reuniones con autoridades hospitalarias; 4. Fotos de la entrega de los apoyos;
y 4. Oficio de designacion de Enlanches del SRFT.

El DIF Estatal Veracruz, especifica adecuadamente su coordinacion

interinstitucional con las Areas que Operan el Fondo, asi mismo con la
Direccidon General de Inversion Publica de la SEFIPLAN para el tramite
y radicaciéon de los Recursos del Fondo, también se tiene coordinacién
con los DIF Municipales para la operatividad de los Programas
Alimentarios a través de un Convenio de Colaboracion con los Alcaldes
de los 212 Ayuntamientos y por ultimo menciona que tienen reuniones

con Académicos y representantes del Sector Salud. La respuesta se

considera suficiente y complementa para ser considerada en el
Informe Final.

11. éTiene coordinacion o comunicacion con las otras dependencias
Ejecutoras del Fondo (IEEV y UV)? Explique co6mo y para qué.

El DIF Estatal Veracruz no cuenta con alguna coordinacién ni comunicacion con
otras Dependencias ejecutoras del Fondo (IEEV y UV). Se tiene relacidon de
manera indirecta mediante las reuniones del Subcomité Especial de
Financiamiento y Evaluacidn de Fondos Federales del CEPLADEB para la
realizacion de las Evaluaciones; por parte de las Instancias Técnicas, la
SEFIPLAN vy las Ejecutoras, en este sentido la coordinacion de colaboracién que
se ha tenido con las Instancias Técnicas es a través de la celebracién de
Convenios de Colaboracidon Interinstitucional firmados con prestigiadas
instituciones académicas que participan como Instancias Técnicas
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Independientes (Evaluadores Externos). Y cuyas aportaciones se encuentran
en sus recomendaciones derivadas de los Informes Finales a través de la
elaboracién de Proyectos de mejora (PM) coadyuven principalmente a la
mejora de la gestién publica en el Estado.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Acta de instalacion del
CEPLADEB.

Por la naturaleza los fines del FAM son muy diferentes sus

Componentes, no se propicia la coordinacidon con las otras Ejecutoras
del Fondo, el IEEV y la UV las cuales reciben recursos del Componente
de Infraestructura Educativa, no obstante, es importante mencionar
que es fortaleza haber contado con el Subcomité Especial de
Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales del CEPLADEB, para
la realizacién de las Evaluaciones de los demas Fondos Federales y
propiciar la Coordinacion Interinstitucional con el resto de las
Ejecutoras.

12. ¢{Los actores y las actividades y/o acciones del Fondo en el Estado
incluyen en su planeacién, manejo, control, reporte, evaluacion y
seguimiento a la perspectiva de Género? éDe qué manera lo incluye?
éQué resultados se han tenido?

El SEDIF cuenta con una Unidad de Género la cual ha promovido la insercién
de la perspectiva de género en el diseno de indicadores y la redaccién de los
mismos. El pasado 12 de abril del aino 2019, dicha Unidad en coordinacion con
el Instituto Veracruzano de las Mujeres, promovid el desarrollo de un taller
para la revisidon de los indicadores de los Programas Presupuestarios. De ese
taller se derivd una propuesta para la modificacion del programa
presupuestario para el ejercicio 2020.

El DIF Estatal Veracruz presenta la siguiente evidencia documental: 1. Se
anexa documento derivado del taller impulsado por la Unidad de Género vy el
Instituto veracruzano de las Mujeres; 2. Oficio Reporte de beneficiarios por
sexo 2018; y 3. Propuesta Indicadores con Perspectiva de Género 2020.

El DIF Estatal Veracruz, no especifica adecuadamente su respuesta en
relacion a la Perspectiva de Género; es importante indica que por
primera vez se incluye una pregunta para este tema en una Evaluacion

de Fondos Federales. En cuanto a la evidencia documental que
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muestran se pudo constatar que muestra un documento de
Indicadores con Perspectiva de Género que se aplicaran en 2020, como
iniciativas innovadoras dentro para el DIF Estatal Veracruz. Por los
anexos presentados por la Ejecutora, se observé que no participa del

recurso del FAM-AS y que solo asiste a reuniones convocadas
internamente sin_participacion en el tema del Fondo y externamente

todo lo relacionado con los temas de Género.

13. ¢{Los actores y las actividades y/o acciones del Fondo en el Estado
incluyen en su planeacion, manejo, control, reporte, evaluacion y
seguimiento la participacion ciudadana? éDe qué manera la incluye?
éQué resultados se han tenido?

Si, el SEDIF cuenta con actividades y/o acciones a través de los siguientes
instrumentos de Participacion Ciudadana: a. El acceso a informacidon de
interés general, su difusion activa y la posibilidad de consulta a través de
medios fisicos, audiovisuales y electronicos. b. La invitacion publica a la
ciudadania a vincularse con la Institucidn sin otro requisito que su condicién de
ciudadano y ciudadana. c. La respuesta en tiempo y forma adecuada a toda
consulta, solicitud, etc. d. Mecanismos participativos especiales para incluir a
todo ciudadano y ciudadana que, por su lengua, condicion social y cultural,
discapacidad, ubicacidon geografica u otras causas tenga dificultades para
comunicarse con la Institucién, o limitaciones para acceder a los mecanismos
de participacion ordinarios.

Mecanismos de Participacion Social:

1. Mecanismos de consulta a las comunidades encuestas, preguntas de opinion
a través de medios masivos de comunicacion y consultas a través de paginas
de Internet).

2. Mecanismos deliberativos (circulos de estudio, foros tematicos, conferencias
de consenso).

3. Mecanismos de evaluacidn de los servicios publicos, encuestas de opinién vy
presupuestos participativos.

5. Mecanismos de consulta (Mecanismos de disefio de politicas sociales
(comités, de actores interesados y de instancias publicas y privadas).

Instrumentos de Participacion Social

1. La peticidon, que es una manera formal de solicitar a la autoridad que nos
brinde un servicio o nos resuelva un problema. 2. La queja es otro escrito en el
cual una o varias personas describen lo que la autoridad o servidor(a)
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publico(a) hizo (actos) o lo que no hizo (omisiones) y que consideran violatorio
de sus derechos humanos. 3. La consulta es la manera de conocer lo que la
ciudadania opina acerca de una acciéon del gobierno en relacién con un
problema publico. 4. La vigilancia o contraloria social es la observacion vy
evaluacion del funcionamiento de obras, servicios o programas publicos; del
desempeiio del gobierno y de uso del presupuesto publico, con el fin de exigir
eficacia, eficiencia, transparencia y legalidad. 5. La colaboracion es la forma de
intervenir en la solucion de un problema publico o de impulsar una alternativa
de desarrollo para la comunidad, haciendo equipo con las autoridades. 6. La
denuncia de violacion a derechos humanos es informar o declarar ante una
autoridad o ante la comunidad que se nos ha violado un derecho.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Comités de contraloria
ciudadana; y 2. Actas de constitucion de comités beneficiarios.

En relacion a la respuesta emitida por el DIF Estatal Veracruz se
considera suficiente ya que explican ampliamente como se da la
inclusion de la ciudadania en los procesos del Fondo. Comenzando por
el acceso a informacion de interés general, invitacién publica a la
ciudadania a vincularse con la Institucion, Mecanismos deliberativos
de Evaluacion de los Servicios Publicos, de Consulta y Mecanismos

participativos especiales para incluir a todo ciudadano y ciudadana
que, por su lengua, condicidn social y cultural, discapacidad, ubicaciéon
geografica u otras causas tenga dificultades para comunicarse con los

encargados o enlaces de la dependencia.

Funciones: Integracion, Distribucion y Administracién

1. éCoOmo es el proceso de concertacion de los criterios y formula de
distribucion entre el SNDIF y los SEDIF?

Conforme con el articulo 40 de la LCF, las aportaciones federales del FAM se
destinaran al otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y de
asistencia social a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en
la Ley de Asistencia Social. Los recursos se asignan a programas alimentarios
de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA), la cual es
coordinada a nivel programatico por el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (SNDIF), en tanto el DIF Estatal Veracruz se encarga de
la ejecucidén y seguimiento de los recursos. En virtud de lo anterior, se disefid
una Ficha de Desempefio del Fondo de Aportaciones Mdultiples para el
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componente de Asistencia Social en particular (FAM-AS), a fin de contar con un
instrumento especifico y pertinente para el monitoreo y la evaluacion del fondo
en las entidades. A continuacion, se presentan las fuentes minimas de
informacion de la Ficha de Desempefio, para su elaboracion deben
corresponder a la ultima informacién disponible o a la del ejercicio fiscal
evaluado y son las siguientes:

1. Ley de Coordinacién Fiscal.

2. AVISO por el que se da a conocer el monto correspondiente a cada entidad
federativa del Fondo de Aportaciones Mdultiples en su componente de asistencia
social para el ejercicio fiscal correspondiente, asi como la férmula utilizada
para la distribucién de los recursos, las variables empleadas y la fuente de
informacién de las mismas.

3. Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria
(Lineamientos EIASA).

4. Resultados de pobreza en México a nivel nacional y por entidades
federativas, CONEVAL.

5. Reporte final de recursos ejercidos por programa alimentario, SNDIF.

6. Reporte de beneficiarios por sexo, SNDIF.

7. Matriz de Indicadores para Resultados Federal (MIR) del FAM-AS, SNDIF.

8. Datos de presupuesto de la Cuenta Publica, SHCP.

9. Evaluaciones externas al FAM-AS proporcionadas por las entidades
federativas.

10. Documentos de seguimiento de recomendaciones del FAM-AS
proporcionadas por las entidades federativas.

El CONEVAL coordina la elaboracion de la Ficha de Desempeiio que es
responsabilidad del Sistema Nacional DIF. El esquema de coordinacion
para la elaboracion de los informes de las Fichas se basa en el siguiente
modelo:

1. Integracion de la informacién y solicitud de informacidn a las entidades
federativas.

2. Llenado de la base de datos y generacion de Fichas.

3. Envio de las Fichas y bases de datos a CONEVAL.

4. Emisidon de comentarios por parte del CONEVAL a los informes preliminares
de las Fichas.

5. Atencion de comentarios.

6. Envio de Fichas y solicitud de la posicién institucional u opinion de las
entidades federativas respecto de los resultados de la evaluacion.

7. Publicaciéon de las Fichas, bases y posiciones institucionales por parte del
SNDIF y el CONEVAL.
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Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Acuerdo por el que se da a
conocer el monto correspondiente del FAM, asi como la formula de
distribucién; 2. Lineamientos EIASA Pagina 36; y 3. Ley de Coordinacion Fiscal
Art. 40, Pagina 37; 4. Indice de desempefio 2019; y 5. Ficha del FAM-AS.

Para respaldar la respuesta proporcionan la LCF, Aviso de publicacion

de los montos y la formula de distribucion de los mismos para cada
Entidad, los Lineamientos de EIASA 2019, la ficha de Desempeiio del
FAM y el Reporte final de recursos ejercidos por programa alimentario.
Sin embargo, no mencionan el proceso de concertacion de los criterios
y formula de distribucion entre el SNDIF y los SEDIF (en caso que
existiera o se sujetan a la mencionada en el DOF), los Resultados de
pobreza en México, Reporte de beneficiarios por sexo, la Matriz de
Indicadores para Resultados Federal (MIR) del FAM-AS, Evaluaciones
externas al FAM-AS y Documentos de seguimiento de recomendaciones
del FAM-AS, todos estos documentos mencionados en su respuesta.

Otra vez se sugiere a la Ejecutora en sucesivas Evaluaciones presentar
los cuestionamientos completos para evitar sesgos en los resultados.

2. ¢Cuales son las fuentes de informacion empleadas por el SNDIF para
la integracion de los componentes de la formula? éComo es el proceso
de validacion de dicha informacion? En particular, éentre qué actores
se valida la informacion? ¢EIl Estado participa? Explique.

La Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacion Publica daran a conocer, a
mas tardar el 31 de enero del ejercicio de que se trate en el Diario Oficial de la
Federacién, el monto correspondiente a cada entidad por cada uno de los
componentes del Fondo y la formula utilizada para la distribucién de los
recursos, asi como las variables utilizadas y la fuente de la informacién de las
mismas, para cada uno de los componentes del Fondo.

COORDINACION DE LA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA

Por parte del SNDIF: La Direccidn General de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario (DGADC) del SNDIF coordina la Asistencia Social Alimentaria a
nivel programatico dentro del marco juridico descrito anteriormente. Esta
coordinacién se realiza a través de los siguientes mecanismos:

Distribucion de los recursos: Entre las atribuciones del SNDIF estd la

distribucién de recursos para la Asistencia Social Alimentaria (Ramo General 33
Fondo Vi - Fondo de Aportaciones Multiples. Asistencia Social), con base en la
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Férmula de Distribucién de Recursos y los criterios acordados por los SEDIF vy
el SNDIF en el afio 2003.

Seguimiento y Evaluacion: El seguimiento a la EIASA se realiza
principalmente a través de visitas a los SEDIF, para obtener informacién
principalmente cualitativa y conformar los modelos de operacion de cada
region del pais. Ademas, la evaluaciéon del desempeno de la operacién de los
programas alimentarios forma parte de la “Férmula de Distribucion de los
Recursos”, a través del indice de Desempefio. Este indice se calcula bajo los
criterios, formatos y calendario establecidos en el Documento de Indice de
Desempefio (ID) que el SNDIF envia cada afo a los SEDIF.

LAS FUENTE DE INFORMACION: indice de Calidad en la Informacién (ICI):
Desarrollado por la SHCP para medir de forma precisa las variaciones en la
calidad de la informacidn reportada por entidad federativa. Considera los
registros realizados en tres de los componentes del sistema: Ejercicio,
Indicadores y Destino.

La formula para el calculo del indice de calidad en la informacion reportada
sobre recursos federales transferidos incluye ponderaciones proporcionales
para cada uno de los componentes de captura considerados.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Acuerdo por el que se da a
conocer el monto correspondiente del FAM, asi como la formula de
distribucién; 2. Lineamientos EIASA Pagina 36; 3. Calendario Anual de
entrega; 4. Retroalimentacion IPPEA 2019; 5. Retroalimentacion PEA 2019; y
6. Minuta de Visita SNDIF.

En relacidon a la Evidencia Documental presentada por el DIF Estatal
Veracruz se considera suficiente, y la respuesta completa y amplia, la
Ejecutora conoce las fuentes de informacion empleadas por el SNDIF

para la integracidon de los Componentes de la formula, la validacién y
sus actores que intervienen.

3. ¢éEn qué consiste la evaluacion del SNDIF a las variables del indice
de Desempeiio (ID) de la formula? éCudles son los principales
resultados? éLa dependencia cuenta con alguna evaluaciéon para
conocer el desempeiio del Fondo en el Estado?
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El DIF Estatal en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Planeacién
(SEFIPLAN) cuenta con la Unica evaluacion para conocer el Desempeio del
Fondo en el Estado, se presenta el Programa Anual de Evaluacién (PAE) para
Fondos Federales del Ramo General 33. La caracteristica fundamental del PAE
radica en que los resultados del ejercicio de los recursos seran evaluados por
las Instancias Técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las
Entidades Federativas, en este sentido la fortaleza del Estado de Veracruz es la
coordinaciéon de colaboracion que ha tenido a través de la celebracion de
Convenios de Colaboracidon Interinstitucional firmados con prestigiadas
instituciones académicas que participan como Instancias Técnicas
Independientes (Evaluadores Externos). La SEFIPLAN en el ambito de su
competencia emitird los instrumentos normativos y de trabajo como lo son:
PAE, Términos de Referencia (TdR’'s) para cada tipo de Evaluacién que se
planeé realizar, Mecanismo para la Elaboracién y Seguimiento de los Proyectos
de Mejora (PM), integrara el Reporte de Resultados de la Evaluacién para la
Legislatura.

En virtud de lo anterior, se exhorta a las Ejecutoras Evaluadas a difundir en
sus Portales los resultados del proceso de Evaluacion de conformidad a la
normatividad y en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), o en
su defecto mediante el Sistema de Formato Unico (SFU) del Portal Aplicativo
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH), para evitar entre otras
cosas sefialamientos de los entes fiscalizadores.

Posterior a la emision de resultados de la Evaluacion, la SEFIPLAN coordinara a
las Dependencias, Entidades u Organismos Autdonomos para la elaboracién de
Proyectos de Mejora (PM) derivados de las recomendaciones emitidas en los
Informes Finales y que seran reportados a través del Sistema de Seguimiento
de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB). El seguimiento de PM, lo
realizara la SEFIPLAN conjuntamente con la Contraloria General del Estado
(CGE) y los Organos Internos de Control (OIC) de las Ejecutoras. El SEDIF
mediante la Direccion de Atencidon a Poblacion Vulnerable se coordina con el
SNDIF, quien tiene entre sus responsabilidades y atribuciones, disponer de
mecanismos de intercambio de informacion entre la DGADC y los SEDIF que
tienen el propdsito de apoyar la transparencia y rendicion de cuentas sobre los
resultados de los programas de asistencia social alimentaria implementados
con recursos de origen federal. Estos mecanismos se constituyen por las visitas
de seguimiento, asesorias, reuniones y encuentros nacionales, y por el envio
de informacion al SNDIF de parte de los SEDIF, de acuerdo con lo establecido
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en la seccién “"ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LOS SEDIF y SNDIF”. Al final de
ano el SNDIF emite la calificacion obtenida.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA 2019,
P4g. 36; 2. Resultado Indice de Desempefio 2019; 3. http://www.difver.gob.
mx/transparencia pro tax/pae-2019/; 'y 4. http://www.difver.gob.mx/
transparencia pro tax/pae-2018/

El DIF Estatal Veracruz presenta el oficio No. 212.000.00/627/2019 de
fecha 22 noviembre 2019, mediante el cual el DIF Nacional envia al
Estado de Veracruz el resultado del indice de Desempeio (ID), con él
cual se constaté que Veracruz esta a varios lugares abajo de la media
nacional y obtuvo por segundo aifo consecutivo el mismo ID: 0.3515.
Por lo que se le vuelve a exhortar a la Ejecutora a mejorar su resultado
del ID, ya que se observo que se encuentra entre los ultimos lugares a

nivel nacional, posicionando muy mal a la Entidad Veracruzana.

4. ¢Existe un proceso definido para la modificacion y adecuacion de los
Lineamientos de la EIASA? éCudles son los cambios mas importantes
que ha tenido desde su implementacion? En particular, éexiste un
proceso de revision, modificacion o adecuacion de los programas de la
EIASA? {Quiénes participan y cada cuanto se realiza?

Si, existe un proceso para la modificacién y adecuacién de los Lineamientos del
EIASA, la Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario convoca
a los SEDIF, al menos una vez al afio a una reunién anual llamada "Encuentro
Nacional de Alimentacién y Desarrollo Comunitario". Estas reuniones tienen
como objetivo principal la revisién y difusidon de los resultados de trabajo del
afo que concluye, y establecer los criterios y el marco de referencia para la
operacion de los programas durante el afio que prosigue. Estos criterios y
marco de referencia seran el resultado del consenso de las propuestas
presentadas durante el encuentro y, de ser necesario, se afiadirdn o causaran
la modificacién de los Lineamientos.

Los cambios que se han tenido desde su implementacién son los siguientes:

En 2007, el SNDIF genero espacios de discusién sobre el papel de la EIASA en
el combate a la mala nutricidn por deficiencias o excesos, a través de
diferentes foros, con la participacién de investigadores y expertos en nutricion.
En consenso con los SEDIF, se llegd al acuerdo, durante el 7° Encuentro
Nacional de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, realizado en
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noviembre del mismo afio, de modificar la composicion de los apoyos
alimentarios. Lo anterior constituye la primera accion de mejora de la
“calidad nutricia”, a través de la integracién de menus que promuevan una
alimentacidon correcta con alimentos de los tres grupos, enfatizando el
consumo de verdura y fruta, leguminosas y cereales integrales, y la
disminucion del aporte de grasa, azucar y sodio. Siguiendo con las
modificaciones enfocadas a la mejora de los programas, en 2008 se replanted
el objetivo de la EIASA y se integrdé el concepto de calidad nutricia a la
operacion de los programas, publicandose en el 2009 los nuevos “Lineamientos
de la EIASA”. El acompafiamiento del SNDIF a los SEDIF en la implementacion
de los cambios se ha dado, principalmente, a través de visitas de seguimiento
a cada uno de ellos, para identificar las variantes operativas y posibilidades de
nuevas mejoras. En este sentido, se presentd la actualizacién a los
Lineamientos de la EIASA, reforzando el esquema de integralidad con otras
acciones, que requiere un mayor esfuerzo de coordinacién y consenso entre las
diferentes instituciones del sector publico y privado.

El 25 de enero de 2010, el Sistema Nacional DIF suscribio el Acuerdo
Nacional para la Salud Alimentaria: Estrategia contra la obesidad y el
sobrepeso (ANSA), con el objetivo de integrar y orientar la politica publica del
Gobierno Federal y de los gobiernos estatales, asi como las acciones de todos
los demas sectores, para prevenir y atender la problematica de obesidad vy
sobrepeso de la poblacion mexicana y las consecuencias que de ella se
derivan. En el marco de este Acuerdo Nacional, la Secretaria de Salud vy la
Secretaria de Educacion Publica, emitieron los Lineamientos Generales para
la distribucion, el expendio o distribucion de alimentos y bebidas en los
centros de consumo escolar de los planteles de educacién basica.

Asi mismo, durante las visitas de seguimiento de 2017, se promovié la
formalizacion de los comités del Programa de Desayunos Escolares por
parte del SNDIF, con la finalidad de fortalecer la participacion social, la
rendicion de cuentas, trasparencia en la aplicacion del recurso, vigilancia y
seguimiento a la operacién de los programas alimentarios.

Para el 2018, con el objetivo de diagnosticar de manera general cual es la
condicion actual de la participacion social en el programa de desayunos
escolares y dar cumplimiento a la recomendacién emitida por la Auditoria
Superior de la Federacion, se realizé un diagndstico de participacién social y se
continud impulsando en las visitas de seguimiento la figura de participacion
social como vigilancia ciudadana. En el mismo afio, se llevé a cabo la Primera
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evaluacion estratégica en el ambito federal del Fondo de Aportaciones
Multiples: Asistencia Social, con el objetivo de evaluar la coordinacion del
fondo y contar con un analisis sobre la coordinacidon del fondo a nivel federal
en el que se identifiquen fortalezas, dreas de mejora y recomendaciones para
los actores involucrados en la integracidén, distribucion, administracion,
supervisiéon y el seguimiento del Fondo. Asimismo, durante el 2018, se
incorpord a la Direcciéon General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario, el
Registro Nacional de Peso y Talla (RNPT), el cual, desde sus inicios en el afo
2015 formo parte de la Unidad de Atencion a Poblacion Vulnerable del SNDIF.
Con lo cual, se fortalece la operacion de los programas alimentarios de la
EIASA, al integrar la informacién del estado de nutricién de las nifas y los
nifos, asi como, promover la vigilancia nutricional y la identificacién de la
poblacidn escolar sujeta de asistencia social alimentaria.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA Paginas
36-37; y 2. XIX Encuentro Nacional de Alimentacion y Desarrollo Comunitario.

La respuesta se considera suficiente y clara en relacion al proceso
definido para la modificacion y adecuacion de los Lineamientos de la
EIASA, asi también se mencionan cuales son los cambios mas
importantes que ha tenido desde su implementacion en 2007 a 2018.
La evidencia presentada es suficiente y respalda la respuesta emitida
por el DIF Estatal Veracruz.

5. ¢Existe un proceso definido en la dependencia para el manejo y
administracion de los recursos del Fondo, sobre todo en materia de
Asistencia Social?

El SEDIF, no cuenta con un proceso definido para el manejo y administracién
de los recursos del FAM-AS y que esté incorporada en un Manual de
Procedimientos; sin embargo, la operacidn esta puntualizado principalmente
por los Lineamientos de la EIASA, ademas éstos indican la forma en la que se
administra y opera los recursos federales, en lo establecido en el articulo 49
(segundo parrafo) de la LCF. Se cuenta con una forma interna en cuanto al
tramite a pago de facturas con cargo a los recursos del FAM, a través de la
Direccion Administrativa se hace del conocimiento de las areas operativas los
requisitos indispensables que deben reunir para dicho tramite.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. LCF. Art. 49 (primer parrafo);
2. Lineamientos EIASA, pagina 23 y 3. Enlaces SRFT.
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Respuesta considera completa en cuanto a lo manifestado, no
obstante, vuelven a mencionar no contar con un documento oficial y
autorizado para este proceso como lo hizo en la Evaluacion pasada, se
recomienda actualizar y dar seguimiento a la autorizacién de los
Manuales Administrativos, incluyendo las actividades en el manejo,
reporte y seguimiento del FAM-AS en el Entidad Veracruzana en base a

las Leyes que lo mandatan.

6. éConoce los modelos de operacion de la EIASA por region definidos
por el SNDIF? Si los conoce éEn qué consisten? En particular, écOmo se
integran? éQué elemento e informacion se utiliza para su integracion?
&éCual es su uso?

Si, se conocen los modelos de la operacion de la EIASA, la Orientacion
Alimentaria forma parte del proceso para otorgar asistencia social alimentaria,
desde el momento en que son disefiados los menus y la composicidén de los
apoyos alimentarios con Criterios de Calidad Nutricia, hasta que los insumos
son consumidos por los beneficiarios. La planeacién de las acciones de
Orientacion Alimentaria debe estar basada en la identificacién de los problemas
de la comunidad relacionados con la alimentacion y la nutricidon, sefialando los
factores que los determinan, ya sean socioeconémicos, climaticos,
demograficos, culturales (entre los que se encuentran los patrones de
consumo), entre otros; examinando en el corto y largo plazo y las
consecuencias que estos problemas pueden generar. Siendo una accion
sustantiva para el logro del objetivo de la EIASA, la Orientacién Alimentaria
deberd permear en todos los procesos de la operacion de los programas
alimentarios, enfocandose principalmente en la seleccién, preparacion y
consumo de alimentos.

El seguimiento a la EIASA se realiza principalmente a través de visitas a los
SEDIF, para obtener informacién principalmente cualitativa y conformar los
modelos de operaciéon de cada regidon del pais. En este quehacer se detectan
areas de oportunidad que brindan elementos para la toma de decisiones en la
mejora de los lineamientos y operacidén de los programas.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA,
paginas 36, 73-74 y 92 y 2. Minuta de visita al SEDIF 2019; 3. Marginacién por
municipio de estado de Veracruz; y 4. Regionalizacién de los municipios del
estado de Veracruz.
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La respuesta es considerada suficiente, ya que mencionan los modelos
que utiliza para la operacion de la EIASA por region definidos por el
SNDIF, asi también en qué consisten y como se integran. En cuanto a
la evidencia documental de respaldo a la respuesta se considera

suficiente ya que se observa claramente los modelos de operacion para
la funcionalidad del mismo.

7. éConoce y podria especificar cuales son los mecanismos del SNDIF
para la vinculacion interinstitucional, con instituciones publicas y
privadas relacionados con el tema alimentario? En particular, écon qué
instancias publicas y/o privadas se vincula? éQué tipo de acciones se
implementan? éQué tipo de vinculacion tiene su dependencia y con
quién en materia alimentaria?

Si, el SNDIF promueve el vinculo con instituciones publicas y privadas para
apoyar la mejora en la operacién de los programas alimentarios, Ila
optimizacién de los recursos y la calidad de los apoyos que se entregan. Para
ello, se generan espacios y se participa en grupos de trabajo. Ejemplo de ello
son las reuniones periédicas con académicos y representantes de
instituciones de salud, asi como la participacidon en distintos grupos
interinstitucionales para la revision de Normas Oficiales Mexicanas relacionas
con la asistencia social alimentaria. También, a partir de la relacion continua y
sistematica con los SEDIF y de las visitas de seguimiento, se detectan areas de
oportunidad en las que los SEDIF pueden iniciar la celebracién de acuerdos y
convenios con otras instituciones, entre ellas las académicas relacionadas
con el tema de alimentacién y nutricién, a fin de generar investigacion y
evaluacion en la materia. Este Sistema Estatal mantiene vinculacién con la
SEV para el Registro Nacional de Peso y Talla, a través del Programa de
Escuelas saludables.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Ejemplos de comité de
contraloria social; 2. Analisis SNDIF a peso y talla; 3. Convenio ejemplo Playa
Vicente; 4. Lineamientos EIASA Pagina 37; 5. Ejemplos de formacion de
comités; y 6. Oficio Registro Nacional de Peso y Talla; 7. Relacion de apoyos
entregados; y 8. Lista de personal del sector salud.

Se considera una respuesta suficiente, no obstante, no se presenta un

mecanismo como tal otra vez (documento), se exhorta a la Ejecutora

que en sucesivas Evaluaciones se presente, y en cuanto a la
informacion adicional falta presentar las Minutas o Actas de las

reuniones de los grupos de trabajo con las diferentes instituciones y
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los Convenios y Acuerdos que firman con las instituciones publicas y
privadas que mencionan en su respuesta.

8. En relacion con los recursos distribuidos para cubrir las necesidades
de Asistencia Social que prevé la normatividad del Fondo, éCuales son
sus obligaciones? ¢éQué establecen dichas disposiciones sobre la
asignacion y distribucion? éQué establecen dichas disposiciones sobre
la evaluacion y seguimiento y Transparencia de los recursos?

En relacion con los recursos distribuidos para cubrir las necesidades de
Asistencia Social, se forma desde el momento en que se genera la férmula
para establecer los recursos del FAM-AS al Estado. La SEFIPLAN transfiere los
recursos al SEDIF, en el DIF Estatal se cuenta con tramites correspondientes
ante la Secretaria de Finanzas y Planeacién para que los recursos del fondo
sean ministrados en tiempo y forma a este Sistema, a través de la integracion
de la Cartera de Programas y Proyectos de Inversion (CPPI), las solicitudes del
Dictamen de Suficiencia Presupuestal (DSP), comprometer los recursos por
programa mediante la entrega de la cédula técnica programatica (PROG), la
solicitud de la ministracion de los recursos mediante la cuenta por liquidar
certificada (CLC) y la comprobacion a través del Reporte de Ejercicio
Presupuestal (Formato TEC). Asi mismo, verificar los reintegros
correspondientes de los recursos que no fueron ejercidos y la publicacion en el
Sistema Federal de Recursos Transferidos (SFRT). La transparencia de los
recursos se logra pasando de las visitas de seguimiento que realiza el SNDIF a
los SEDIF y el Informe Parcial de Cumplimiento del Proyecto Estatal Anual
(IPPEA); también a través de la SHCP, sobre el ejercicio y destino de los
recursos del FAM-AS; de acuerdo al Presupuesto de Egresos de la Federacién
(PEF), las reglas de operacion deben asegurar la transparencia en la
distribucién, aplicacion y comprobacion de recursos.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. LCF, articulos 25 fraccion V,
40, 41, 48 y 49, paginas 25, 26, 37, 38, 43 y 44; 2. Reglas de Operacién,
pagina 44; y 3. Acuerdo por el que se da a conocer el monto correspondiente
del FAM, asi como la férmula de distribucidon; 4. Formato de validacién de
programas 2019; 5. Oficio de validacién de Indicadores de AS; y 6. Oficio de
validacion de los Indicadores en el SRFT 2018-2019.

Se considera una respuesta parcial la que presenta el DIF Estatal
Veracruz, yva que falta mencionar el tema de la Evaluacion del FAM-AS

por parte de la SEFIPLAN e incluir la Evidencia Documental de la
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misma, asi como los Informes Parciales y Reportes presentados a la
SHCP. Esta seria la segunda ocasion que se recomienda que se
mencionen estos temas por parte de la Ejecutora, por lo que se le
exhorta que en proximas Evaluaciones se apegue estrictamente al
cuestionamiento para que no sesgar los resultados de la misma.

9. iLa dependencia cuenta con una estrategia definida en materia
alimentaria? Explique ampliamente.

El SEDIF cuenta con una estrategia definida. La seguridad alimentaria es
puntualizada como el estado en el que las personas tienen en todo momento
acceso fisico, social y econdmico a alimentos suficientes y nutritivos para
satisfacer las necesidades dietéticas para una vida sana y activa, y teniendo en
cuenta que todos los individuos y familias tienen derecho a la asistencia social,
misma que tiene como objetivo la proteccion fisica, mental y social de
personas en situaciéon de vulnerabilidad, hasta lograr su incorporacién a una
vida plena y productiva. Que de acuerdo a los datos del Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en su informe de
resultados de la medicidn de la pobreza en México 2018, la poblaciéon con
carencia por acceso a la alimentacion en el estado de Veracruz fue de 27.0%,
representando alrededor de 2,222.3 miles de personas con esta condicion. En
virtud de lo anterior las Reglas de Operacién son un documento juridico que
tiene como propdsito asegurar la aplicacién eficiente, eficaz, equitativa y
transparentar los recursos publicos.

Se emite con las Reglas de Operacién de los Programas Alimentarios 2019, a
cargo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz, estas reglas contemplan los requisitos de los beneficiarios para
acceder a los programas, asi como la documentacién requerida que compruebe
desde la seleccién de los mismos, hasta la recepcidon de los apoyos en los
comités de las escuelas.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Reglas de Operacion. Paginas
32-49, 65-67; 2. Especificaciones Técnicas de Calidad; 3. Retroalimentacién
IPPEA 2019; y 4. Retroalimentacién PEA 2019.

Es suficiente la respuesta que muestra DIF Estatal Veracruz, y la

respalda con muy poca evidencia documental acorde a la misma. Se
exhorta a la dependencia que en sucesivas Evaluaciones proporcione la
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evidencia que menciona en su planteamiento y asi evitar sesgos en el
resultado de la Evaluacion..

Funcidn: Supervision y seguimiento

1. Para el seguimiento de los objetivos de la EIASA, iSe realizan
visitas de seguimiento? ¢En qué consisten? En particular, écuales son
las principales observaciones y/o resultados derivados de éstas?
éComo se da seguimiento a las observaciones emitidas?

Las visitas que realiza el SNDIF a los SEDIF tienen como objetivo dar
seguimiento a la operacion de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria (EIASA) y retroalimentar al personal operativo sobre acciones de
mejora que puedan implementar en la ejecucion de su Proyecto Estatal Anual
(PEA), en el marco de los Lineamientos vigentes. Durante la visita se recaba
informacidn cualitativa y cuantitativa de la implementacién de los programas
alimentarios en cada SEDIF, a través del trabajo de gabinete con personal del
SEDIF, y del trabajo de campo realizado en las localidades seleccionadas
previamente. En el trabajo de gabinete se solicita al SEDIF muestre resultados
de la operacién de los programas haciendo énfasis en los siguientes aspectos
de la operacion:

e Acciones implementadas en materia de Aseguramiento de la Calidad
Alimentaria.

e Acciones de Orientacion Alimentaria.

e Acciones realizadas en el marco de los Convenios efectuados entre el SEDIF y
los SMDIF.

e Acciones descritas en las Reglas de Operacidn de los programas alimentarios.
e Seguimiento a las recomendaciones emitidas mediante minuta anterior
inmediata, asi como de las retroalimentaciones emitidas por el SNDIF.

e Acciones realizadas en coordinacion con los Comités de Desayunos Escolares.
El trabajo de campo permite conocer, en cierta medida, la operacién de los
programas alimentarios a través de la observacién directa y platica con los
beneficiarios. Una vez obtenida la informacién, el personal del SNDIF emite sus
comentarios y recomendaciones para la mejora de los programas alimentarios
del SEDIF, en una minuta que debe ser firmada por ambas partes.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos de la EIASA,

paginas 32, 36 y 92; 2. Atencién a compromisos; 3. Minuta de Trabajo con DIF
Nacional sobre la visita de seguimiento a la operatividad de los programas
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alimentarios; 4. Retroalimentacion IPPEA 2019; y 5. Retroalimentacién PEA
2019.

Se mencionan los objetivos de la EIASA, asi como la informacién que
presentan en la revision de gabinete y del trabajo de campo, el cual
realizan a los municipios que visitan en conjunto con el SNDIF, no
obstante, por segunda Evaluacion consecutiva no mencionan que
seguimiento le dan a las observaciones detectadas y la solucion a las
mismas, es importante incluirlas, ya no permiten realizar un adecuado
analisis para la Evaluacion. Se incluyen evidencia documental de las

recomendaciones hecha por el SNDIF, asi como, la minuta de trabajo y
la retroalimentacion del IPPEA y PEA 2019.

2. ¢En qué consiste el proceso de revision y retroalimentacion del
SNDIF a los instrumentos para la planeacién, operaciéon y seguimiento
de los programas alimentarios operados por los SEDIF? En particular,
équiénes participan? éLa revision y retroalimentacion es oportuna, es
decir, es entregada en tiempo y forma para su integracion por parte de
los SEDIF? ¢Cuales son las principales observaciones y/o comentarios
emitidos?

Modelo operativo de la EIASA: El modelo que cada SEDIF lleva a cabo la
ejecucion de los programas alimentarios permite vincular las acciones de
aseguramiento de la calidad alimentaria, de manera ordenada, a una serie de
fases ya establecidas, asi como la definicion de reglas claras y objetivas en las
gue se deben incluir todos los aspectos relacionados a la implementacién de
dichas acciones. Este proceso empieza por la planeacién, a partir de un
diagndstico se definen objetivos en materia de aseguramiento de la calidad, se
identifican las acciones que ya se llevan a cabo y se definen las herramientas
de control; que establecen atribuciones y responsabilidades de los
involucrados. Conforme, con la mecanica operativa de cada SEDIF, con la
finalidad de identificar puntos criticos y prevenir la aparicién de problemas que
puedan afectar la operacion. Una vez definida la manera en que se realizaran
las acciones, deberd llevarse a cabo su operacién, manteniendo el control
sobre la correcta aplicacién de las especificaciones establecidas, lo que
permitird dar seguimiento al desempefio del trabajo por medio de la obtencién
de datos confiables; evaluar si las acciones son efectivas y si el grado de
resultados obtenidos corresponde a lo esperado, a efecto de corregir, si es
necesario, y permitir la mejora continua.
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Proceso de revision y retroalimentacion SEDIF: Acorde a los Lineamientos
emitidos por el SNDIF, los instrumentos para la planeacidon, operacion,
seguimiento y evaluacién de los programas alimentarios a nivel estatal y
municipal son:

e Conservar la coordinacion con cada uno de los SEDIF mediante el
intercambio de informacion, visitas de seguimiento y asesorias en temas
especificos relativos a los programas alimentarios.

e Recibir, analizar y emitir comentarios del Proyecto Estatal Anual (PEA) y del
Informe Parcial de Cumplimiento (IPPEA).

e Realizar al menos una vez al afio una visita de seguimiento vy
retroalimentacién a cada uno de los SEDIF.

e Mantener actualizados los Lineamientos de la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria, de acuerdo a las publicaciones de leyes, normas,
reglamentos, lineamientos, decretos u otros que apliguen en materia de
asistencia social y/o alimentaria.

e Evaluar cada una de las variables del Indice de Desempefio para su célculo
anual e informar su resultado a cada SEDIF.

e Elaborar de manera anual un informe de retroalimentacidn que se enviara a
cada SEDIF, en el que se indicaran principalmente las areas de oportunidad
que sean detectadas conforme a los distintos informes que hayan enviado los
SEDIF, y las observaciones de las visitas de seguimiento.

e Emitir anualmente un informe detallado de recomendaciones de la
conformacion de los apoyos alimentarios de acuerdo con los criterios de calidad
nutricia. Asi como observaciones dirigidas a las estrategias de orientacién
alimentaria de cada SEDIF.

e Emitir anualmente recomendaciones en materia de aseguramiento de la
calidad alimentaria de acuerdo a las especificaciones técnicas de calidad,
etiquetas y analisis de laboratorio que se realizan a los insumos de los apoyos
alimentarios.

e Dar seguimiento y brindar apoyo a los SEDIF en la captura de indicadores del
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SFRT), de la Matriz de
Indicadores de Resultados del FAM-AS.

e Integrar los informes que sean requeridos por diversas instancias.

Informacion presentada: Para el SEDIF la informacion se presenta en
tiempo y forma, en su Informe Parcial de Proyecto Estatal Anual, el cual
incluye los apoyos alimentarios adquiridos exclusivamente con Recursos del
Ramo 33 fondo Vi.
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Retroalimentacion IPPEA: El informe se compone de tres apartados:
Orientacion Alimentaria, Aseguramiento de la Calidad Alimentaria vy
Normatividad. Dichos elementos han sido evaluados con base en la
informacidn contenida en las etiquetas, pruebas de laboratorio y demas anexos
del IPPEA. Retroalimentacion PEA: Se anexa Oficio de Informe de
Retroalimentacion, el documento contiene en forma anexa las observaciones,
sugerencias y recomendaciones que se hacen al Proyecto Estatal Anual.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos de la EIASA,
paginas 32 y 92; 2. Retroalimentacion IPPEA 2019; y 3. Retroalimentacién PEA
2019.

Menciona el DIF Estatal Veracruz que el proceso de revision y
retroalimentacidon realizado por el SNDIF es oportuno, asi como la
participacion a nivel Federal, y que toda la informacion presentada es
entregada en tiempo y forma, asi como las principales observaciones

o comentarios emitidos. En general se presenta una amplia
explicacion de la pregunta y es suficiente para ser incluirla en el
Informe Final.

3. ¢Qué informacion es requerida a los SEDIF? ¢éComo se solicita,
integra y valida la informacion? éLa informacion es entregada en
tiempo y forma? éComo se utiliza esta informacion? éSe identifican
inconsistencias en la informacion? En este caso éco6mo se solventan?
(En la respuesta considerar la informacion para el seguimiento a la
estrategia de la EIASA).

El SNDIF expide el calendario anual de entrega de informacion,
correspondiente a los programas de Alimentacion y Desarrollo Comunitario,
misma que se remite, en tiempo y forma al SNDIF. La informacién se envia por
parte del DIF Estatal y se integra a partir de la documentacion que a su vez, le
solicitamos a los SMDIF, como son padrones de beneficiarios, directorios
escolares, listado de cocinas, actas de comité para la operatividad de los
programas alimentarios, asi como la distribucion, a través de los avances que
reporta el proveedor (es) de los apoyos alimentarios y la aplicacién de recursos
gue proporciona trimestralmente la subdireccién de recursos financieros, entre
otros informes que se integran por parte de la subdireccion de asistencia
alimentaria. La informacién es elaborada e integrada por la subdireccion de
asistencia alimentaria, y autorizada o validada y enviada por la Direccién de
Atencidn a Poblacion Vulnerable. ElI DIF Nacional nos evalia y verifica el
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cumplimiento de la informacion y al final de afio emite la calificacion obtenida
por entidad. Aunado al cumplimiento en el envio de informacién, el SNDIF, nos
realiza por lo menos una vez al afo una visita de seguimiento y nos hace
recomendaciones y retroalimentacién al IPPEA, para mejorar al siguiente afo,
lo cual es considerado por este Sistema Estatal

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Atencién a compromisos; 2.
Minuta de Trabajo con DIF Nacional sobre la visita de seguimiento a la
operatividad de los programas alimentarios; 3. Calendario Anual de entrega; 4.
Lineamientos EIASA Pagina 92; 5. Reportes SRFT; 6. Padrones de beneficiarios
desayunos frios y calientes, y espacios alimentarios; y 7. Comités de
Contraloria Ciudadana, y de Operacion de los espacios alimentarios.

Se considerada correcta la respuesta, pero por segundo aino
consecutivo no se presenté Evidencia Documental de los oficios y
reportes enviados al SNDIF con la informacion requerida, actas de los
comités para la operacion de los programas alimentarios, distribucién
de los apoyos alimentarios y los diferentes informes generados
durante la aplicacion de los recursos del Fondo, se sugiere en

sucesivas Evaluaciones revisar y ampliar su Evidencia Documental y
asi no sesgara los resultados de la Evaluacion.

4. ¢Como es el proceso de diseiio de la MIR Federal del Fondo? En
especifico ¢Qué actores participan en el disefio? éCual es el grado de
involucramiento en el diseio de indicadores de los enlaces en el
Estado? éCuenta con indicadores estatales del Fondo? Explique
ampliamente.

En agosto de 2016 como parte del proceso de actualizacion de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios (Pp) para
el ejercicio fiscal 2017, establecido en el numeral 19 de los Criterios para el
registro, revisién y actualizacidon de la Matriz de Indicadores para Resultados y
la Ficha de Indicadores del Desempeno de los programas presupuestarios para
el Ejercicio Fiscal 2017 (Criterios MIR 2017). La Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico envid la Valoracion a la MIR 2016, recomendaciones las cuales
el SNDIF utilizo para la revisién y actualizacion de la MIR para el ciclo
presupuestario 2017, quedando constituida de la siguiente forma:

1. Variacién total de personas en inseguridad alimentaria.
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2. Poblacion de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria con
acceso a alimentos.

3. Proporcidn de despensas dotaciones entregadas que cumplen con los
criterios de calidad nutricia.

4. Aplicacién de los Criterios de Calidad Nutricia.

5. Porcentaje de dotaciones-despensas que disefian los Sistemas DIF en apego
a los Criterios de Calidad Nutricia.

6. Porcentaje de Asesorias Realizadas a los Sistemas DIF.

7. Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social destinados a otorgar
apoyos alimentarios.

Nota: Los indicadores que los SEDIF deben reportar en el SRFT son: Poblacién
de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria con acceso a
alimentos, Proporcién de despensas dotaciones entregadas que cumplen con
los criterios de calidad nutricia, Porcentaje de dotaciones-despensas que
diseflan los Sistemas DIF en apego a los criterios de calidad nutricia y
Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social destinados a otorgar apoyos
alimentarios. El SEDIF no participa en el diseno de la MIR Federal. Por otro
lado, si se cuenta con indicadores estatales, en este caso el SIED a cargo de la
Unidad de Planeacién y Desarrollo, en este caso si se participa en el disefio y
actualizacion de dichos indicadores, para los indicadores Estatales si existe un
proceso de actualizacidn y ajustes de metas de los PP’'s a través del
Anteproyecto de Presupuesto que cada afio se realiza.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA Paginas
34, 35 y 88; 2. 4to trimestre, solo 3 indicadores; 3. Reportes SRFT; 4.
Reportes de avance SIAFEV 2.0; y 5. Oficio de validacién de indicadores.

La respuesta es amplia, explicita y se considera suficiente con respecto
a la MIR Federal, no obstante, por segunda evaluacion consecutiva en
relacion a los Indicadores Estatales no fueron reportados en el Anexo
7, Tabla 1. No obstante, los presentan como evidencia documental,
“Atencidn integral de nuestros Adultos Mayores”, “Estrategia Estatal
Integral de Asistencia Alimentaria”, el de “Desarrollo Comunitario,
Comunidad Diferente” y de “Proyectos Productivos” que reportan
trimestralmente a SEFIPLAN. Por lo que se exhorta al DIF Estatal
Veracruz en subsecuentes Evaluaciones apegarse totalmente al TdR y

sobre todo a presentar los instrumentos debidamente requisitados
para evitar sesgo en los resultados de la Evaluacion.
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5. éExiste un proceso de actualizacion y ajuste de metas de la MIR
Federal del Fondo? En caso afirmativo, explicar écomo es el proceso y
quiénes estan involucrados? De existir Indicadores Estatales. ¢Existe
un proceso de actualizacion o ajuste de metas del Fondo? Explique.

El SEDIF no participa en la actualizacién de la MIR Federal, la SHCP, la SFP y el
CONEVAL analizan colectivamente la MIR del FAM-AS emitiendo las
recomendaciones oportunas y posteriormente su aprobacidén, conforme al
Lineamiento Noveno y Décimo Primero de los LGEPFAPF.

Para DIF Estatal y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 33 fraccién VI
del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Veracruz, asi como en seguimiento a los lineamientos fundados
para el manejo del Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempeifio
(SIED), el DIF Estatal si cuenta con Indicadores Estatales, en este proceso se
deriva el manejo, actualizacidén, disefio, control y el proceso del (SIED) a cargo
de la Unidad de Planeacidon y Desarrollo, de ajustes de metas de los PPs a
través del Anteproyecto de Presupuesto que cada afio se realiza.

La MIR del FAM, se reestructura de acuerdo a los cambios realizados por la
SHCP, para el Registro de Avances y Metas. Actualmente cambio del Portal
Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH) a Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT). Los indicadores estatales han variado por
cambio de Administracién Publica Estatal.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos generales para
la evaluacion de los Programas Federales de la Administracidon Publica Federal,
paginas 3 y 4; 2. Cddigo Financiero, Art. 190, pagina 92; y 3. Oficio entrega
SIED 2019.

El DIF Estatal Veracruz no participa en la actualizaciéon de la MIR
Federal, como ya se explicé, no obstante, es el Estado quien reporta y
maneja el SRFT (antes SFU) en su vertiente Asistencia Social. Respecto
a los Indicadores Estatal, manifiestan que han variado por cambio de
la APE, mencionan que existe un proceso de actualizacion, disefo,
control y proceso de metas de los PP’s. Por segundo aiio consecutivo
la evidencia no respalda la respuesta, por lo que se confirma la

relevancia de actualizar y dar seguimiento a la autorizacion de los
Manuales Administrativos. Se recomienda que en__sucesivas
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Evaluaciones deberan apegarse estrictamente a responder
correctamente los cuestionamientos.

6. ¢La captura del avance de los indicadores de la MIR Federal del
Fondo se realiza en tiempo y forma? En caso negativo, écuales son las
dificultades o limitaciones que impiden su cumplimiento? De existir
Indicadores Estatales. ¢La captura del avance se realiza en tiempo y
forma? Explique ampliamente.

Informa el SEDIF que la captura de metas y avances trimestrales de los
indicadores de la MIR Federal si se realizan en tiempo y forma, asi como las
metas y avances trimestrales de los indicadores del SIED, se realizan en
tiempo y forma. Los indicadores estan dirigidos a la medicién del avance en el
objetivo de contribuir al cumplimiento de los derechos sociales en el Estado de
Veracruz; siendo el de la seguridad alimentaria, uno de los ejes con mayor
preponderancia e importancia en la agenda de esta dimensién (la de asistencia
social).

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA, pagina
82; 2. Oficio DG/010/2020 entrega indicadores SEFIPLAN; 3. Oficios Direccion
Administrativa Envio y validacion de Indicadores Federales; 4. Reporte 4°
Trimestre Alimentaria; 5. Reportes SRFT; Lineamientos del SED y Lineamientos
de los recursos federales transferidos a las entidades y municipios y de la
operacién de los recursos del Ramo General 33.

Se considera una respuesta completa para ser tomada en cuenta en el
Informe Final de la Evaluacidén, en cuanto a la evidencia documental se
considera suficiente informacion proporcionada por el DIF Estatal
Veracruz, ya que es a través de los Lineamientos del Ramo General 33
y los del Sistema de Evaluacion de Desempeiio (SED) que se cumple

con esta responsabilidad.

7. éExiste interconexion entre los sistemas para la supervision y
seguimiento de las distintas instancias y dependencias? En caso
afirmativo, éCudles sistemas estan interconectados y como? éQué
informacion comparten? éExisten mecanismos definidos para verificar
la calidad y consistencia de la informacion compartida en los sistemas?
En especifico. éExiste algin proceso para detectar deficiencias en la
informacion compartida?
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Si, a través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y los
reportes trimestrales que se envian. Toda vez que dichos reportes son
validados por personal de la SEFIPLAN y a su vez reportados a la SHCP.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA, paginas
32, 33; 2. Oficio DG/010/2020 entrega indicadores SEFIPLAN; 3. Oficios
Direccion Administrativa Envio y validacion de Indicadores Federales.

La respuesta se considera insuficiente, se solicita ampliar mas, la

relacion existente entre las dependencias mencionadas, la informacidén
que comparten y si existe algin mecanismo para verificar la
informacién compartida y la eficiencia de la misma. No obstante, en la
evidencia documental presentada se muestra coOmo se reporta a la
SEFIPLAN las cargas realizadas en el SRFT.

8. éQué informacion se valida en el Sistema de Formato Unico (SFU),
écudles son los mecanismos de validacion y qué actores estan
involucrados en dicho proceso? éLos responsables de la validaciéon de
la informacion son los mismos que validan la informacion que se
incluye en el resto de los sistemas informaticos que son relevantes
para el seguimiento del Fondo?

Los indicadores que se registran a través del Sistema de Recursos Federales
Transferidos permiten medir el cumplimiento de los objetivos planteados. Los
indicadores del Fondo de Aportaciones Mdultiples (FAM) son cargados en el
SRFT y validados por los responsables de dicho sistema en la SEFIPLAN. El
proceso de validacidon de informacién dentro del SRFT es la etapa en la que se
debe revisar su coherencia. EIl SRFT cuenta con un proceso que permite a las
secretarias de finanzas u homodlogas de las entidades federativas verificar y
emitir observaciones sobre la informacién reportada por lo municipios y
demarcaciones de la Ciudad de México. Por ello, toda informacion que no haya
cumplido con el flujo completo de validacién no formara parte del informe que
se envia trimestralmente al Congreso de la Unién al cual hace referencia el
articulo 107 de la LFPRH. Dicho flujo deberd realizarse de acuerdo con lo
estipulado en el “Calendario de registro, revision y validacion de avances en el
SRFT”.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA Paginas 81
y 82; 2. LOPE Art. 19, pagina 16; 3. Oficio DG/010/2020 entrega indicadores
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SEFIPLAN; 4. Oficio a SEFIPLAN para validacién; y 5. Lineamientos SED
Paginas 4 y 5.

Se considera incompleta e insuficiente la respuesta que muestra DIF
Estatal Veracruz, no obstante, la respalda con evidencia documental
acorde a lo contestado. En general podemos concluir que la Ejecutora
de los recursos de FAM-AS si tiene amplio conocimiento en el tema del
SRFT pero no mencionan que otros sistemas se manejan para validar y
reportar los resultados del Fondo en el Estado. Se recomienda a la
ejecutora que en posteriores Evaluacion lea bien la pregunta para

emitir una respuesta acorde a lo solicitado en la misma, y asi, no
sesgar el resultado de la Evaluacion.

9. ¢Cuales son los mecanismos para atender las necesidades de
informacioén, asesoria y capacitacion de los enlaces en la Ejecutora? En
particular, équé tipo de asesoria y/o capacitacion solicitan los enlaces
mas frecuentemente? é¢Las capacitaciones y asesorias atienden las
necesidades de los enlaces? En caso afirmativo, justificar, en caso
negativo, équé aspectos no son atendidos y por qué?

Se implementd un curso de capacitacién para el uso del SRFT, mismo que fue
recibido por personal de la Subdireccion de Recursos Financieros, donde se
opera dicho sistema, logrando atender las necesidades de los enlaces.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Constancias de capacitacion; 2.
Capacitacion en: Seguimiento y Mejora de los Recursos Federales Transferidos;
y 3. Correo Invitacion Curso.

Se considera una respuesta insuficiente ya que no presenta los
mecanismos para atender las necesidades de informacion, asesorias y
capacitacion de los Enlaces de la Ejecutora, uUnicamente hacen
referencia a una sola capacitacién, y en otros cuestionamientos
informan haber recibidos varias cursos y talleres que no mencionan.
Se exhorta al DIF Estatal Veracruz que en posteriores Evaluaciones sea

consistente en su respuesta, y asi no generar sesgos en los resultados
de la misma, y presentar la evidencia documental acorde al

cuestionamiento.

10. En 2019, éUtilizo el Sistema de Recursos Federales Transferidos
(SRFT) para reportar su informacion o el Sistema de Formato Unico
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(SFU)? De utilizar el SRFT o SFU, ¢presentaron problemas en alguno de
sus apartados? ¢Como los resolvio? éCuenta con un enlace en la SHCP
para este tema? Especificar quienes.

Si, en ocasiones la pagina ha presentado problemas sin embargo han sido
resueltos a la brevedad. En caso de presentarse algun inconveniente se reporta
mediante correo electrénico a la siguiente direccién:
formato_unico@hacienda.gob.mx o llamando a los teléfonos de la Mesa de
Ayuda a Soluciones Tel. 01 55 36885016 y 01 800 0220819 Opcidén 3.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Oficio a SEFIPLAN para
validacion; 2. Correo de contacto SHCP: y 3. Ejemplo de error del SRFT.

Se considera suficiente la respuesta que muestra DIF Estatal Veracruz
y la respalda con evidencia documental acode a la misma. Para este
Evaluacion no mencionaron cual es el Enlace Federal para atender los

problemas que se presenta, solo manifiestan que llaman a la mesa de
ayuda de la SHCP y ahi les resuelven los problemas que se presentan

con el Sistema.

11. ¢La Federacion o el Estado lo capacitaron para la utilizacion del
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)? é¢Ha recibido
capacitacion del SFU? ¢éQuién, cuando, como y donde se dio la
capacitacion?

Informa la Ejecutora que, si se recibié el curso de capacitacion sobre el
Reporte del Ejercicio, Destino y Resultado de los Recursos Federales
Transferidos, mismo que fue impartido en el Congreso del Estado de Veracruz,
los dias 26 y 27 de septiembre de 2019 por la Secretaria de Finanzas y
Planeacién en coordinacién con la SHCP.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Constancias de capacitacion; 2.
Capacitacion en: Seguimiento y Mejora de los Recursos Federales Transferidos;
y 3. Correo Invitaciéon Curso.

Se considera suficiente la respuesta que muestra DIF Estatal Veracruz
y la respalda con evidencia documental acode a la misma.

12. ¢Existe coordinacion entre la dependencia federal que coordina el
Fondo y los enlaces estatales en los procesos de Evaluacion? éCuantas
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evaluaciones del Fondo se han coordinado con los enlaces Estatales?
éQué tipo de hallazgos y recomendaciones se derivan de estas
Evaluaciones? Explicar si se da seguimiento a dichas recomendaciones.
éEn el Estado quien coordina la Evaluacion del Fondo? é¢Cuantas
Evaluaciones se han realizado en el Estado del Fondo? éQué tipo de
hallazgos y recomendaciones se derivan de estas Evaluaciones?
Explicar si se da y quien realiza el seguimiento a dichas
recomendaciones.

La Ejecutora informa que la SEFIPLAN coordina las Evaluaciones a través de
Instancias Técnicas Independientes (ITI s) como lo sefiala el Articulo 134 de la
CPEUM, el seguimiento a dichas recomendaciones establecidas en el Informe
Final, asi como el Seguimiento de Proyectos de Mejora se encuentra a cargo
del Sistema DIF Estatal Veracruz; el cual participa en el proceso de Evaluacion
del Fondo. Derivado de la Evaluacion se proceden las siguientes
recomendaciones:

1. -Elaborar Estudios o Informes de satisfaccién de los servicios o beneficios
que se entregan con recursos del FAM-AS, que coadyuven a la transparencia y
rendicion de cuentas a la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los
recursos del Fondo.

2. -Gestionar ante la Federacion, Estado y el mismo DIF Estatal, que los
principales actores que manejan el Fondo Federal, reciban capacitacion para el
manejo, control, reporte, transparencia, evaluacién y seguimiento del mismo.
3. -Disponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de la
Dependencia las actividades en materia de evaluacién, reporte y seguimiento
del PAE.

4.- Implementar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la
gestion de los recursos del Fondo, transparentar el uso de los mismos y
reforzar el monitoreo y la evaluacion.

5.- Actualizar y dar seguimiento a la autorizacion de los Manuales
Institucionales y/o Administrativos, considerando las actividades en el manejo,
reporte y seguimiento de los Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley.
6.- Gestionar la publicacién en su Portal de Internet de los productos derivados
del PAE, en un apartado especial, pero sobre todo de facil acceso a su Pagina
de entrada, que sea a un clic, para eficientar la transparencia proactiva.

7.- Desarrollar un Sistema Informatico Interno que permita conocer los
principales resultados, avances y logros en materia de manejo del recurso del
FAM-AS en el Estado, que coadyuve a tener organizada y disponible la principal
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informacidon generada y que coadyuve al reporte de Indicadores, de Auditorias,
Rendicién de Cuentas y Mecanismos de Control y Seguimiento del Fondo.

En esta segunda fase el personal del DIF Estatal asistié a la “Jornada de
capacitacion del SSPMB 2019” que impartidé la Subsecretaria de Finanzas y
Administracion a través de la Direccidon General de Innovacidon Tecnoldgica,
para el acompanamiento en la elaboracién de sus PM para su seguimiento. En
cumplimiento al Cronograma del PAE 2019 y a lo sefialado en el Informe Final,
la Secretaria de Finanzas y Planeacidon presenta: “Mecanismo para la
Elaboracion y Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Sistema
de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB). El cual la integracién de los
PM es responsabilidad del DIF Estatal como Ejecutora Evaluada dar el
seguimiento puntual a través de la elaboraciéon de los Proyectos de Mejora
previstos a realizar en el ejercicio fiscal correspondiente o en posteriores, asi
como dar el avance de aquellos que se consideraron en el ejercicio fiscal
anterior.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Proyecto de Mejora del DIF
Estatal 2019; 2. Constancias de Capacitacion del SSPMB 2019; Ficha de
Desempeiio del FAM-AS; y Evaluacién de los PP ’s.

En cuanto a la primera parte se considera insuficiente la respuesta, ya

se refiere al PAE Federal de la SHCP y CONEVAL, no mencionan si DIF
Estatal Veracruz ha participado en ese proceso, de hecho, por segundo
afo consecutivo les aplicaron una Ficha de Evaluacion del FAM a todas
las Entidades Federativa. Para la segunda parte de este
cuestionamiento se considera una respuesta amplia y suficiente, pero
hizo falta reforzarla con mas evidencia documental. No obstante, por
segundo aifo consecutivo se propone disponer de un Area Especifica y

responsable de Coordinar al interior de la Dependencia las actividades
en materia de Evaluacidn, reporte y seguimiento del PAE, para reforzar

los temas de la misma, asi como_a leer bien los cuestionamientos en

sucesivas Evaluaciones para asi evitar inconsistencias en las
respuestas vy en los resultados.

13. ¢Cuales son las dificultades para el seguimiento de los recursos del
Fondo cuando existe concurrencia? é¢Qué mecanismos se tienen para
reportar y verificar la concurrencia de las fuentes de financiamiento
para el pago de los programas alimentarios?
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En el DIF Estatal Veracruz no existe concurrencia con otras fuentes de
financiamiento, programas o acciones, de los recursos ya que son etiquetados
para Programas especificos y de elegibilidad de los mismos, por lo que no se
tiene dificultad alguna del seguimiento y mecanismo de los recursos del Fondo.

A través del Formato para la Validacion de Programas y/o Proyectos
Institucionales de Asistencia Social (Ramo General 33) que incluye entre
otras cosas el diagndstico situacional, la descripcién del proyecto, metas, costo
estimado, factores criticos de éxito, poblacién objetivo, restricciones y acciones
a ejecutar.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Formato de validacién de
programas 2019; y 2. Oficio de validacién de indicadores estatales; y 3. Oficio
de registro del informe del ejercicio 2018-2019 en el SRFT.

El DIF Estatal Veracruz menciona que no existe concurrencia de

recursos, por lo cual no se tiene dificultad alguna del seguimiento y
mecanismo _de los recursos del Fondo. Mencmnan el Formato para Ia

Social Ramo__General 33 resentan_la_ evidencia documental
completa. Asi como no hacen referencia al Anexo 6, Tabla 1, donde se

muestra que existe concurrencia de recursos, se solicita a la

dependencia que en posteriores Evaluaciones sea congruente con las
respuestas emitida con la evidencia documental presentada o

mencionada.

14. ¢Como y quién le da seguimiento al ejercicio y resultados de los
recursos aplicados a la potenciacion de recursos del FAM?

Seguimiento al ejercicio y resultados de los recursos aplicados a |la
potenciacion de recursos del FAM, es atreves de un Convenio de coordinaciéon y
colaboracidon para la potenciacidén; que celebran por una parte el Gobierno
Federal, por otro conducto la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. La
potenciacion a que se refiere la LCF y el presente Convenio. En los elementos y
procesos a seguir para determinar las distribuciones futuras de los montos que
le corresponden recibir a las Entidades Federativas en cada ejercicio Fiscal
respecto del componente de infraestructura educativa del “FAM”, en términos
del Dispuesto en el articulo 41 de la LCF.

No presenta evidencia documental alguna.
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La respuesta que presenta DIF Estatal se considera no suficiente,
porque en ningidn momento menciona si el DIF Estatal Veracruz
participa en el “Convenio de Coordinacion y Colaboracion para la
potenciacion del FAM" que menciona. En cuanto a la evidencia
documental no presenta la LCF que menciona en su respuesta, asi
como el Convenio al que a hace referencia en la misma. Se exhorta que
posteriores evaluaciones la Ejecutora presente los documentos que

respalden su respuesta para no sesgara los resultados de la
Evaluacién.

15. De las Evaluaciones del PAE Federal y/o Estatal 2018 y 2019 ¢ha
tenido recomendaciones? éCuales han sido? é¢Ha realizado proyectos
de mejora? éCuales son los proyectos de mejora? éQuién le ha dado
seguimiento?

A continuacion, se desglosa las Recomendaciones derivadas del PAE Estatal
2019 y 2018, asi como las los Proyectos de Mejora y el seguimiento de cada
uno de ellos procedente de las Evaluaciones. Relativo a la elaboracién del
Proyecto de Mejora se anexa los anexos |, Il y lll referente a los ASM de los
proyectos tanto para el PAE federal y que a continuacién se detalla:

e Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportaciones Multiples de Materia de
Asistencia Social con Fecha de inicio: 01 de octubre de 2018 y con termino: 31
de diciembre de 2018.

e Proyecto de Mejora para la Administraciéon y Evaluacion del Fondo de
Aportaciones Mdultiples en Materia de Asistencia Social con Fecha de inicio: 01
de octubre 2019 con termino: 30 de septiembre 2020.

Recomendaciones del Ejercicio fiscal 2018 Programa Anual de Evaluacién (PAE)
2019.

1. Elaborar Estudios o Informes de satisfaccion de los servicios o beneficios
que se entregan con recursos del FAM-AS, que coadyuven a la transparencia y
rendicion de cuentas a la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los
recursos del Fondo.

2. Gestionar ante la Federacion, Estado y el mismo DIF Estatal, que los
principales actores que manejan el Fondo Federal, reciban capacitacion para el
manejo, control, reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del mismo.
3. Disponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de la
Dependencia las actividades en materia de evaluacion, reporte y seguimiento
del PAE.
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4. Implementar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la gestion
de los recursos del Fondo, transparentar el uso de los mismos y reforzar el
monitoreo y la evaluacion.

5. Actualizar y dar seguimiento a la autorizacién de los Manuales
Institucionales y/o Administrativos, considerando las actividades en el manejo,
reporte y seguimiento de los Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley.
6. Gestionar la publicacidon en su Portal de Internet de los productos derivados
del PAE, en un apartado especial, pero sobre todo de facil acceso a su Pagina
de entrada, que sea a un click, para eficientar la transparencia proactiva.

7. Desarrollar un Sistema Informatico Interno que permita conocer los
principales resultados, avances y logros en materia de manejo del recurso del
FAM-AS en el Estado, que coadyuve a tener organizada y disponible la principal
informacidon generada y que coadyuve al reporte de Indicadores, de Auditorias,
Rendicién de Cuentas y Mecanismos de Control y Seguimiento del Fondo.
Recomendaciones del Ejercicio Fiscal 2017 Programa Anual de Evaluacién
(PAE) 2018.

1. Se recomienda a las tres ejecutoras. Contar con criterios documentados
para distribuir las Aportaciones al interior de las mismas.

2. Se recomienda a las tres ejecutoras. Crear manuales de procedimientos
para la Operacion y Planeacion de los recursos en Infraestructura Educativa y
Asistencia Social.

3. Se recomienda al DIF Veracruz. Crear mecanismos para verificar que las
transferencias de las Aportaciones se hacen de acuerdo con lo programado.

4. Se recomienda a las tres ejecutoras. Elaborar bases de datos oficiales
disponibles en sistemas informaticos que permitan ordenar la informacion.

5. Se recomienda a las tres ejecutoras. Realizar evaluaciones externas (a parte
de la realizada por la SEFIPLAN) o por si mismos u érganos Internos, que
permitan monitorear el desempefio, eficiencia, eficacia y calidad, en el manejo
de los recursos del Fondo.

6. Se recomienda a las tres ejecutoras. Publicar todos los productos generados
durante la presente Evaluacién, asi como las anteriores, de conformidad a la
normatividad aplicable.

7. Se recomienda al DIF Veracruz y al IEEV. Crear un documento o
instrumento para evaluar la incidencia del FAM que permita determinar el logro
de los objetivos y estrategias planteadas.

8. Se recomienda al DIF Veracruz y IEEV. Implementar acciones y técnicas en
materia de Control Interno del Fondo.

9. Se recomienda a las tres ejecutoras. Solicitar a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, un apartado para ejercicios extraordinarios y senalar la
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informacion de la instancia auditora del Fondo, esto es, la Auditoria Superior
de la Federacién y el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado.

10. Se recomienda al DIF Veracruz y al IEEV. Crear un documento o
instrumento para evaluar la incidencia del FAM que permita determinar el logro
de los objetivos y estrategias planteadas.

11. Se recomienda al DIF Veracruz y IEEV. Implementar acciones y técnicas en
materia de Control Interno del Fondo.

12. Se recomienda a las tres ejecutoras: solicitar a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, un apartado para ejercicio extraordinario y sefalar la
informacion de la instancia auditora del fondo, esto es, la Auditoria Superior de
la Federacién y el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Informe Final Evaluacion
Especifica de Desempeio del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) Ejercicio
Fiscal 2017. http://www.difver.gob.mx/wp-content/uploads/2019/05/09-
Informe-Final-FAM-2017.pdf; 2. Informe Final Evaluaciéon Estratégica de la
Coordinacién del Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) componente:
Asistencia Social Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2018 Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2019. http://www.difver.gob.mx/wp-
content/uploads/2019/09/08.-Informe-Final-FAM-AS.pdf; 3. Proyecto de
Mejora para el Fondo de Aportaciones Multiples de Materia de Asistencia Social.
PAE 2018; y 4. Proyecto de Mejora para la Administracion y Evaluacion del
Fondo de Aportaciones Multiples en Materia de Asistencia Social. PAE 2019.

La respuesta que presenta DIF Estatal Veracruz se considera suficiente
y amplia para lo que corresponde a la parte del PAE Estatal, asi como
la evidencia documental que respalda el cuestionamiento. En cuanto la
parte del PAE Federal no se responde si les realizaron
Recomendaciones, teniendo el conocimiento que les aplicaron una
Ficha Técnica de Evaluacion al FAM en los ejercicios fiscales 2018 y
2019. Se exhorta a la Ejecutora que en posteriores Evaluaciones se

apega estrictamente responder el cuestionamiento planteado y asi no
generar sesgos en los resultados de la Evaluacion.

Analisis Sustantivo: Correspondencia entre la Estructura de la
Coordinacion y los objetivos del Ramo 33 y del FAM AS

1. éLas disposiciones vigentes para la integracion y la distribuciéon son
consistentes con los objetivos del Fondo y el Ramo 33? En caso
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afirmativo, justificar, en caso negativo, équé inconsistencias se
identifican y como podrian solventarse?

Para la integracion y distribucion con los objetivos del Fondo y el Ramo 33, se
encuentran establecidas en los Lineamientos para Informar sobre los
Recursos Federales Transferidos a las Entidades Federativas,
Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal y de
Operacion de los Recursos del Ramo 33; de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Con la aplicacion a la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) en el que su
normatividad se focaliza en el articulo 39 y se acciona en los anexos de
ejecucion que son firmados entre las entidades y la federacidén, las nuevas
reformas se adicionaron en sus apartados y se crearon los mecanismos de
distribucién de los recursos federales, dicho capitulo implanté estrategia
presupuestaria con el fin de generar acciones transversales, entre las
entidades y la federacién, de tal manera que la asignacion fuera de un modo
equitativa en cuanto a la distribucién de los recursos publicos. Cabe seialar
que las disposiciones vigentes si cumplen con las politicas publicas y con los
objetivos constituidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos SRFT; y 2.
Reglas de operacion; 3. AVISO por el que se da a conocer el monto
correspondiente a cada entidad federativa del Fondo de Aportaciones Multiples
en su componente de Asistencia Social para el ejercicio fiscal 2019; y 4.
Lineamientos de la EIASA; 5. LCF, capitulo 1, articulos 39; y 6. LINEAMIENTOS
para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de
operacién de los recursos del Ramo General 33.

Se sugiere la integracion de mas soporte documental para conocer si
las disposiciones vigentes para la integracion y la distribucion son

consistentes con los objetivos del Fondo, como la CPEUM vy el PVD

2019-2024. Asi también, no mencionan si existe soporte para la
descentrallzacwn de Ios servicios suscritos y si _son Dertmentes Y

financieros) y facultades a las Entidades permiten a los SEDIF la

atencion de las demandas locales en materia de Asistencia Social en el
marco de sus atribuciones.
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2. ¢Cudles elementos de los criterios de integracion y distribucion, se
vinculan a los objetivos de redistribucion y equidad del gasto? éCuanto
del presupuesto del Fondo se distribuye bajo estos criterios? En la
respuesta se debe considerar la informacion presupuestal actualizada
y publica. En especifico, se debe analizar como la composicion del
Indice de Vulnerabilidad Social (IVS) y el ID contribuyen a estos dos
objetivos. Explique ampliamente.

El CONEVAL inici6 la evaluacién del Ramo General 33 y a partir de 2013, inicié
con el diseno de una estrategia de evaluacién, cuyos objetivos es la generacion
de informacioén, transparencia y rendicion de cuentas. En virtud de lo anterior,
se disefid¢ una Ficha de Desempeiio del FAM para el componente de
Asistencia Social en particular (FAM-AS), a fin de contar con un instrumento
especifico y pertinente para el monitoreo y la evaluacién del fondo en las
entidades. Este documento tiene como objetivo presentar los criterios para la
elaboracion de la Ficha de Desempefio del FAM-AS, con el propdsito de
ampliar, actualizar y mejorar la informacion disponible sobre los fondos. En
cuanto al Presupuesto del Fondo, el Anexo 5. muestra el Presupuesto del FAM-
AS en 2019 por plantel.

La formula para el calculo del indice de calidad en la informacidon reportada
sobre recursos federales transferidos, se encuentra de la siguiente manera:

™

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Acuerdo para la ministracion
de los recursos FAM, Pagina 21; y 2. Lineamientos SRFT; 3. Ficha de
Desempefo del FAM-AS; 4. LCF, 5. Formula del FAM-AS; y Lineamientos de la
EIASA.

Por segundo aino consecutivo se presenta una respuesta insuficiente
para el cuestionamiento, ya que no se menciona cuanto del

presupuesto del Fondo se distribuye bajo los criterios de integracion y
distribucion (asignado al Estado). No obstante, presentan evidencia
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documenta insuficiente. Se exhorta a leer bien los cuestionamientos en

sucesivas Evaluaciones y presentar completas las respuestas para
evitar inconsistencias en los resultados.

3. En 2019, éCual fue el presupuesto autorizado, modificado, ejercido y
devengado del Fondo en el Estado por la Ejecutora?

De acuerdo al Anexo 5 Tabla 1 y 2. Presupuesto (Momentos Contables), el DIF
Estatal informa que aprobaron a través del Presupuesto 2019 por Capitulo de
Gasto 4400: Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas., la
asignacién de Recursos del FAM-AS al Estado de Veracruz y presenté el
siguiente comportamiento:

Presupuesto Modificado Devengado Presupuesto Pagado Disponible
934,215, 120 1, 054, 084,698 1, 022, 058,352 1, 022, 058,352 32, 026,345

Se presenta como evidencia documental: Correlacionado con el Anexo 5.
Presupuesto (Momentos Contables).

La respuesta que presenta el DIF Estatal Veracruz se considera
suficiente para el cuestionamiento realizado. En cuanto a la evidencia

documental la Ejecutora hacen referencia al Anexo 5, Tabla 1 y 2.
“Presupuesto del FAM-AS 2019". Momentos contables) de los

formatos de instrumentos de Evaluacion del PAE 2020.

4. Del presupuesto 2019, describa los resultados, bienes. servicios,
obras, etc., que se realizaron con esos recursos del Fondo.

Para el DIF Estatal del Presupuesto 2019 los servicios y obras ejercidas con los
Recurso del Fondo se tiene registrado los Reportes mensuales (diciembre
2019) del SICAO y Reportes Trimestrales de los Programa Presupuestarios; asi
como los Reportes de Distribuciéon y Cobertura enviados a DIF Nacional y el
Ingreso Trimestral de los Avances de Indicadores Federales en el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (SRFT). En el Programa de Apoyos
Funcionales se benefiaron 4,965 personas con la entrega de 6,178 apoyos
funcionales en el periodo que va de septiembre de 2019 a febrero de 2020. En
el Programa de Atencién a Poblacion en Desamparo se beneficiaron 2,875
personas con la entrega de 78,465 apoyos en el periodo que va de agosto de
2019 a la fecha.
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Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. Reportes trimestrales de
aplicacion de los recursos; 2. Cuadro 9; y 3. Padrones de beneficiarios.

Se considera informacidn insuficiente para ser incluida en el reporte

final de la Evaluacidn. La evidencia documental presentada va acorde a
lo descrito en la respuesta; se observo un formato de creacion interna

donde se visualizan varios recuadros con informacion relacionado con
el Fondo. Se recomienda a la ejecutora que en préximas evaluacion se
mas explicita y amplia su respuesta acorde al cuestionamiento
realizado.

5. éLa determinacion de las disposiciones para la integracioén, la
distribucion y la administracion permite incorporar prioridades y
necesidades locales? En caso afirmativo, éCOmo se identifican e
integran las prioridades y necesidades locales? éCoOmo se incorporan
en las disposiciones?

En relacion con los recursos distribuidos para cubrir las necesidades de
Asistencia Social, se forma desde el momento en que se genera la férmula
para establecer los recursos del FAM-AS al Estado y la SEFIPLAN transfiere los
recursos al SEDIF. En el DIF Estatal cuenta con tramites correspondientes ante
la Secretaria de Finanzas y Planeacion para que los recursos del fondo sean
ministrados en tiempo y forma a este Sistema. Desde el inicio de la
implementacion de los programas alimentarios forma parte de una
colaboracidn conjunta entre la Federacidon, los Estados y Municipios. La
aplicacion del recurso es una de las prioridades y necesidades para el SEDIF; la
contribucion de los DIF Municipales como gestores sociales para atender y
beneficiar a personas de sus municipios. Este entorno permite a las
autoridades locales atender las necesidades que van detectando de forma
cotidiana en sus ambitos de operacion; de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 40 de la LCF el cual cita: "El porcentaje de las Aportaciones Federales
son destinadas al otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y
de Asistencia Social" y con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social
(LAS). Para la integracion y distribucion de los apoyos alimentarios se
encuentran establecidos en las Reglas de Operacién vigentes y en los Indices
de Marginacién (CONAPO 2015) y en lo establecido en los Lineamientos de la
EIASA; por medio del cual se operan los programas alimentarios y tiene su
origen con el consenso entre el SNDIF y el SEDIF.
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Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA Pagina
36; 2. Reglas de Operacion; 3. Acuerdo por el que se da a conocer el monto
correspondiente del FAM, asi como la férmula de distribucién; 4. Ley de
Coordinacioén Fiscal Art. 40 y 41, pagina 37 y 38; 5. Ley Niumero 60; 6. Ley de
Asistencia Social; y 7. Indice de Marginacién de la CONAPO.

Se considera suficiente la respuesta que muestra DIF Estatal Veracruz

y la respalda con evidencia documental acode a la misma. Por lo que
puede ser incluida en el Informe Final del a Evaluacion.

6. éLas disposiciones para la integracion y la distribuciéon se adecuan a
la informacion generada por otras instancias y dependencias y/o por el
Estado? En caso afirmativo, justificar, ¢qué informacion se utiliza y
como se ha incorporado la informacion? En caso negativo, équé
informacion seria relevante considerar en la adecuacion de las
disposiciones que contribuya a los objetivos de equidad vy
redistribucion del Fondo?

Si, las disposiciones para su distribucion social se integran en el ciclo de
Planeacién, asignacion y seguimiento de los recursos del FAM, dicha
informaciéon ofrece contextualizar la situacion de la poblacién objetivo vy
atender el rezago social a través de informes y reportes de pobreza generados
por INEGI en materia de poblacién. Para la seleccién de los beneficiarios, se
integraron los padrones de beneficiarios y distribuyeron los apoyos, reportando
mensualmente a este Sistema, la ejecucién de los Programas de Asistencia
Alimentaria a Sujetos Vulnerables y Atencion Alimentaria a Menores de 5 Afios
en Riesgo No Escolarizados. En coordinaciéon con la SEDESOL Estatal se la
aplica el Cuestionario Unico de Informacién Socioecondmica (CUIS), dicha
informacidon se utiliza como referencia para la elaboracion de Matrices de
Indicadores.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Fichas de validacion de
proyectos; y 2. Fichas técnicas de los programas de Atencién a poblacién en
desamparo y apoyos funcionales; 3. Padréon de beneficiarios; 4. Formato CUIS
SEDESOL; y 5. 2 Informe de Medicién de la Pobreza en Veracruz.

Se considera suficiente la respuesta. No asi con la evidencia

documental ya que no los Padrones de Beneficiarios de los Programas
de Asistencia Social. Se recomienda al DIF Estatal Veracruz que en
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proximas Evaluaciones presente la evidencia documental mas
completa.

7. éCoOmo los cambios en las disposiciones para la distribucion, la
integracion y la administracion han contribuido a los objetivos del
Fondo, y a los objetivos de redistribucion y equidad del Ramo 33? En
particular, écomo la potenciacion de los recursos del FAM contribuye a
estos objetivos?

El propdsito de los objetivos y destinos del fondo es mostrar el porcentaje del
presupuesto asignado a la entidad respecto al recurso total del fondo mediante
la formula de distribucidn, y la posicidon que ocupa la entidad respecto de las
demas en la asignacion del presupuesto. La potenciaciéon de los recursos del
FAM contribuye al objetivo del Fondo, el cual presenta las variables
socioecondmicas que dan cuenta de las necesidades y/o problemas a los cuales
el fondo puede contribuir u orientar la asignacion y planeacién de los recursos.

Las fuentes de informacién son la Ley de Coordinacion Fiscal, los
Lineamientos de 1la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria, la Cuenta Publica de la SHCP, en el que se da a conocer el
monto correspondiente a cada entidad federativa del FAM en su componente
de Asistencia Social, asi como la formula utilizada para la distribucion de
los recursos, las variables empleadas y la fuente de informacién de estas, y la
fuente de informaciéon de los Resultados de pobreza en México a nivel
nacional y por entidades federativas de CONEVAL. La aplicacién del Fondo
de Aportaciones Multiples, permite sostener en el ambito de su administracion
en el caso de Asistencia Social la vinculaciéon con el PVD 2019-2024 y con los
objetivos para fomentar las politicas publicas necesarias para lograr una
sociedad mas equitativa. En DIF Estatal la operacion de los programas
alimentarios estd establecidos en los lineamientos y disposiciones de la EIASA
Nacional, quienes afio con afio la adecuan a los objetivos del Fondo.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA; 2. Plan
Veracruzano de Desarrollo; y 3. Ley de Coordinacién Fiscal, art. 40, pagina 37;
4. 3 Documentos de medicion de la pobreza 2018-2018 Veracruz; y 5. Reglas
de operacion de los programas sociales.

Es suficiente la respuesta que proporciona DIF Estatal Veracruz, no
obstante, por segunda Evaluacion consecutiva no se muestra como la

potenciacion de los recursos del FAM-AS contribuye a estos objetivos y
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faltaria incluir como evidencia documental los resultados de las
Evaluaciones realizadas al DIF Estatal Veracruz. Se exhorta a
presentar en lo sucesivo las respuestas completas y respaldadas por
su evidencia documental.

8. ¢élLas disposiciones para la integracion, la distribucion, Ila
administracion y el ejercicio son claras y suficientes para las
Ejecutoras cumplan con sus atribuciones en el marco de los objetivos
del Fondo? éQué elementos especificos han favorecido o afectado la
gestion y el ejercicio del Fondo?

La distribucion del recurso procedente del FAM se rige de acuerdo con las
disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF); el objetivo
del Fondo en materia de Asistencia Social, consiste en hacer posible que los
hogares, las familias y las personas expuestas a la vulnerabilidad alimentaria,
especialmente los nifios, satisfagan sus necesidades alimenticias vy
nutricionales y a personas en situacion de desamparo. De este modo, la
importancia a las necesidades de construccion de los programas alimentarios,
que poseen elementos para cumplir con los objetivos planteados en el
Fondo del FAM-AS; por medio de los Lineamientos de la EIASA cuyo
objetivo es establecer criterios programaticos para la operacion de los
programas alimentarios y la conformacion de los apoyos que se entregan a la
poblacién beneficiaria.

Se considera que cumple con los Lineamientos Normativos que rigen el
Ejercicio de los Recursos del FAM, los cuales han favorecido a un mejor
ejercicio y desempeno de los programas. Los elementos que han contribuido
de forma objetiva en los procesos de capacitacion en materia de
Indicadores de Desempeiio. En relacidn a la ministracién y el ejercicio de
los recursos consideramos que las disposiciones son claras acordes a lo
dispuesto en la Ley de Coordinacion Fiscal.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA; 2.
Informe Final de Evaluacion 2019; 3. Proyecto de Mejora 2019; y 4.
Constancias de capacitacién; 5. Gaeta Oficial del Gobierno del Estado; y LCF,
articulo 39.

Se considera una respuesta completa, no obstante, se recomienda
incluir como evidencia documental la poblacién potencial, objetivo y

beneficiada y los resultados de auditorias 2019, asi como indicar en los
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Lineamientos de la EIASA que apartado o articulo esta ubicado el tema
en cuestion, todo con el afan de no leer todo el documento.

9. ¢Como los cambios en las disposiciones para la distribucion, la
integracion y la administracion han contribuido a los objetivos del
Fondo, y a los objetivos de redistribuciéon y equidad del Ramo 33?

Para adquirir los insumos alimentarios, suelen llevarse a cabo licitaciones
publicas con el objetivo de contratar un proveedor, considerando el
cumplimiento de las especificaciones establecidas, su capacidad de produccion,
almacenamiento y distribucidon. Asimismo, se establecen los términos y
condiciones a los que deben ajustarse los licitantes que decidan participar en el
proceso.

En el marco del objetivo de la EIASA, como herramienta de promocion de la
salud, el cual exige acciones coordinadas que promuevan la inclusién y el
desarrollo de todos los beneficiarios de los programas, su implementacion
debera considerar las perspectiva familiar y comunitaria, regional y de género,
asi como de apoyo a la seguridad alimentaria en los hogares y comunidades
atendidas. Como eje de la Asistencia Social Alimentaria, los programas
alimentarios deberdn ser impulsados por la participacion de la comunidad para
desarrollar su capacidad autogestora y generar acciones corresponsables y
sostenibles.

En el Programa Desayunos Escolares Calientes, se debera fomentar la
participacion de los padres de familia y la comunidad escolar a través de la
integracion de Comités, quienes deberan hacerse cargo de la recepcion,
preparacion, distribucion, entrega de los insumos, asi como de la vigilancia del
programa. Para el caso de Desayunos Escolares Frios, se debera fomentar
la participacion de maestros y padres de familia para la recepcion,
conformacion adecuada del desayuno, entrega, asi como del seguimiento y
vigilancia del programa. En la entrega de dotaciones se deberd promover
que la poblacion beneficiaria se incorpore y participe en las acciones de
orientacion alimentaria y promocién de la salud. Para el SEDIF se aplican los
programas de acuerdo a los mecanismos que garanticen procedimientos
sencillos, de acuerdo a los Lineamientos y disposiciones de la EIASA
Nacional, quienes afio con afio adecuan los objetivos del Fondo estableciendo
acciones en materia de Asistencia Social y operando los programas en el cual
se trasladan recursos econdémicos.
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Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Lineamientos EIASA
(Paginas 73 y 75); 2. Reporte informe 1019; 3. Ley NUumero 60 de Asistencia
Social; y 4. Reglas de operaciones de los programas sociales.

Se considera una respuesta completa, no obstante, se exhorta al DIF
Estatal Veracruz que proporcione la Evidencia Documental que
respalde la misma y acorde con lo que describe anteriormente, esto
con el motivo de no sesgara los resultados de la Evaluacidn.

10. ¢Las disposiciones para la integracion, la distribucion y la
administracion son claras y suficientes para que se cumplan las
atribuciones en el marco de los objetivos del Fondo?

Los lineamientos EIASA son de gran ayuda para conocer la integracion,
distribucién y administracion, el cual cumple con el marco de los objetivos del
Fondo, a través de la ejecucidén de visitas de seguimiento, la retroalimentacién
al personal operativo, la realizacion de encuentros nacionales, asi como la
vinculacion interinstitucional; para el cumplimiento del mismo, muestra de ello,
se ha trabajado en atender las recomendaciones para el cumplimento de los
criterios de calidad nutricia de los apoyos que se otorgan.

Las acciones para la operacion de los programas para el desempefio de los
objetivos de la EIASA, son claros y suficientes, para que se cumplan las
atribuciones en el marco de los objetivos del Fondo.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Especificaciones Técnicas de
Calidad; 2. Informe Anual DIF 2019; y 3. Minuta de visita DIF Nacional 2019;
4. Lineamientos de Ila EIASA; 5. DOF Montos del FAM-AS; vy 6.
Retroalimentacion IPPEA 2019 y PEA 2019.

Los lineamientos que menciona Ejecutora son de gran ayuda para
conocer la integracion, la distribucion y la administracion de los
recuros ya que se cumple con las atribuciones en el marco de los
objetivos del FAM-AS, en cuanto a la evidencia documental presentada

se considera acorde a los mencionados en su respuesta, por lo que
puede ser tomada en cuenta para la integracién del Informe Final.

11. ¢(Existe consistencia entre los objetivos y destinos del Fondo
definido en el marco normativo y los objetivos a nivel de fin y
proposito de la MIR Federal? En caso afirmativo, justificar, en caso
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negativo, équé inconsistencias se identifican y cémo podrian
solventarse? Explique el fin y propésito de la MIR federal y reporte la
meta, logro, porcentaje de avance y justificaciones en 2019.

Si existe consistencia con el objetivo del FAM y destino del fondo, de acuerdo a
lo sefialado por la Ley de Coordinacién Fiscal, en la MIR del Fondo y de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria, se desprenden los
siguientes servicios que genera el Fondo:1. Otorgamiento de desayunos
escolares; 2. Apoyos alimentarios; 3. Apoyos de Asistencia Social; la direccidon
del Fondo corresponde al Estado el garantizar el cumplimiento, para ello
existen instrumentos como la Ley de Asistencia Social.

De acuerdo a la retroalimentacién al SEDIF del Proyecto Estatal Anual (PEA) e
Informe Parcial del Proyecto Estatal Anual (IPPEA) 2019, enviado con oficio No.
212.000.00.063/2020 con fecha de 15 de enero de 2020 sobre la operacion de
los programas de asistencia social alimentaria implementados en la entidad. El
cual el informe se compone de tres apartados: Orientacion Alimentaria,
Aseguramiento de la Calidad Alimentaria y Normatividad; la informacion que
contiene este documento tiene como propdsito, servir de base para fortalecer
la operacion de dichos programas.

Conforme a lo establecido con los objetivos de la MIR de los Programas
Presupuestarios, tanto el Fin y Propdsito de la MIR Federal, como los reportes
de metas, avances y justificaciones quedan establecidos en el SRFT.

La descentralizacion fungid como un proceso que posibilitd la transferencia de
recursos y la capacidad de toma de decisiones hacia el gobierno estatal,
facilitando la rendicion de cuentas.

Se presenta como evidencia documental lo siguiente: 1. Retroalimentacién PEA
2019; 2. Retroalimentacion IPPEA 2019; 3. Reportes SRFT; 4. Ley de
Coordinacién Fiscal Art. 40, Pagina 37; y 5. MIR Federal.

La Evidencia Documental y las respuestas que proporciona el DIF
Estatal Veracruz son correctas no obstante se muestra

inconsistencias en el llenado del Anexo 7, Tabla 1, ya que por segundo

aino consecutivo no presentan los reportes y avances de los
Indicadores Estatales en dicha tabla.
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12. ¢(Existe consistencia entre los objetivos y destinos del Fondo
definido en el marco normativo y los objetivos a nivel de fin y
propdsito de la MIR Federal? En caso afirmativo, justificar, en caso
negativo, équé inconsistencias se identifican y cémo podrian
solventarse? En particular, se debe analizar la coherencia de los
programas alimentarios y su contribucion a los objetivos del Fondo, en
términos de poblaciones objetivo y apoyos entregados.

Si existe consistencia entre los objetivos y destinos del Fondo, a través de los
Lineamientos de la EIASA cuyo objetivo es contribuir a la seguridad alimentaria
de la poblacion atendida mediante la implementacién de programas
alimentarios con esquemas de calidad nutricia, acciones de orientacion
alimentaria, aseguramiento de la calidad alimentaria y produccién de
alimentos.

El FAM destina 46% de los recursos a la asistencia social (FAM-AS), que
comprende el otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y de
asistencia social a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en
la Ley de Asistencia Social (Art. 40, Ley de Coordinacion Fiscal), la cual sefiala:
"Los recursos se asignan a programas alimentarios de |la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria (EIASA)", esta se coordinada con SNDIF, en y con
los SEDIF, estos se encargan de la ejecucién y seguimiento de los recursos.
Con respecto al indicador: “Porcentaje del recurso del FAM Asistencia
Social destinados a otorgar apoyos alimentarios”: En 2019 se contd con
una disminucién porcentual en las metas de los programas alimentarios debido
a las economias que se obtuvieron en las licitaciones de dichos programas, las
cuales fueron aprovechadas en otros programas conforme a las necesidades de
atencion a la poblacidon vulnerable. En relacién al indicador: “Proporcion de
despensas-dotaciones entregadas que cumplen con los criterios de
calidad nutricia”: Cabe mencionar que, si bien no se ha sido entregada la
totalidad de apoyos de acuerdo a la meta programada, se estaran
distribuyendo dichos apoyos durante los primeros meses.

Con respecto al indicador: “Porcentaje de dotaciones-despensas que
disenan los Sistemas DIF en apego a los criterios de calidad nutricia”:
La dotacion de los desayunos escolares y Espacios Alimentarios (para sujetos
vulnerables) no cumplid con los CCN, por lo que se tomaran medidas
necesarias a fin de poder solventar esta situacion durante el ejercicio siguiente.
En relacién al indicador: “Poblacién de la Estrategia Integral de la
Asistencia Social Alimentaria con acceso a alimentos”: La meta de
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atencion a beneficiarios fue modificada, posteriormente al establecimiento de
las metas, dado que los recursos y economias permitieron apertura un mayor
numero de cocinas, que brindarian atenciéon a mas personas.

Nota: Los indicadores que los SEDIF deben reportar en el SRFT son “Poblacién
de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria con acceso a
alimentos”, “Proporcién de despensas dotaciones entregadas que cumplen con
los criterios de calidad nutricia”, “Porcentaje de dotaciones-despensas que
disefan los Sistemas DIF en apego a los criterios de calidad nutricia” vy
“Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social destinados a otorgar apoyos
alimentarios”.

Se anexa a la siguiente evidencia documental: 1. Reportes SRFT; 2.
Lineamientos EIASA, pagina 88; y 3. Ley de Coordinacion Fiscal, art. 40,
pagina 37.

Se considera una respuesta suficiente para ser incluida en el Informe
Final, no obstante, la evidencia documental con respecto a cuales son
el nivel de FIN de la MIR Federal no la presentan y no hacen referencia

al Anexo 7, Tabla 1, solo se observé una nota que incluyeron en la
respuesta donde estan haciendo referencia los Indicadores Federales.

13. iLos indicadores de la MIR Federal del Fondo en su conjunto son
relevantes para dar seguimiento y monitorear al Fondo en el Estado?
La relevancia, se refiere a que deben reflejar la importancia del logro
del objetivo y proveer informacion sobre lo que se busca medir del
mismo. En caso afirmativo, justificar, en caso negativo, équé
elementos son necesarios incorporar, modificar o eliminar?

Los indicadores de la MIR federal y el proceso de evaluaciéon si son relevantes
para dar seguimiento y un mejor control y monitoreo del Fondo; el propdsito
de contar con un documento Institucional disponible para las Dependencias, es
mostrar el cumplimiento de las principales actividades y resultados, para dar
seguimiento y detectar a tiempo retrasos o posibles desviaciones en la
ejecucion del Fondo, identificando los criterios de integracion y analisis de la
informacion obtenida en las Evaluacién. Para el DIF Estatal la aplicacién de los
recursos es mediante la MIR Federal; el cual es una herramienta para medir
las metas de los Indicadores Federales y Estatales (PP’s), de tal manera son
facultados de dar un seguimiento a la Normatividad Aplicable del Fondo con el
fin de informar a la SHCP todo lo generado por el mismo.
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En cuanto al cumplimiento de las metas con el recurso del Fondo son de suma
importancia ya que reflejan los logros y objetivos alcanzados por la entidad
para la toma de decisiones y evaluacion del Fondo y que a continuacién se
especifican en Anexo 7. Tabla Indicadores MIR Federal 2019, en relacién al
logro del objetivo y cudles fueron sus alcances, se contd con una disminucién
porcentual en las metas de los programas alimentarios; debido a las
economias que se obtuvieron en las licitaciones de dichos programas, las
cuales fueron aprovechadas en otros programas conforme a las necesidades de
atencion a la poblacion vulnerable posteriormente se detallan:

La MIR que contempla los indicadores para resultados, que se deberan reportar
de manera trimestral, conforme lo establecido en los Lineamientos de la EIASA
(Paginas 79-83, 88), unicamente esta conformada por los siguientes niveles:
Propdsito, Componente 1, Componente 2 y Actividad. El nivel Fin, no es
reportado por el SEDIF, de conformidad con lo establecido en la MIR. Por lo
gue le corresponderia la captura a nivel federal.

Nivel de Nombre del Indicador Meta p Avance Avance
Objetivo Programada | Respectoa la Respecto a la
meta meta en 2019

Propésito Poblacion de la Estrategia Integral de la
Asistencia Social Alimentaria con acceso a 695,550 727,333 104.57
alimentos

Componente 1 Proporcion de despensas dotaciones
entregadas que cumplen con los criterios de 34,262,550 16,081,970 46.94
calidad nutricia

Componente 2 Porcentaje de dotaciones-despensas que
disenan los Sistemas DIF en apego los 6 4 66.67
criterios de calidad nutricia

Actividad Porcentaje del recurso del FAM Asistencia
Social destinados a otorgar apoyos 83.6% 56.9% 68.09
alimentarios.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. MIR Federal; y 2. 4 Reportes
SRFT; 3. Oficio de solicitud de validaciéon de sus indicadores; 4. Formato de
validacion de los programas de AS; y 5.

Se considera una respuesta suficiente para ser incluida en el Informe
Final, presenta evidencia documental de los reportes de validaciéon de
sus Indicadores, formato de validacion de sus programas de AS y la
MIR Federal, haciendo referencia al Anexo 7, Tabla 1, e informan que a
nivel Fin, no es reportado por el SEDIF, de conformidad con lo

establecido en la MIR. Por lo que le corresponderia la captura a nivel
federal.
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14. ¢Qué elementos de los mecanismos de supervision y seguimiento
del Fondo contribuyen a la rendicion de cuentas y transparencia? En
particular, éLos instrumentos disenados para el reporte del ejercicio,
destino y resultados del Fondo permiten dar cuenta de los resultados
especificos del Fondo en las entidades federativas? En caso afirmativo,
justificar, en caso negativo, éQué elementos se podrian modificar o
adecuar para que los instrumentos permitan dar cuenta de los
resultados especificos del Fondo?

Las Aportaciones Federales son una asignacion prevista en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion, que se transfiere a las haciendas de los Estados y de
éstas a la de los Municipios, para que se utilicen en la consecucion de los
objetivos que fija la Ley de Coordinacion Fiscal. Los elementos de los
mecanismos para Transparentar el uso de Recursos para DIF Estatal se
describen a continuacion: 1. Los reportes de avances fisicos y financieros de
las acciones del FAM. 2. El sistema RFT donde se captura todos los datos del
Programa, la informacién anteriormente sefalada favorece a transparentar y
rendir cuentas de los recursos que son asignados. 3. Atencidn a las Auditorias
realizadas a la Dependencia. 4. La evidencia que anexan avances fisicos y
financieros, MIR y actas de auditorias realizadas a la dependencia.

Se anexa la siguiente evidencia documental: 1. MIR Federal; 2. Reportes
SRFT; http://www.difver.gob.mx/transparencia2/proactiva/; y
http://www.difver.gob.mx/transparencia pro tax/sied-2019/

Se considera respuesta incompleta, ya que el DIF Estatal Veracruz no
hacen referencia al instrumento de transparencia que es el Informe
Final del PAE que realiza la SEFIPLAN en coordinacion con una ITI aiio
con aio. No obstante, se presenta evidencia documental sobre el PAE
2019 presentando una liga. Se exhorta a la Ejecutora que en préxima
Evaluacion sea mas explicito en las respuestas emitida para no causar
sesgos en los resultados de la Evaluacidén.

15. En el caso del SFU o SRFT écomo se puede mejorar la informacion
que se reporta en el sistema y los mecanismos para su validacion?
éQué informacion sustantiva no se incluye en dicho sistema y cudles
son las razones para ello? Se debe valorar la calidad de la informacion
disponible en el SFU para la toma de decisiones y el seguimiento de los
recursos.
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El area especifica que maneja el sistema del SFU o SRFT, no proporciond
informacidn y evidencia para amparar la pregunta.

El DIF Estatal Veracruz no presenta una respuesta concreta al
cuestionamiento planteado, asi tampoco Evidencia Documental;
argumentado que el area que maneja los dos sistemas, no proporcioné
informacidn y evidencia solicitada. Cabe destacar que en la Evaluacidn
anterior su respuesta a esta pregunta fue incorrecta también, ya que la
Ejecutora no contesta cOmo se puede mejorar los mecanismos para su
validacidn, y si conocen que existen problemas en el Estado en esta
materia. Y para esta ocasion fue peor, poniendo al DIF Estatal
Veracruz como irresponsables al no apegarse al TdR ya que no se

puede aceptar el tipo de justificacion presentada.

16. ¢Los mecanismos de supervision y seguimiento funcionan como
una fuente de informacion y retroalimentacion a nivel central y para
los enlaces en los Estados? En caso afirmativo, justificar, équé
informacion se utiliza y como se integra?, équé usos se da a la
informacion? éQuiénes son los principales usuarios? En caso negativo,
justificar, épor qué no funcionan? ¢éQué mejoras se podrian
implementar para que sirven la retroalimentacion?

Si, la supervision y seguimiento puede percibirse como un proceso que
involucra mecanismos internos que se basa en el acompafiamiento que hace
DIF nacional a este DIF estatal, en el marco de la EIASA. El DIF estatal en
conjunto con los DIF municipales realizan las tareas para saber el uso de
recursos en el logro de los proyectos. Estas actividades generan informacion de
procedimientos y resultados. Particularmente, las variables relacionadas con el
cumplimiento de procesos forman parte del ID que genera el SNDIF para la
distribucién de los recursos del fondo en el siguiente ejercicio fiscal. Esta
informacion es enviada por los SEDIF al SNDIF para su integracién y utilizaciéon
en lo que corresponde a la formula de asignacién de recursos. El mecanismo
externo se basa en las actividades de supervisién que realizan dependencias
federales fuera del SNDIF. El articulo 48 de la LCF establece la obligacién de
los gobiernos estatales para informar por conducto de la SHCP sobre el
ejercicio y destino de los recursos del Fondo V.i con respecto los mecanismos
de supervisién y seguimiento del Fondo, se encuentran establecidos en el caso
de la SHCP, la informacién capturada en el sistema RFT es consolidada en los
reportes trimestrales, con lo que dard cumplimiento a lo que establece el
Articulo 85 numeral |l de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
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Hacendaria, el cual menciona que se remitira al Ejecutivo Federal, con la
finalidad de ser evaluada para la autorizacidn de recursos en el préximo
Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Los reportes cargados
al SRFT; 2. Oficio envia al SNDIF; 3. Reportes Trimestrales. 4.
Calendario de entrega de informacion correspondiente al ejercicio fiscal
2019; y 6. Informe de distribucion y cobertura, Formula pag. 1,2,3; 7.
Retroalimentacion IPPEA 2019; y 8. LCF Articulo 39,40 y 41.

La informacion es suficiente para ser incluida en el Informe Final de la
Evaluacion 2019. No obstante, se sugiere plasmar en Manuales
Administrativos los procesos de supervision y seguimiento para el

Fondo. Asi también, es importante indicar que la evidencia documenta
es incompleta, ya que falto incluir el Indicé de Desempeiio y oficios de

la informacion enviada al SNDIF.

17. éCon qué informacion cuenta la Ejecutora del Fondo para analizar
la concurrencia de recursos y con ello contribuir a la mejorar del Fondo
y la toma decisiones?

Para el DIF Estatal Veracruz, se ha considerado necesario complementar
caracteristicas con anexos adicionales que aporten elementos presupuestales,
concurrencia de recursos y cumplimiento de metas a través de los Indicadores
Federales (MIR), Estatales (PPs), para el cumplimiento de los objetivos de la
Evaluaciéon. La partida a la que se cargd el gasto es la 44100001 Proteccion a
Ancianos y Desvalidos Asignacién destinada a sufragar los gastos para la
proteccion de ancianos, invalidos, desvalidos e incluye aportaciones para
ayudar a comunidades en alta marginacion y se desglosa en el Anexo 6.
Concurrencia de recursos.

Como evidencia documental: Se hace referencia al Anexo 6, Tabla 1.
Concurrencia de recursos.

La informacion es inconsistente en cuanto a la pregunta, ya que no
hace mencidon con que informacion cuenta la Ejecutora para analizar la
concurrencia de recursos y asi contribuir a la mejora del Fondo o si

existe concurrencia para el FAM-AS. Por lo que se sugiere a la
Ejecutora que lea bien en cuestionamiento para expresar una
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respuesta congruente. Hace referencia al Anexo 6, donde desglosan
todo el presupuesto que les asigna al DIF Estatal Veracruz.

18. En caso de identificar cambios en la estructura organizativa del
Fondo entre 2016, 2017, 2018 y 2019, écomo estos cambios
contribuyen a la coordinacion del Fondo?

Para los programas ejecutados por DIF Estatal con recursos Procedentes del
Ramo 33, la estructura organizativa del Fondo no ha sufrido Cambios, pues se
maneja acorde al Capitulo V, Articulo 25, 39, 40 y 41 de la Ley de
Coordinacioén Fiscal. Se distribuye entre Entidades Federativas de acuerdo a las
asignaciones y reglamentos que se establezcan en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion de cada ejercicio fiscal.

Se presenta la siguiente evidencia documental: 1. Ley de Coordinacion Fiscal,
capitulo V, Paginas 25, 26, 37 y 38.

Se considera informacion suficiente, no obstante, se presentd

insuficiente evidencia documental, observacion que se realizé en la
evaluacion pasada, por lo que se exhorta a la Ejecutora poner mas
atencion al cuestionamiento, para que en posteriores Evaluaciones

proporcione respuestas correctas apegandose al planteamiento hecho.

19. ¢Ha escuchado del SIMEPS del CONEVAL? ¢Lo ha consultado?

Si se ha escuchado del Sistema de Monitoreo de la Politica Social (SIMEPS),
mas no se ha consultado.

Se presenta evidencia documental siguiente: 1. Informe de Enfoques de
Resultados 2019; y 2. El Sistema de Monitoreo de la Politica Social da
seguimiento a los indicadores de los programas y politicas sociales para
conocer el alcance de sus objetivos.

Se considera un respuesta insuficiente, al no explicar la herramienta
de CONEVAL, vy el apoyo y avance en el registro de Indicadores de la
MIR Federal. Se exhorta a la DIF Estatal Veracruz que en proximas

Evaluaciones sea mas explicito en sus respuestas.

20. éiCuenta con algun Sistema Informatico interno para el registro,
reporte, control, seguimiento del manejo del Fondo?
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No cuenta con un Sistema Informatico Interno para el Registro, Reporte,
Control y Seguimiento del Manejo del Fondo. De acuerdo al proyecto de mejora
2019, derivado del PAE 2018, con apoyo de la Subdireccion de Tecnologias de
la informacién y la Subdireccidn de Asistencia Alimentaria se esta en proceso
de desarrollo de un Sistema Informatico que nos permita un mejor manejo y
operatividad del Fondo, sobre todo en los concerniente al registro de los
padrones de beneficiarios de los programas alimentarios y el programa
presupuestario Asistencia e inclusion social.

Se considera una respuesta insuficiente no obstante, que la
Subdireccion de Tecnologias de la Informacién y la Subdireccion de
Asistencia Alimentaria estd en proceso de desarrollar un Sistema
Informatico que permita un mejor manejo y operatividad del Fondo, no

presentan evidencia documental alguna, ni avance de los trabajos
realizados en la implementacion del Sistema mencionado.
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Conclusiones

El objetivo del FAM-AS es contribuir en el financiamiento de los programas de
Asistencia Social (AS) en materia alimentaria en personas en situacion de
desamparo y vulnerabilidad social; asi como en la atencién de las necesidades
relacionadas con la creacidn, equipamiento y rehabilitacién de la
infraestructura fisica de la educacion basica, media superior y superior.

El FAM es un fondo de alta relevancia en la composicién del Ramo General
33, por ser el Gnico recurso etiquetado para la Asistencia Social
Alimentaria en las Entidades Federativas. A nivel federal las coordinadoras
son la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en cuanto al componente
de Infraestructura Educativa, y la Secretaria de Salud (SS) por lo que
se refiere al componente de Asistencia Social y en Veracruz lo Ejecuta es
el DIF Estatal Veracruz.

En el Estado el FAM ha participado en ocho evaluaciones consecutivas
del PAE Estatal y en la Federacion en dos correspondientes al PAE
Federal en los ejercicios 2017-2018 y 2018-2019; en materia de Evaluaciones
y Seguimiento de Recomendaciones, no hubo resultado derivado de que
consultaron en su Portal Estatal y no las hallaron como deberian estar por
Ejercicio Fiscal y como siempre se lo ha solicitado por escrito la SEFIPLAN, en
apego a la normatividad aplicable.

De las Aportaciones Federales que con cargo al FAM, se destinaran en un 46%
al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de
Asistencia Social a través de instituciones publicas, con base en lo sefalado
en la Ley de Asistencia Social.

Al revisar el objetivo del Fondo y la formula de distribucion, es
importante comentar que en la LCF es mas amplio su detalle que en otros
Fondos del Ramo 33, se apoya en mas Leyes como la de AS, no obstante la
ausencia de Reglas de Operacion Especificas del Ramo General 33,
limita el gasto y destino, al no ser a detalle, queda sujeto a lo que la
Ejecutora manifiesta en esta Evaluacion.

Hace 20 afios de la creacion del Ramo General 33, aun con la ausencia de
esta Reglas de Operacién Especificas, hay Leyes que apoyan su manejo y
operaciéon como los Lineamientos para informar sobre los recursos federales
transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones
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territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo
General 33 del afio 2013, Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG),
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), entre
otras, aunque es inminente la necesidad de generar, modificar,
actualizar y emitir las Leyes en esta materia.

Las aportaciones federales que con cargo al FAM que reciban los Estados se
destinardn en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos
alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones publicas, con base
en lo sefalado en la Ley de Asistencia Social, es asi que el destino debe ser
otorgar desayunos escolares en caliente y frio, Apoyos alimentarios
por concepto de despensas, alimentacion en albergues, casas hogar, y
utensilios para la preparacion y consumo de alimentos, otorgar
medicamentos, aparatos ortopédicos, sillas de ruedas, asesoria médica
y juridica, ropa, calzado, etc., Construccion o rehabilitacion de aulas,
sanitarios, bibliotecas, laboratorios, talleres, areas deportivas, salones
de usos miltiples, patios, areas administrativas, el equipamiento,
comprende sillas, bancos, butacas, pizarrones, equipo de cémputo,
equipo electronico, equipo de laboratorio, equipo para talleres y Obras
de consolidacidn en institutos tecnoldgicos, en universidades publicas,
tecnolodgicas y politécnicas.

El DIF Estatal Veracruz tiene la Misidn de generar sinergias que amplien y
mejoren los servicios de Asistencia Social en el Estado, con base en la Politica
Nacional de Asistencia Social, alineado al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-
2024, en coordinacién con los tres Ordenes de Gobierno y la Sociedad Civil
Organizada, alineados al Plan Nacional de Desarrollo y en cuanto a la Vision es
posicionar al Estado de Veracruz como un referente nacional e internacional,
como rector de la Asistencia Social.

Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos que le competen, el DIF
Estatal Veracruz contara con los siguientes 6rganos superiores: Patronato;
Junta de Gobierno; Direccion General; La Procuraduria de la Defensa del
Menor, la Familia y el Indigena; y El Comisario.

El DIF Estatal de Veracruz, no tiene publicadas sus actas de junta de
gobierno y no las proporcion6 como evidencia en esta Evaluacion, se
sugiere difundirlas como un acto de Transparencia y Rendicion de
Cuentas a la sociedad de los trabajos realizados respecto al Fondo.
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La férmula en cumplimiento de la LCF, fue publicada mediante Diario Oficial de
la Federacién de Fecha 31 de enero de 2019, a través del Aviso por el que se
da a conocer el monto correspondiente a cada Entidad Federativa del Fondo de
Aportaciones Multiples en su componente de Asistencia Social para el ejercicio
fiscal 2019, asi como la formula utilizada para la distribucion de los recursos,
las variables empleadas y la fuente de informacién de las mismas, ademas
contiene la calendarizacion de los montos por Estado.

El FAM es el sexto Fondo del presupuesto aprobado del Ramo General 33, al
aprobarsele $1,677.6 Mdp como Fondo y para FAM-AS 1,027.6 Mdp. Respecto
al presupuesto por momento contable FAM-AS, DIF Estatal Veracruz
manifesté que fueron $934,215,120.00 Aprobados; $1,027,567,922.00
Modificado; $995,753,338.23 Devengado; $995,753,338.23 Pagado y
$31,814,583.77 Disponible en 2019. Hubo Rendimientos del FAM-AS con
un disponible de $32,026,345.47.

La Ejecutora sefiala que los programas de la Direccion de Asistencia no
asignan inversion por municipio, ya que los apoyos se entregan por
demanda y bajo el cumplimiento de los requisitos que se establecen en
las Reglas de Operacion, es por ello que comparten un archivo de los apoyos
entregados en el afio 2019 por municipio y la inversion ejercida, no obstante,
la Ejecutora debe tener un concentrado por Municipio y de ser posible
por Localidad del presupuesto que ejercio FAM-AS, construyéndolo a
partir de los registros de beneficios entregados. En algunas
Evaluaciones se ha mencionado la dificultad de la Ejecutora por
disponer de la informacion consensuada y consolidada, necesaria para
ponerla a consideracion de entres fiscalizadores, evaluadores y
ciudadania.

Con datos de la Ejecutora el 69.9% de su gasto lo realizan con FAM-AS y
solo lo ocupan en el Capitulo 4000: Transferencias, Asignaciones, Subsidios
y Otras ayudas. Los ingresos totales de DIF Estatal Veracruz en 2019 fueron:
FAM-AS $1,022,058,352.73; Subsidio Estatal $309,932,896.65;
Ingresos Propios $13,250,001.02; Recursos Fiscales $84,039,472.80;
FOTRADIS $28,979,893.86 y DIF Nacional $3,757,937.86; con un total
de $1,462,018,554.92.

Los beneficiarios con el FAM-AS fueron 793,507 de 22 programas con
una inversion de $ 1,022,058,352.73, se otorgaron en los programas con
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alcance a los 212 Municipios del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, priorizando los de muy alta y alta marginacion.

Los recursos del FAM-AS, no fueron ejercidos en su totalidad, en el primer
trimestre de 2020, fueron devueltos a la SEFIPLAN y a la TESOFE, las
siguientes cantidades: Por economias en los programas por administracion
directa $425,209.05 y por disponibilidades en SIAFEV 2.0 $1,911,498.06, en
total se reintegro a la TESOFE por los recursos no ejercidos durante el
primer trimestre 2020 de $29,689,638.36 y a la SEFIPLAN por
$2,336,707.11, con una Devolucion total de $32,026,345.47.

Los recursos del FAM-AS, generaron Rendimientos financieros en la cuenta
bancaria especifica, por un total de $26,516,776.20, dichos
Rendimientos, generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento de
los programas que operan con recursos del FAM-AS: Laminas
Galvanizadas, Apoyo a Personas en Situacion de Vulnerabilidad, Estufas
Ecoldgicas, Taller de Carpinteria, Programa Asistencia Integral a Nifios, Nifias y
Adolescentes Conecalli, Programa Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad y
Programa Atencién a Poblacion en Desamparo.

Con respecto a la Unidad de Género manifiestan que le Aprobaron $240,
000.00, le Modificaron a $27, 364.02 misma cantidad que se pagd, quedando
un Disponible de $212,635.98, no hay presupuesto para la Unidad de Género,
los $240,000 cubren servicios personales del Subsidio Estatal; generalmente
la aplicacién de subsidios especificos al consumo o a la produccion de un
producto cualquiera tiene su origen en la intencion del Estado de alcanzar
metas sociales, o bien para favorecer a determinados sectores, sin embargo,
es preciso sefalar que la Unidad de Género en 2019, contd con una persona
Titular de la Unidad y 2 Auxiliares Administrativos, para el ejercicio de sus
funciones.

La Unidad de Género del DIF Estatal Veracruz tiene origen y fundamento
en el acuerdo por el que se instruye su creacidn en las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Estatal, publicado en la Gaceta Oficial
del 8 de marzo del 2010 y posteriormente en el acuerdo SO/III.10/05.S por
el cual la H. Junta Directiva acuerda la creacién de un area administrativa
denominada Unidad de Género, con el propdsito de institucionalizar Ia
perspectiva de Género del dia 25 de agosto del 2010, a 10 afos de su
existencia, se identifica que han realizado trabajos y los transparentan en un
apartado especial en el portal DIF Estatal Veracruz, no obstante se solicitd el
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Programa de Trabajo 2019 y nunca fue presentado y en su Portal no esta
publicado, lo que se requeria era analizar su planeacién establecida en el
Programa de Trabajo y comentar los resultados, situacion que no fue posible
para el Evaluador, no hay evidencia de que hallan trabajo basado en un
programa oficial autorizado, la Unidad de Género debe realizarlo al inicio del
ano y ponerlo a consideracién de la Direccion General con el visto bueno del
IVM quien revisa que se programen actividades sustantivas, el cumplimiento y
seguimiento debe ser con los Informes Trimestrales que elabora cada Unidad
de Género, por las instancias correspondientes en el Estado para Evaluar y/o
auditar, ademas en sus funciones estad “Elaborar, previa autorizacion del
Director General, el Programa Anual de Trabajo para fortalecer la Igualdad de
Género dentro del Sistema DIF Estatal”, por lo que incumplié en 2019 con esta
obligacion. En consecuencia al haber un Programa de Trabajo se debe realizar
un Informe Anual de Resultados de las metas establecidas e incluir ahi los
Indicadores, por ello se exhorta a la Unidad de Género a disponer de dicha
informacion, por lo que se invita al IVM a que en el ambito de sus
competencia y atribuciones coadyuve a DIF Estatal Veracruz para
fortalecer su Unidad. En la Pagina de Internet del DIF Estatal Veracruz, en
el apartado de Unidad de Género, no esta alojado nada del programa,
actividades o reportes referentes a la Unidad de Género, imposibilitando
a los ciudadanos a conocer los trabajos en la materia y sobre todo rendir
cuentas del presupuesto que se le asignd, aunque sea solo para
salarios es un gasto y debe rendir cuentas.

Informan que reportaron 4 Indicadores en su MIR Federal a través de SRFT,
establecidos en los Lineamientos EIASA Pagina 88, no obstante, los resultados
son 3 con incumplimiento, de conformidad a la metodologia permite
justificar cuando hay un +/- 10% de su cumplimiento, la Ejecutora
presenta problemas de eficacia programatica en su MIR, no obstante,
presentaron las respectivas justificaciones en el Sistema, no se identifica
alguna instancia que diera seguimiento o evaluacion a los resultados
de la MIR Federal. El Fin no es reportado por el SEDIF, la captura es a
nivel Federal y por si solos son pocos Indicadores para medir el
desempeno de la Ejecutora en el uso de los recursos FAM-AS en el
Estado.

Aun cuando Veracruz no participe en la elaboracién de la MIR Federal no exime
que pueda elaborar y gestionar propuestas de Indicadores que midan
sustancialmente el desempefio del Fondo en SRFT y enviarlas a la federacion
para que entren en los trabajos de modificacion de matrices anuales que se
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realizan con la SHCP, tomando en cuenta temas importantes como la
perspectiva de género, mecanismos de participacion ciudadana, transparencia
y demads temas importantes en el manejo del Fondo. Para la MIR Federal es
la Subdireccion de Recursos Financieros del DIF Estatal Veracruz, es
donde operan el SRFT, logrando atender las necesidades de los
Enlaces. El SRFT no permite imprimir los reportes, ademas el Mdédulo de
Evaluaciones no funciona aun, se tiene que hacer la carga en SFU y hace falta
capacitacion presencial para reforzar el manejo y uso del Sistema.

En 2019 la focalizacion fue realizada mediante cruce de informacion de
escuelas y matricula proporcionada por la SEV los niveles de marginacion
proporcionados por CONAPO, para la asignacidon de escuelas y cocinas nuevas
que se implementaron. Cabe mencionar que la cantidad de beneficiarios es
menor que en 2018, porque se dejaron de otorgar despensas individuales a
sujetos vulnerables, para ir atendiéndolos paulatinamente en espacios
alimentarios otorgandoles diariamente comidas completas.

Se cuenta con Indicadores Estatales, en este caso el SIED a cargo de la
Unidad de Planeacion y Desarrollo, en este caso si participa en el disefio y
actualizacion de dichos Indicadores, para lo que si existe un proceso de
actualizacion y ajustes de metas de los PP’s a través del Anteproyecto de
Presupuesto que cada afio se realiza.

Una Debilidad es que no obstante, que se dispone de ocho PP s y cuatro Al’s
que reportan con SEFIPLAN y que les da seguimiento los OIC de la CGE, e
inclusive en el PAE 2020, Tomo I, Programas Presupuestarios evaluaron 3
PP’s, en materia del FAM-AS, no contribuyen porque hay mezcla de recursos y
no permite identificar por fuente de financiamiento.

Del Guion de Entrevista Estructurada (antes trabajo de campo y
finalmente analisis de gabinete) se tiene lo siguiente:

e Estdan trabajando como recomendacion de una Evaluacion
anterior, la Instalacién de un Comité de Evaluacién y Seguimiento del
PAE y han realizado reuniones de trabajo, no obstante, el avance es del
20% vy en el primer trimestre vencio la fecha establecida por la Ejecutora
para disponer de él, es importante retomar esta recomendacion
nuevamente y dar seguimiento a la Ejecutora, toda vez que se detectd
en esta Evaluacién la necesidad urgente de disponer de este grupo de
trabajo para consensuar y consolidar las respuestas.
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e Manifiestan que los recursos fueron ministrados en tiempo y forma al
Estado, a través de la SEFIPLAN y a su vez al DIF Estatal Veracruz y
conocen la calendarizacién de los recursos del Ramo 33: Fondo de
Aportaciones Mdultiples 2019.

e El Subejercicio menciona la Ejecutora tiene repercusiones en el
desempefio de los Indicadores de Desempeno, ademas traen como
consecuencia que estos recursos sean reasignados a programas sociales
y de infraestructura por decisiéon de la Camara de Diputados y no para
programas de Asistencia Social.

e Consecuencia del Subejercicio es que la poblacion objetivo de los
programas sociales dejan de recibir los apoyos afectando su bienestar,
ademas también se presentarian sanciones administrativas, bajos
resultados en los indicadores, a la baja, probable dafio patrimonial,
observaciones por los entes fiscalizadores vy fincamiento de
responsabilidades a servidores publicos. Para este caso, aun no se tiene
antecedente de que se hayan efectuado sanciones por esta situacion, asi
mismo no se identificaron observaciones por los entes fiscalizadores.

e DIF Estatal Veracruz se capacité en 2019 en Diplomado en Evaluacién de
Politicas y Programas Publicos, Presupuesto basado en Resultados (PbR),
Evaluaciéon Socioecondémica de Proyectos de Inversidn, Presupuesto
basado en Resultados. Sistema de Evaluaciéon de Desempefio,
Preparacion de Alimentos para la Poblacién Sujeta de Asistencia Social,
Cursos de Formacion de Capital Humano de manera presencial grupal,
Curso-Taller de Evaluacién Socioeconémica de Proyectos de Inversion.

e Manifiesta necesitar cursos en temas como de Indicadores, Diagndstico
sobre Poblacion Vulnerable en cuanto a perspectiva de Género, de
Disefio de Encuestas de Satisfacciéon, Elaboracién de Estudios
Socioecondmicos (analisis costo-beneficio y costo-eficiencia),
Elaboracion de Fichas Técnicas y sobre SRFT, se solicitd a la SEFIPLAN
este tipo de capacitacion, esto para mejor desempeno del Fondo.

e Se cuenta con encargados del tema del SRFT antes SFU y se conoce a
los funcionarios de los diferentes niveles encargados de dichos sistemas.

e Se continla presentando problemas en SFU; no permitié adjuntar el
archivo, que fueron de caracter técnico del sistema, ya que no permitia
subir dos informes de un mismo Fondo FAM-AS y FAM-IE.

e Respecto a la Agenda 2030, el Fondo FAM ayuda directamente a
contribuir al cumplimiento del ODS 3. “Salud y Bienestar”, por medio de
los programas presupuestarios: Por el Derecho Superior de Nuestros
Nifias y Ninos, Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad, Proyectos
Productivos, Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria,
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Asistencia e Inclusién Social; asimismo contribuye de manera indirecta a
los ODS “16. Paz, Justicia e Instituciones Sdélidas”, “5. Igualdad de
Género”, 10. “Reduccion de las Desigualdades”, por medio de la
contribucion a las actividades institucionales: Igualdad de Género,
Atencion al Acceso de Informacién Publica, Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres y Proteccién Integral de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes; conforme lo establecido en el Programa Institucional del
Sistema para el Desarrollo.

e DIF Estatal Veracruz no considero dos objetivos de esta Agenda que son
importantes observar el Objetivo 1. “Poner fin a la Pobreza en todas sus
formas y en todo el Mundo”, que se encuentra en la meta que tienen
que ver directamente con el objetivo del FAM-AS, asi como del DIF
Estatal Veracruz en la Meta 1.2.1. “Poblacién que vive por debajo del
umbral nacional de la pobreza”; que involucra y aplica en la mejora del
indice de Desarrollo (ID) que es una de los objetivos del Fondo, asi
mismo, el Objetivo 2. "Hambre cero”, se encuentra la meta que tienen
que ver con otro objetivo del Fondo al igual que con los del DIF Estatal
Veracruz; Meta 2.1.2. “Poblacién con inseguridad Alimentaria (carencia
por acceso a la alimentacidn)”, que aplica a los Programas Alimentarios
que elabora y maneja la Ejecutora.

e Los recursos son fiscalizados en la planeacion de la Auditoria de la
Cuenta Publica 2019 por parte de la ASF, con numero AEGF/0094/2020
denominada "Trabajos de Planeacién de la Fiscalizacién de la Cuenta
Publica del Ejercicio Fiscal 2019”, iniciando el 23 de enero de 2020,
misma que a la fecha se encuentra en proceso.

e Se proporciond informacidon para Auditorias del ORFIS, solicitada el 31
de enero de 2020, para la planeacién de la fiscalizacién de la Cuenta
Publica de 2019.

e Se proporcioné informacién al Organo Interno de Control del DIF Estatal
Veracruz, respecto al padron de beneficiarios de los programas
alimentarios, de las cuales hasta la fecha no se no se tienen resultado
en cuanto observaciones.

e El Fondo generé Rendimientos, la Secretaria de Finanzas y Planeacién
envid las asignaciones por Rendimientos del FAM-AS, mismas que se
aplicaron al fortalecimiento de los Programas Presupuestarios que se
operan con recursos del Fondo. Estos Rendimientos son administrados
en una cuenta bancaria especifica establecida para ello, que le asigno la
SEFIPLAN, y ascendieron un monto de $3,405,656.96 que fueron
utilizados conforme a la cartera de programas y proyectos de inversién
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como lo marca los Lineamientos Generales de Austeridad y Contencidn
del Gasto del Estado de Veracruz.

e En cuanto a sus Manuales Administrativos informan que no cuentan con
Manuales actualizados, argumentando que les efecto la modificacién a la
Estructura Organica de la Ejecutora que inicié en 2019, solo cuentan con
el Manual de Organizacion del afio 2018; y que para la implementacion
de los recursos del FAM-AS se apoyan con los Lineamientos de la EIASA
2019 que emite el SNDIF.

e Se cuenta con un Reglamento Interior del DIF Estatal Veracruz, la ultima
actualizacion fue el 20 de abril de 2017, argumentan que este
reglamento no contempla atribuciones para el manejo, gestién, control,
reporte, evaluacién, seguimiento u otra funcién del Fondo.

e En cuanto al tema de las herramientas o técnicas de control interno
implementadas el DIF Estatal Veracruz, cuenta con un Comité de
Administracion de Riesgo, instalado el 14 de noviembre del 2017, en
cumplimiento a las observaciones preliminares de la auditoria Num.
1664-DS-GF, denominada "Recursos del Fondo de Aportaciones
Multiples", con la finalidad de generar los analisis de riesgos en materia
de administracion del FAM-AS, definiendo al riesgo como la posibilidad
de que se produzca un contratiempo, de que alguien o algo sufra
perjuicio o dano.

e Los programas que se operan con recursos del Fondo tienen su analisis
costo-eficiencia, los cuales se caracterizan por la pérdida generada a una
parte de la transaccion.

e DIF Estatal Veracruz tienen sus riesgos controlados.

e El DIF Estatal Veracruz opera los Comités de Contraloria Ciudadana
(CCC) y Comités para la Operatividad de los Programas Alimentarios
(COPA). Asi como las reglas de operacion de los programas de desarrollo
comunitario, mismos que estan enfocados a la participacién de la
ciudadania en la operacién del FAM-AS de conformidad con las Reglas de
Operacion de Programas Desayunos Escolares Calientes y Cocinas
Comunitarias Desayunos Escolares Frios de 2019, pero en su portal no
difunden estos trabajos.

e En su portal no transparenta el programa de trabajos, avances, informes
o temas relacionados a los trabajos de participacion ciudadana.

e En relacibn a un mecanismo donde exprese la ciudadania algun
comentario, queja, sugerencia o algun tema relacionado con el Fondo,
argumentaron que lo pueden hacer a través de la pagina oficial del DIF
Estatal Veracruz donde se encuentra un apartado para las sugerencias y
comentarios, anexan liga de ubicacidon, asi como un numero telefénico
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impreso en las etiquetas de los productos que se entregan. Asi también
mencionan que en las instalaciones de la Ejecutora se encuentran
buzones de quejas y sugerencias, que son supervisados por el Organo
Interno de Control del DIF.

e En cuanto a los sistemas, datos, hardware y software, la Ejecutora
informd que tiene implementado un plan llamado “Politicas para la
Seguridad de la Informacion, seguridad informatica y desarrollo de
software en la administracién publica del Estado de Veracruz”, asi como
un Plan periédico de respaldo de informacidén institucional.

e Tienen una cuenta bancaria especifica para la administracidon del Fondo.

e En el DIF Estatal Veracruz, no se cuenta con un Diagndstico donde se
establezcan las causas y efectos de la forma en que se afecta a mujeres
y hombres en la problematica social que atiende el Fondo. Solo se
participa en el trabajo del Disefio de Indicadores para medir el impacto
del desarrollo de los programas en la atencién de las mujeres.

De la Exposicidon-profunda/completa- que de igual manera se volvié un trabajo
de gabinete se comenta principalmente lo siguiente:

e El DIF Estatal de Veracruz, es un Organismo Publico Descentralizado,
que se rige bajo la Ley Numero 60 sobre el Sistema Estatal de Asistencia
Social; se encuentra sectorizado a la Secretaria de Salud de Veracruz
(SS).

e Sus objetivos son la promocién de la Asistencia Social (AS), prestacion
de servicios en el campo de AS, promocion de la interrelacidon
sistematica de acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones
publicas y privadas y realizar las demas acciones que establece esta Ley
y las disposiciones legales aplicables.

e La problematica, diagndstico o estadisticas de necesidades, es que uno
de los Indicadores para medir la pobreza en México es la inseguridad
alimentaria, la poblacién carece de ingresos para adquirir una
alimentacion suficiente, lo que ocasiona graves problemas de nutricion
como baja talla, diabetes, sobrepeso y mala calidad de la dieta, ademas
la Entidad Veracruzana ocupa el noveno lugar, a nivel nacional, dentro
de las entidades con mayor inseguridad alimentaria con el 87.1% de la
cual, el 16.4% corresponde a severa, 45.8% a moderada y 24.9%
a leve, en comparacion con la media nacional que es del 69.5%,
dividida en 11.1%, 18.4% y 40.1% respectivamente.

e Los Programas Alimentarios buscan elevar la calidad de vida a través
de una nutricibn sana enfocada, principalmente, a la poblacidn
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vulnerable del Estado de Veracruz, mediante acciones de asistencia y
orientacion alimentaria y el destino del Fondo Federal es para otorgar
Desayunos Escolares Frios y Desayunos Escolares Calientes, asi como
comidas calientes en los espacios destinados para la preparacién de
alimentos, beneficiando a la poblacién en condiciones de pobreza
extrema, desamparo y vulnerabilidad.

e De la poblacién en condiciones de marginacién, la mayoria presenta
problemas en carencia alimentaria (Acceso a la Alimentacién vy
Seguridad Alimentaria), y Poblacidn con ingreso inferior a la linea de
bienestar; es decir, cuando las personas no tienen en todo momento
acceso fisico, social y econdmico a alimentos suficientes, inocuos vy
nutritivos, que satisfacen sus necesidades energéticas diarias y
preferencias alimentarias para llevar una vida activa y sana, asi como el
recurso necesario para adquirir productos para su bienestar social.

e La vinculacién estratégica del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia se encuentra alineada a los Ejes Nacionales: A. Justicia y
Estado de Derecho B. Bienestar; al Eje Estatal: A. Derechos Humanos y
Blogues Tematicos: I. Politica y Gobierno y IV. Bienestar Social.

e El presupuesto del DIF Estatal Veracruz, que incluye los recursos del
FAM-AS, se encuentran publicados de manera trimestral, en |la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

e Los recursos del FAM-AS, no fueron ejercidos en su totalidad, éstos se
comprometieron por medio de contratos derivados de las licitaciones
para ser ejercidos en el primer trimestre de 2020.

e Los recursos del FAM-AS, que no fueron ejercidos en su totalidad, en el
primer trimestre de 2020, fueron devueltos a la SEFIPLAN y a la
TESOFE, por un total de $32,026,345.47.

e Los recursos del FAM-AS, generaron Rendimientos financieros en la
cuenta bancaria especifica, por un total de $26,516,776.20, dichos
Rendimientos generados en 2019, se utilizaron para el fortalecimiento
de los programas que operan con recursos del FAM: Laminas
Galvanizadas, Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad, Estufas
Ecoldgicas, Taller de Carpinteria, Programa Asistencia Integral a Nifios,
Niflas y Adolescentes Conecalli, Programa Desarrollo a La Vivienda y la
Comunidad y Programa Atencién a Poblacion en Desamparo.

e El destino de los recursos del FAM-AS, se encuentran disponibles a la
sociedad en la pagina oficial del DIF, en el apartado de “Transparencia”,
“Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz”, “XV. Programas
de Subsidios”.

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS 269



e Los resultados publicados y puestos a disposicidon de la sociedad no se
encuentran desagrados por Género; toda vez que, los padrones de
beneficiarios estan clasificados en su modalidad de confidencial por
contener datos personales y sensibles sin temporalidad alguna de
reserva, sin embargo, cabe hacer la acotacidn que dentro de los
requisitos para la estructuracidon de los padrones, se encuentra la
segregacion por Género de los beneficiarios de los programas ejecutados
con el FAM-AS.

Con respecto a los resultados de los Analisis se comenta que:
Apartado 1. Analisis Procedimental

El DIF Estatal Veracruz, conoce los principales factores, actores y actividades,
y/0 acciones criticas, que imprescindibles para la coordinacion del Fondo, no
obstante, hay algunos otros no considerados como la fiscalizacién del recurso
con la ASF, ORFIS, CGE, las obligaciones de Transparencia y Rendicién de
Cuentas y la propia junta a la que deben informarle, entre otras. Se identifica
las acciones en las que estad claramente definido el actor responsable en el
manejo y coordinacion del Fondo, que es fortalecido con los Lineamientos
EIASA y se muestran perfectamente de la Federacion al Estado, en cuanto al
Codigo Financiero del Estado Veracruz, definen muy general las atribuciones de
las areas administrativas del mismo y el Reglamento Interno de DIF Estatal
Veracruz hablan de la coordinacién con SEFIPLAN y con otras Dependencias e
Instituciones. No muestran Manuales Administrativos e Institucionales que
detallen y muestren como deben ser esos procesos al interior del DIF. Cabe
mencionar, que esta fue una Recomendacion hecha en la Evaluacion pasa y a
la fecha no presentan avances de los mismo; en cuanto a los recursos
humanos y financiero con los que cuenta la Ejecutora informa que son
suficientes para la realizacién de las acciones y actividades (operatividad)
encomendadas para el manejo del Fondo incluido en la Estructura Organica de
la misma, no obstante, no presentaron los Estudios e Informes de satisfaccién
de los servicios, apoyos, proyectos, acciones y obras que se entregan a la
poblacién con los recursos del Fondo incumpliendo la recomendacion realizada
en la Evaluacion pasada. Se cuenta con los Enlaces a nivel Federal (cinco para
validar y cargar el SRFT y uno para el SIED) y Estatal (uno para la Evaluacion
de Fondos Federales y el Enlace encardo de carga el SIAFEV 2.0.), aun asi esta
informacion es insuficiente para comentar como se designan los Enlaces de la
Ejecutora entre la Federacidon y el Estado y qué caracteristicas tienen por
ejemplo, dependencias a la que pertenecen, cargos o0 puestos que
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desempefian, no menciona quienes son los enlaces de SS, SHCP, ORFIS,
SESVER, Organizaciones Civiles, entre otras relacionadas con el Fondo; la
Ejecutora conocen como se articulan las acciones de los actores, pero no
explican cémo se articulan estas entre los actores para coordinarse,
principalmente entre (SHCP, SS, SNDIF,SEFIPLAN, SMDIF, etc.) es por lo que
se recomienda la actualizacién de los Manuales Administrativos donde se
puedan plasmar esa articulacién desde las responsabilidades de cada area; en
relacién a los mecanismos de supervisién y seguimiento del Fondo el DIF
Estatal Veracruz, si los identifica perfectamente, asi como quienes son los
responsables en algunas Dependencias; en cuanto al flujo de informacidn entre
los actores la informacidn que comparten y para que fines el DIF Estatal
Veracruz solo respondié parcialmente ya que internamente no menciona
quienes son los que intervienen y los flujos de informacion entre los Federales
y Estatales, ejemplo SFU, SRFT y las transferencias presupuestales; el DIF
menciona que si se presentaron cambios en los afios 2016, 2017, 2018 y 2019
en la estructura organizativa del Fondo a nivel normativo (operativos y
financieros), cabe destacar que la Ejecutora cayo en subejercicio en el 2019,
no obstante, se cuanto a la operatividad de los recursos se informd que se
mejord en la focalizacién de los beneficiarios y la entrega de los apoyos, asi
también se conoce hubo cambio en algunas areas de la dependencia; no
destalla la relacion directa con la SHCP pero sobre todo con SNDIF con quien
por normatividad trabaja estrechamente, asi como con la ASF que es la
instancia que los fiscaliza cada ejercicio fiscal, pero si tienen coordinacion
interinstitucional con los SMDIF, SEFIPLAN, SS, e instituciones publicas y
privadas; en el Estado la coordinacion interinstitucional, en el Estado tiene
coordinacién interinstitucional con la SEFIPLAN, DIF Municipales de Veracruz e
Instituciones de Salud e instituciones privadas, cabe destacar que no menciona
varias dependencia e instituciones con las que tiene relacién que sin dudas hay
mas y que anteriormente mencionaron como son con los firman Convenios; el
DIF Estatal Veracruz, UV y IEEV tiene objetivos y destinos diferentes, no
obstante los une el FAM y la aportacién que hacen, unos al Infraestructura
Educacién y el componente que no concierne es la Asistencia Social; no
definen si los actores y las actividades y/o acciones del Fondo en la Entidad
Veracruzana incluyen en su planeacién, manejo, control, reporte evaluacion vy
seguimiento a la perspectiva de Género, pero informan que su participacién es
en la promover la insercion de la perspectiva de género en el disefio de
indicadores y la redaccion de los mismos; no define los actores que intervienen
en las actividades y/o acciones del Fondo en el Estado incluyen en su
planeaciéon, manejo, control, reporte evaluaciéon y seguimiento, pero si las
actividades y acciones que realizan, se cuenta con un comité de contraloria
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ciudadana; por ultimo es importante destacar que el DIF Estatal Veracruz
atendid a un total de 793,507 beneficiarios que se repartieron en los siguiente
Programas, Obras y/o Acciones: Desayunos Escolares Frios 265,823;
Desayunos Escolares Calientes y Espacios Alimentarios 252,823, Espacios
Alimentarios 207,920, Apoyos Funcionales 6,756, Equipamiento vy
Reequipamiento de Espacios Alimentarios 1,950, Laminas Galvanizadas
12,096, Atencién a Poblacion en Desamparo 138,081, Proyectos Productivos
1,584, Captador de Agua 3,313, Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad 11,
006, Estufas Ecoldgicas 1,392; Taller de Panaderia-reposteria 2,100, Huertos
Escolares y/o Traspatio 7,001, Asistencia Integral a Nifos, Nifas vy
Adolescentes Conecalli 1,230, Protesis vy Ortesis 84, Proyecto de Produccion
Apicola 1,704, Apoyos Funcionales 571; Granjas de Conejos de Traspatio
1,704; Apoyo a Personas en Situacidn de Vulnerabilidad 286; Granjas de
Gallinas de Traspatio 1,704 y Taller de Carpinteria 360, con una inversion de
$1,022,058,352.73, teniendo presencia en los 212 Municipios de la Entidad
Veracruzana.

Funciones: Integracion, Distribucion y Administracion

El DIF Estatal Veracruz, conoce la informacion que se usa para las variables de
la Formula de Distribucién de los recursos del Fondo, la cual publica la SHCP y
CONEVAL en el DOF en los primeros dias del mes de enero y la validacion la
realiza el SNDIF, basando se en la LCF y en los Lineamientos de la EIASA; las
fuentes de informacién empleadas por el SNDIF para la integracion de los
Componentes de la Formula son la publicacién de los montos correspondientes
a cada Entidad Federativa para cada componente del Fondo y la formula de
distribucién, asi también la DGADC coordina que se realicen a través de los
mecanismos de distribucién de los recursos, seguimiento y evaluacion, y sus
fuentes de informacién son ICI a través del ejercicio, indicadores y destino; la
Ejecutora explica en consiste la Evaluacion de las variables del ID de la
formula, asi como los resultados que se obtuvieron en el 2019 donde se
muestra un resultado no muy favorable para la Entidad Veracruzana con un ID
de 0.35154% muy por debajo de la media nacional que fue de 0.8018%,
demostrando que existe un problema en la aplicacion de los recursos del Fondo
o0 una mala operacion de los programas o el cambio de las formulas de los
indicadores; comenta la Ejecutora que si existe un proceso definido para la
modificacién y adecuacién de los Lineamientos de la EIASA el cual se realiza
mediante la revision y difusidén de los resultados de trabajo del afo que
concluye y establecer los criterios y el marco de referencia para la operacion
de los programas durante el afilo que prosigue, se enlista una serie de cambios
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donde ha participado el DIF Estatal Veracruz y que sean incluido en
mencionados Lineamientos; informa el DIF Estatal Veracruz que no cuentan
con proceso definido para el manejo y administracion de los recursos del FAM-
AS, pero su operacion estd incluido en un Manual de Procedimientos y su
operacidon estad respaldado principalmente por los Lineamientos de la EIASA,
ademas en el articulo 49 (segundo parrafo) de la LCF, se indican la forma en la
que se administra y opera los recursos federales y otras que son mencionadas
en sus respuesta; informan que conocen los modelos de operacién de la EIASA
y la informacién se utiliza para su integraciéon y su uso, que una de los
principales es la Orientacion Alimentaria que forma parte del proceso para
otorgar Asistencia Social Alimentaria y la identificacién de los problemas de la
comunidad relacionados con la alimentacién y la nutricidn; en relacidon a los
mecanismos para la vinculacién interinstitucional con dependencia publicas vy
privadas en el tema alimentario la Ejecutora informa que si vincula con ellas
para apoyar la mejora en la operacion de los programas alimentarios, la
optimizacién de los recursos y la calidad de los apoyos que se entregan, asi
también, la relacién continua y sistematica con otros SEDIF, las visitas de
seguimiento que se realizan a estos sistemas se detectan areas de oportunidad
en las que los SEDIF pueden celebracion acuerdos y convenios con otras
instituciones, una de las instituciones que mas se trabajan son las académicas;
la Ejecutora informa que en relacion con los recursos distribuidos para cubrir
las necesidades de Asistencia Social la normatividad prevé que se forma desde
el momento en que se genera la formula para establecer los recursos del FAM-
AS para el Estado y la transferencia de los recurso por parte de la SEFIPLAN en
tiempo y forma llevando a cabo una series de paso exigidos por la
dependencia, reportando la aplicacion de los recurso a la SEFIPLAN mediante
informes trimestrales y transparentar todos los recurso a la SHCP mediante el
SRFT, cabe destacar que no se hace mencién de la Evaluacidon al FAM-AS que
realizan la misma SEFIPLAN; por ultimo en relacion al tema de la estrategia en
materia alimentaria el DIF Estatal Veracruz menciona que son las Reglas de
Operacion de los Programa Alimentarios 2019, implementados por la Ejecutora
gue tiene como propdsito asegurar la aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y
transparentar los recursos publicos.

Funcion: Supervision y Seguimiento
Para el seguimiento de los objetivos de la EIASA la ejecutora informa que son
mediante las visitas que realiza el SNDIF que tienen como objetivo

retroalimentar al personal operativo sobre acciones de mejora que puedan
implementar en la ejecucidon de su Proyecto Estatal Anual (PEA), en el marco
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de los Lineamientos vigentes, donde se solicita al SEDIF muestre resultados de
la operacion de los programas que opera y se realiza trabajo de campo, no
presenta las observaciones y el seguimiento que le dan; en cuanto a los
instrumentos de la planeacidon, operacién y seguimiento de los programas
alimentarios operados por los SEDIF, esta basado en el modelo operativo de la
EIASA que es una herramienta basica y de mucha utilidad para la Ejecutora,
cuentan con Proceso de revision y retroalimentacién del DIF y toda la
informacidn generada se presenta en tiempo y forma por el SNDIF esto
mediante dos documentos que son Retroalimentacion del IPPEA y el PEA que
resultan de las observacién; la informacién que le es requerida a la Ejecutora
correspondiente a los programas de Alimentacion y Desarrollo Comunitario la
cual es retroalimentada por los DIF Municipales remitida en tiempo y forma al
SNDIF, este a su vez nos evalla y verifica el cumplimiento de la informacion y
al final de ano emite la calificacién obtenida por entidad y para respaldar esta
informacién nos realiza por lo menos una vez al afo una visita de seguimiento
y nos hace recomendaciones y retroalimentacion al IPPEA; para el proceso de
disefio de la MIR Federal del Fondo el DIF Estatal Veracruz informa que no
participa que el SNDIF es la que se encarga del mismo con la SHCP vy
CONEVAL, que ellos solo interviene en la actualizacién y ajustes de metas de
los PP’s a través del Anteproyecto de Presupuesto que cada afio realiza la
Ejecutora, no obstante, mencionan que retroalimentan a la MIR Federal
median los reporte de los avances trimestrales que realizan mediante el SRFT;
en cuanto al proceso de actualizacién y ajuste de la MIR Federal del Fondo la
Ejecutora informd que no participan que eso esta a cargo de las Dependencias
Federales, en relaciéon a los Indicadores Estatales el DIF Estatal Veracruz
comenta que se derivan del manejo, actualizacién, disefio, control y el proceso
del (SIED) a cargo de la Unidad de Planeacion y Desarrollo, los ajustes de
metas de los PP’s a través del Anteproyecto de Presupuesto; la Ejecutora
informa que la captura de metas y avances trimestrales de los Indicadores de
la MIR Federal se realizan en tiempo y forma, asi como las metas y avances
trimestrales de los indicadores del SIED; se informa que mediante el SRFT la
Ejecutora tiene interconexidn con los sistemas para supervisar los recursos del
FAM-AS que se realizan con los reportes trimestrales y que dichos reportes son
validados por personal de la SEFIPLAN y a su vez reportados a la SHCP; para
este pregunta la Ejecutora no interpreto correctamente la misma o se
confundié, ya pues su respuesta no es acorde a lo planteado, no obstante se
ve que tiene un amplio conocimiento el tema del SRFT, pero no menciona que
otro tipos de sistemas manejan; en cuanto a los mecanismos para atender las
necesidades de capacitacion el DIF Estatal Veracruz vuelve a cometer el error
de no contestar correctamente lo solicitado en la pregunta, por lo que se
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recomienda a la Ejecutora en posteriores evaluaciones apegarse a los
cuestionamientos planteados; se informa que si utilizaron el SRFT para
retroalimentar los Indicadores de la MIR Federal, comentan que se presentaron
algunos contratiempos con el manejo del sistema, pero lo solucionan llamando
a la SHCP o enviando un correo electrénico, no mencionan si tienen algun
Enlace Federal; en cuanto a las capacitaciones recibidas el SEDIF informa que
ha recibido una capacitacion por parte de la SEFIPLAN en coordinacion con la
SHCP, con el tema “Reporte del Ejercicio, Destino y Resultado de los Recursos
Federales Transferidos”; en cuanto a la coordinacidon entre la Dependencia
Federal y los Enlaces Estatales en los proceso de Evaluacién la Ejecutora
informa que no existe ninguna relacion durante los procesos de Evaluacién, no
obstante, en cuanto a la Evaluacion del Fondo en el Estado de Veracruz se
tiene amplio conocimiento y coordinacidn con la SEFIPLAN que realiza las
Evaluaciones a través de Instancias Técnicas Independientes (ITI's) de los
Fondos Federales del Ramo General 33, de las recomendaciones hechas la
ejecutora le da seguimiento mediante de los Proyectos de Mejora (PM), no
obstante, no mencionan cuantas Evaluaciones se le han realizados al FAM-AS;
en un principio la ejecutora informd que no existe concurrencia de recursos,
posterior al solicitar que rectificar su respuesta envié el Anexo 6, Tabla 1,
requisitado, por lo que se solicita al ejecutora que lea bien la pregunta y se
apegue a contestar lo indicado; se informa que se da seguimiento al ejercicio y
resultados de los recursos aplicados a la Potenciacién de los Recursos del FAM-
AS es a través de un Convenio de Coordinacion y Colaboracién para la
Potenciacién que celebran por una parte el Gobierno Federal por otro conducto
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico este consiste en un esquema
financiero a través del cual las Entidades Federativas que accedan de manera
voluntaria a dicho mecanismo, podran obtener de manera anticipada mayores
recursos, y a cambio comprometer parte de los recursos actuales y futuros que
les correspondan con cargo al FAM, no se menciona si la Ejecutora participa en
mencionado Convenio; el DIF Estatal Veracruz informa que de las Evaluaciones
del PAE Federal y Estatal en los Ejercicios Fiscales 2018y 2019 tuvo
recomendaciones que sea atendieron mediante proyectos de mejoras que
reportaron a la SEFIPLAN en el Sistema implementado para este tema; en
cuanto a la Evaluacion del PAE Federal no se emite comentario al respecto.

Apartado 2. Analisis Sustantivo: Correspondencia entre la Estructura
de la Coordinacion y los objetivos del Ramo 33 y del FAM-AS

El DIF Estatal Veracruz, menciona que las disposiciones para la integracién y la
distribucién son vigentes ya que estan estipuladas los objetivos del Fondo y el
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Ramo General 33 y se encuentran establecidas en los Lineamientos para
Informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal y de
Operacion de los Recursos del Ramo 33 de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 134 de la CPEUM y Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en las
politicas publicas y con los objetivos y en cuanto la inconsistencia se identifican
y se solventan no se menciond nada al respecto; en cuanto a los elementos de
los criterios de integracion y distribucidén, que se vinculan a los objetivos de
redistribucion y equidad del gasto, la Ejecutora no informa nada al respecto, en
cuanto al presupuesto del Fondo la ejecutora hace referencia a la Anexo 5,
Tabla 2, de los instrumentos de Evaluacién y no menciona nada respecto los
IVS e ID, se recomienda a la ejecutor que préximas Evaluaciones se apegue a
el cuestionamiento planteado; se presenta el presupuesto autorizado,
modificado, devengado, pagado y disponible que le asignado al DIF Estatal
Veracruz haciendo referencia al Anexo 5, Tabla 1 y 2; en relacién a los
resultados obtenidos con los recursos del FAM-AS la ejecutora informo que se
utilizaron en los Programa de Apoyos Funcionales beneficiando a 4,965
personas con la entrega de 6,178 apoyos funcionales en el periodo que va de
septiembre de 2019 a febrero de 2020, en el Programa de Atencién a Poblacién
en Desamparo se beneficiaron 2,875 personas con la entrega de 78,465
apoyos, falta por incluir mas informacion de donde se aplicaron el resto de los
recurso; la Ejecutora informo que la identifican e integran las prioridades y
necesidades locales se realizan a través de los DIF Municipales que son los
gestores sociales para atender y beneficiar a sus habitantes, esto en base a los
datos que recaban, en cuanto a la integracidon y distribucion de los apoyos
alimentarios se encuentran establecidos en las Reglas de Operacién vigentes y
en los indices de Marginaciéon (CONAPO 2015) y en lo establecido en los
Lineamientos de la EIASA; por medio del cual se operan los programas
alimentarios y tiene su origen con el consenso entre el SNDIF y el SEDIF; en
cuanto a la adecuacion de las disposiciones que contribuya a los objetivos de
equidad y redistribucion del Fondo la Ejecutora menciona que es en base la
planeacién, asignacion y seguimiento de los recursos del Fondo, que se destina
a la poblacion objetivo de mas alto rezago social para entregar los beneficios
de los programas de Asistencia Social; la Ejecutora informa que la potenciacién
de los recursos del FAM-AS contribuye al objetivo del Fondo mediante las
variables socioeconémicas que dan cuenta de las necesidades y/o problemas
de la asignacion y planeacién de los recursos; para la gestidn y ejercicio del
FAM-AS el DIF Estatal Veracruz, ya que todo lo base en los Lineamiento de la
EIASA el cual tiene como objetivo establecer criterios programaticos para la
operacién de los programas alimentarios y la conformacion de los apoyos que
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se entregan a la poblaciéon beneficiaria, asi también menciona que son las
capacitacion en materia de Indicadores de Desempeno, por ultimo manifiesta
la LCF reglamenta a que se debe de designar los recurso del Fondo; en cuanto
a la redistribucidn y equidad del Ramo General 33 han contribuido a los
objetivos del Fondo la Ejecutora no informa nada al respecto, solo hace
referencia a Lineamientos y disposiciones de la EIASA Nacional donde basa
todo lo relacionado a dicho tema; en cuanto a la claridad y suficiencia en el
cumplimiento de las atribuciones de los objetivos del Fondo el DIF Estatal
Veracruz vuelve hacer referencia a Lineamientos y disposiciones de la EIASA
Nacional donde se presenta la integracién, distribucion y administracion de los
objetivos del FAM-AS; si existe consistencia con el objetivo del Fondo y destino
del mismo esto lo basa la Ejecutora en la LCF, en la MIR Federal y de los
Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria, cabe
destacar que al presentar la Matriz de Indicadores Federales no presentan el
FIN, argumentando que ese concepto es llenado por el SNDIF, asi mismo en su
respuesta hacen referencia a los la MIR Estatal (PP 's) pero no la presentan en
el Anexo 7, Tabla 1 de los instrumentos de Evaluacion del TdR; en cuanto a los
objetivos y destinos del Fondo el DIF Estatal Veracruz informa que en los
Lineamientos de la EIASA se encuentran bien definidos de la siguiente manera,
contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacion atendida mediante la
implementaciéon de programas alimentarios con esquemas de calidad nutricia,
acciones de orientacién alimentaria, aseguramiento de la calidad alimentaria y
produccién de alimentos y se menciona que la LCF donde se informa como se
distribuyen los recursos del Fondo y el destino de los mismos (articulo 40),
cabe destacar que la Ejecutora cuenta con 4 Indicadores a nivel de (2
componente, 1 actividad y 1 propdsito), asi mismo, informa de sus Indicadores
Institucionales que son 4 también, nunca hacen referencia al anexo 7, tabla 1;
la Ejecutora informa que los Indicadores si son relevantes para el seguimiento
y monitorear al Fondo a nivel Estatal, ya que mediante los avances se muestra
el cumplimiento de las principales actividades y resultados, dandole
seguimiento y detectar a tiempo los retrasos o posibles desviaciones en la
ejecucion del FAM-AS, por lo cual no es necesario incorporar, modificar o
eliminar ya que esto se realiza cada afio a nivel federal con las dependencias
(SHCP, CONEVAL y SNDIF) y plasmando todo los cambio en los Lineamientos
de la EIASA, cabe destacar que no hacer referencia a la Evaluacidon realizada
por la SEFIPLAN en coordinacion con una ITI; para la rendicion de cuentas vy
transparencia de los recursos del Fondo el DIF Estatal Veracruz informa que
son los reportes de avances fisicos y financieros de las acciones del FAM-AS, el
SRFT, la atencién a las auditorias practicadas a la ejecutora y la MIR Federal,
cabe mencionar que no hace referencia a la Evaluacion realizada por la

Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del FAM-AS 277



SEFIPLAN en coordinacidn con una ITI; para el tema de SFU y SRFT la
Ejecutora manifiesta que el drea que esta a cargo del manejo de los sistemas
no quiso proporcionar informacion, no siendo una justificacién razonable ya
gue durante toda la evaluacién se ha venido tocando el tema, por lo que se le
recomienda al DIF Estatal Veracruz que es relevante contar con una Area
Especifica que coordine los temas de la Evaluacién; la Ejecutor menciona en
relacién al tema de los mecanismos de supervisidon y seguimiento si funcionan
como fuente de informacién y retroalimentacion, ya que son procesos que
involucran mecanismos internos que se basa en el acompafamiento que hace
el DIF Nacional a este DIF Estatal Veracruz y este a su vez a los SMDIF en el
marco de la EIASA documento rector en la aplicacién de los recursos del
Fondo, toda la informacién que se recaba en los tres nivele se utiliza para
retroalimentar a nivel central y que utilizan los DIF Estatales como guia en la
implementacion de los recursos del FAM-AS; por ultimo en el tema de
concurrencia de recurso el DIF Estatal Veracruz hace referencia a su Anexo 6,
Tabla 1, donde se muestra la concurrencia de recurso que utiliza la Ejecutora
para el cumplimento de los objetivos del Fondo; para el DIF Estatal Veracruz la
estructura organizativa del FAM-AS no ha sufrido cambio alguno, ya que se
sigue manejando acorde al Capitulo V, Articulo 25, 39, 40 y 41 de la Ley de
Coordinacién Fiscal, asi como a las asignaciones y reglamentos que se
establecen el PEF; en el tema de SIMEPS que implemento el CONEVAL, la
Ejecutora informa que si lo conoce pero que aun no lo ha estudiado o
consultado; en cuanto al tema de si el DIF Estatal Veracruz cuenta con algun
Sistema Informatico Interno para el manejo de todo lo relacionado con el
Fondo FAM-AS, manifiesta que no, pero que estan en el proceso de desarrollo
de uno con el apoyo de la Subdireccién de Tecnologias de la Informacién, por
lo que se le vuelve a recomendar a la Ejecutora que lleve a cabo lo mas pronto
posible la gestién de mencionado Sistema.
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Recomendaciones DIF Estatal de Veracruz 2020

e Gestionar en su Portal de Internet, en el apartado -del botdn inicial que
ya disponen- correspondiente al Programa Anual de Evaluacion (PAE), la
publicacion por Ejercicio Fiscal de todos los producto relacionados al
proceso de evaluacidon completos de Fondos Federales y sus Proyectos
de Mejora, para coadyuvar a que la informacion éste disponible a entes
fiscalizadores, evaluadores, calificadoras externas, pero sobre todo
como un acto de transparencia y difusion a la sociedad de los
resultados.

e Dar continuidad a la elaboracion, actualizacién y gestion para su
autorizacién de los Manuales Administrativos y Reglamento Interno con
atribuciones, considerando las actividades en el manejo, reporte,
transparencia, evaluacién y seguimiento del FAM AS en todas las areas
adscritas que participan.

e Elaborar un mecanismo documentado de monitoreo y seguimiento al
cumplimiento del Indice de Desarrollo, en virtud que los resultados son
recurrentes por debajo de la media nacional.

e Cumplir con la gestion de disponer de un Area especifica, responsable de
coordinar al interior de DIF Estatal Veracruz las actividades en materia
de evaluacidn, reporte y seguimiento relacionados al PAE Estatal;
solicitando y consolidando la informacion que se presentard en las
Evaluaciones; sensibilizando a las areas que participaran de acuerdo a
los instrumentos de medicibn en la calidad de la informacién
proporcionada; gestionando capacitacion en materia de Evaluacion y
difundiendo al interior y exterior los trabajos y resultados de las
Evaluaciones.

e Implementar acciones de integracién con las diversas Areas que
conforman al DIF Estatal Veracruz, que propicie un canal de
comunicacién y flujo de informacién transversal, respetando sus tramos
de responsabilidad.

e Desarrollar un Sistema Interno para el registro, reporte, control,
seguimiento del manejo del Fondo, para tener en un solo Sistema toda
la Informacion de las areas y tenerla consensuada y consolidada, para
reportar a evaluadores, fiscalizadores y a las diversas instancias
federales y estatales sin que haya sesgo en la misma.
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e Elaborar y gestionar un Programa Anual de Trabajo de la Unidad de
Género debidamente formalizado por las autoridades correspondientes y
con opinién del IVM para que incluya actividades sustantivas; con la
finalidad de coadyuvar a la rendicién de cuentas a los ciudadanos del
destino de los recursos asignados a la Unidad y para cumplir con las
funciones establecidas en el Manual General de Organizacion.

e Gestionar para que en su Portal de Internet, en el apartado
correspondiente de Unidad de Género, se publique por Ejercicio Fiscal, el
programa de trabajo y todas las actividades inherentes a él, como un
acto de transparencia, difusion de resultados y muestra del avance de
estas acciones a la sociedad.

e Gestionar ante el IVM, capacitacién -en medida de sus alcances vy
limitaciones- en materia de elaboracién de presupuestos con perspectiva
de género, elaboracion y reporte de indicadores, la importancia de la
perspectiva de género en evaluaciones, planeacién y elaboracion de
programas de trabajo y cualquier tema relevante para la mejora
administrativa, operacional y de rendicion de cuentas de las Unidades de
Género.

e Gestionar para que en su Portal de Internet, en el apartado
correspondiente a participacién ciudadana, se publique por Ejercicio
Fiscal, el programa de trabajo y todas las actividades inherentes a él,
como un acto de transparencia, difusion de resultados y muestra del
avance de estas acciones a la sociedad.

e Gestionar que se solicite a la Federacidn, que la carga de las
Evaluaciones del PAE Estatal, en su modalidad de Fondos Federales, sea
habilitada en el mdédulo de Evaluaciones del SRFT y no en SFU, para
simplificar actividades, funciones y fomentar la transparencia y rendicion
de cuentas del Estado a la Federacion en un mismo Sistema e insistir en
recibir capacitacién presencial por parte de la SHCP.

e Nuevamente elaborar Estudios o Informes de Satisfaccidon de los
Servicios, Apoyos, Proyectos u Obras que se entregan a la poblacién con
los recursos del FAM-AS, que coadyuven a la transparencia y rendicién
de cuentas a la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los
recursos.
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e Desarrollar un mecanismo de control que permita planear el uso de los
recursos, monitorear el ejercicio del gasto y evitar el subejercicio de
recursos, para evitar las consecuencias establecidas en la Ley.

e Implementar un mecanismo o proceso de control y seguimiento de
recomendaciones derivadas de las recomendaciones de Evaluaciones
Federales y Estatales, que aseguren la mejora de la gestién
gubernamental de la Ejecutora.
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GOBIERNO
DEL ESTADO

SEFIPLAN

Sacretarfa de Finanzas
¥ Planeacion

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barceld

Nombre del Enlace Institucional:

L.C. Antonio Hernandez Zamora

Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

1. Analisis Procedimental: Estructura de la Coordinacién del Fondo. L/enado por la Ejecutora.

PREGUNTA

RESPUESTA

ESPECIFICAR SOPORTE DOCUMENTAL O LIGAS
ELECTRONICAS DE CONSULTA

COMENTARIOS ADICIONALES

Apartado 1. Pr

-ativo): Estructura de la Coordinacion del Fondo.

Preguntas generales.

1. iCuales son los factores, los actores y
las actividades y/o acciones criticas, es
decir, imprescindibles para la coordinacién,
de acuerdo con las funciones que sefiala la
LCF?.

Fondo de Aportaciones Multiples (FAM), Asistencia Social. Perteneciente al Ramo 33 que corresponde a las Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios. En su articulo 25 de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) , ademds sefiala en
los articulos 41 y 48 la coordinacién entre la Secretaria de Salud (SS); para el componente Asistencia Social (AS), establece
que:

we
o

de apoyos ios; y de social a través de
instituciones piblicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social”.

De acuerdo a la Ley de Asistencia para el Estado de Veracruz, es el SEDIF el ejecutor de asistencia social.
establece brindar asistencia social y proteccion a la poblacion vulnerable, atendiendo sus necesidades basicas.
La coordinacién se suscita por medio del Sistema Nacional de Desarrollo Integral para la Familia (SNDIF) asimismo, como marco
juridico vinculacion obligada con la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA), documento que permite
coordinar la asignacién, operacién, ejercicio y evaluacion de los recursos del FAM-AS, por lo tanto se considera como principal
factor imprescindible para la existencia de la coordinacion con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz (SEDIF). A través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social.

Por lo que los elementos a considerar son imprescindibles, entre ellos son:

a) Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

b) Programa Sectorial de Salud 2019-2024

b) Plan Veracruzano de Desarrollo

<) Programas Estatal de Salud y Desarrollo Social

d) Programa Institucional

f) Convenios de coordinacion

9) Reglas de Operacion y Lineamientos

La tarea de DIF

Los actores implicados y entre sus funciones que cada uno realiza son:
a) Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.- Definir distribucién y calendarizacion de recursos.
b) Secretaria de Salud.- Evaluacion sobre el uso de recursos federales.

<) Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.- Coordinacién progr
través de la EIASA.

d) Secretaria de Finanzas y Planeacién.- Entrega de recursos y reporte del uso del gasto.

e) Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.- Planeacién y ejecucion de los recursos federales, ademas de
Ia entrega de apoyos mediante programas establecidos.

) Si para el Integral de la Familia.- Reporte de apoyos entregados con cobertura municipal.

matica,

De acuerdo al Articulos 15 y 17, de la Ley Sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social (LSSEAS), se establecen los objetivos
del SEDIF, asi como las funciones que realizara en cumplimiento de ellos; para el Sistema DIF Estatal, como las areas que
operan los programas de Asistencia Social encontramos que las etapas y procedimientos estan claramente definidos por

En general 4 etapas del pr

6n para el anteproyecto de y ajuste de metas cuando dan a conocer el presupuesto.

strativa para liberar los recursos para realizar las licitaciones y comprar 10s apoyos.
3. La operativa en su fase permanente de orientacion y registro de solicitudes de apoyo y comprobacion de los mismos.
4. La de seguimiento y evaluacién que permite con el apoyo de indicadores evaluar el desempefio final del programa y
realizar el cierre del ejercicio presupuestal. De manera genérica cada una de estas etapas es imprescindible.

1. Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social Art.
15-17 pagina 5

2. LCF.- Art 25 pagina 25

3. Lineamientos EIASA.- Paginas 29-32, 36-37

4. Reglas de Operacién Programa Equipamiento y/o
Reequipamiento de Espacios Alimentarios 2019 Paginas
28-30

5. Programa Sectorial de Veracruz Péginas 25-28

6. Acuerdo por el que se da a conocer el monto

correspondiente a cada entidad del Fondo de
Aportaciones Miltiples

Carpeta I, Pregunta 1

2. ¢las atribuciones y acciones de cada
actor estan claramente definidas y
acotadas? En caso afirmativo, justificar,
sefialando écudles son las atribuciones y
acciones de cada actor, y dénde estan
definidas?. En caso negativo, ése
identifican vacios, es decir, existen
atribuciones o acciones en las que no esta
claramente definido el actor responsable?.

De acuerdo a los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA) - 2019, las atribuciones estan
claramente especificadas, conforme a lo siguiente:

Si, las atribuciones y acciones de los actores en el FAM estan definidas en dos instrumentos: LCF y PEF 2019.

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia se coordina a nivel programético la AS a través de distribucién de
recursos, asi como la terinsti de con la EIASA, de acuerdo a los
Lineamientos establecidos y acorde a la normatividad vigente. En este contexto, mejora la operacion de los programas
alimentarios, optimiza los recursos y la calidad de los apoyos que son entregados; ademéas cumple con visitas de seguimiento a
los SEDIF revelando areas de oportunidad y efectuando la retroalimentacion relativa. El presente recibe y analiza el PEA y el
IPPEA emitiendo las observaciones oportunas.

De acuerdo al articulo 2 del Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz, al interior del DIF la Unidad Administrativa es la
facultada de la presupuestacion, programacion, ejercicio y registro de los recursos publicos estipulados a las unidades
presupuestales (SEFID); por lo que de conformidad con el Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo de la Familia del
Estado de Veracruz, en el Art. 37 del Reglamento Interno del Sistema DIF Estatal de Veracruz, la Direccién Administrativa
tendré las atribuciones “C: con la de Finanzas y y con las e

ituci con el fin de normas y criterios para la y control de de

los recursos del Sistema .

1. Cédigo Financiero.- Articulo 2, fraccion LXII, pagina 5

2. Reglamento Interno del Sistema DIF Estatal de

Veracruz Fraccion 111 Y XI Pagina 11

3. Linieamientos EIASA.- Paginas 29-32

4. Diagrama de Flujo de Programas Alimentarios 2019
5. Retroalimentacién IPPEA 2019

6. Retroalimentacién PEA 2019

Carpeta I, Pregunta 2

3. éilos actores cuentan con los recursos

De acuerdo con el Reglamento Interior del SEDIF, establecida en el Articulo 31 y la Direccion General como 6rgano

(humanos, materiales y financieros)
suficientes para realizar las acciones que
estdn en sus atribuciones?. En caso
afirmativo, explique, ¢Con qué recursos
cuenta cada actor?. En caso negativo,
iQué recursos hacen falta para que
puedan cumplir sus atribuciones?. Detalle
ampliamente.

i ias por las unidades al interior del DIF son:

« Secretaria Técnica de la Direccion General

« Unidad de Planeacién y Desarrollo

« Direccion de Atencion a Poblacién Vulnerable

« Direccion de Asistencia e Integracion Social

« Direccién de Programas Especiales

 Direccién Administrativa

« Direccién de Rehabilitacion e Inclusién Social

« Direccion Juridica y Consultiva

« Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
« Centro de las Artes Indigenas

De lo antepuesto se consideran suficientes los recursos humanos, materiales y financieros que cuenta cada actor; toda vez que
la Direccion Administrativa cuenta con la Subdireccién de Recursos Humanos, Recursos Financieros y Recursos Materiales y
Servicios Generales, que le permiten operar y coordinar adecuadamente las actividades del FAM-AS.

Conforme al Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz, el Titular de la Unidad Administrativa tiene la atribucion de organizar,
dirigir las actividades administrativas de la entidad (SEDIF), ejercer la administracién de los recursos humanos, materiales,
adquisiciones, conservacion, uso, destino y bajas de bienes/muebles; asi como llevar el control presupuestal; autorizar la
suficiencia y ministracion p a las dreas istrativas del SEDIF, para el ejercicio del gasto pblico asignado a sus
Programas i0s y Actividades , entre otras.

1. Comportamiento de la Inversion.
2. Ejemplo de la Formacién de comité

3. Reglamento SEDIF.- Art. 28, 31 y 37 Paginas 7, 8y
11 respectivamente

4. Codigo Financiero.- Articulo 186, fraccion 1, 111, XI,
XVIL. Péginas 77, 78 y 79

5. Estructura Organica SEDIF

6. Acuerdo para la ministracion de los recursos FAM,
Pagina 21

Carpeta 1, Pregunta 3

4. :Como se designan los enlaces de la
Ejecutora con el Estado y la Federacion y
qué caracteristicas tienen estos enlaces
(por ejemplo, dependencias a la que
pertenecen, cargos ©o puestos que
desempefian, entre otras)?. Cuando existe
més de un enlace en la Ejecutora o el
Estado, se deben sefalar las funciones de
cada uno de ellos.

Conforme con el Reglamento Interior del SEDIF, la Unidad Administrativa constituye al interior de la Dependencia del Sistema
DIF, asi como ante organismos e instituciones publicas y privadas, tanto nacionales e internacionales, se establece que por
instrucciones de la Direccion General, la Direccién Administrativa se determinara como figura responsable, validadora, de
representacion y ser enlace ante la SEFIPLAN y en su caso, ante el SNDIF.

Para la SEFIPAN los enlaces que se conoce en este SEDIF y con quien se tiene comunicacion para el tramite y radicacion de
recursos federales autorizados por la SHCP, asi como para la aprobacién de la cartera de proyectos, son la Subsecretaria de
Egresos y la Direccion General de Inversion Piblica, asi como con la Subsecretaria de Planeacion, donde se reportan los
indicadores estatales.

Acta de instaliacién del CEPLADEB

Enlaces SRFT

Carpeta 1, Pregunta 4

5. ¢Como se articulan las acciones de los
actores? ¢la articulacién es la adecuada
para lograr la coordinacién delimitada en
la normatividad? En caso afirmativo,
explique; en caso negativo, indicar la
ausencia de articulacion que se identifique.

€l Articulo 39 de la Ley de Coordinacion Fiscal establece que el Fondo de Aportaciones Multiples se establecera anualmente en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion por un monto equivalente, sélo para efectos de referencia, de la recaudacion federal
participable a que se refiere el articulo 20. de esta Ley, segun estimacion que de la misma se realice en el propio presupuesto,
con base a lo que al efecto establezca la Ley de Ingresos de la Federacion para ese ejercicio. Cada ejercicio se publica en el
Diario Oficial de la Federacion, el Acuerdo por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucién

calendarizacion para la ministracion durante el ejercicio fiscal del que se trate, de los recursos correspondientes al Ramo
General 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios.

Si, bien el Fondo establece la articulacion a través de reuniones de trabajo con Servidores Publicos de este Sistema DIF y
miembros de la Comision de Licitacion y el Representante del Organo de Control Interno de este Sistema, con las
comunicaciones formales que se desarrollan mediante oficios y memorandums se logra la amcu\aclon adecuada en cada proceso
de aplicacion del Fondo, desde dar a conocer el presupuesto, la solicitud de la de
Especificaciones Técnicas de Calidad, la elaboracion del Proyecto Estatal Anual (que se envia a mr Nacional), la actualizacién de
reglas de operacién, el proceso de licitacion, la distribucion e informes mensuales de distribucién, avance de indicadores, entre
otros., con la propdsito de llevar a cabo el acto de presentacion y apertura de Proposiciones Técnicas y Econémicas de licitacion
simplificadas, mediante la invitacién a cuando menos tres proveedores relativa a la adquisicién de Apoyos en la cual se realiza
con fundamentos en el Articulo 55 del Decreto Nimero 234 del Presupuestos de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz
para el Ejercicio Fiscal 2019.

1. 4to Trimestre (SRFT) 2019 correspondientes al FAM

2. Acuerdo para la Ministracion del Recurso del Ramo
General 33, Pégina 21

3. Calendario anual de entrega de informacion 2019
4. LCF.- Art. 48, cuarto parrafo, pagina 43
5. LGCG Art. 69 cuarto parrafo, Pagina 22

6. Ppto. Egresos Estado 2019.- Art. 55, Pagina 34

Carpeta I, Pregunta 5
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1. Analisis Procedimental: Estructura de la Coordinacién del Fondo. L/enado por la Ejecutora.

PREGUNTA

RESPUESTA

ESPECIFICAR SOPORTE DOCUMENTAL O LIGAS
ELECTRONICAS DE CONSULTA

COMENTARIOS ADICIONALES

6. ¢(Cudles son los mecanismos de
supervisién y seguimiento del Fondo?.
¢Quiénes son los responsables de estos
mecanismos  de acuerdo  con
normatividad aplicable?. ¢Cudl es su
funcién?. Cuando existen més de uno, se
deben sefialar los responsables y las
funciones de cada uno de ellos. Ademas
Detallar ampliamente cémo y quién da la
supervisién y seguimiento del Fondo en la
Ejecutora, Estado y Federacién. Detallar|
ampliamente.

a| corresponde al gobierno Estatal, cuya vigilancia y supervi

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Veracruz (DIF) es el ejecutor de Asistencia Social, de acuerdo a la Ley de
Asistencia para el Estado de Veracruz, en el cual establece brindar Asistencia Social y proteccion a la poblacién vulnerable,
atendiendo sus necesidades bésicas. De acuerdo con el articulo 49 de la LCF la supervision interna y del fondo

1. LCF.- Art. 48, primer parrafo, pagina 43

2. Li

n no implica li ni restricciones de conformidad. Asimismo,
la SHCP, recibe por medio del gobierno del estado el informe sobre el ejercicio y destino de los recursos del FAM-AS; siendo la
parte de Asists Social, la en esta El Fondo se identifica de acuerdo al Sistema de Reporte de
Recursos Federales Transferidos (SRFT); en el 2018 se renueva el Sistema del Formato Unico (SFU) para dar paso al SRFT

El Gobierno del Estado, a través del SEDIF supervisa las normas técnicas que rigen y entre sus funciones se encuentra:

1. La prestacion de servicios de salud en materia de asistencia social.

2. Fomenta las actividades.
3. EI SEDIF da el seguimiento y evalia la operacién de los programas alimentarios.

4. Apoyar en la coordinacion entre las instituciones.

5. Coordina y propicia la supervision a través de convenios de colaboracin y reglas de operacién, de acuerdo a los Lineamiento
de la EIASA.

La supervision y seguimiento del fondo se muestra las diferentes Auditorias (ASF, ORFIS, Auditoria Interna) y a través del
Programa Anual de Evaluacién (PAE) que cada affo realiza. Aparte de que la Unidad de Planeacién y Desarrollo cumple de
acuerdo al Reglamento Interior del SEDIF; el del Fondo, los pr y
mecanismos, o bien coordinando aquellos que ya estan establecidos desde Ia SEFIPLAN,  Ademds cada afio, DIF Nacional realiza
una visita de seguimiento a este Sistema Estatal para verificar la correcta operatividad de los programas Alimentarios y
mediante la retroalimentacion final del Informe Parcial de cumplimiento del Proyecto Estatal Anual (IPPEA), donde se atienden
emitidas a considerar en el siguiente Ejercicio.

las r

EIASA.- Pagina 31-32

3. Reglamento Interior del SEDIF Art.33 Fraccion VI,
Pagina 9

4. Retroalimentacién IPPEA 2019.pdf

5. Distribucion y cobertura del Programa de Desayunos
Escolares por Municipios

6. Minuta de visita DIF Nacional
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7. éCudles son los flujos de informacion
entre los diferentes actores, es decir, entre
qué actores se comparte informacién?.
¢Qué informacién se comparte y para qué
fines?.

€l Sistema DIF en coordinacion con la Direccion Administrativa da a conocer el presupuesto a las areas de este Sistema para
que se inicien los procesos de Asignacion de los Recursos, consecutivamente se inician los procesos de licitacion, asi como los
calendarios de distribucién que el proveedor ganador utilizaré para las entregas a los DIF Municipales.

Retomando los servicios identificados a través de lo sefialado la Direccion General del Sistema DIF también se relaciona para
efectos de Auditorias Federales y Estatales y cualquier otra informacion que requiera sobre los Avances de los Programas, para
que se inicien los procesos de Asignacién de Apoyos Alimentarios y se atenderan con lo siguiente:

. Remite la Ficha de Validacion de Proyectos.

Calendarizacién Anual de los Recursos

. Las actividades por programa.

Las fichas técnicas de los requerimientos de compra de los programas.

La informacién de padrones.

Reglas de Operacion.

Especificaciones Técnicas de Calidad de los Productos que previo Analisis de Calidad Nutricia se van a adquirir.

Calendarios de Distribucion.

RS

Antecedentes Diagrama FAM
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8. ¢En los afios 2016, 2017, 2018 y 2019
iSe identifican cambios en la estructura
organizativa del fondo? En caso afirmativo,
éQué tipo de cambios son, normativos,
operativos, financieros, entre otros?. éLos
cambios de la Administracion Publica
Estatal de finales del 2015 y el de 2018
afectan la operacién, coordinacién y
resultados del Fondo?. Por cada cambio
identificado se debe sefialar a qué funcién
afecta y a qué actores involucra.

Si, se pueden identificar diferentes cambios, tanto normativos como operativos y financieros, mismo que se detallan:

Financieros:
De acuerdo a los avisos publicados en el Diario Oficial de la Federacion, para dar a conocer los montos para cada entidad
federativa del FAM-AS, en 2016, 2017 y 2018 si surgieron cambios

2018.- $907,047,307.00
2017.- $839,136,080.00
2016.- $768,598,991.00

Normativos: Se implementa la Ley de Disciplina financiera y los recursos son ejercidos en el plazo establecido normativamente y
se reintegra el recurso no ejercido.

Operativo: En 2019, con el cambio de Administracion Pablica se mejord la operacién y resultados del Fondo, en el sentido que se
realizé una mejor focalizacién de los beneficiarios a atender, se dejaron de otorgar despensas individuales, para otorgar,

calientes en espacios alimentarios para atender a la poblacién vulnerable. y se
equiparon nuevos espacios alimentarios para tal fin, se anexa Tabla 2. Presupuesto del FAM-AS en 2019.

Anexo 5 Tabla 3
Evolucién de la inversién DAIS

Formato Analisis Costo-Eficiencia Apoyos Funcionales
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9. ¢Tiene relacion directa con la federacion

En el SNDIF se origina el vinculo por medio de las instituciones Pablicas y privadas que operan los programas alimentarios en

Convenio de colaboracién entre DIF Estatal y DIF
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ejemplo  SHCP, SALUD federal, entre|conjunto con los DIF Municipales, a través de un convenio de colaboracién por una parte el SEDIF, representado por la Directora|Municipales
otros?. De ser afirmativo especificar con|General y por la otra parte, el H. Ayuntamiento del Municipio, figurado por su presidente municipal; para la operacion, aplicacién
quién y describir cémo y para qué se da|de los recursos y la calidad de los apoyos que se entregan. Para tal caso, se realizan reuniones periédicas con académicos
esta vinculacion. representantes de instituciones de salud, como lo ha sido el Encuentro Nacional de Alimentacion y Desarrollo Comunitario,
convocado por la Direccién General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario del SNDIF.
El SEDIF cuenta con una Coordinacion Interinstitucional con la Direccién General de Inversion Publica de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion para la gestion y radicacion de los Recursos Federales, asi como también se cuenta con la coordinacion de
los DIF Municipales y alcaldes de los Ayuntamientos Municipales.
Para el Ejercicio Fiscal 2019 se utilizé el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), no se presentaron problemas.
10. ¢En el Estado tiene coordinacién|En el SNDIF se origina la vinculacion con instituciones publicas, privadas y los DIF Municipales, para la operatividad de los|Enlaces SRFT Carpeta I, Pregunta 10
interinstitucional  con  alguna  otra|Programas alimentarios a través de un convenio de colaboracién con los alcaldes de los ayuntamientos municipales, para la
dependencia, entidad U organismo|optimizacién de los Recursos y la calidad de los apoyos que se entregan. Para tal caso, se realizan reuniones periédicas con|Imagen capacitacién a SMDIF

auténomo?. De ser afirmativo describir con
quien y para que se coordinan.

dei de salud.

Y

Asimismo el SEDIF tiene una coordinacién Interinstitucional con las 4reas que operan el Fondo y la Direccién General de
Inversion Publica de la SEFIPLAN para el trémite y radicacién de los Recursos Federales. Un ejemplo de ello, es el Sistema
Nacional DIF, en el que funge como enlace el Lic. Romén Sanchez Nifiez quien se encuentra en el Departamento de Evaluacién
y Seguimiento a través del Tel. 530032200 Ext. 4171.

Para el ejercicio Fiscal 2018 se recurre al Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

Imagen entrega apoyos
funcionales

Imagen reunién con hospitales

11. ¢Tiene coordinacién o comunicacion
con las otras dependencias Ejecutoras del
Fondo (IEEV y UV)?. Explique cémo y para
qué.

EI SEDIF No cuenta con alguna coordinacion ni comunicacion con otras Dependencias ejecutoras _del Fondo (IEEV y UV)

Se tiene relacion de manera indirecta mediante las reuniones del é Especial de fi y de Fondos
Federales del CEPLADEB para la realizacién de las Evaluaciones; por parte de las Instancias Técnicas, la SEFIPLAN y las
Ejecutoras, en este sentido la coordinacién de colaboracién que se ha tenido con las Instancias Técnicas es a través de la
celebracion de Convenios de Colaboracién Interinstitucional firmados con prestigi émicas que participan
como Instancias Técnicas Independientes (Evaluadores Externos). Y cuyas aportaciones se encuentran en sus recomendaciones
derivadas de los Informes Finales a través de la elaboracién de Proyectos de mejora (PM) coadyuven principalmente a la mejora
de la gestion publica en el Estado.

1. Acta de instaliacién del CEPLADEB

Carpeta I, Pregunta 11

12.- ilos actores y las actividades y/o
acciones del Fondo en el Estado incluyen
en su planeacién, manejo, control, reporte,
evaluacién y seguimiento perspectiva de
Género? éDe qué manera lo incluye? éQué
resultados se han tenido?

El SEDIF cuenta con una Unidad de Género la cual ha promovido la insercion de la perspectiva de género en el disenio de
indicadores y la redaccion de los mismos.

€l pasado 12 de abril del afio 2019, dicha Unidad en coordinacion con el Instituto Veracruzano de las Mujeres, promovié el
desarrollo de un taller para la revisién de los indicadores de los Programas Presupuestarios. De ese taller se derivé una
propuesta para la del programa pr o para el ejercicio 2020.

1. Se anexa documento derivado del taller impulsado
por la Unidad de Género y el Instituto veracruzano de
las Mujeres

2. Oficio Reporte-de beneficiarios por sexo 2018

3. Propuesta Indicadores con Perspectiva de Genero
2020
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13.- ¢los actores y las actividades y/o
acciones del Fondo en el Estado incluyen
en su planeacién, manejo, control, reporte,
evaluacién y seguimiento participacion
ciudadana? éDe qué manera la incluye?
£Qué resultados se han tenido?

Si, el SEDIF cuenta con actividades y/o acciones a través de los siguientes instrumentos de Participacion Ciudadana:

a. El acceso a informacion de interés general, su difusion activa y la posibilidad de consulta a través de medios fisicos,
audiovisuales y electronicos.

b. La invitacién piblica a la ia a con la sin otro requisito que su condicion de ciudadano y
ciudadana. c. La respuesta en tiempo y forma adecuada a toda consulta, solicitud.

d. Mecanismos participativos especiales para incluir a todo ciudadano y ciudadana que por su lengua, condicién social y cultural,
para con la ° para

discapacidad, ubicacién geografica u otras causas tenga
acceder a los mecanismos de participacion ordinarios.

Mecanismos de Participacién Social

1. Mecanismos de consulta a las comunidades encuestas, preguntas de opinion a través de medios masivos de comunicacion y
consultas a través de paginas de Internet).

2. Mecanismos deliberativos (circulos de estudio, foros tematicos, conferencias de consenso).

3. Mecanismos de evaluacién de los servicios publicos, de opinion y

5. Mecanismos de consulta (Mecanismos de disefio de politicas sociales (comités, de actores interesados y de instancias publicas
y privadas).

Instrumentos de Participacién Social

1. La peticién, que es una manera formal de solicitar a la autoridad que nos brinde un servicio o nos resuelva un problema.

2. La queja es otro escrito en el cual una o varias personas describen lo que la autoridad o servidor(a) pablico(a) hizo (actos) o
Io que no hizo (omisiones) y que consideran violatorio de sus derechos humanos.

3. La consulta es la manera de conocer lo que la ciudadania opina acerca de una accién del gobierno en relacion con un
problema publico.

4. La vigilancia o contraloria social es la observacion y evaluacion del funcionamiento de obras, servicios o programas piblicos;
del desempeiio del gobierno y de uso del presupuesto piblico, con el fin de exigir eficacia, eficiencia, transparencia y legalidad.
5. La colaboracién es la forma de intervenir en la solucién de un problema publico o de impulsar una alternativa de desarrollo
para la comunidad, haciendo equipo con las autoridades.

6. La denuncia de violacion a derechos humanos es informar o declarar ante una autoridad o ante la comunidad que se nos ha
violado un derecho.

Comites de contraloria social

Comités para la operatividad
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Funciones: Integracion, Distribucion y
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SUBSEP

Sacretarfa de Finanzas Subsecretaria de Planeacion

¥ Planeacion

Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barceld

Nombre del Enlace Institucional:

L.C. Antonio Hernandez Zamora

Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

1. Analisis Procedimental: Estructura de la Coordinacién del Fondo. L/enado por la Ejecutora.

PREGUNTA

RESPUESTA

ESPECIFICAR SOPORTE DOCUMENTAL O LIGAS
ELECTRONICAS DE CONSULTA

1. ¢Cémo es el proceso de concertacion de
los criterios y férmula de distribucién entre
el SNDIF y los SEDIF?.

Conforme con el articulo 40 de la LCF, las aportaciones federales del FAM se destinaran al otorgamiento de desayunos escolares,
apoyos alimentarios y de asistencia social a través de instituciones publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social. Los recursos se asignan a programas alimentarios de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA), la
cual se coordinada a nivel programatico por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), en tanto el
DIF Estatal Veracruz (SEDIF) se encarga de la ejecucion y seguimiento de los recursos. En virtud de lo anterior, se disefi6 una
Ficha de Desempefio del Fondo de Aportaciones Miltiples para el componente de Asistencia Social en particular (FAM-AS), a fin
de contar con un instrumento especifico y pertinente para el monitoreo y la evaluacion del fondo en las entidades. A
continuacién, se presentan las fuentes minimas de informacién de la Ficha de Desempefio, para su elaboracién deben
corresponder a la dltima informacién disponible o a la del ejercicio fiscal evaluado y son las siguientes:

1. Ley de Coordinacion Fiscal.
2. AVISO por el que se da a conocer el monto correspondiente a cada entidad federativa del Fondo de Aportaciones Miltiples en
su componente de asistencia social para el ejercicio fiscal correspondiente, asi como la férmula utilizada para la distribucion de
los recursos, las variables empleadas y la fuente de informacién de las mismas.

Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (Lineamientos EIASA).

Resultados de pobreza en México a nivel nacional y por entidades federativas, CONEVAL.

Reporte final de recursos ejercidos por programa alimentario, SNDIF.

Reporte de beneficiarios por sexo, SNDIF.

Matriz de Indicadores para Resultados Federal (MIR) del FAM-AS, SNDIF.
Datos de presupuesto de la Cuenta Publica, SHCP.

Evaluaciones externas al FAM-AS proporcionadas por las entidades federativas.
. D de der del FAM-AS pr

w

ComNons
5@ Nt

por las entidades federativas.

El CONEVAL coordina la elaboracién de la Ficha de Desempefio que es responsabilidad del Sistema Nacional DIF. EI
de i6n para la i6n de los informes de las Fichas se basa en el siguiente modelo:

Integracion de la informacién y solicitud de informacién a las entidades federativas.

Llenado de la base de datos y generacion de Fichas.

Envio de las Fichas y bases de datos a CONEVAL.

Emisién de comentarios por parte del CONEVAL a los informes preliminares de las Fichas.

Atencién de comentarios.

Envio de Fichas y solicitud de la posicién institucional u opinién de las entidades federativas respecto de los resultados de la

evaluacion.

7. Publicacion de las Fichas, bases y posiciones institucionales por parte del SNDIF y el CONEVAL.

ouhwNE

COMENTARIOS ADICIONALES

Ficha de desempefio 2019

indice de desempefio
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2. ¢Cuéles son las fuentes de informacion

empleadas por el SNDIF para la
integracién de los componentes de la
formula’ iComo es el proceso de
validacion de dicha informacién?. En

particular, é¢entre qué actores se valida la
informacién?.  ¢El  Estado participa?.

La Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacion Pablica daran a conocer, a mas tardar el 31 de enero del ejercicio de que se
trate en el Diario Oficial de la Federacién, el monto correspondiente a cada entidad por cada uno de los del Fondo

1. Acuerdo por el que se da a conocer el monto
del FAM, Asi como la férmula de

y la férmula utilizada para la distribucion de los recursos, asi como las variables utilizadas y la fuente de la informacion de las
mismas, para cada uno de los componentes del Fondo.

COORDINACION DE LA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA
Por parte del SNDIF
La Direccion General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario (DGADC) del SNDIF coordina la Asistencia Social Alimentaria a

distribucion

2. Lineamientos EIASA Pégina 36

3. Calendario Anual de entrega
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Explique. nivel programético dentro del marco juridico descrito anteriormente. Esta coordinacion se realiza a través de los siguientes
mecanismos: 4. Retroalimentacién IPPEA 2019
Distribucion de los recursos:
Entre las atribuciones del SNDIF estd la distribucion de recursos para la Asistencia Social Alimentaria (Ramo General 33 Fondo|5. Retroalimentacion PEA 2019
Vi - Fondo de Aportaciones Mtiples. Asistencia Social), con base en la Férmula de Distribucion de Recursos y los criterios
acordados por los SEDIF y el SNDIF en el afio 2003. 6. Minuta de Visita SNDIF
Seguimiento y Evaluacion:
El seguimiento a la EIASA se realiza principalmente a través de visitas a los SEDIF, para obtener informacién principalmente
cualitativa y conformar los modelos de operacién de cada regién del pais. Ademas, Ia evaluacién el desempefio de Ia operacion
de los programas alimentarios forma parte de la “Férmula de Distribucion de los Recursos”, a través del indice de Desempefio.
Este indice se calcula bajo los criterios, formatos y calendario idos en el D de fndice de D o que el
SNDIF envia cada afio a los SEDIF.
LAS FUENTE DE INFORMACION
indice de Calidad en Ia Informacién: Desarrollado por la SHCP para medir de forma precisa las variaciones en la calidad de Ia
informacin reportada por entidad federativa. Considera los registros n tres de los del sistema:
Ejercicio, Indicadores y Destino.
La formula para el célculo del indice de calidad en la informacién reportada sobre recursos federales transferidos incluye
ponderaciones proporcionales para cada uno de los componentes de captura considerados
3. ¢En qué consiste la evaluacion del|El DIF Estatal en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN) cuenta con la Unica evaluacién para|l.Lineamientos EIASA 2019, Pag. 36 Carpeta II, Pregunta 3

SNDIF a las variables del Indice de
Desempefio (ID) de la férmula?. ¢(Cudles
son los principales resultados?. éla
dependencia cuenta con alguna evaluacién
para conocer el desempefio del Fondo en
el Estado?.

conocer el Desempeio del Fondo en el Estado, se presenta el Programa Anual de Evaluacion (PAE) para Fondos Federales del
Ramo General 33. La caracteristica fundamental del PAE radica en que los resultados del ejercicio de los recursos serdn
r las Técnicas que la y las Entidades Federativas, en este
sentido la fortaleza del Estado de Veracruz es la coordinacién de colaboracién que ha tenido a través de la celebracion de
Convenios de C Interi firmados con que participan como Instancias
Técnicas Independientes (Evaluadores Externos). La SEFIPLAN en el dmbito de su competencia emitir los instrumentos
normativos y de trabajo como lo son: PAE, Términos de Referencia (TdR ’s) para cada tipo de Evaluacién que se planeé realizar,
Mecanismo para la Elaboracién y Seguimiento de los Proyectos de Mejora (PM), integrara el Reporte de Resultados de la
Evaluacion para la Legislatura,
En virtud de lo anterior, se exhorta a las Ejecutoras Evaluadas a difundir en sus Portales los resultados del proceso de
Evaluacién de conformidad a la normatividad y en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), o en su defecto
mediante el Sistema de Formato Unico (SFU) del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH), para
evitar entre otras cosas sefi de los entes fiscali X
Posterior a la emision de resultados de la Evaluacion, la SEFIPLAN coordinaré a las D Entidades u O

Auténomos para la elaboracién de Proyectos de Mejora (PM) derivados de las recomendaciones emitidas en los Informes Finales
¥ que serdn reportados a través del Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB). El seguimiento
de PM, lo realizar la SEFIPLAN conjuntamente con la Contraloria General del Estado (CGE) y los Organos Internos de Control
(0IC) de las Ejecutoras.

El SEDIF mediante la Direccion de Atencién a Poblacién Vulnerable se coordina con el SNDIF, quien tiene entre sus
r y atribuciones, disponer de de i entre la DGADC y los SEDIF que
tienen el propésito de apoyar la transparencia y rendicién de cuentas sobre los resultados de los programas de asistencia social
alimentaria implementados con recursos de origen federal. Estos mecanismos se constituyen por las visitas de seguimiento,
asesorias, reuniones y encuentros nacionales, y por el envio de informacién al SNDIF de parte de los SEDIF, de acuerdo con lo
establecido en la seccién "ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LOS SEDIF y SNDIF”. Al final de afio el SNDIF emite la calificacion
obtenida.

2.Resultado Indice de Desempefio 2019

3. http://www.difver.gob.mx/transparencia_pro_tax/pae
2019/

4. http://www.difver.gob.mx/transparencia_pro_tax/pae
2018/

4. (Existe un proceso definido para la
modificacién y  adecuacién de los
Lineamientos de la EIASA?. ¢Cudles son
los cambios mas importantes que ha
tenido desde su implementacién?. En
particular, ¢existe un proceso de revisién
modificaciéon o adecuaciéon  de los
programas de la EIASA?. ¢Quiénes
participan y cada cuanto se realiza?.

Si, existe un proceso para la de los Li del EIASA, la Direccion General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario convoca a los SEDlF al menos una vez al afio a una reunion anual llamada "Encuentro Nacional de
Alimenatcién y Desarrollo Comunitario”. Estas reuniones tienen como objetivo principal la revision y difusion de los resultados
de trabajo del afio que concluye, y establecer los criterios y el marco de referencia para la operacion de los programas durante
el afio que prosigue. Estos criterios y marco de referencia seran el resultado del consenso de las propuestas presentadas
durante el encuentro y, de ser necesario, se aiadirdn o causaran la modificacion de los Lineamientos.

|Los cambios que se han tenido desde su implementacién son los siguientes:

En 2007, el SNDIF gener6 espacios de discusion sobre el papel de la EIASA en el combate a la mala nutricién por deficiencias o
excesos, a través de diferentes foros, con la participacién de investigadores y expertos en numcmn En consenso con los SEDIF,
se llegé al acuerdo, durante el 70 Nacional de y , realizado en noviembre
del mismo afio, de modificar la composicién de los apoyos alimentarios. Lo anterior cansmuye la primera accién de mejora de la
“calidad nutricia”, a través de la integracién de menis que promuevan una alimentacion correcta con alimentos de los tres
grupos, enfatizando el consumo de verdura y fruta, leguminosas y cereales integrales, y la disminucion del aporte de grasa,
azicar y sodio. Siguiendo con las modificaciones enfocadas a la mejora de los programas, en 2008 se replanted el objetivo de la
EIASA y se integro el concepto de calidad nutricia a la operacién de los programas, publicindose en el 2009 los nuevos
“Lineamientos de la EIASA".El acompafiamiento del SNDIF a los SEDIF en la implementacion de los cambios se ha dado,
principalmente, a través de visitas de seguimiento a cada uno de ellos, para identificar las variantes operativas y posibilidades
de nuevas mejoras. En este sentido, se presentd la actualizacién a los Lineamientos de la EIASA, reforzando el esquema de
integralidad con otras acciones, que requiere un mayor esfuerzo de coordinacién y consenso entre las diferentes instituciones
del sector pablico y privado.

El 25 de enero de 2010, el Sistema Nacional DIF suscribié el Acuerdo Nacional para la Salud Alimentaria: Estrategia
contra la obesidad y el sobrepeso (ANSA) , con el objetivo de integrar y orientar la politica publica del Gobierno Federal y de
los gobiernos estatales, asi como las acciones de todos los demés sectores, para prevenir y atender la problemética de obesidad
y sobrepeso de la poblacion mexicana y las consecuencias que de ella se derivan. En el marco de este Acuerdo Nacional, la
Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacién Pablica, emitieron los Lineamientos Generales para la distribucion, el expendio
o distribucién de alimentos y bebidas en los centros de consumo escolar de los planteles de educacion basica.

Asi mismo, durante las visitas de seguimiento de 2017, se promovié la formalizacién de los comités del Programa de Desayunos
Escolares por parte del SNDIF, con la finalidad de fortalecer la participacién social, la rendicién de cuentas, trasparencia en la
aplicacion del recurso, vigilancia y seguimiento a la operacién de los programas alimentarios.

Para el 2018, con el objetivo de diagnosticar de manera general cudl es la condicion actual de la participacion social en el
programa de desayunos escolares y dar cumplimiento a la recomendacién emitida por la Auditoria Superior de la Federacion, se
realizé un diagnéstico de participacién social y se continué impulsando en las visitas de seguimiento la figura de participacion
social como vigilancia ciudadana. En el mismo afio, se llevé a cabo la Primera evaluacion estratégica en el dmbito federal
del Fondo de Aportaciones Miiltiples: Asistencia Social , con el objetivo de evaluar la coordinacion del fondo y contar con un
andlisis sobre la coordinacién del fondo a nivel federal en el que se identifiquen fortalezas, dreas de mejora y recomendaciones
para los actores involucrados en la distribucion, superwsmn yel del Fondo. Asimismo,
durante el 2018, se incorpord a la General de el Registro Nacional de
Peso y Talla (RNPT), el cual, desde sus inicios en el afio 2015 formé parte de la Unidad de Atencién a Poblacién Vulnerable del
SNDIF. Con lo cual, se fortalece la operacion de los programas alimentarios de la EIASA, al integrar la informacion del estado de
nutricién de las nifias y los nifios, asi como, promover la vigilancia nutricional y la identificacion de la poblacién escolar sujeta
de asistencia social alimentaria.

1. Lineamientos EIASA Paginas 36-37

2. XIX Encuentro Nacional de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario

Carpeta 11, Pregunta 4
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1. Analisis Procedimental: Estructura de la Coordinacién del Fondo. L/enado por la Ejecutora.

PREGUNTA

RESPUESTA

ESPECIFICAR SOPORTE DOCUMENTAL O LIGAS
ELECTRONICAS DE CONSULTA

5. ¢Existe un proceso definido en la
dependencia para el manejo y
administracién de los recursos del Fondo,
sobre todo en materia de Asistencia
Social?.

EI SEDIF, No cuenta con un proceso definido para el manejo y administracién de los recursos del FAM-AS y que esté |ncorporada
en un Manual de Procedimientos; sin embargo la operacién esta r los Li a EIASA,
ademés éstos indican la forma en la que se administra y opera los recursos federales, en V6 establecido en el articulo 45
(segundo parrafo) de la LCF.

Si se cuenta con un forma interna en cuanto al tramite a pago de facturas con cargo a los recursos del FAM, a través de la
Direccién Administrativa se hace del conocimiento de las reas operativas los requisitos indispensables que deben reunir para
dicho tramite

COMENTARIOS ADICIONALES

1.LCF.- Art. 49 (primer pérrafo)
2.Lineamientos EIASA.- Pagina 23

3.Enlaces SRFT

Carpeta 11, Pregunta 5

6. ¢Conoce los modelos de operacion de la
EIASA por regién definidos por el SNDIF?.
Si los conoce ¢En qué consisten?. En
particular, écémo se integran?. ¢Qué
elemento e informacion se utiliza para su
integracion?. ¢Cudl es su uso?

Si, se conocen los modelos de la operacion de la EIASA, la Orientacion Alimentaria forma parte del proceso para otorgar]
asistencia social alimentaria, desde el momento en que son disefiados los menus y la composicién de los apoyos alimentarios
con Criterios de Calidad Nutricia, hasta que los insumos son consumidos por los beneficiarios.
La planeacién de las acciones de Orientacién Alimentaria debe estar basada en la identificacién de los problemas de la
r conla i6n y la nutricion, los factores que los determinan, ya sean socioeconémicos,
4t 4 culturales (entre los que se encuentran los patrones de consumo), entre otros; examinando en el corto
y largo plazo las consecuencias que estos problemas pueden generar. Siendo una accién sustantiva para el logro del objetivo de
la EIASA, la Orientacién Alimentaria deberd permear en todos los procesos de la operacién de los programas alimentarios,
enfocandose principalmente en la seleccion, preparacion y consumo de alimentos.
El seguimiento a la EIASA se realiza principalmente a través de visitas a los SEDIF, para obtener informacion principalmente
y conformar los modelos de operacién de cada region del pais. En este quehacer se detectan areas de oportunidad
que brindan elementos para la toma de decisiones en la mejora de los lineamientos y operacién de los programas.

La Regionalizacién que el SNDIF utiliza no es compartida a los SEDIF, sin embargo; se adjunta la regionalizacién de
los municipios del Estado, que de alguna forma debe ser base a nivel Nacional. Se adjunta archivo: Municipios con
Regionalizacién

Municipios con regionalizacion

CONAPO 2015 MARGINACION POR MUNICIPIO

Carpeta 11, Pregunta 6

7. ¢Conoce y podria especificar cudles son

los mecanismos del SNDIF para la
vinculacion interinstitucional, con
instituciones  pablicas y  privadas

relacionados con el tema alimentario?. En
particular, écon qué instancias publicas y/o
privadas se vincula?. ¢Qué tipo de
acciones se implementan?. éQué tipo de
vinculacién tiene su dependencia y con
quién en materia alimentaria?.

Si, el SNDIF promueve el vinculo con instituciones publicas y privadas para apoyar la mejora en la operacion de los programas
alimentarios, la optimizacién de los recursos y la calidad de los apoyos que se entregan. Para ello, se generan espacios y se

Relacion de apoyos con municipios

participa en grupos de trabajo. Ejemplo de ello son las reuniones periédicas con y de i
Salud, asi como la participacién en distintos grupos interinstitucionales para Ia revision de Normas Oficiales Mexicanas relacionas
con la asistencia social alimentaria. También, a partir de la relacion continua y sistematica con los SEDIF y de las visitas de
seguimiento, se detectan areas de oportunidad en las que los SEDIF pueden iniciar la celebracién de acuerdos y convenios con
otras instituciones, entre ellas las académicas relacionadas con el tema de alimentaciéon y nutricion, a fin de generar|
investigacion y evaluacion en la materia. Este Sistema Estatal mantiene vinculacion con la SEV para el Registro Nacional de Peso
y Talla, a través del Programa de Escuelas saludables.

utoridades Hospitalarias

Carpeta 11, Pregunta 7

8. En relacién con los recursos distribuidos
para cubrir las necesidades de asistencia
social que prevé la normatividad del
Fondo, ¢éCudles son sus obligaciones?
¢Qué establecen dichas disposiciones sobre
la asignacién vy distribucién?. éQué
establecen dichas disposiciones sobre la
evaluacién y seguimiento y Transparencia
de los recursos?.

En relacion con los recursos distribuidos para cubrir las necesidades de Asistencia Social, se forma desde el momento en que se
genera la formula para establecer los recursos del FAM-AS al Estado. La SEFIPLAN transfiere los recursos al SEDIF, en el DIF
Estatal se cuenta con tramites ante la Secretaria de Finanzas y 6n para que los recursos del fondo
sean ministrados en tiempo y forma a este Sistema, a través de la integracién de la Cartera de Programas y Proyectos de
Inversién (CPPI), las solicitudes del Dictamen de D D los recursos por programa
mediante la entrega de la cédula técnica programética (PROG), la solicitud de la ministracion de los recursos mediante la cuenta
por liquidar certificada (CLC) y la comprobacién a través del Reporte de Ejercicio Presupuestal (Formato TEC). Asi mismo,
verificar los reintegros correspondientes de los recursos que no fueron ejercidos y la publicacion en el Sistema Federal de
Recursos Transferidos (SFRT).

La transparencia de los recursos se logra pasando de las visitas de seguimiento que realiza el SNDIF a los SEDIF y el Informe
Parcial de Cumplimiento del Proyecto Estatal Anual (IPPEA); también a través de la SHCP, sobre el ejercicio y destino de los
recursos del FAM-AS; de acuerdo al Presupuesto de Egresos de la Federacion, las reglas de operacién deben asegurar la
transparencia en la distribucion, aplicacién y comprobacién de recursos.

Oficios Direccién Administrativa Envio y validacién de
Indicadores Federales

Formato de validacién de programas 2019

Carpeta 11, Pregunta 8

9. ¢la dependencia cuenta con una
estrategia definida en materia
alimentaria?. Explique ampliamente.

Si, el SEDIF cuenta con una estrategia definida. La seguridad alimentaria es puntualizada como el estado en el que las per:

Técnicas de Calidad

tienen en todo momento acceso fisico, social y econémico a alimentos suficientes y nutritivos para satisfacer las necesidades
dietéticas para una vida sana y activa, y teniendo en cuenta que todos los individuos y familias tienen derecho a la asistencia
social, misma que tiene como objetivo la proteccion fisica, mental y social de personas en situacion de vulnerabilidad, hasta
lograr su incorporacién a una vida plena y productiva. Que de acuerdo a los datos del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en su informe de resultados de la medicién de la pobreza en México 2018, la poblacién
con carencia por acceso a la alimentacion en el estado de Veracruz fue de 27.0%, representando alrededor de 2,222.3 miles de
personas con esta condicién. En virtud de lo anterior las Reglas de Operacion son un documento juridico que tiene como
propésito asegurar la aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y transparentar los recursos publicos.

Se emite con las Reglas de Operacién de los Programas Alimentarios 2019, a cargo del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz, estas reglas contemplan los requisitos de los beneficiarios para acceder a los programas, asi
como la documentacién requerida que compruebe desde la seleccién de los mismos, hasta la recepcion de los apoyos en los
comités de las escuelas.

Retroalimentacién PEA 2019

Retroalimentacién IPPEA 2019

Carpeta 11, Pregunta 9

Funcién: Supervisién y

1. Para el seguimiento de los objetivos de

la EIASA, ¢Se realizan visitas de
seguimiento? ¢En  qué  consisten?. En
particular, ¢écudles son las principales

observaciones y/o resultados derivados de
éstas?. ¢Como se da seguimiento a las
observaciones emitidas?.

Las visitas que realiza el SNDIF a los SEDIF tienen como objetivo dar seguimiento a la operacion de la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria (EIASA) y retroalimentar al personal operativo sobre acciones de mejora que puedan implementar
en la ejecucion de su Proyecto Estatal Anual, en el marco de los Lineamientos vigentes. Durante la visita se recaba informacion
cualitativa y cuantitativa de la implementacion de los programas alimentarios en cada SEDIF, a través del trabajo de gabinete
con personal del SEDIF, y del trabajo de campo realizado en las localidades seleccionadas previamente.

En el trabajo de gabinete se solicita al SEDIF muestre resultados de la operacién de los programas haciendo énfasis en los
siguientes aspectos de la operacion:

de la Calidad Alimenta

® Acciones il ‘en materia de
* Acciones de Orientaci6n Alimentaria.

s efectuados entre el SEDIF y los SMDIF
de los
das

* Acciones descritas en las Reglas de
a las r

retrolimentaciones emitidas por el SNDIF.

o Acciones realizadas en coordinacion con los Comités de Desayunos Escolares.

minuta anterior

como de las

inmediata, a:

€ trabajo de campo permite conocer, en cierta medida, la operacion de los programas alimentarios a través de la observacién
directa y pltica con los beneficiarios.Una vez obtenida la informacién, el personal del SNDIF emite sus comentarios y
recomendaciones para la mejora de los programas alimentarios del SEDIF, en una minuta que debe ser firmada por ambas
partes.

T.LEIASA - Paginas 32, 36 y 92
2.Atencion a compromisos

3.Minuta de Trabajo con Dif Nacional sobre la visita de
seguimiento a la operatividad de los programas
alimentarios

4.Retroalimentacién IPPEA 2019

5.Retroalimentacién PEA 2019

Carpeta 111, Pregunta 1

2. ¢En qué consiste el proceso de revision
y retroalimentacion del SNDIF a los
instrumentos para la planeacion, operacion
y seguimiento de los programas
alimentarios operados por los SEDIF?. En
particular, équiénes  participan?.  éla
revision y retroalimentacion es oportuna,
es decir, es entregada en tiempo y forma
para su integracién por parte de los
SEDIF?. (Cudles son las principales
observaciones y/o comentarios emitidos?

Modelo operativo de la EIASA
El modelo que cada SEDIF lleva a cabo la ejecucion de los programas alimentarios permite vincular las acciones de
aseguramiento de la calidad alimentaria, de manera ordenada, a una serie de fases ya establecidas, asi como la definicién de
reglas claras y objetivas en las que se deben incluir todos los aspectos relacionados a la implementacién de dichas acciones.
Este proceso empieza por la 6n, a partir de un se definen objetivos en materia de aseguramiento de la

1.LEIASA.- Paginas 32 y 92

2.Retroalimentacién IPPEA 2019

PEA 2019

calidad, se identifican las acciones que ya se llevan a cabo y se definen las herramientas de control; que
y responsabilidades de los involucrados. Conforme, con la mecanica operativa de cada SEDIF, con la finalidad de identificar|
puntos criticos y prevenir la aparicion de problemas que puedan afectar la operacién.

Una vez definida la manera en que se realizaran las acciones, deberd llevarse a cabo su operacion, manteniendo el control sobre
la correcta aplicacién de las especificaciones establecidas, lo que permitira dar seguimiento al desempefio del trabajo por medio
de la obtencién de datos confiables; evaluar si las acciones son efectivas y si el grado de resultados obtenidos corresponde a lo
esperado, a efecto de corregir, si es necesario, y permitir la mejora continua.

Proceso de revisién y retroalimentacién SEDIF

Acorde a los Lineamientos emitidos por el SNDIF, los instrumentos para la operacion, y 6n de
los programas alimentarios a nivel estatal y municipal son:
« Conservar la coordinacion con cada uno de los SEDIF mediante el i de i visitas de y

asesorias en temas especificos relativos a los programas alimentarios.

« Recibir, analizar y emitir comentarios del Proyecto Estatal Anual (PEA) y del Informe Parcial de Cumplimiento (IPPEA).

« Realizar al menos una vez al afio una visita de seguimiento y retroalimentacion a cada uno de los SEDIF.

« Mantener actualizados los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria, de acuerdo a las
publicaciones de leyes, normas, reglamentos, lineamientos, decretos u otros que apliquen en materia de asistencia social y/o
alimentaria.

« Evaluar cada una de las variables del fndice de Desempeiio para su calculo anual e informar su resultado a cada SEDIF.

« Elaborar de manera anual un informe de retroalimentacion que se enviard a cada SEDIF, en el que se indicaran principalmente
las areas de oportunidad que sean detectadas conforme a los distintos informes que hayan enviado los SEDIF, y las
observaciones de las visitas de seguimiento.

« Emitir anualmente un informe detallado de recomendaciones de la conformacién de los apoyos alimentarios de acuerdo con los
criterios de calidad nutricia. Asi como observaciones dirigidas a las estrategias de orientacién alimentaria de cada SEDIF.

« Emitir anualmente recomendaciones en materia de aseguramiento de la calidad alimentaria de acuerdo a las especificaciones
técnicas de calidad, etiquetas y anélisis de laboratorio que se realizan a los insumos de los apoyos alimentarios.

« Dar seguimiento y brindar apoyo a los SEDIF en la captura de indicadores del Sistema de Recursos Federales Transferidos
(SFRT), de la Matriz de Indicadores de Resultados del FAM-AS.

« Integrar los informes que sean requeridos por diversas instancias.

Informacién presentada

Para el SEDIF la informacion se presenta en tiempo y forma, en su Informe Parcial de Proyecto Estatal Anual, el cual incluye los
apoyos alimentarios adquiridos exclusivamente con Recursos del Ramo 33 fondo Vi.

Retroalimentacién IPPEA

El informe se compone tres apartados: Ori Alimentaria, de la Calidad Alimentaria y Normatividad.
Dichos elementos han sido evaluados con base en la informacién contenida en las etiquetas, pruebas de laboratorio y demas
anexos del IPPEA

Retroalimentacién PEA

SE anexa Oficio de Informe de Retroalimentacion, el documento contiene en forma anexa las observaciones, sugerencias y

Carpeta 111, Pregunta 2




VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

SEFIPLAN

Sacretarfa de Finanzas
¥ Planeacion

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barceld

Nombre del Enlace Institucional:

L.C. Antonio Hernandez Zamora

Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

1. Analisis Procedimental: Estructura de la Coordinacién del Fondo. L/enado por la Ejecutora.

PREGUNTA

RESPUESTA

ESPECIFICAR SOPORTE DOCUMENTAL O LIGAS

ELECTRONICAS DE CONSULTA

COMENTARIOS ADICIONALES

¢Qué informacién es requerida a los
SEDIF?. éCémo se solicita, integra y valida
la informacién?. ¢la informacién es
entregada en tiempo y forma?. éCémo se
utiliza esta informacion?. ¢Se identifican
inconsistencias en la informacién?. En este
caso ¢como se solventan?. (En la
respuesta considerar la informacion para el
seguimiento a la estrategia de la EIASA).

EI SNDIF expide el calendario anual de entrega de informacion, a los de y Desarrollo
Comunitario, misma que se remite, en tiempo y forma al SNDIF. La informacion se envia por parte del DIF Estatal y se integra a
partir de la documentacién que a su vez, le solicitamos a los SMDIF, como son padrones de beneficiarios, directorios escolares,
listado de cocinas, actas de comité para la operatividad de los asi como la a través de los
avances que reporta el proveedor (es) de los apoyos alimentarios y la aplicacion de recursos que proporciona trimestralmente la
subdireccion de recursos financieros, entre otros informes que se integran por parte de la subdireccién de asistencia alimentaria.
La informacion es elaborada e integrada por la subdireccion de asistencia alimentaria, y autorizada o validada y enviada por la
Direccién de Atencién a Poblacién Vulnerable. EI DIF Nacional nos evalia y verifica el cumplimiento de la informacion y al final
de afio emite la calificacion obtenida por entidad. Aunado al cumplimiento en el envio de informacion, el SNDIF, nos realiza por|
lo menos una vez al afio una visita de y nos hace r iones y al IPPEA, para mejorar al
siguiente afio, lo cual es considerado por este Sistema Estatal

Comites de contraloria social
Padrones de beneficiarios

Comités para la operatividad

Carpeta 11, Pregunta 3

4. ¢Como es el proceso de disefio de la
MIR federal del Fondo?. En especifico ¢Qué
actores participan en el disefio?. ¢Cual es
el grado de involucramiento en el disefio
de indicadores de los enlaces en el
Estado?. ¢Cuenta con indicadores estatales
del Fondo?. Explique i

En agosto de 2016 como parte del proceso de actualizacion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas
presupuestarios (Pp) para el ejercicio fiscal 2017, establecido en el numeral 19 de los Criterios para el registro, revision y

1.Lineamientos EIASA Paginas 34, 35 y 88

actualizacién de la Matriz de Indicadores para Resultados y la Ficha de del D fio de los
presupuestarios para el Ejercicio Fiscal 2017 (Criterios MIR 2017), La Secretaria de Hacienda y crédito publico envié la
Valoracién a la MIR 2016 , recomendaciones las cuales el SNDIF utilizo para la revision y actualizacién de la MIR para el ciclo
presupuestario 2017, quedando constituida de la siguiente forma:

1. Variacién total de eni ia

e la ia Integral dela Social ia con acceso a
3. de que cumplen con los criterios de calidad nut:
4 Apncacusn de los Criterios de Calidad Nutricia
que diseiian los Sist
6 j de alos DIF
7.- Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social destinados a otorgar apoyos alimentarios.

DIF en apego a los Criterios de Calidad Nutricia

Nota: Los indicadores que los SEDIF deben reportar en el SRFT son Poblacién de la Estrategia Integral de a Asistencia Social
Alimentaria con acceso a alimento: P de que cumplen con los criterios de calidad
nutricia, Porcentaje de dotaciones-despensas que disefian los Sistemas DIF en apego a los criterios de calidad nutricia y
Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social destinados a otorgar apoyos alimentarios

El SEDIF no participa en el disefio de la MIR Federal, Por otro lado si se cuenta con indicadores estatales, en este caso el SIED
a cargo de la Unidad de Planeacién y Desarrollo, en este caso si se participa en el disefio y actualizacién de dichos indicadores,
para los indicadores Estatales si existe un proceso de actualizacion y ajustes de metas de los PPs a través del Anteproyecto de
Presupuesto que cada afio se realiza.

2.4to trimestre, solo 3 indicadores
3.Reportes SRFT
4.Reportes de avance SIAFEV 2.0

5.0ficio de validacién de indicadores

Carpeta 111, Pregunta 4

5. ¢Existe un proceso de actualizacion y
ajuste de metas de la MIR federal del
fondo?. En caso afirmativo, explicar écémo

la MIR del

El SEDIF no participa en la actualizacion de la MIR Federal, la SHCP, la SFP y el CONEVAL analizan colecti

generales para

FAM-AS emitiendo las recomendaciones oportunas y posteriormente su aprobacién, conforme al Li
Primero de los LGEPFAPF.

Noveno y Déci

Federales de
Federal Paginas 3 y 4

la evaluacion de los
la Administracion Publica

Carpeta 111, Pregunta 5

es el proceso y quiénes estan 5 B » L L
involucrados?. De  existir  indicadores|Para DIF Estatal y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 33 fraccion VI del Reglamento Interior del Sistema para el|2.C6digo Financiero Art. 190, Pagina 92
- Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz, asi como en seguimiento a los lineamientos fundados para el manejo
estatales.  ¢Existe  un roceso  de o 5 N g "
S g P del Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED), el DIF Estatal si cuenta con indicadores Estatales, en este|3.Oficio entrega SIED 2019
actualizacién o ajuste de metas del acion del Des: " €
Fondos. Expli proceso se deriva el manejo, actualizacién, disefio, control y el proceso del (SIED) a cargo de la Unidad de Planeacién y
ondo?. Explique. Desarrollo, de ajustes de metas de los PPs a través del Anteproyecto de Presupuesto que cada afio se realiza
La MIR del FAM, se reestructura de acuerdo a los cambios realizados por la SHCP, para el Registro de Avances y Metas.
Actualmente cambio del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH) a Sistema de Recursos Federales Transferidos
(SRFT). Los indicadores estatales han variado por cambio de Administracién Publica Estatal.
6. cla captura del avance de los|Si, la captura de metas y avances trimestrales de los indicadores de la MIR Federal, asi como las metas y avances trimestrales |Lineamientos Ramo 33 Carpeta 111, Pregunta 6

indicadores de la MIR federal del Fondo se
realiza en tiempo y forma?. En caso
negativo, icudles son las dificultades o
limitaciones que impiden su cumplimiento?
De existir indicadores estatales. ¢(la
captura del avance se realiza en tiempo y
forma?. Explique ampliamente.

de los indicadores del SIED, se realizan en tiempo y Forma.Los indicadores estan dirigidos a la medicién del avance en el
objetivo de contribuir al cumplimiento de los derechos sociales en el Estado de Veracruz; siendo el de la seguridad alimentaria,
uno de los ejes con mayor preponderancia e importancia en la agenda de esta dimensién (la de asistencia social).

Lineamientos SED

7. ¢Existe interconexion entre los sistemas
para la supervisién y seguimiento de las
distintas instancias y dependencias? En
caso afirmativo, ¢Cudles sistemas estadn
interconectados y coémo?. iQué
informacion comparten?. ¢Existen
mecanismos definidos para verificar la
calidad y consistencia de la informacién
compartida en los sistemas?. En especifico.
iExiste algln proceso para detectar|
deficiencias en la informacién compartida?.

Si, a través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y los reportes trimestrales que se envian. Toda vez que
dichos reportes son validados por personal de la SEFIPLAN y a su vez reportados a la SHCP.

1.Lineamientos EIASA Péginas 32, 33

2.0fico DG/010/2020 entrega indicadores SEFIPLAN

3.0ficios Direccién Administrativa Envio y validacién de

Indicadores Federales
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8. éQué informacion se valida en el
Sistema de Formato Unico (SFU), cudles
son los mecanismos de validacién y qué
actores estdn involucrados en dicho
proceso?. éilos responsables de la
validacion de la informacién son lo:
mismos que validan la informacién que se
incluye en el resto de los sistemas
informéticos que son relevantes para el
seguimiento del Fondo?.

Los indicadores que se registran a través del Sistema de Recursos Federales Transferidos permiten medir el cumplimiento de los
objetivos planteados.

Los indicadores del Fondo de Aportaciones Muiltiples (FAM) son cargados en el SRFT y validados por los reponsables de dicho
sistema en la SEFIPLAN.

El proceso de validacion de informacion dentro del SRFT es la etapa en la que se debe revisar su coherencia. EI SRFT cuenta con

un proceso que permite a las secretarias de finanzas u homdlogas de las entidades federativas verificar y emitir observaciones
sobre la informacion reportada por lo municipios y demarcaciones de la Ciudad de México. Por ello, toda informacién que no
haya cumplido con el flujo completo de validacién no formara parte del informe que se envia trimestralmente al Congreso de la
Unién al cual hace referencia el articulo 107 de la LFPRH. Dicho flujo debera realizarse de acuerdo con lo estipulado en el
“Calendario de registro, revision y validacion de avances en el SRFT".

1.Lineamientos EIASA Paginas 81 y 82

2.LOPE Art. 19, Pagina 16

3.0ficio DG/010/2020 entrega indicadores SEFIPLAN

4.0ficio a SEFIPLAN para validacién

5.Lineamientos SED Paginas 4 y 5

Carpeta 111, Pregunta 8

9. iCudles son los mecanismos para
atender las necesidades de informacion,
asesorfa y capacitacién de los enlaces en la
Ejecutora?. En particular, équé tipo de
asesoria y/o capacitaciéon solicitan los
enlaces més frecuentemente?.  ¢las
capacitaciones y asesorias atienden
necesidades de los enlaces?. En caso
afirmativo, justificar, en caso negativo,
iqué aspectos no son atendidos y por
aué?.

Se implementé un curso de capacitacion para el Uso del SRFT, mismo que fue recibido por personal del la Subdireccion de
recursos financieros, donde se opera dicho sistema, logrando atender las necesidades de los enlaces

1.Constancias de capacitacion

2.Capacitacién en: Seguimiento y Mejora de
Recursos Federales Transferidos

3.CorreolnvitaciénCurso

Carpeta 111, Pregunta 9

10. En 2019, ¢Utilizé el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (SRFT)
para reportar su informacioén o el Sistema
de Formato Unico (SFU)?. De utilizar el
SRFT o SFU, ¢presentaron problemas en
alguno de sus apartados?. éCémo los

Si, en ocasiones la pagina ha presentado problemas sin embargo han sido resueltos a la brevedad. En caso de presentarse algan
inconveniente se reporta mediante correo electrénico a la siguiente direccién: formato_unico@hacienda.gob.mx o llamando a los
teléfonos de la Mesa de Ayuda a Soluciones Tel. 01 55 36885016 y 01 800 0220819 Opcién 3.

1.0ficio a SEFIPLAN para validacion
2.Correo de contacto SHCP

3.Ejemplo de error del SRFT

Carpeta 111, Pregunta 10

resolvié?. ¢Cuenta con un enlace en la

SHCP para este tema?. Especificar|

Avienac

11. ¢la federacion o el Estado lo|Si, se recibié el curso de capacitacion sobre el Reporte del Ejercicio, Destino y Resultado de los Recursos Federales Transferi 1.C de Carpeta 11, Pregunta 11

capacitaron para la utilizacién del Sistema
de Recursos Federales Transferidos
(SRFT)?. éHa recibido capacitacién del
SFU?. éQuién, cuando, como y donde se
dio la capacitacién?.

mismo que fue impartido en el Congreso del Estado de Veracruz, los dias 26 y 27 de septiembre de 2019 por la Secretaria de
Finanzas y Planeacion.

2.Capacitacién en: Seguimiento y Mejora de
Recursos Federales Transferidos

3.CorreolnvitacionCurso
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Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barceld

Nombre del Enlace Institucional:

L.C. Antonio Hernandez Zamora

Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

1. Analisis Procedimental: Estructura de la Coordinacién del Fondo. L/enado por la Ejecutora.

PREGUNTA

RESPUESTA

ESPECIFICAR SOPORTE DOCUMENTAL O LIGAS
ELECTRONICAS DE CONSULTA

12.  ¢éExiste  coordinacién entre la
dependencia federal que coordina el Fondo
y los enlaces estatales en los procesos de
evaluacién?. ¢Cudntas evaluaciones del
Fondo se han coordinado con los enlaces
estatales?. ¢éQué tipo de hallazgos y
recomendaciones se derivan de estas

Si, la SEFIPLAN coordina las Técnicas (ITI’s) como lo sefiala el Articulo 134
de la CPEUM, el a dichas en el Informe Final, asi como el Seguimiento de Proyectos
de Mejora se encuentra a cargo del Sistema DIF Estatal; el cual participa en el proceso de Evaluacion del Fondo.

a través de Inst

Derivado de la Evaluacién se proceden las siguientes recomendaciones:

~Elaborar Estudios o Informes de satisfaccion de los servicios o beneficios que se entregan con recursos del FAM-AS, que
coadyuven a la transparencia y rendicién de cuentas a la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los recursos del Fondo.

e ' '

evaluaciones?.  Explicar  si  se  da|; " Gegtionar ante la Federacién, Estado y el mismo DIF Estatal, que los principales actores que manejan el Fondo Federal,
to a dichas rec reciban para el manejo, control, reporte, y del mismo.

¢En el Estado quien coordina la evaluacién| 3. _pisponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de la Dependencia las actividades en materla de

del fondo?. ¢Cudntas se han

realizado en el Estado del fondo?. éQué
tipo de hallazgos y recomendaciones se
derivan de estas evaluaciones?. Explicar si
se da y quien realiza el seguimiento a
dichas recomendaciones.

reporte y del PAE.
4.- Implementar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la gestién de los recursos del Fondo, transparentar el uso
de los mismos y reforzar el monitoreo y la evaluacion.

5.- Actualizar y dar seguimiento a la autorizacion de los Manuales y/o las
actividades en el manejo, reporte y seguimiento de los Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley.
6.- Gestionar la publicacién en su Portal de Internet de los productos derivados del PAE, en un apartado especial, pero sobre

todo de facil acceso a su P4gina de entrada, que sea a un clic, para eficientar la transparencia proactiva.

7.- Desarrollar un Sistema Informatico Interno que permita conocer los principales resultados, avances y logros en materia de
manejo del recurso del FAM-AS en el Estado, que coadyuve a tener organizada y disponible la principal informacién generada y
que coadyuve al reporte de Indicadores, de Auditorias, Rendicién de Cuentas y Mecanismos de Control y Seguimiento del Fondo.

En esta segunda fase el personal del DIF Estatal asisti6 a la “Jornada de capacitacion del SSPMB 2019 que imparti6 la
Subsecretaria de Finanzas y Administracién a través de la Direccién General de para el

en la elaboracion de sus PM para su seguimiento.

En cumplimiento al Cronograma del PAE 2019 y a lo sefialado en el Informe final, la Secretaria de Finanzas y Planeacion
presenta: “Mecanismo para la Elaboracién y Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Sistema de Proyectos de
Mejora para el Bienestar (SSPMB). El cual la i de los PM es del DIF Estatal como Ejecutora Evaluada
dar el seguimiento puntual a través de la elaboracion de los proyectos de mejora previstos a realizar en el ejercicio fiscal
correspondiente o en posteriores, asi como dar el avance de aquellos que se consideraron en el ejercicio fiscal anterior.

COMENTARIOS ADICIONALES

Ficha de desempefio 2019

Evaluacién complementaria PP 089

Carpeta 111, Pregunta 12

13. iCudles son las dificultades para el
seguimiento de los recursos del Fondo
cuando  existe  concurrencia?. éQué

mecanismos se tienen para reportar
verificar la concurrencia de las fuentes de
financiamiento para el pago de los
programas alimentarios?.

En DIF Estata\ no_existe concurrencia con otras fuentes de financiamiento, programas o acciones, de l0s recursos ya que son
de los mismos, por lo que no se tiene dificultad alguna del seguimiento

y de
y mecanism de 10s recursos e Fondo,

A través del Formato para la Validacién de y/o Proyectos de Asistencia Social (Ramo General 33)
incluye entre otras cosas el diagnéstico situacional, la descripcion del proyecto, metas, costo estimado, factores criticos de
éxito, poblacion objetivo, restricciones y acciones a ejecutar.

Oficios Direccion Administrativa Envio y validacion de
Indicadores Federales

Formato de validacién de programas 2019

Carpeta 11, Pregunta 13

14. :Cémo y quién le da to al
ejercicio y resultados de los recursos
aplicados a la potenciacién de recursos del
FAM?,

al ejercicio y de los recursos aplicados a la potenciacion de recursos del FAM, es atreves de un Convenio
de coordinacion y colaboracién para la potenciacion; que celebran por una parte el Gobierno Federal, por otro conducto la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico. La potenciacion a que se refiere la LCF y el presente Convenio consiste en un esquema
financiero a través del cual las Entidades Federativas que accedan de manera voluntaria a dicho podrén obtener

1.Convenio de Coordinacion y Colaboracién para la
Potenciacion de Recursos del Fondo de Aportaciones

manera anticipada mayores recursos, a cambio de comprometer parte de los recursos actuales y futuros que les correspondan
con cargo al FAM. En los elementos y procesos a seguir para determinar las distribuciones futuras de los montos que le
corresponden recibir a las Entidades Federativas en cada ejercicio Fiscal respecto del componente de infraestructura educativa
del “FAM", en términos del Dispuesto en el articulo 41 de la LCF.

Carpeta 1II, Pregunta 14. SE SOLICITA PRESENTARA
EVIDENCIA DOCUEMTAL ACORDE A LA RESPUESTA
(CONVENIO Y LCF).

15.- De las Evaluaciones del PAE federal
y/o estatal 2018 y 2019 ¢ha tenido
recomendaciones? ¢Cudles han sido? éHa
realizado proyectos de mejora? ¢Cudles
son los proyectos de mejora? éQuién le ha
dado seguimiento?

A continuacion se desglosa las Recomendaciones derivadas del PAE Federal 2019 y 2018, asi como las los Proyectos de Mejora y
el seguimiento de cada uno de ellos procedente de las Evaluaciones. Relativo a la elaboracion del Proyecto de Mejora se anexa
los anexos |, 11 y Ill referente a los ASM de los proyectos tanto para el PAE federal y que a continuacion se detalla:

« Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportaciones Miltiples de Materia de Asistencia Social con Fecha de inicio: 01
de octubre de 2018 y con termino: 31 de diciembre de 2018.

« Proyecto de Mejora para la Administracién y Evaluacion del Fondo de Aportaciones Mltiples en Materia de
Asistencia Social con Fecha de inicio: 01 de octubre 2019 con termino: 30 de septiembre 2020.

Recomendaciones del Ejercicio fiscal 2018 Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2019

1. Elaborar Estudios o Informes de satisfaccion de los servicios o beneficios que se entregan con recursos del FAM-AS, que
coadyuven a la transparencia y rendicion de cuentas a la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los recursos del Fondo.
2. Gestionar ante la Federacion, Estado y el mismo DIF Estatal, que los principales actores que manejan el Fondo Federal,
reciban capacitacion para el manejo, control, reporte, ia, evaluacion y seguimiento del mismo.

3. Disponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de la Dependencia las actividades en materia de
evaluacion, reporte y seguimiento del PAE.

4. Implementar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la gestion de los recursos del Fondo, transparentar el uso
de los mismos y reforzar el monitoreo y la evaluacion.

1.Informe Final Evaluacion Especifica de Desempefio del
Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) Ejercicio Fiscal
2017.

http://www.difver.gob.mx/wp-
content/uploads/2019/05/09-Informe-|
2017.pdf

nal-FAM-

2.Informe  Final Evaluacion Estratégica de la
Coordinacién del Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM)

componente: Asistencia Social Ramo General 33
Ejercicio Fiscal 2018 Programa Anual de Evaluacién
(PAE) 2019.

http://www.difver.gob.mx/wp-
content/uploads/2019/09/08.-Informe-Final-FAM-AS.pdf

3. Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportaciones

5. Actualizar y dar seguimiento a la autorizacion de los Manuales y/o
actividades en el manejo, reporte y seguimiento de los Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley.

6. Gestionar la publicacion en su Portal de Internet de los productos derivados del PAE, en un apartado especial
todo de facil acceso a su Pagina de entrada, que sea a un click, para eficientar la transparencia proactiva.

7. Desarrollar un Sistema Informatico Interno que permita conocer los principales resultados, avances y logros en materia de
manejo del recurso del FAM-AS en el Estado, que coadyuve a tener organizada y disponible la principal informacion generada y
que coadyuve al reporte de Indicadores, de Auditorias, Rendicién de Cuentas y Mecanismos de Control y Seguimiento del Fondo.
Recomendaciones del Ejercicio Fiscal 2017 Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2018
1. Se recomienda a las tres ejecutoras. Contar con criterios documentados para distribuir las Aportaciones al interior de las
mismas.

2. Se recomienda a las tres ejecutoras. Crear manuales de procedimientos para la Operacién y Planeacién de los recursos en
Infraestructura Educativa y Asistencia Social.

3. Se recomienda al DIF Veracruz. Crear mecanismos para verificar que las transferencias de las Aportaciones se hacen de
acuerdo con lo programado.

4. Se recomienda a las tres ejecutoras. Elaborar bases de datos oficiales disponibles en sistemas informaticos que permitan
ordenar la informacién.

5. Ser alas tres Realizar externas (a parte de la realizada por la SEFIPLAN) o por si mismos
u Organos Internos, que permitan monitorear el desempefio, eficiencia, eficacia y calidad, en el manejo de los recursos del
Fondo.

6. Se recomienda a las tres ejecutoras. Publicar todos los productos generados durante la presente Evaluacion, asi como las
anteriores, de conformidad a la normatividad aplicable.

7. Se recomienda al DIF Veracruz y al IEEV. Crear un documento o instrumento para evaluar la incidencia del FAM que permita
determinar el logro de los objetivos y estrategias planteadas.

8. Se recomienda al DIF Veracruz y IEEV. Implementar acciones y técnicas en materia de Control Interno del Fondo.

9. Se recomienda a las tres ejecutoras. Solicitar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico, un apartado para ejercicios
extraordinarios y sefialar la informacién de la instancia auditora del Fondo, esto es, la Auditoria Superior de la Federacién y el
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado.

10. Se recomienda al DIF Veracruz y al IEEV. Crear un documento o instrumento para evaluar la incidencia del FAM que permita
determinar el logro de los objetivos y estrategias planteadas.

11. Se recomienda al DIF Veracruz y IEEV. Implementar acciones y técnicas en materia de Control Interno del Fondo.

12. Se recomienda a las tres ejecutoras: solicitar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, un apartado para ejercicio
extraordinario y sefialar la informacién de la instancia auditora del fondo, esto es, la Auditoria Superior de la Federacion y el
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado.

, pero sobre

de Materia de Asistencia Social. PAE 2018.

4.Proyecto de Mejora para la Administracién y
Evaluacion del Fondo de Aportaciones Mltiples en
Materia de Asistencia Social. PAE 2019.

Carpeta 11, Pregunta 15

12. (Existe  coordinacion  entre a

Si, la SEFIPLAN coordina las Evaluaciones a través de Instancias Técnicas Independientes (ITI's) como lo sefiala el Articulo 134

dependencia federal que coordina el F
y los enlaces estatales en los procesos de
evaluacién?. ¢Cudntas evaluaciones del
Fondo se han coordinado con los enlaces
estatales?. ¢Qué tipo de hallazgos vy
recomendaciones se derivan de estas
evaluaciones?. Explicar  si se da

de la CPEUM, el a dichas r Informe Final, asi como el Seguimiento de Proyectos
de Mejora se encuentra a cargo del Sistema DIF Estatal; el cual participa en el proceso de Evaluacion del Fondo.

Derivado de la Evaluacién se proceden las siguientes recomendaciones:

~Elaborar Estudios o Informes de satisfaccién de los servicios o beneficios que se entregan con recursos del FAM-AS, que
coadyuven a la transparencia y rendicion de cuentas a la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los recursos del Fondo.
2. -Gestionar ante la Federacién, Estado y el mismo DIF Estatal, que los principales actores que manejan el Fondo Federal,

to a dichas r

¢En el Estado quien coordina la evaluacién
del fondo?. {Cuéntas evaluaciones se han
realizado en el Estado del fondo?. éQué
tipo de hallazgos y recomendaciones se
derivan de estas evaluaciones?. Explicar si
se da y quien realiza el seguimiento a
dichas recomendaciones.

reciban para el manejo, control, reporte, 2, evaluacion y del mismo.

3. “Disponer de un Area especifics, responsable de coordinar al interior de Ia Dependencia las actividades en materia de
evaluacion, reporte y seguimiento del PAE.

4.- Implementar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la gestion de los recursos del Fondo, transparentar el uso
de los mismos y reforzar el monitoreo y la evaluacion.

5.- Actualizar y dar seguimiento a la autorizacion de los Manuales y/o las
actividades en el manejo, reporte y seguimiento de los Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley.
6.- Gestionar la publicacién en su Portal de Internet de los productos derivados del PAE, en un apartado especial, pero sobre

todo de facil acceso a su Pagina de entrada, que sea a un clic, para eficientar la transparencia proactiva.

7. Desarrollar un Sistema Informatico Interno que permita conocer los principales resultados, avances y logros en materia de
manejo del recurso del FAM-AS en el Estado, que coadyuve a tener organizada y disponible la principal informacion generada y
que coadyuve al reporte de Indicadores, de Auditorias, Rendicién de Cuentas y Mecanismos de Control y Seguimiento del Fondo.

En esta segunda fase el personal del DIF Estatal asistid a la “Jornada de capacitacién del SSPMB 2019” que impartié la

Subsecretaria de Finanzas y Administracion a través de la Direccion General de para el

en la elaboracion de sus PM para su seguimiento.

En cumplimiento al Cronograma del PAE 2019 y a lo sefialado en el Informe final, la Secretaria de Finanzas y Planeacién
presenta: “Mecanismo para la Elaboracién y Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Sistema de Proyectos de
Mejora para el Bienestar (SSPMB). El cual la integracion de los PM es responsabilidad del DIF Estatal como Ejecutora Evaluada
dar el seguimiento puntual a través de la elaboracion de los proyectos de mejora previstos a realizar en el ejercicio fiscal
correspondiente o en posteriores, asi como dar el avance de aquellos que se consideraron en el ejercicio fiscal anterior.

1.Proyecto de Mejora del DIF Estatal

2.Constancias de Capacitacién del SSPMB 2019.

Carpeta 11, Pregunta 12




VERACRUZ
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Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barceld

Nombre del Enlace Institucional:

L.C. Antonio Hernandez Zamora

Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

1. Analisis Procedimental: Estructura de la Coordinacién del Fondo. L/enado por la Ejecutora.

RESPUESTA

ESPECIFICAR SOPORTE DOCUMENTAL O LIGAS
ELECTRONICAS DE CONSULTA

PREGUNTA
13. ¢Cudles son las dificultades para el
sequimiento de los recursos del Fondo
cuando  existe  concurrencia?. iQué

mecanismos se tienen para reportar y
verificar la concurrencia de las fuentes de
financiamiento para el pago de los
programas alimentarios?.

En DIF Estatal no existe concurrencia con otras fuentes de financiamiento, programas o acciones, de los recursos ya que son
para de de los mismos, por lo que no se tiene dificultad alguna del seguimiento
y mecanismo de los recursos del Fondo.

A través del Formato para la y/o Proyectos de Asistencia Social (Ramo General 33)
incluye entre otras cosas el diagndstico situacional, la descripcion del proyecto, metas, costo estimado, factores criticos de
éxito, poblacién objetivo, restricciones y acciones a ejecutar.

COMENTARIOS ADICIONALES

Carpeta 111, Pregunta 13

14. :Cémo y quién le da to al
ejercicio y resultados de los recursos
aplicados a la potenciacién de recursos del
FAM?.

al ejercicio y de los recursos aplicados a la potenciacion de recursos del FAM, es atreves de un Convenio
de coordinacion y colaboracién para la potenciacion; que celebran por una parte el Gobierno Federal, por otro conducto la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico. La potenciacion a que se refiere la LCF y el presente Convenio consiste en un esquema
financiero a través del cual las Entidades Federativas que accedan de manera voluntaria a dicho mecanismo, podran obtener de
manera anticipada mayores recursos, a cambio de comprometer parte de los recursos actuales y futuros que les correspondan
con cargo al FAM. En los elementos y procesos a seguir para determinar las distribuciones futuras de los montos que le
corresponden recibir a las Entidades Federativas en cada ejercicio Fiscal respecto del componente de infraestructura educativa
del “FAM", en términos del Dispuesto en el articulo 41 de la LCF.

1.Convenio de Coordinacién y Colaboracién para la
Potenciacién de Recursos del Fondo de Aportaciones
Mdltiples

Carpeta III, Pregunta 14

15.- De las Evaluaciones del PAE federal
y/o estatal 2018 y 2019 ¢cha tenido
recomendaciones? ¢Cudles han sido? ¢Ha
realizado proyectos de mejora? éCudles
son los proyectos de mejora? ¢Quién le ha
dado seguimiento?

A continuacion se desglosa las Recomendaciones derivadas del PAE Federal 2019 y 2018, asi como las los Proyectos de Mejora y
el seguimiento de cada uno de ellos p de las Relativo a la del Proyecto de Mejora se anexa
los anexos |, Il y lll referente a los ASM de los proyectos tanto para el PAE federal y que a continuacion se detalla:

« Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportaciones Miltiples de Materia de Asistencia Social con Fecha de inicio: 01
de octubre de 2018 y con termino: 31 de diciembre de 2018.

« Proyecto de Mejora para la Administracién y Evaluacién del Fondo de Aportaciones Miltiples en Materia de

Asistencia Social con Fecha de inicio: 01 de octubre 2019 con termino: 30 de septiembre 2020.

Recomendaciones del Ejercicio fiscal 2018 Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2019

1. Elaborar Estudios o Informes de satisfaccion de los servicios o beneficios que se entregan con recursos del FAM-AS, que

coadyuven a la transparencia y rendicion de cuentas a la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los recursos del Fondo.

2. Gestionar ante la Federacién, Estado y el mismo DIF Estatal, , aue los principales actores que manejan el Fondo Federal,

reciban capacitacion para el manejo, control, reporte, y del mismo.

3. Disponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de Ia Dependencia las actividades en materia de
reporte y PAE.

4. Implementar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la gestion de los recursos del Fondo, transparentar el uso

de los mismos y reforzar el monitoreo y la evaluacion.

5. Actualizar y dar seguimiento a la autorizacién de los Manuales y/o

actividades en el manejo, reporte y seguimiento de los Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley.

6. Gestionar la publicacion en su Portal de Internet de los productos derivados del PAE, en un apartado especial
todo de facil acceso a su Pégina de entrada, que sea a un click, para eficientar la transparencia proactiva.

7. Desarrollar un Sistema Informético Interno que permita conocer los principales resultados, avances y logros en materia de
manejo del recurso del FAM-AS en el Estado, que coadyuve a tener organizada y disponible la principal informacién generada y
que coadyuve al reporte de Indicadores, de Auditorias, Rendicién de Cuentas y Mecanismos de Control y Seguimiento del Fondo.
Recomendaciones del Ejercicio Fiscal 2017 Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2018
1. Se recomienda a las tres ejecutoras. Contar con criterios documentados para distribuir las Aportaciones al interior de las
mismas.

2. Se recomienda a las tres ejecutoras. Crear manuales de procedimientos para la Operacion y Planeacién de los recursos en
Infraestructura Educativa y Asistencia Social

3. Se recomienda al DIF Veracruz. Crear mecanismos para verificar que las transferencias de las Aportaciones se hacen de
acuerdo con lo programado.

4. Se recomienda a las tres ejecutoras. Elaborar bases de datos oficiales disponibles en sistemas informéticos que permitan
ordenar la informacién.

5.Se a las tres Realizar externas (a parte de la realizada por la SEFIPLAN) o por si mismos
u Organos Internos, que permitan monitorear el desempefio, eficiencia, eficacia y calidad, en el manejo de los recursos del
Fondo.

6. Se recomienda a las tres ejecutoras. Publicar todos los productos generados durante la presente Evaluacién, asi como las
anteriores, de conformidad a la normatividad aplicable.

7. Se recomienda al DIF Veracruz y al IEEV. Crear un documento o instrumento para evaluar la incidencia del FAM que permita
determinar el logro de los objetivos y estrategias planteadas.

8. Se recomienda al DIF Veracruz y IEEV. Implementar acciones y técnicas en materia de Control Interno del Fondo.

9. Se a las tres Solicitar a la de Hacienda y Crédito Publico, un apartado para ejercicios
extraordinarios y sefialar la informacion de la instancia auditora del Fondo, esto es, la Auditoria Superior de la Federacion y el
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado.

10. Se recomienda al DIF Veracruz y al IEEV. Crear un documento o instrumento para evaluar la incidencia del FAM que permita
determinar el logro de los objetivos y estrategias planteadas.

11. Se recomienda al DIF Veracruz y IEEV. Implementar acciones y técnicas en materia de Control Interno del Fondo.

12. Se r a las tres solicitar a la de Hacienda y Crédito Publico, un apartado para ejercicio
extraordinario y sefialar la informacion de la instancia auditora del fondo, esto es, la Auditoria Superior de la Federacion y el
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado.

considerando las

, pero sobre

1.Informe Final Evaluacién Especifica de Desempeiio del
Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) Ejercicio Fiscal
2017.

http://www.difver.gob.mx/wp-
content/uploads/2019/05/09-Informe-Final-FAM-
2017.pdf

2.Informe Final Evaluacion Estratégica de la
Coordinacién del Fondo de Aportaciones Maltiples (FAM)

componente:  Asistencia Social Ramo General 33
Ejercicio Fiscal 2018 Programa Anual de Evaluacién
(PAE) 2019.

http://www.difver.gob.mx/wp-
content/uploads/2019/09/08.-Informe-Final-FAM-AS. pdf

3. Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportaciones
Maltiples de Materia de Asistencia Social. PAE 2018,

4.Proyecto de Mejora para la  Administracion y
Evaluacién del Fondo de Aportaciones Multiples en
Materia de Asistencia Social. PAE 2019.

Carpeta 111, Pregunta 15
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2. Anall

s Sustantivo: Corresp:

onden entre la Estructura de la Coordinacién y los Objetivos del Ramo 33 y del Fondo.

SOPORTE DOCUMENTAL O LINKS

PREGUNTA RESPUESTA ELECTRONICOS DE CONSULTA COMENTARIOS ADICIONALES
Apartado 2. alisi: ivo: Corr entre la Estructura de la Coordinacién y los Objetivos del Ramo 33 y del Fondo
1. ilas disposiciones vigentes para la|Para la integracién y distribucion con los objetivos del Fondo y el Ramo 33,se > en los Lir Carpeta 1V, Pregunta 1
integracién y la  distribucién  son i it
consistentes con los objetivos del Fondo
y el Ramo?. En caso afirmativo,
justificar, en caso negativo, iqué

inconsistencias se identifican y cémo
podrian solventarse?.

1.Li

para Informar sobre los alas y
Territoriales del Distrito Federal y de Operacién de los Recursos del Ramo ;de acuerdo con lo estipulado en el articulo
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Con la aplicacion a la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) en el que su normatividad se focaliza en el articulo 39 y se acciona en
los anexos de ejecucion que son firmados entre las entidades y la federacién, las nuevas reformas se adicionaron en sus
apartados y se crearon los mecanismos de distribucion de los recursos federales, dicho capitulo implanto estrategia
presupuestaria con el fin de generar acciones transversales, entre las entidades y la federacion, de tal manera que la asignacion
fuera de un modo equitativa en cuanto a la distribucion de los recursos publicos.

Cabe sefialar que las disposiciones vigentes si, cumplen con las politicas piblicas y con los objetivos constituidos en el Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024

informar Recursos Transferidos Ramo
33

2.Ley de Coordinacion Fiscal (LCF):
pag 37

3.PVD pég: 188y 189

4.EIASA-2019 pag:38

5. LEY DE COORDINACION FISCAL

CAPITULO I De las Participaciones de los Estados,

Municipios y Distrito Federal en Ingresos Federales

6. AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL MONTO
ASIGNADO FAM AS A ENTIDADES FED.

7. EIASA 2020

2. ¢Cudles elementos de los criterios de
integracién y distribucién se vinculan a
los objetivos de redistribucion y equidad
del gasto?. éCuanto del presupuesto del
Fondo se distribuye bajo estos criterios?.
Analizar para cada nivel educativo.

El CONEVAL inici6 la evaluacion del Ramo General 33 y a partir de 2013, inici6 con el diseiio de una estrategia de evaluacion,
cuyos objetivo es la generacién de informacin, transparencia y rendicién de cuentas. En virtud de lo anterior, se disefi6 una
Ficha de Desempefio del FAM para el de Social en p (FAM-AS) , a fin de contar con un
instrumento especifico y pertinente para el monitoreo y la evaluacién del fondo en las entidades. Este documento tiene como
objetivo presentar los criterios para la elaboracién de la Ficha de Desempefio del FAM-AS, con el propésito de ampliar, actualizar
y mejorar la informacién disponible sobre los fondos.En cuanto al Presupuesto del Fondo, el Anexo 5. muestra el Presupuesto del
FAM-AS en 2019 por plantel.

La férmula para el célculo del indice de calidad en la informacién reportada sobre recursos federales transferidos, se

encuentra de la siguiente manere T S

1.Formula Calculo pag: 1,2,3

2.Ficha de Desempeiio del Fondo de
Aportaciones Miltiples (FAM) 2018-2019

3.EIASA 2019 pég: 83 y 84

4.LEY DE COORDINACION FISCAL

Carpeta 1V, Pregunta 2

3. En 2019, iCual fue el presupuesto
autorizado, modificado, ejercido vy
devengado del Fondo en el Estado por la
Ejecutora?.

De acuerdo al Anexo 5. Presupuesto (Momentos Contables), el DIF Estatal informa que aprobaron a través del Presupuesto
2019 por Capitulo de Gasto 4400: y otras ayudas ., la asignacion de Recursos del
FAM-AS al Estado de Veracruz y presenté el siguiente comportamiento:

do  Disponible

Pagal
934,215, 120. 00 1, 054, 084,698.20 1,022, 058,352.73 1, 022, 058,352.73 32, 026,345.47

Correlacionado  con el

(Momentos Contables)

Anexo 5. Presupuesto

4. Del presupuesto 2019, describa los
resultados, bienes, servicios, obras etc.,
que se realizaron con esos recursos del
Fondo.

Para el DIF Estatal del Presupuesto 2019 los servicios y obras ejercidas con los Recurso del Fondo se tiene registrado los
Reportes mensuales (diciembre 2019) del SICAO y Reportes Trimestrales de los Programa Presupuestarios; asi como los
Reportes de Distribucion y Cobertura enviados a DIF Nacional y el Ingreso Trimestral de los Avances de Indicadores Federales
en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

En el Programa de Apoyos Funcionales se benefiaron 4,965 personas con la entrega de 6,178 apoyos funicnales en el periodo
que va de septiembre de 2019 a febreor de 2020. En el Programa de Atencion a Pobalcién en Desamparo se beneficiaron 2,875
personas con la entrega de 78,465 apoyos en el periodo que va de agosto de 2019 a la fecha

1.Reportes trimestrales de apliacion de los recursos
2.Cuadro 9

3.Padrones de beneficiarios

Carpeta 1V, Pregunta 4

5. ila determinacion de las
disposiciones para la integracion, la
distribucién y la administracién permite
incorporar prioridades y necesidades
locales?. En caso afirmativo, ¢Cémo se
identifican e integran las prioridades y
necesidades locales?. iCémo se
incorporan en las disposiciones?.

En relacion con los recursos distribuidos para cubrir las necesidades de Asistencia Social, se forma desde el momento en que se
genera la formula para establecer los recursos del FAM-AS al Estado y la SEFIPLAN transfiere los recursos al SEDIF.

En el DIF Estatal cuenta con trémites correspondientes ante la Secretaria de Finanzas y Planeacién para que los recursos del
fondo sean ministrados en tiempo y forma a este Sistema. Desde el inicio de la implementacion de los programas alimentarios
forma parte de una colaboracién conjunta entre la Federacién, los Estados y Municipios. La aplicacion del recurso es una de las
prioridades y necesidades para el SEDIF; la contribucién de los DIF Municipales como gestores sociales para atender y beneficiar
a personas de sus municipios. Este entorno permite a las autoridades locales atender las necesidades que van detectando de
forma conmana en sus émbitos de operacion; de acuerdo a lo establecido en el Articulo 40 de la LCF el cual cita:"El

, apoyos

al de
allmentarlas y de ‘asistencia Social" y con base en Io seralado en Ley de Asistencia Social (LAS).

Para la integracion y distribucion de los apoyos alimentarios se en las Reglas de Operacién vigentes
y en los Indices de Marginacién (CONAPO 2015) y en lo establecido en los Lineamientos de la EIASA ; por medio del cual
se operan los programas alimentarios y tiene su origen con el consenso entre el SNDIF y el SEDIF.

1.Ley Numero 60 sobre el Sistema Estatal de

Asistencia Social pag:1

2. fndice de marginacién por entidad federativa y
municipio,CONAPO 2015  pag: 18y 19

3.Formula pag 1,2,3
4. LEY DE ASISTENCIA SOCIAL FEDERAL

5. LEY DE COORDINACION FISCAL

Carpeta 1V, Pregunta 5

6. iLas disposiciones para la integracion
y la distribucién se adecuan a la
informacién  generada  por  otras

instancias y dependencias y/o por el
Estado?. En caso afirmativo, justificar,
¢qué informacion se utiliza y como se ha
incorporado la informacién?. En caso
negativo, ¢équé  informacion serla
i en la !
las disposiciones que contribuya a \os
objetivos de equidad y redistribucién del
Fondo?.

Si, las disposiciones para su distribucion social se integran en el ciclo de y de los
recursos del FAM, dicha informacion ofrece contextualizar la situacion de la poblacién objetivo y atender el rezago social a
través de informes y reportes de pobreza generados por INEGI en materia de poblacion. Para la seleccién de los beneficiarios, se
integraron los padrones de beneficiarios y distribuyeron los apoyos, reportando mensualmente a este Sistema, la ejecucion de
los Programas de Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables y Atencién Alimentaria a Menores de 5 Afios en Riesgo No
Escolarizados.

En coordinacién con la SEDESOL Estatal se la aplica el Ct de
nformaciér\ se utiliza como referencia para la elaboracién de Matrices de Indicadores

(curs), dicha

1.cuis
2.Informe_Pobreza2018
3.Informe_Serie_2008-2018
4.Informe_Veracruz

5.Anexo_Medicién de la Pobreza, Veracruz, 2018

Carpeta 1V, Pregunta 6

7. ¢Cémo los cambios en las
disposiciones para la distribucién, la
integracion y la administracion han

contribuido a los objetivos del fondo, y a
los objetivos de redistribucion y equidad
del Ramo?. En particular, écémo la
potenciacion de los recursos del FAM
contribuye a estos objetivos?.

El proposito de los objetivos y destinos del fondo es mostrar el del do a la entidad
respecto al recurso total del fondo mediante la férmula de distribucién, y la posicién que ocupa la entidad respecto
de las demds en la .la de los recursos del FAM contribuye al objetivo del Fondo, el
cual presenta las variables socioeconémicas que dan cuenta de las necesidades y/o problemas a los cuales el fondo puede
contribuir u orientar la asignacién y planeacion de los recursos.

Las fuentes de informacion son la Ley de Ce Fiscal, los Lir de la Integral de
Social Alimentaria, |a Cuenta Piblica de la SHCP, en el que se da a conocer el monto correspondiente a cada entidad
federativa del FAM en su componente de Asistencia Social, asi como la férmula utilizada para la distribucién de los recursos,
las variables empleadas y la fuente de informacién de estas, y la fuente de informacién de los Resultados de pobreza en
México a nivel nacional y por entidades federativas de CONEVAL.

La aplicacién del Fondo de Aportaciones Miiltiples, permite Sostener en el dmbito de su administracién en el caso de

Social la con el PVD ¥ con los objetivos para fomentar las politicas piblicas necesarias para
lograr una sociedad més equitativa. En DIF Estatal la operacion de los p estan en los
lineamientos y disposiciones de la EIASA Nacional , quienes afio con afio a adecuan a los objetivos del Fondo.

1. EIASA 2019 pag: 21y 22

2.Reglas de Operacién de programas desayunos
escolares calientes y cocinas comunitarias desayunos
escolares frios 2019. pag: 26

3.PVD pag 178 y 179

4.Medicion Pobreza2018

5.Serie 2008-2018

Carpeta IV, Pregunta 7. SE SOLICITA PRESENTAR, los|
resultados de las Evaluaciones

8. iLas disposiciones para la integracion,
la distribucién, la administracién y el
ejercicio son claras y suficientes para las
Ejecutoras cumplan con sus atribuciones
en el marco de los objetivos del Fondo?.
iQué elementos  especificos  han
favorecido o afectado la gestion y el
ejercicio del Fondo?.

La distribucion del recurso procedente del FAM se rige de acuerdo con las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la
Federacién (PEF); el objetivo del Fondo en materia de Asistencia Social, consiste en hacer posible que los hogares, las

familias y las personas ala imentaria, los nifios, sus

alimenticias y nutricionales y a personas en situacion de desamparo. De este modo,la importancia a las necesidades de
construccién de los programas alimentarios, que poseen elementos para cumplir con los objetivos planteados en el Fondo del
FAM-AS ; por medio de los Lineamientos de la ETASA cuyo objetivo es establecer criterios programaticos para la operacién de|
los programas alimentarios y la conformacién de los apoyos que se entregan a la poblacién beneficiaria.

Se considera que cumple con los Lineamientos Normativos que rlgen el Ejercicio de los Recursos del FAM, 10s cuales han
favorecido a un mejor ejercicio y de lo que han de forma objetiva en los
procesos de capacitacién en materia de Indicador e b e relacion a la y el ejercicio de los recursos
consideramos que las disposiciones son claras acorde a lo dispuesto en la Ley de Coordinacién Fiscal .

1. EIASA poblacion potencial y objetivo pag:124
Operacién, distribucion, pag:36

2.ROP 2019 pag:26,27,28

3.LCF Articulo 39

4. LEY DE COORDINACION FISCAL

“[Carpeta 1V, Pregunta 8. se solicita presentar:

los
resultados de auditorias 2019
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2. Analisis Sustantivo: Corresponden entre la Estructura de la Coordinacién y los Objetivos del Ramo 33 y del Fondo.
SOPORTE DOCUMENTAL O LINKS
PREGUNTA RESPUESTA Er T CO S I ECEN S iR COMENTARIOS ADICIONALES
9. ¢Cémo los cambios en las[Para adquirir los insumos alimentarios, suelen llevarse a cabo licitaciones piblicas con el objetivo de contratar un proveedor.,|1. Ley numero 60 sobre el Sistema Estatal de|Carpeta IV, Pregunta 9

disposiciones para la distribucién, la
integracion y la administracion han
contribuido a los objetivos del Fondo, y
a los objetivos de redistribucion y
equidad del Ramo?.

considerando el de las su capacidad de pi y distribucion.

Asimismo, se establecen los términos y condiciones a los que deben ajustarse los licitantes que decidan participar en el proceso.

En el marco del objetivo de la EIASA, como herramienta de promocién de la salud, el cual exige acciones coordinadas que
promuevan la inclusién y el desarrollo de todos los beneficiarios de los programas, su implementacion deberd considerar las
perspectiva familiar y comunitaria, regional y de género, asi como de apoyo a la seguridad alimentaria en los hogares y
comunidades atendidas.

Como eje de la Social , los alimentarios deberan ser impulsados por la participacion de la
comunidad para desarrollar su capacidad autogestara Y generar acciones corresponsables y sostenibles.

En el , se debera fomentar la participacién de los padres de familia y la
comunidad escolar a través de la mtegracmn de Comités, quienes deberdn hacerse cargo de la recepcién, preparacion,
distribucion, entrega de los insumos, asi como de la vigilancia del programa. Para el caso de Desayunos Escolares Frios, se
deberd fomentar la participacién de maestros y padres de familia para la recepcion, conformacién adecuada del desayuno,
entrega, asi como del seguimiento y vigilancia del programa. En la entrega de dotaciones se debera promover que la poblacién
beneficiaria se incorpore y participe en las acciones de orientacién alimentaria y promocién de la salud.

Para el SEDIF se aplican los programas de acuerdo a los que sencillos, de acuerdo a los
Lineamientos y disposiciones de la EIASA Nacional , quienes aiio con afio adecuan los objetivos del Fondo estableciendo|
acciones en materia de Asistencia Social y operando los programas en el cual se trasladan recursos economicos.

Asistencia Social pag: 1

2. Reporte 4to. Trimestre Aplicacién de recursos

3. EIASA, pag 38

4. Lineamientos EIASA pag 21 y 22

5.ROP pag 26 y 27

10. ¢élas  disposiciones  para la
integracién, la distribucion y la

Los lineamientos EIASA son de gran ayuda para conocer la i y , el cual cumple con
el marco de los objetivos del Fondo, a través de la ejecucién de visitas de seguimiento, la retroalimentacion al personal

1.DOF_FAM-AS_2018 pag 12,3

administracién son claras y
para que se cumplan las atribuciones en
el marco de los objetivos del Fondo?.

operativo, la realizacion de encuentros asi como la i6n inter para el del mismo,
muestra de ello, se ha trabajado en atender las recomendaciones para el cumplimento de los criterios de calidad nutricia de los
apoyos que se otorgan.

Las acciones para la operacién de los programas para el desempeiio de los objetivos de la EIASA, son claros y suficientes, para
que se cumplan las atribuciones en el marco de los objetivos del Fondo.

2.

PEA 2019

3.Retroalimentacién IPPEA 2019

4. Minuta de visita DIF Nacional 2019

5.Lineamientos_EIASA_2019 pag: 54 y 55

Carpeta 1V, Pregunta 10

11. (¢Existe consistencia entre los
objetivos y destinos del Fondo definido
en el marco normativo y los objetivos a
nivel de fin y propésito de la MIR
federal?. En caso afirmativo, justificar,
en caso negativo, équé inconsistencias
se identifican 'y cdémo  podrian
solventarse?. Explique el fin y propésito
de la MIR federal y reporte la meta,

Si, existe consistencia con el objetivo del FAM y destino del fondo, de acuerdo a lo sefialado por la Ley de Coordinacién
Fiscal, en la MIR del Fondo y de la Integral de Social Al | se los

servicios que genera el Fondo:1. de ; 2. Apoyos ; 3. Apoyos de
Asistencia Social; la direccién del Fondo corresponde al Estado el garantizar el cumplimiento, para ello existen instrumentos
como la Ley de Asistencia Social.

De acuerdo a la retroalimentacién al SEDIF del Proyecto Estatal Anual (PEA) e Informe Parcial del Proyecto Estatal
Anual (IPPEA) 2019, enviado con oficio No. 212.000.00.063/2020 con fecha de 15 de enero de 2020 sobre la operacion de los
programas de asistencia social alimentaria implementados en la entidad. El cual el informe se compone de tres apartados:

1.Retroalimentacion PEA 2019

2.Retroalimentacién IPPEA 2019

3.Reportes SRFT

4.Ley de Coordinacion Fiscal Art. 40, Pagina 37

5.MIR Federal

Carpeta 1V, Pregunta 11

3 de la Calidad ; la informacién que contiene este
I_ugrpj porcentaje de avance Y|documento tiene como propos\tu servir de base para fortalecer la operacién de dichos programas.
justificaciones en 2019.
Conforme a lo establecido con los objetivos de la MIR de los Programas Presupuestarios, tanto el Fin y Propésito de la MIR
Federal , como los reportes de metas, avances y justificaciones quedan establecidos en el SRFT.
La descentraliazacion fungié como un proceso que posibilité la transferencia de recursos y la capacidad de toma de decisiones
hacia el gobierno, facilitando la rendicion de cuentas.
12. (Existe consistencia entre los 1. Anexo_MIR Federal Carpeta 1V, Pregunta 12

objetivos y destinos del Fondo definido
en el marco normativo y los objetivos a
nivel de fin y propdsito de la MIR
federal?. En caso afirmativo, justificar,
en caso negativo, équé inconsistencias
se identifican y cémo  podrian
solventarse?. En particular, se debe
analizar la coherencia de los programas
alimentarios y su contribucién a los

objetivos del Fondo, en términos de
poblaciones objetivo y apoyos
entregados.

Si existe consistencia entre los objetivos y destinos del Fondo, a través de los Lineamientos de la EIASA cuyo objetivo es

a la de la al.‘endlda la i de
allmentarlos con esquemas de calidad nutricia, acciones de i6 i ia, i de la calidad
y de

El FAM destina 46% de los recursos a la asistencia social (FAM-AS), que comprende el otorgamiento de desayunos escolares,
apoyos alimentarios y de asistencia social a través de instituciones pablicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia
Social (Art. 40, Ley de Coordinacién Flscal), Ia cual sefiala: "Los recursos se asignan a programas alimentarios de la
Integral de Soci ia (EIASA)", esta se coordinada con SNDIF, en y con los SEDIF, estos se

encargan de la ejecucion y seguimiento s Ios recursos.

Con respecto al indicador: “Porcentaje del recurso del FAM Asistencia Social destinados a otorgar apoyos
alimentarios”: En 2019 se conté con una disminucién porcentual en las metas de los programas alimentarios debido a las
ias que se en las lici de dichos las cuales fueron aprovechadas en otros programas
conforme a las necesidades de atencién 2 Ia poblacién vulnerable.
En relacion al indicado que cumplen con los criterios de calidad
nutricia” ; Cabe mencionar que si bler\ 0 se ha sido entregada la totalidad de apoyos de acuerdo a la meta programada, se
estaran distribuyendo dichos apoyos durante los primeros meses.
Con respecto al indicador: " de que disefian los DIF en apego a los criterios
de calidad nutricia”: La dotacion de los desayunos escolares y Espacios Alimentarios (para sujetos vulnerables) no cumplié|
con los CCN, por lo que se tomaran medidas necesarias a fin de poder solventar esta situacién durante el ejercicio siguiente.
En relacién al indicador: “Poblacién de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria con acceso a
alimentos”: La meta de atencién a beneficiarios fue modificada, posteriormente al establecimiento de las metas, dado que los
recursos y economias permitieron apertura un mayor nimero de cocinas, que brindarian atencién a més personas.

Nota: Los indicadores que los SEDIF deben reportar en el SRFT son Poblacion de la Estrategia Integral de la Asistencia Social
Alimentaria con acceso a alimentos, Proporcién de despensas dotaciones entregadas que cumplen con los criterios de calidad
nutricia, Porcentaje de dotaciones-despensas que disefian los Sistemas DIF en apego a los criterios de calidad nutricia y
Porcentaje de recursos del FAM Asistencia Social destinados a otorgar apoyos alimentarios

2. Respuesta, Tabla 1

13. ¢los indicadores de la MIR federal

Los indicadores de la MIR federal y el proceso de para dar y un mejor control y

si, son
€0 del Fondo; el propésito de contar con un i para las D: es mostrar el

del Fondo en su conjunto son r
para dar seguimiento y monitorear al
Fondo en el Estado?. La relevancia, se
refiere a que deben reflejar la
importancia del logro del objetivo y
proveer informacién sobre lo que se
busca medir del mismo. En caso
afirmativo, justificar, en caso negativo,
équé  elementos  son  necesarios
incorporar, modificar o eliminar?.

cumplimiento de las principales actividades y resultados, para dar seguimiento y detectar a tiempo retrasos o posibles
desviaciones en la ejecucion del Fondo, i los criterios de i y anélisis de la informacién obtenida en las
Evaluacién. Para el DIF Estatal la aplicacion de los recursos es mediante la MIR Federal; el cual es una herramienta para medir

las metas de los Indicadores Federales y Estatales (PPs), de tal manera son de dar un a la Nor
Aplicable del Fondo con el fin de informar a la SHCP todo lo generado por el mismo.

En cuanto al cumplimiento de las metas con el recurso del Fondo son de suma importancia ya que reflejan los logros y objetivos
alcanzados por la entidad para la toma de decisiones y evaluacién del Fondo y que a continuacién se especifican en Anexo
7.Indicadores MIR Federal 2019, en relacién al logro del objetivo y cudles fueron sus alcances, se conté con una disminucién
porcentual en las metas de los pi debido a las que se obtuvieron en las licitaciones de dichos
programas, las cuales fueron en otros prog conforme a las de atencion a la poblacion
vulnerable posteriormente se detallan

La MIR que que se deberdn reportar de manera trimestral, conforme lo establecido
en los Lineamientos de \a etASA (Paglr\as o 83, 88), Gnicamente esta conformada por los siguientes niveles:

Propsito
Componente 1
Componente 2
Actividad

El nivel Fin, no es reportado por el SEDIF, de conformidad con lo establecido en la MIR. Por lo que le corresponderia la captura a

nivel federal.
de Nombre del Indicador Meta p Avance Avance
Objetivo Programad: Res, o Respecto
meta en 2019
727,333

Poblacién de la Estrategia Integral de fa
Asistencia Social Alimentaria can acceso a
alimentos

Propésito

695,550 104.57

de it
entregadas que cumplen con los criterios de 34,262,550

calidad nutricia

16,081,970 46.94

je de aue
disefion los Sistemas DIF en apego los 6 4 66.67

criterios de calidad nutricia

Actividad Porcentaje del recurso del FAM Asistencia
Soclal destinados 2 otorgar apoyos

alimentarios.

83.6% 56.9% 68.09

indicadores.xIs
Indicadores_Informe Definitivo 2019.xls

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/
PTP/Datos_Abiertos

Carpeta 1V, Pregunta 13.
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Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

2. Anall

s Sustantivo: Corresp:

onden entre la Estructura de la Coordinacién y los Objetivos del Ramo 33 y del Fondo.

PREGUNTA

RESPUESTA

SOPORTE DOCUMENTAL O LINKS
ELECTRONICOS DE CONSULTA

COMENTARIOS ADICIONALES

14. {Qué elementos de los mecani:
de supervisién y seguimiento del Fondo
contribuyen a la rendicion de cuentas y
transparencia? En  particular, élLos
instrumentos disefiados para el reporte
del ejercicio, destino y resultados del
Fondo permiten dar cuenta de los
resultados especificos del Fondo en las
entidades  federativas? En  caso
afirmativo, justificar, en caso negativo,
éQué elementos se podrian modificar o
adecuar para que los instrumentos
permitan dar cuenta de los resultados
especificos del Fondo?.

Las Aportaciones Federales son una asignacion prevista en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, que se transfiere a las
haciendas de los Estados y de éstas a la de los Municipios, para que se utilicen en la consecucién de los objetivos que fija la Ley
de Coordinacién Fiscal.

Los

de los para el uso de para Dif Estatal se describen a continuacién:

1. Los reportes de avances fisicos y financieros de las acciones del FAM.

2. El sistema RFT donde se captura todos los datos del Programa, la informacién anteriormente sefialada favorece a
transparentar y rendir cuentas de los recursos que son asignados.

3. Atencidn a las

ala Dy

La evidencia que anexan avances fisicos y financieros, MIR y actas de auditorias realizadas a la dependencia.

1.MIR Federal
2.Reportes SRFT
http://www.difver.gob.mx/transparencia2/proactiva/

http://www.difver.gob.mx/transparencia_pro_tax/sied-
2019/

Carpeta 1V, Pregunta 14

15. En el caso del SFU o SRFT écémo se
puede mejorar la informacién que se
reporta en el sistema y los mecanismos
para su validacién?. ¢Qué informacion
sustantiva no se incluye en dicho
sistema y cudles son las razones para
ello?. Se debe valorar la calidad de la
informacién disponible en el SFU para la
toma de decisiones y el seguimiento de
los recursos.

El drea especifica que maneja el sistema delit SFU o SRFT, no proporciond informacion y evidencia para amparar la pregunta.

SE  SOLICITA  JUSTICAR  CON  EVIDENCIA
DOCUMENTAL Y UNA RESPUESTA QUE CONTENGA
ARGUMENTOS VALIDOS PARA NO DARLA.

16. éLos mecanismos de supervision y
seguimiento funcionan como una fuente
de informacién y retroalimentacién a
nivel central y para los enlaces en los
Estados?. En caso afirmativo, justificar,
équé informacién se utiliza y cémo se
integra?, ¢qué usos se da a
informacion? ¢Quiénes son los
principales usuarios?. En caso negativo,
justificar, épor qué no funcionan?. éQué
mejoras se podrian implementar para
que sirven la retroalimentacion?.

Si, Ia supervisin y seguimiento puede percibirse como Un proceso que involucra mecanismos intermnos que se basa en el
i que hace DIF nacional a este DIF estatal, en el marco de la EIASA, El DIF estatal con conjunto con los DIF|
municipales ralizan las tareas para saber el uso de recursos en el logro de los proyectos.

Estas actividades generan informacién de procedimientos y resultados. Particularmente, las variables relacionadas con el
cumplimiento de procesos forman parte del ID que genera el SNDIF para la distribucién de los recursos del fondo en el siguiente
ejercicio fiscal. Esta informacion es enviada por los SEDIF al SNDIF para su integracion y utilizacién en o que corresponde a la
férmula de asignacion de recursos.

El mecanismo externo se basa en las actividades de supervision que realizan dependencias federales fuera del SNDIF. El articulo
48 de la LCF establece la obligacién de los gobiernos estatales para informar por conducto de la SHCP sobre el ejercicio y
destino de los recursos del Fondo V.i;

con respecto los mecanismos de supervision y seguimiento del Fondo, se encuentran establecidos en el caso de la SHCP, la
informacién capturada en el sistema RFT es consolidada en los reportes trimestrales, con lo que dara cumplimiento a lo que

establece el Articulo 85 numeral Il de la Ley Federal de y el cual
que se remitira al Ejecutivo Federal, con Ia finalidad de ser evaluada para la autorizacién de recursos en el préximo Presupuesto
de Egresos de la Federacion.

Se anexan los reportes caragados al SRFT, Informes enviados al Ejeutivo Federal y Reportes Trimestrales.

1.Calendario  de  entrega  de informacion
correspondiente al ejercicio fiscal 2019, Informe de;
distribucion y cobertura

2. Fomula pag 1,2,3

3.Retroalimentacién IPPEA 2019

4.LCF Articulo 39,40 y 41

5.LEY DE COORDINACION FISCAL

Carpeta 1V, Pregunta 16

17. éCon qué informacién cuenta la
Ejecutora del Fondo para analizar la
concurrencia de recursos y con ello
contribuir a la mejorar del Fondo y la
toma decisiones?.

Para el DIF Estatal, se ha considerado necesario complementar caracteristicas con anexos

orre con el Anexo 6. Concurrencia de

presupuestales, concurrencia de recursos y cumplimiento de metas a través de los Indicadores Federales (MIR), Estatales (PPs),
para el cumplimiento de los objetivos de la Evaluacion.

La partida a la que se cargd el gasto es la 44100001 Proteccién a Ancianos y Desvalidos Asignacion destinada a sufragar los
gastos para la proteccién de ancianos, invalidos, desvalidos e incluye aportaciones para ayudar a comunidades en alta
marginacion y se desglosa en el Anexo 6. Concurrencia de recursos.

recursos.

18. En caso de identificar cambios en la
estructura organizativa del Fondo entre
2016, 2017, 2018 y 2019, icomo estos
cambios contribuyen a la coordinacién
del Fondo?.

Para los programas ejecutados por DIF Estatal con recursos Procedentes del Ramo 33, la estructura organizativa del Fondo no ha
sufrido Cambios, pues se maneja acorde al Capitulo V, Articulo 25, 39, 40 y 41 de la Ley de Coordinacion Fiscal .
de

Se distribuye entre Entidades Federativas de acuerdo a las enel

Egresos de la Federacion de cada ejercicio fiscal.

y que se

1.Ley de Coordinacion Fiscal Caitulo V, Paginas 25, 26,
37y38

Carpeta 1V, Pregunta 18

19. ¢Ha escuchado del SIMEPS del
CONEVAL?. éLo ha consultado?.

Si se ha escuchado del Sistema de Monitoreo de Ia Politica Social, mas no se ha consultado.

1.Informe de Enfoque Resultados 2019

2. SIMEPS - Sistema de Medicién de la Politica Social

20. ¢Cuenta con algin  Sistema
Informdtico interno para el registro,
reporte, control, seguimiento del manejo
del Fondo?.

No cuenta con un Sistema Informatico Interno para el Registro, Reporte, Control y Seguimiento del Manejo del Fondo. De
acuerdo al proyecto de mejora 2019, derivado del PAE 2018, con apoyo de la Subdireccién de Tecnologias de la informacion y la
Subdireccién de Asistencia Alimentaria se esta en proceso de desarrollo de un Sistema Informatico que nos permita un mejor
manejo y operatividad del fondo, sobre todo en los concerniente al registro de los padrones de beneficiarios de los programas
alimentarios y el programa presupuestario Asistencia e inclusion social.

Se solicita abundar un poco mas en relacion a como le|
hace para llevar a cabo el registro, reporte, control y
seguimiento en el manejo de los recursos del Fondo y
PRESENTA R LA EVIDENCIA DOCUMENTAL.
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Tabla 1. Analisis FODA

Subsecretaria de Planeacion

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Meta superada en el indicador del Programa Asistencia|Disponer de informacion de|Menor numeros de beneficiarios con|Falta coordinacion al interior de la Ejecutora
Alimentaria a Sujetos Vulnerables de la MIR Federal. retroalimentacion del SNDIF. respecto al ejercicio fiscal inmediato|para atender el requerimiento de la
anterior, porque se dejaron de otorgar|Evaluacion.

despensas individuales a sujetos
vulnerables,  para atendiéndolos
paulatinamente en espacios alimentarios
otorgandoles diariamente comidas
completas.

ir

Focalizacion 2019, realizada mediante cruce de
informacién de escuelas y matricula proporcionada por
la SEP, asi como los niveles de marginacion

proporcionados por CONAPO, para la asignacién de
escuelas y cocinas nuevas que se implementaron.

Rendimientos financieros 2019 fueron
utilizados para el fortalecimiento de los
programas que se operan con recursos
FAM-AS.

Decremento en los apoyos distribuidos,
esto se debe a que no se alcanzé a entregar
el 100 % de los apoyos de los Programas de
Desayunos Escolares Frios y Asistencia
Alimentaria a Sujetos Vulnerables, que
correspondia concluir a la Administraciéon
pasada.

Los Manuales Administrativos no cuentan
con actividades en el manejo, reporte,
transparencia, evaluaciéon y seguimiento del
FAM-AS en todas las areas adscritas que
participan.

Lineamientos de la EIASA, es la herramienta basica para
el manejo de la Asistencia Social del Fondo para el DIF
Estatal Veracruz.

Evaluaciones que les han realizado del PAE
Federal de los afios 2017-2018 y 2018-
2019.

Disminucién porcentual en las metas de los
programas alimentarios debido a las
economias que se obtuvieron en las
licitaciones de dichos programas, las cuales
fueron aprovechadas en otros programas
conforme a las necesidades de atencion a
la poblacién vulnerable.

indice de Desempefio (ID) por debajo de la
media nacional.

Vinculacién interinstitucional con Organismos Publicos y
Privados.

El destino de los recursos del FAM-AS, se
encuentran disponibles a la sociedad en la
pagina oficial del DIF, en el apartado de
“Transparencia”, “Ley 875 de
Transparencia para el Estado de Veracruz”,
“XV. Programas de Subsidios”.

El Fin de la MIR Federal no la reporta el DIF
Estatal de Veracruz.

No esta difundido en su portal de Intrenet,
por Ejercicio Fiscal, los principales productos
de las Evaluaciones del FAM-AS de los
diversos PAE Estatales, solo 2020.

Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos
que le competen, cuenta con los siguientes 6rganos
superiores: Patronato; Junta de Gobierno; Direccion
General; La Procuraduria de la Defensa del Menor, la
Familia y el Indigena; y El Comisario.

Se cuenta con Indicadores Estatales, en
este caso el SIED a cargo de la Unidad de
Planeacion y Desarrollo, en este caso si
participan en el disefio y actualizacion,
para lo que si existe un proceso de
actualizacién y ajustes de metas de los

No conocer el manejo y utilidad del SIMEPS
de CONEVAL.

Subejercicio de FAM-AS 2019.
Devolucién de recursos a la TESOFE vy
SEFIPLAN, , aun con la implementacién de la
Ley de Disciplina Financiera.

recursos

PP’s a través del Anteproyecto de

Presupuesto.
La publicaciéon en DOF del Aviso por el que se da a|los resultados comparativos de la|Diferencias en las cifras reportadas en los|No tiene publicadas sus actas de junta de
conocer el monto correspondiente a cada Entidad|Evaluacién, para analizarlos y tomar|presupuestos2019. gobierno y no las proporcioné como

Federativa del Fondo de Aportaciones Multiples en su
componente de Asistencia Social para el ejercicio fiscal
2019, asi como la férmula utilizada para la distribucién
de los recursos, las variables empleadas y la fuente de
informacién de las mismas.

decisiones para mejorar la gestion.

evidencia en esta Evaluacién, es necsario
como un acto de Transparencia y Rendicién
de Cuentas a la sociedad de los trabajos
realizados respecto al Fondo.

Los 793,507 beneficiarios de 22 programas con una
inversién de $ 1,022,058,352.73, que se otorgaron con
FA-AS en los programas con alcance a los 212 Municipios
del Estado de Veracruz, priorizando los de muy alta y
alta marginacion.

La ejecutora participa en la modificaciones
y actualizaciones que se realizan a los
Lineamientos de la EIASA.

Solo cuenta con 4 Indicadores que miden
el desempefio de la Ejecutora en el uso de
los recursos FAM-AS en la Entidad
Veracruzana a través del SRFT.

Dificultad de la Ejecutora por disponer de la
informacién consensuada y consolidada,

necesaria para ponerla a consideraciéon de
entres  fiscalizadores, evaluadores vy
ciudadania.

Las atribuciones en el Cédigo Financiero para el Estado
de Veracruz para dirigir el DIF Estatal veracruz.

Los diversos cursos de capacitacion
tomados en 2019, Diplomado en
Evaluacién de Politicas y Programas
Publicos, Presupuesto basado en
Resultados (PbR), Evaluacion
Socioecondmica de Proyectos  de
Inversién,  Presupuesto  basado en
Resultados. Sistema de Evaluacion de

Desempefio, Preparacion de Alimentos
para la Poblacién Sujeta de Asistencia
Social, Cursos de Formacién de Capital
Humano de manera presencial grupal,
Curso-Taller de Evaluacion
Socioecondmica de Proyectos  de
Inversion.

Los ocho PP’s y cuatro Al’s que reportan a
la SEFIPLAN y que les da seguimiento los
OIC de la CGE, no permite identificar por
fuente de financiamiento y hay mezcla de
recursos.

Algunas Acciones de Mejora de Evaluaciones
anteriores no se han cumplido conforme lo
programado.
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Tabla 1. Analisis FODA

Subsecretaria de Planeacion

Fortalezas

Oportunidades

Amenazas

Meta superada en el indicador del Programa Asistencia
Alimentaria a Sujetos Vulnerables de la MIR Federal.

Disponer de informacion de

retroalimentacion del SNDIF.

Debilidades
Menor nUmeros de beneficiarios con
respecto al ejercicio fiscal inmediato
anterior, porque se dejaron de otorgar
despensas individuales a sujetos
vulnerables, para ir atendiéndolos

paulatinamente en espacios alimentarios
otorgandoles diariamente comidas
completas.

Falta coordinacion al interior de la Ejecutora
para atender el requerimiento de la
Evaluacion.

El destino de los recursos del FAM-AS, se encuentran
disponibles a la sociedad en la pégina oficial de la
Ejecutora, en el apartado de “Transparencia”, “Ley 875
de Transparencia para el Estado de Veracruz”, “XV.
Programas de Subsidios”; en los links:
http://www.difver.gob.mx/transparencia2/ley-estatal-
875/;
https://drive.google.com/file/d/1iGP_uiUYZxSrGTwMdG
KdQ3_HeXM5T4oX/view;
https://drive.google.com/file/d/179CsyeACzNetL6XgXF_
bGmifkrWh6Sag/view;
https://drive.google.com/file/d/1wwimvHcMKEevaYjvz
NaAR7NiyVNnROmw/view

Se cuenta con encargados del tema del
SRFT antes SFU y se conoce a los
funcionarios de los diferentes niveles
encargados de dichos sistemas.

Ausencia de la descripcion de algunos
actores y las actividades y/o acciones
criticas, es decir, imprescindibles para la
coordinacion del Fondo.

Se aplicd la misma Evaluacién que el afio
pasado y aun se detectan ausencias en
todos los aspectos dentro de la Ejecutora,
que no han sido corregidas.

Los recursos fueron ministrados en tiempo y forma al
Estado, a través de la SEFIPLAN y a su vez al DIF Estatal
Veracruz y conocen la calendarizacién de los mismos del
Ramo General 33: Fondo de Aportaciones Multiples
2019.

Solicitud de capacitacion a la Subsecretaria
de Planeacién para que por su conducto se
gestione su realizacion.

Se continuan presentado problemas en
SRFTy SFU.

Problemas en el SFU, no permitié adjuntar el
archivo, que fueron de caracter técnico del
sistema, ya que no permitia subir dos
informes de un mismo Fondo FAM-AS y FAM)|
IE.

Respecto a la Agenda 2030, el FAM-AS ayuda
directamente a contribuir al cumplimiento del ODS 3.
“Salud y Bienestar”, asimismo contribuye de manera
indirecta a los ODS “16. Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas”, “5. Igualdad de Género”, y 10. “Reduccion de
las Desigualdades”.

Cuentna con un Comité de Administracién
de Riesgo, instalado el 14 de noviembre
del 2017, en cumplimiento a las
observaciones preliminares de la auditoria
Num. 1664-DS-GF.

No transparenta en su portal de Internet
los Ejercicio Fiscal, su Programa Autorizado,
sus avances trimestrales de cumplimiento
de las actividades de su Cronograma, su
Informe Anual de Resultados y hasta las
Evaluaciones en materia de la participacion
ciudadana.

Reglamento Interior del DIF Estatal Veracruz
desactualizado, la dltima actualizacién fue el
20 de abril de 2017, no contempla
atribuciones para el gestion,
control, reporte, evaluacién, seguimiento u
otra funcion del Fondo.

manejo,

Los recursos estan en proceso de fiscalizacion por parte
de ASF; ademds por ORFIS y proporcionaron informacién
al Organo Interno de Control del DIF Estatal Veracruz,
respecto al padron de beneficiarios de los programas
alimentarios, de las cuales hasta la fecha no tienen
resultado en cuanto observaciones.

Los programas que se operan con recursos
del Fondo tienen su andlisis costo-
eficiencia, los cuales se caracterizan por la
pérdida generada a una parte de la
transaccion.

No se cuenta con un Diagndstico donde se
establezcan las causas y efectos de la forma
en que se afecta a mujeres y hombres en la
problematica social que atiende el Fondo.

Uno de los Indicadores para medir la
pobreza en Meéxico es la inseguridad
alimentaria, la poblacién carece de ingresos
para adquirir una alimentacidn suficiente, lo
que ocasiona graves problemas de nutricién
como baja talla, diabetes, sobrepeso y mala
calidad de la dieta, ademads Veracruz ocupa
el noveno lugar, a nivel nacional, dentro de
las entidades con mayor inseguridad
alimentaria.

El Sistema Nacional de informacion en Materia de
Asistencia Social (SNIMAS), Sistema de Informacidn para
la Captura de Acciones Operativas (SICAO) y Reporte de
Inventarios de Insumos por parte de la Procuraduria
Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

El DIF Estatal Veracruz opera los Comités
de Contraloria Ciudadana (CCC) y Comités
para la Operatividad de los Programas
Alimentarios. Asi como las Reglas de
Operacion de los Programas de Desarrollo
Comunitario, mismos que estan enfocados
a la participacién de la ciudadania en la
operacion del FAM-AS de conformidad con
las Reglas de Operaciéon de Programas
Desayunos Escolares Calientes y Cocinas
Comunitarias y Desayunos Escolares Frios
de 2019.

DIF Estatal Veracruz tienen sus riesgos controlados.

En las instalaciones del DIF se encuentran buzones de
quejas y sugerencias, que es supervisado por el Organo
Interno de Control de |a Ejecutora.

El plan llamado “Politicas para la Seguridad de la
Informacién, seguridad informatica y desarrollo de
software en la administracion publica del Estado de
Veracruz”, asi como un Plan periddico de respaldo de
informacion institucional.
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Tabla 1. Analisis FODA

Subsecretaria de Planeacion

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Meta superada en el indicador del Programa Asistencia|Disponer de informacion de|Menor numeros de beneficiarios con|Falta coordinacion al interior de la Ejecutora
Alimentaria a Sujetos Vulnerables de la MIR Federal. retroalimentacion del SNDIF. respecto al ejercicio fiscal inmediato|para atender el requerimiento de la
anterior, porque se dejaron de otorgar|Evaluacion.
despensas individuales a sujetos
vulnerables, para ir atendiéndolos

paulatinamente en espacios alimentarios
otorgandoles diariamente comidas
completas.

Cuenta bancaria especifica para la administraciéon del
Fondo. Asi como otra para los Rendimientos del Fondo.

El presupuesto del DIF Estatal Veracruz incluye los
recursos del FAM-AS, se encuentran publicados de

manera trimestral, en la Plataforma Nacional de

Transparencia (PNT).
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Anexo 1. Analisis Procedimental: Estructura de la Coordinacion del Fondo

Tabla 1. Diagrama de la Estructura de la Coordinacion del Fondo

UNIVERSIDAD DE XALAPA

Saver Taneander

Actores Actividades Vinculacién con otros actores Informacion
(i) (ii) (iii) generada Valoracién
Funcién (iv) general de
Nombre | Orden de | Dependencia/ Accién Atribuciones Recursos Otros - Product la funcié
del Actor | gobierno Instancia Actores
Recurso Informe
Federacion Federal SHCP Asignacién Presupuestal del Aportacion Federal Humano y Ejecutora local Cumplimiento de los PresljlpuesAtlo de trlm.estr.a'l sobre la
Estado ) del gasto . asignacion aplicacion de los
materiales objetivos del Fondo
recursos
SNDIF y Coordinar la supervicién del Distribucion y Recurso Programacion Requerimientos de los
Secretaria de Federal DIF Estatal Veracruz P! Programacion del Humano y DIF Estatal 9 Y Proyecto FAM Programas de
recurso FAM . entrega de apoyos N - :
Salud Recurso materiales Asistencia Social
Solicita la cantidad Solicita el tipo de Memorandums y
Direccion Recibe oficio de notificacion Notifica a las areas la : Areas de insumos a P establecimiento de
- N Estatal DIF Estatal Veracruz PR Materiales . L productos a
Administrativa de recursos del FAM Distribucion del Recurso Operativas adquirir por adquirir metas del
programa q presupuesto
" . Informa a la Direccién N Informa los apoyos Memorandums y
Subdireccién de| . . . N Humanos, informa las o I
N N Administrativa, las mestas de| Integra las asignaciones, N DIF . N que recibiran y establecimiento de
Asistencia Estatal DIF Estatal Veracruz materiales y - asignaciones a los
" . acuerdo al presupuesto metas y productos P Municipales entrega Reglas de metas del
Alimentaria N técnicos SMDIF i
asignado operacion presupuesto
PJ;F;:E?E;‘E Recurso Distribucién Asignacién de
Federacion Federal DIF Estatal Veracruz Normativo Humano y DIF Estatal Normativo de los recursos 9
del recurso N FAM
materiales del FAM
FAM
Informa al interior de la Recurso DIF Estatal y Proyectos Requerimiento para
SNDIF Federal DIF Estatal Veracruz : Normativo Humano y DIF Y Proyecto del FAM el Recurso del
Dependencia ) - presentados
materiales Municipales FAM
Subdireccién de! Elabora las remisiones para Entrega a Proyedores 3 Humanos, Proveedores y . .
N N P tantos en original para la N Asignaciones por . Reportes de
Asistencia Estatal DIF Estatal Veracruz la distribucién de apoyos PN . materiales y DIF P Remisiones N
" . N N distribucién y recabacién P - municipio distribucién
Alimentaria alimenatrios técnicos Municipales
de sellos
Humanos, Remisiones y Apoyos entregados| , .
. Integra y entrega apoyos L N DIF Estatal y ) . Listados de avance en
Proveedores Federal Particulares alimentarios a SMDIF Distribucién a los SMDIF maFerlgles Y | piF Municipal cantuflad de apoyos y remisiones distribucién a SMDIF
técnicos alimentarios selladas
- Padrones de
Solicitar a las escuelas i
beneficiarios,
. los comprobantes e " N
Entrega de apoyos a comites informacion necesaria de Humanos, Desayunos directorios escolares,
Municipal DIF Municipales para su distribucién a materiales y DIF Estatal Apoyos Recibidos distribuidos a listados de cocinas,
R acuerdo a las reglas de P - . N
beneficiarios Y técnicos beneficiarios comites, recibos de
operacion de los N
" . apoyos y expedientes
programas alimentarios "
tecnicos
Dlrecc{(?n de Autoriza Normativo y Recursos DIF Estatal Formatos de Autorizacién OfIFIO de
Inversion Estatal SEFIPLAN . L . humanos, ) autorizacion y
P programacion administrativo N Veracruz programacion del programa .
PUblica EAM materiales validacion
Genera Recurso Programa
Direccidn formatos y Administracion DIF Estatal g' N : Registros de los
. . Estatal DIF Estatal Veracruz . Humano y autorizado Asignaciones
Admiistrativa envia a del Recurso materiales Veracruz FAM Programas
SEFIPLAN
Subdireccién de! Manejo de recursos v acceso | Adminsitrar los recursos Humanos, Proveedores y | Comprobacién de la Reportes del
Recursos Estatal DIF Estatal Veracruz ) Y materiales y areas distribucion de destino del gasto y [ Reportes trimestrales
: y al SRFT del Fondo Py )
Financieros técnicos operativas apoyos pago a provedores
Padrones de
beneficiarios, Reportes mensuales,
directorios trimestrales,
Subdireccién de Operar los Programas Distribuir reglas de Humanos, DIF Asignaciones por escolares, listados semestrales para
Asistencia Estatal DIF Estatal Veracruz | alimentarios en coordinacion | operacion y formateria a| materiales y Municipales gmunici iop de cocinas, envio a DIF Nacional,
Alimentaria con los SMDIF utilizar por los SMDIF técnicos P: P! comites, recibos de Evidencia para
apoyos y auditorias y
expedientes evaluaciones.
tecnicos
Direccién de Transferencia Normativas Recursos Informe de Recursos
Inversion Estatal SEFIPLAN . s Y humanos, SHCP SRFT Avances )
iy de recursos Administrativas N : transferidos
Plblica materiales Trimestrales
. L Licitar y Planeacion y Recursos
DII’e(iCIOI’\ . Estatal DIF Estatal Veracruz asignar proyeccion del recurso humanos, Proveedores y Licitaciones Contratos Apoyos realizados
Admiistrativa N DIF Estatal
contratos materiales
Subdireccion de Informar el destino y . Oficios de envio de
Estatal DIF Estatal Veracruz aplicacién del gasto a Rendicién de cuentas Humanos SEFIPLAN y Informacién Reportes en el informacion a entes
N : " SHCP generada N
instancias correspondientes correspondientes
Dar cumplimiento al Padrones y demas Reportes mensuales
Subdireccion de Informar a DIF Nacional imp! Humanos, X Y i de distribucion y
: : — .. | calendario de entrega de N : informes Generacion de
Asistencia Estatal DIF Estatal Veracruz | oportunamente el ejercicio . i materiales y | DIF Nacional ; : " cobertura y reportes
" . informacion a DIF PO proporcionados por | informes diversos N
Alimentaria de los recursos y técnicos i~ trimestrales de
Nacional los DIF Municipales I
aplicacion de recursos
Supervisar
Direccién contratos, licitaciones y Planeacién, Recursos Organismos Documentos Resultados de Documentos
o . Estatal DIF Estatal Veracruz entrega de proyeccion y humanos, Fiscalizadores administrativos o administrativos de la
Admiistrativa N auditorias
apoyos entrega apoyos materiales entrega de apoyos
a beneficiarios
Trabajo de
illiﬁzﬂ?:cién “ Verificar la operatividad Humanos, ez:;lrfo;lo :r:e Minuta de visita al
Y Federal DIF Nacional Visita anual a los SEDIF de los programas de la materiales y DIF Estatal Guibn de trabajo po p
Desarrollo et obtener la SEDIF
P EIASA por el SEDIF técnicos . .
Comunitario informacién que se
reauiere
Verificar la operatividad
SLIF)dII‘e(ECIOn de Visitas de supervision a DIF " de IOS. programas Hum‘anos, DIF Cedulas de Reportes de Reportes analizados y
Asistencia Estatal DIF Estatal Veracruz N alimenarios en apego a | materiales y - s o P
" . Municipales ) P Municipales supervicién superviciones seguimiento
Alimentaria las Reglas de Operacién técnicos
vigentes
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Subsecretaria de Planeacion

Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barcelo

Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Hernandez Zamora

Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

Anexo 5. Presupuesto (Momentos Contables)
Tabla 1. Presupuesto 2019 por Capitulo de Gasto

Capitulos de gasto

Concepto Aprobado Modificado Devengado Pagado Disponible
o 1000 |Servicios Personales 213,130,000.00 216,545,327.09 215,167,838.99 215,167,838.99 |  1,377,488.10
o 2000 [oeriales ¥ 13,832,800.00 16,496,657.31 13,480,881.51 13,480,881.51 |  3,015,775.80
SusToTAL Sevicios Generales 42,597,940.00 45,087,536.80 44,360,106.41 44,360,106.41 727,430.39

CAPITULO 3000

SUBTOTAL
CAPITULO 4000

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y otras
ayudas

1,071,390,477.00

1,190,632,877.85

1,155,596,690.18

1,155,596,690.18

35,036,187.67

SUBTOTAL
CAPITULO 5000

Bienes Muebles e
Inmuebles

33,422,031.55

33,413,037.83

33,413,037.83

8,993.72

SUBTOTAL
CAPITULO 6000

Obras Publicas

TOTAL GLOBAL

1,340,951,217.00

1,502,184,430.60

1,462,018,554.92

1,462,018,554.92

40,165,875.68
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Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Hernandez Zamora
Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

Anexo 5. Presupuesto (Momentos Contables)

Tabla 2. Presupuesto del FAM-AS en 2019.

Nombre de proyecto, actividad, programa,
accion, etc.

Aprobado

Modificado

Devengado

Pagado

Disponible

Unidad
Administrativa

PROGRAMA ASISTENCIA INTEGRAL A NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES CONECALLI (ETAPA 2019)

9,342,150.00

12,142,150.00

12,142,150.00

12,142,150.00

PROGRAMA ATENCION A POBLACION EN DESAMPARO (ETAPA
2019)

9,342,150.00

39,060,153.71

39,060,153.71

39,060,153.71

PROGRAMA APOYOS FUNCIONALES (ETAPA 2019)

28,026,450.00

59,597,158.98

59,590,907.97

59,590,907.97

6,251.01

PROGRAMA EQUIPAMIENTO Y REEQUIPAMIENTO DE
ESPACIOS ALIMENTARIOS (ETAPA 2019)

50,000,000.00

49,991,404.59

49,991,404.59

8,595.41

PROGRAMA PROYECTOS PRODUCTIVOS (ETAPA 2019)

18,684,300.00

32,292,756.00

31,974,524.78

31,974,524.78

318,231.22

PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
(ETAPA 2019)

9,342,150.00

27,504,875.00

26,659,303.00

26,659,303.00

845,572.00

PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y ESPACIOS
ALIMENTARIOS (ETAPA 2019)

246,544,956.00

204,862,069.08

204,676,248.81

204,676,248.81

185,820.27

PROGRAMA ESPACIOS ALIMENTARIOS (ETAPA 2019

50,078,018.00

103,189,777.74

103,094,063.92

103,094,063.92

95,713.82

PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS (ETAPA 2019)

562,854,946.00

276,875,920.34

276,594,075.72

276,594,075.72

281,844.62

APOYOS FUNCIONALES (ETAPA 2019)

10,944,861.60

10,944,660.32

10,944,660.32

201.28

PROTESIS Y ORTESIS (ETAPA 2019)

12,414,603.42

12,102,369.78

12,102,369.78

312,233.64

APOYO A PERSONAS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
(ETAPA 2019)

16,391,996.29

1,422,143.58

1,422,143.58

14,969,852.71

TALLER DE PANADERIA-REPOSTERIA (ETAPA 2019)

35,857,340.00

21,529,883.62

21,529,883.62

14,327,456.38

HUERTOS ESCOLARES Y/O TRASPATIO (ETAPA 2019)

13,072,734.00

13,046,336.65

13,046,336.65

26,397.35

GRANJAS DE GALLINAS DE TRASPATIO (ETAPA 2019)

5,640,240.00

5,637,957.89

5,637,957.89

2,282.11

GRANJAS DE CONEJOS DE TRASPATIO (ETAPA 2019)

6,672,580.00

6,670,896.09

6,670,896.09

1,683.91

PIE DE CRIA DE CABRAS LECHERAS (ETAPA 2019)

22,004,736.00

22,002,186.41

22,002,186.41

2,549.59

PROYECTO DE PRODUCCION APICOLA (ETAPA 2019)

11,820,932.00

11,811,275.98

11,811,275.98

9,656.02

ESTUFAS ECOLOGICAS (ETAPA 2019)

21,743,257.64

21,743,226.07

21,743,226.07

31.57

CAPTADOR DE AGUA (ETAPA 2019)

28,657,450.00

28,237,337.75

28,237,337.75

420,112.25

LAMINAS GALVANIZADAS (ETAPA 2019)

36,822,330.20

36,822,231.59

36,822,231.59

98.61

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

Total

934,215,120.00

1,027,567,922.00

995,753,338.23

995,753,338.23

31,814,583.77

Nombre de proyecto, actividad, programa,

Unidad

st (e Aprobado Modificado Devengado Pagado Disponible Administrativa

PROGRAMA ATENCION A POBLACION EN DESAMPARO (ETAPA
2019) COMPLEMENTO - 450,000.00 450,000.00 450,000.00 -
PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA COMUNIDAD
(ETAPA 2019} COMPLEMENTO - 571,697.00 571,697.00 571,697.00 -
PROGRAMA ASISTENCIA INTEGRAL A NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES CONECALLI (ETAPA 2019) COMPLEMENTO - 1,000,000.00 886,614.06 886,614.06 113,385.94 SISTEMA PARA EL
TALLER DE CARPINTERIA (ETAPA 2019) COMPLEMENTO - 3,066,724.45 3,023,045.98 3,023,045.98 43,678.47 [DESARROLLO INTEGRAL DE
APOYO A PERSONAS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD _ LA FAMILIA
(ETAPA 2019) COMPLEMENTO 5,231,975.08 5,223,248.63 5,223,248.63 8,726.45
ESTUFAS ECOLOGICAS (ETAPA 2019) COMPLEMENTO - 4,750,442.36 4,704,495.37 4,704,495.37 45,946.99
LAMINAS GALVANIZADAS (ETAPA 2019) COMPLEMENTO - 11,445,937.31 11,445,913.46 11,445,913.46 23.85

Total - 26,516,776.20 26,305,014.50 26,305,014.50 211,761.70

Nota: De aplicar alguna otra unidad o area agregarla. Sumar los totales.
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Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barcel6

Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Hernandez Zamora

Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

Anexo 5. Presupuesto (Momentos Contables)
Tabla 3. Presupuesto ejercido del FAM-AS en 2019 por Distribucion Geografica.

FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)

Nombre de proyecto, actividad,

- . Municipio Localidad Aprobado Modificado Pagado Disponible

programa, accién, etc.
PROGRAMA ASISTENCIA INTEGRAL A NINOS, NINAS
Y ADDLESCENTES CONECALLL (eTAPA 2015 169 s/d 9,342,150.00 12,142,150.00 12,142,150.00 -
PROGRAMA ATENCION A POBLACION EN DESAMPARO
(ErAmn 20109 128 s/d 9,342,150.00 39,060,153.71 39,060,153.71 -
PROGRAMA APOYOS FUNCIONALES (ETAPA 2019) 28,026,450.00 59,597,158.98 59,590,907.97 6,251.01
PROGRAMA EQUIPAMIENTO Y REEQUIPAMIENTO DE
ESPACIOS ALIMENTARIOS (ETAPA 2019) - 50,000,000.00 49,991,404.59 8,595.41
;gf;RAMA PROYECTOS PRODUCTIVOS (ETAPA 18,684,300.00 32,292,756.00 31,974,524.78 318,231.22
PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA
COMUNIDAD (SrAPA 20109 9,342,150.00 27,504,875.00 26,659,303.00 845,572.00
PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES Y
ESPACIOS ALTMENTARIOS (ETAPA 2019) 246,544,956.00 204,862,069.08 204,676,248.81 185,820.27
PROGRAMA ESPACIOS ALIMENTARIOS (ETAPA 2019 50,078,018.00 103,189,777.74 103,094,063.92 95,713.82
zgf;;)RAMA DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS (ETAPA 562,854,946.00 276,875,920.34 276,594,075.72 281,844.62
APOYOS FUNCIONALES (ETAPA 2019) - 10,944,861.60 10,944,660.32 201.28
PROTESIS Y ORTESIS (ETAPA 2019) - 12,414,603.42 12,102,369.78 312,233.64

APOYO A PERSONAS EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD (ETAPA 2019)

16,391,996.29

1,422,143.58

14,969,852.71

TALLER DE PANADERIA-REPOSTERIA (ETAPA 2019)

35,857,340.00

21,529,883.62

14,327,456.38

HUERTOS ESCOLARES Y/O TRASPATIO (ETAPA 2019) - 13,072,734.00 13,046,336.65 26,397.35
GRANJAS DE GALLINAS DE TRASPATIO (ETAPA 2019) - 5,640,240.00 5,637,957.89 2,282.11
GRANJAS DE CONEJOS DE TRASPATIO (ETAPA 2019) - 6,672,580.00 6,670,896.09 1,683.91
PIE DE CRIA DE CABRAS LECHERAS (ETAPA 2019) - 22,004,736.00 22,002,186.41 2,549.59
PROYECTO DE PRODUCCION APICOLA (ETAPA 2019) - 11,820,932.00 11,811,275.98 9,656.02
ESTUFAS ECOLOGICAS (ETAPA 2019) - 21,743,257.64 21,743,226.07 31.57
CAPTADOR DE AGUA (ETAPA 2019) - 28,657,450.00 28,237,337.75 420,112.25
LAMINAS GALVANIZADAS (ETAPA 2019) - 36,822,330.20 36,822,231.59 98.61

Subtotal 934,215,120.00 1,027,567,922.00 995,753,338.23 31,814,583.77
FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM - RENDIMIENTOS)
Nombre de proyecto, actividad P - e . .
proyecto, ! Municipio Localidad Aprobado Modificado Pagado Disponible
programa, accion, etc.

PROGRAMA ATENCION A POBLACION EN DESAMPARO

(ETAPA 2019) COMPLEMENTO - 450,000.00 450,000.00 -

PROGRAMA DESARROLLO A LA VIVIENDA Y LA

COMUNIDAD (ETAPA 2019) COMPLEMENTO - 571,697.00 571,697.00 -

PROGRAMA ASISTENCIA INTEGRAL A NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES CONECALLI (ETAPA 2019) - 1,000,000.00 886,614.06 113,385.94

COMPI EMENTO

TALLER DE CARPINTERIA (ETAPA 2019) _

COMPLEMENTO 3,066,724.45 3,023,045.98 43,678.47

APOYO A PERSONAS EN SITUACION DE

VULNERABILIDAD (ETAPA 2019) COMPLEMENTO - 5,231,975.08 5,223,248.63 8,726.45

ESTUFAS ECOLOGICAS (ETAPA 2019) COMPLEMENTO - 4,750,442.36 4,704,495.37 45,946.99

LAMINAS GALVANIZADAS (ETAPA 2019) _

COMPLEMENTO 11,445,937.31 11,445,913.46 23.85
Subtotal 0.00 26,516,776.20 26,305,014.50 211,761.70

TOTAL FAM + FAM Rendimientos

934,215,120.00

1,054,084,698.20

1,022,058,352.73

32,026,345.47

Nota: De aplicar alguna otra unidad o area agregarlo. Sumar los totales.

NOTA: Los programas de la Direccién de Asistencia no asignan inversién por municipio, ya que los apoyos se entregan por demanda y bajo el cumplimiento de los requisitos que se establecen en las

reglas de operacion. Es por ello que para este apartado se comparte un archivo de los apoyos entregados en el afio 2019 por municipio y la inversion ejercicida.

NOTA: La desagrecacion de montos y apoyos otorgados por municipio y localidad, son competencia de las areas operativas de los programas

que operan con recursos del fondo; administrativamente se cuenta unicamente con los techos presupuestales a nivel programa.

SE SOLICITA QUE INDIQUE PORQUE ESTE TABLA NO TIENE EL PRESPUESTO TOTAL ASIGANADO AL FAM-AS, QUE SE MOSTRO EN EL ANEXO 5.
TABLA 2. YA QUE NO SUMAN LOS $1,022,567,922.00. OH SOLO ES UNA PARTE DEL MONTO TOTAL.
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Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barcel6
Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Herndndez Zamora
Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

Anexo 6. Concurrencia de recursos
Tabla 1. Concurrencia de recursos.

Orden de Fuente de Presupuesto ejercido en 2019 de la fuente de fi iami por i de gasto (ii) Total Justificacién de la fuente de
Gobierno Financiamiento (i) (ii) f iami i (iii)
1000 2000 3000 4000 5000
La partida a la que se cargo el gasto es
la 44100001 Proteccion a Ancianos y
Desvalidos Asignacion destinada a
FAM Asistencia Social 1,022,058,352.73 1,022,058,352.73 [sufragar los gastos para la proteccion
de ancianos, invalidos, desvalidos e
Federal incluye aportaciones para ayudar a
comunidades en alta marginacion.
Subtotal Federal (a) - - - 1,022,058,352.73 1,022,058,352.73
205,498,592.44 13,482,934.25 41,013,486.39 49,469,773.65 494,186.07 309,958,972.80
Estatal -
Subtotal Estatal (b) 205,498,592.44 13,456,858.10 41,013,486.39 49,469,773.65 494,186.07 309,932,896.65
9,669,246.55 24,023.41 3,317,140.06 29,091.00 210,500.00 13,250,001.02
Ingresos
propios
Subtotal Estatal (c) 9,669,246.55 24,023.41 3,317,140.06 29,091.00 210,500.00 13,250,001.02
84,039,472.80 84,039,472.80
Recursos
Subtotal — Recursos - - - 84,039,472.80 84,039,472.80
Fiscales(d)
29,479.96 28,950,413.90 28,979,893.86
Fotradis
Subtotal — Recursos - 29,479.96 - | 28,950,413.90 28,979,893.86
Fiscales(e)
3,757,937.86 3,757,937.86
DIF Nacional _
Subtotal DIF Nacional - - - - 3,757,937.86 3,757,937.86
Total(a+b+c+e+f) 215,167,838.99 13,480,881.51 44,360,106.41 1,155,596,690.18 33,413,037.83 1,462,018,554.92
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Anexo 8. Formato con Perspectiva de Género
Tabla 1. Presupuesto 2019 para operar la Unidad de Género de la Ejecutora.
Aprobado Modificado Devengado Pagado Disponible
240,000.00 27,364.02 27,364.02 27,364.02 212,635.98

NOTA: No hay presupuesto para la Unidad de Género,

los $240,000 cubren servicios personales del Subsidio
Estatal; generalmente la aplicacién de subsidios especificos al consumo o a la produccién de un producto cualquiera
tiene su origen en la intencion del Estado de alcanzar metas sociales, o bien para favorecer a determinados sectores.

Sin embargo, es preciso sefialar que la Unidad de Género, en 2019, contd con una persona Titular de la Unidad y 2
Auxiliares Administrativos, para el ejercicio de sus funciones.
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Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Hernandez Zamora

Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

Anexo 8. Formatos Perspectiva de Género
Tabla 2. Marco normativo de Igualdad y Perspectiva de Género.

Nombre de la Ley, Reglamento,
Lineamiento, Acuerdo u otro

Evidencia Documental
y/o Liga Electronica
que se presenta

Seccién, Capitulo,
Fraccion, Articulo,
Numeral, etc.

Capitulo, Articulo,
Numeral, Fraccion u otro

Comentarios

NORMATIVIDAD FEDERAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Méxicanos

PDF

Art. III Parrafo Adicionado DOF 15-
05-2019,

Parrafo Adicionado DOF 15-05-
2019

Perspectiva de Género

La Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres

PDF

Capitulo Primero, Art. 5 Fracc. IV

Fracc. Adicionada DOF 14-11-2013

Igualdad de Género

La Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres

Capitulo Primero, Art. 5 Fracc. VI

Fracc. Adicionada DOF 14-11-2013

Perspectiva de Género

Ley de Acceso de las Mujeres a una vida Libre
de Violencia

PDF

Art.5 , Fracc. IX, Art. 42, Fracc.
XII, 43 Fracc. I

Perspectiva de Género

NOR

MATIVIDAD ESTATAL

Ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres para el Estado de Veracruz

PDF

Capitulo Segundo del Principio de

Igualdad y de no Descriminacion

por sexo Art. 7y 8 Art. IV, Fracc.
IV y Art. 17 Frac. II

Igualdad

Ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres para el Estado de Veracruz

PDF

capitulo primero fracc. VIII. Art. 11
Fracc. II

Pespectiva de Género

Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024

PDF

Anexo Agenda 2030

Igualdad de Género

Programa Sectorial

PDF

Politicas de Interculturalidad 2.5.2,
pag. 29 y 46

Igualdad de Género

Programa Sectorial

PDF

Promocién Vida Saludable 4.4 y
Pag, 46

Perspectiva de Género
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Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barcel6
Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Herndndez Zamora
Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

Anexo 8. Formatos Perspectiva de Género
Tabla 3. Cumplimiento de metas 2019 del Programa de Trabajo de la Unidad de Género.

Porcentaje de

Cumplimiento Justificacion

Actividad Meta Logro

Eventos para promover la igualdad de género 12 12 175

Capacitar a trabajadoras del Sistema para el Desarrollo integral Se rebas6 lo programado debido a la
o 900 1,382 229 I
Familia. gran audiencia de los eventos.

Se hizo un llenado que no iba de
acuerdo con la formula y apartir del
tercer trimestre se reporto
correctamente

Capacitar a trabajadores del Sistema para el Desarrollo integral
Familia. 700 708 142

Diagnostico sobre la condicién de las Mujeres trabajadoras en el
. . 1 1 100
Sistema para el desarrollo Integral de la Familia.
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Nombre del Titular de la Dependencia: Lic. Rebeca Quintanar Barceld
Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Herndndez Zamora
Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

Anexo 8. Formatos Perspectiva de Género
Tabla 4. Contribucion a los Objetivos del Fondo.

La Ejecutora dentro de sus programas, proyectos o

servicios que entregan a la poblacion, contribuyen SI NO Comentarios

a:

a. Reducir la feminizacion de la pobreza (acceso a X

servicios y programas).

b. Fortalecer la economia de las mujeres y las jefas de X

familia.

c. Favorecer la economia de las mujeres indigenas. X

d. Promover una cultura laboral que favorezca la X

inclusion y la equidad.

e. Favorece a la reduccion de la mortalidad materna. X
De acuerdo al Padrén de Beneficiarios entregado a la ASF para la
revision del ejercicio fiscal 2019, en el programa de Atenciéon a
Poblacion en Desamparo con Servicios Médico Asistenciales, se

f. Promover el acceso a los servicios de salud de las entregaron 37,459 apoyos a mujeres con una inversion de 13.5

: X millones de pesos, lo que representaba el 49% del presupuesto

mujeres. ejercido ese afio. Como evidencia se presenta el padron de
beneficiarios en una versidon publica conforme al articulo 10 de la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

g. Ampliar la atencién a los servicios de salud de las X

mujeres.

h. Eliminar los estereotipos y roles de género. X

i. Erradicar la violencia de género. X

j. Atencidn pronta a la violencia contra las mujeres con X

perspectiva de género.

k. Favorecer la disminucion de los delitos hacia las X

mujeres.

I.  Promover el empoderamiento de las mujeres. X

m. Favorecer la igualdad de oportunidades entre mujeres X

y hombres.

n. Favorece el pleno disfrute de los derechos sociales. X

0. La paridad en la contratacion de personal X

prevaleciendo la igualdad de condiciones.

p. La igualdad entre mujeres y hombres en el ambito X

civil.
Reglas de Operacion Programa Proyectos Productivos 2019.
Reglas de Operacidon de Programas Desayunos Escolares Calientes

. . y Cocinas Comunitarias Desayunos Escolares Frios 2019.

g. Reducir las brechas de desigualdad en el sector que se X Reglas de Operacién Programa Equipamiento y/o Reequipamiento

aplica el Fondo. Especifique. de Espacios Alimentarios 2019.
Reglas de Operacion Programa Desarrollo a la Vivienda y la
Comunidad 2019.
Gac2019-254 Miercoles 26 TOMO I Ext.pdf
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SEFIPLAN

Secretaria de Finanzas
y Plangacién

SUBSEP

subsecretaria de Planeacion

. Rebeca Quintanar Barceld

Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Hernandez Zamora
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Anexo 9. Guion de Entrevista Estructurada

Anilisis FODA

Propuesta de Estrategias
de Meiora

Fortalezas (F)

Oportunidades (0)

El SEDIF Veracruz este afio decide desaparecer la
entrega de despensas a poblacion vulnerable para
incorporarla a Espacios alimentarios donde reciben
comida caliente que cubre con los criterios de
calidad nutricia marcados por SNDIF.

Este afio el SEDIF Veracruz realiza sinergias de trabajo con la SEV para la seleccién de beneficiarios a través
del padrén de alumnos de la misma para el ciclo escolar 2019-2020.

Programas con Reglas de Operacién y Programas
Presupuestarios.

Ambiente gubernamental federal y estatal propicio para el fortalecimiento de los programas sociales.

Avances en la incorporacion del modelo de
presupuesto basado en resultados en los procesos
de planeacion.

Capacitacion a través de la Procuraduria federal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Cobertura de servicios se aplié y los apoyos que
se otorgan son de calidad

FO Como resultado de la operatividad de los programas alimentarios
2019, para 2020 se mejora considerablemente el contenido de los apoyos
de los programas alimentarios, atendiendo a los lineamientos de la EIASA
2020 y a los compromisos contraidos en el Encuentro Nacional de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario el pasado mes de diciembre.
Fortalacer las habilidades y conocimientos del personal que opera los
programas para una mejor aplicacion de los recursos a través de
acciones de capacitacion eficaces y pertinentes.

Debilidades (D)

Amenazas (A)

El estado de Veracruz es muy extenso
territorialmente contando con 212 municipios, los
cuales muchos de ellos no cuentan con facil acceso
respecto a las vias de comunicacién entre
municipios y localidades, por lo que se considera

una debilidad para la operatividad de los
programas la distribucién de los apoyos
alimentarios, pues se prolonga el tiempo de

entrega de los mismos.

Las amenazas con las que el SEDIF se ha enfrentado ha sido el atraso del proveedor con las entregas de los
apoyos a los Sistemas Municipales DIF (SMDIF), asi como los dafios por lluvias o desastres naturales en los
accesos a los municipios.

Falta de un sistema de informaciéon para la
operacion y seguimiento de los programas por
razones presupuestales y medidas de austeridad.

Transicion del Sistema de Salud alienta una alza en la demanda de apoyos en desamparo y una baja en sus
recursos financieros.

Se requiere mejoras de infraestructura.

Las normas laborales deja reduccion de la efectividad en la atencion.

Retrasos en la ministracion de los recursos del

Acumulacién de subjercicio presupuestal.

DA Iniciar en tiempo y forma los procesos de licitacion a fin de no afectar
a la poblacién vulnerable que necesita los apoyos alimentarios, pero
también contar con los padrones de beneficiarios en tiempo y forma para
dar cimplimiento al SIIPP-G.

Reactivar el funcionamiento del Comité de Riesgos para la toma de
decisiones respecto a la operacion y desempefio de los programas.

FAM.
r

Las propuestas de mejora que se proponen se consideran viables considerando que se han tenido restricciones presupuestales para establecer metas con una mayor inversion.
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Anexo 9. Guion de Entrevista Estructurada.

Pregunta Estructurada

Respuesta de Entrevista

Soporte
(Adjuntar en pdf, word, excel, otro) o poner el enlace de la Pagina
donde esta icado. Especificar donde fund
la respuesta

1. ¢Dispone de alglin comité, grupo de trabajo o
realiza reuniones de balance que estén
debidamente institucionalizado para trabajar de
manera coordinada los temas relacionados al
Fondo?. De ser positiva la respuesta, explique
écomo funciona y qué acuerdos fueron tomados
en 20192,

No se cuenta con comité institucionalizado, sin embargo se estan haciendo las gestiones para instalar el Comité de
Evaluacion y Seguimiento del Programa Anual de Evaluacién (PAE). Ademas se han efectuado reuniones de trabajo, con las
reas involucradas en la evaluacion del Fondo.

1. Memorandum UPD.082.2020, de fecha 10 de marzo de 2020.

2. Minutas de reunién de trabajo, listas de asistencia, fotografias

2. Especifique el presupuesto del Fondo en 2019
—-Aprobado-Modificado y Ejercido- y si le fueron
trasferidos los recursos en tiempo y forma de
acuerdo a lo programado.

PPTO APROBADO PPTO MODIFICADO PPTO EJERCIDO
934,215,120.00 1,027,567,922.00 318,666,009.11
26,516,776.20 4,931,357.04

FAM
FAM REND

Los recursos fueron ministrados en tiempo y forma al Estado, a través de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y a su vez

al Sistema DIF Estatal. Se presenta liga donde se encuentra publicada la calendarizacién de los recursos del Ramo 33:
Fondo de Aportaciones Mdltiples 2019.

Se anexa decretos de Presupuesto de Egresos 2019 y Avance
Presupuestal por Fuente de Financiamiento con corte al 31 de diciembre
de 2019.

1. Asignacién presupuestal 2019 FAM y recursos fiscales

2. Asi ion pi ia fam.
i én p r fam2019
4. Avance por fuente de fi al 31 de dici e 2019 (Paginas
9y 12)
5. Oficio sfp 1914 11-12-19 asi i6n pr rendi FAM

6. Acuerdo por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades
federativas la distribucion y izacién para la mini: ion durante
el ejercicio fiscal 2019, de los recursos correspondientes a los Ramos
Generales 28 Participaciones a Entidades Federativas y Municipios, y 33

Aportacis F para Federativas v
Aunque el recurso no se ejercié en su totalidad durante 2019, con base al Art. 17 de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades y los Municipios, se comprometié a través de contratos el recurso no ejercido, por
lo que se debera ejercer el recurso comprometido del ejercicio anterior durante el primer trimestre a mas
3. ¢la Ejecutora presentd subejercicio de 10S|tardar el 31 de marzo de 2020.
recursos del Fondo en el Ejercicio Fiscal 2019?. " - - "
Ley de D inanciera de las y los (Articulo

De ser positiva la respuesta, especifique el o los
motivos que derivaron esta situaciéon. Explique
ampliamente.

De acuerdo al Articulo 2, fraccion LII de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se entiende por
Subejercicio del Gasto a "Las disponibilidades presupuestales que resultan con base en el caledario de presupuesto...", por
ello es preciso mencionar que cumplido el plazo establecido en el articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, se conté con disponibilidades que resultaron debido a la contingencia sanitaria por
Covid-19, misma que impidié que se ejerciera en su totalidad el recurso asignado a los programas: Apoyo a Personas en
Situacion de Vulnerabilidad y Taller de Panaderia-Reposteria durante el primer trimestre 2020.

17, pagina 11y 12)

4. En caso de aplicarle. ¢éA cuanto ascendid el
monto de subejercicio 2019?.

Por el momento la ejecutora se encuentra dentro del plazo referido en el art. 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las|
Entidades y los Municipios, por lo que el monto del subejercicio se dard a conocer una vez cumplido el plazo establecido en
dicho articulo para el ejercicio de los recursos.

Presupuesto Comprometido mediante contratos y/o convenios para ser ejercido durante el primer trimestre 2020, de
acuerdo al Articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios:

FAM 2019 $ 706,768,241.03

FAM Rendimientos $21.382.383.91

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades y los Municipios (Articulo 17, pagina
11y12)

5. éla Ejecutora realizd devolucion de recursos
2019 del Fondo a la Federacion?. ¢A cuanto
ascendié el monto devuelto?.

Si se realizaron devoluciones de recursos, se solicito a la Secretaria de Finanzas y Planeacion mediante oficio No.
DA/SRF/027/2020 el reintegro de los recursos no ejercidos del Fondo que asciende a un monto de $2,336,707.11
conformado por $425,209.05 reintegrados del SEDIF a la SEFIPLAN derivado de las economias en los programas por
administracion directa mas $1,911,498.06 corr ientes a di: ibili en SIAFEV.

Se solicitd a la Secretaria de Finanzas y Planeacion mediante oficio N° DG/194/2020, que se realizara el reintegro a la
Tesoreria de la Federacion de los recursos no ejercidos durante el primer trimestre 2020, por un importe total de
$29,689,638.36. Lo anterior en cumplimiento al Articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y
los Municipios.

o No. TES-VER/DC1/00581/2020
N° DG/194/2020

3. Oficio No. DG/161/2020

6. Explique ampliamente. ¢Qué repercusiones
negativas podria tener el subejercicio del Fondo?.

Cualquiera que sea la razon del subejercicio, ello tendra un impacto en el desempefio de los indicadores de evaluacién del
desempefio, reflejandose en los reportes de la cuenta publica. Es bien sabido que de acuerdo a la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en su articulo 23 establece que los recursos no ejercidos seran reasignados a
programas sociales y de infraestructura por la Camara de Diputados, corriéndose el riesgo de que los recursos no sean
reasignados a los programas sociales a los que inicialmente se etiquetaron o asignaron. El articulo 25 de la misma ley
establece como un criterio de asignacion de recursos los desempefios obtenidos por las instancias, siendo los Sistemas de
Evaluacién de Desempefio una referencia. La otra consecuencia negativa es que la poblacion objetivo del programa dejara
de recibir los apoyos con afectacion a sus niveles de bienestar. Ademas las reperciciones serian entre otras: Programas
inconclusos, sanciones administrativas, indicadores a la baja, el recurso no se ejercio para lo que fue planeado, probable
dafio patrimonial, recorte presupuestal, observaciones por parte del Organo de Control Interno, ORFIS, ASF, denuncias,
responsabilidades de los servidores publicos.

1. Ley Federal de Y F ia, articulos 23

y 25 (paginas 18 y 19).

7. La Ley Federal de
Responsabilidad Hacendaria y la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos
estipulan el destino de los recursos derivados del
subejercicio y las sanciones de las que se hacen
acreedores los funcionarios que ejercieron de
manera inadecuada los recursos federales. En
este sentido, ¢Se ha realizado alguna sancién en
la Ejecutora por subejercicio de recursos del
Fondo?. ¢Algun ente fiscalizador ha emitido le ha
observado algo referente a subejercicio de
recursos del Fondo?.

Presupuesto vy

No se tiene precedente de que se hayan efectuado sanciones por el manejo del Fondo, asi mismo no se identificaron
observaciones por los entes fiscalizadores.

8. ¢Recibié capacitacion sobre la planeacion,
manejo, control, reporte, evaluacion y
seguimiento del Fondo en 2019?. De ser positiva
la respuesta, detalle por cada nivel; Federal,
Estatal e Institucional los siguientes puntos,
segln aplique y anexe constancia (s):

*Nombre de la instancia (s) que la(s) impartid
(eron):

*Nombre de la Capacitacion (es):

*Duracion de la Capacitacion (es):

Si se recibi6 capacitacion.

A nivel federal fueron impartidos por la SHCP en conjunto con la Secretaria de Educacion Publica, a través de la
Coordinacion General @prende.mx y la Direccién General de Televisién Educativa, mediante su plataforma México X, los
siguientes Diplamados:

*Evaluacion de Politicas y Programas Publicos (DEPPP), con una duracion de 96 horas, del 20 de mayo al 26 de julio de
2019, nos ayudo a identificar los objetivos y usos de las evaluaciones, asi como las metodologias aplicables a cada tipo de
evaluacién y que tengan los elementos suficientes para utilizar la informacion generada en la mejora e innovacién de las
politicas y programas publicos en el marco del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

*Presupuesto basado en Resultados (PbR) con una duracién de 120, del 09 de septiembre al 06 de diciembre de 2019. EI
Diplomado PbR es una herramienta indispensable para comprender la forma como se abordaran los problemas publicos y la
forma como tanto ciudadanos como servidores publicos podemos contribuir a generar cambios sustantivos en el bienestar
de todos.

A nivel estatal fueron impratidos por la Secretaria de Finanzas y Planeacion en coordinacién con el Centro de Estudios para
la Preparacion y Evaluacion Socioecondmica de Proyectos de la SHCP, los sigueintes cursos:

* "Evaluacion Socioeconémica de Proyectos de Inversion", con una duracién de 20 horas, del 30 de septiembre al 04 de
octubre de 2019. Otorgando herramientas para el desarrollo de diagndsticos y planteamientos de costos- beneficios. Esta
capacitacion fue util para la revision de los documentos Costo eficiencia de algunos programas.

* Presupuesto basado en Resultados- Sistema de Eavluacion de Desempefio, con una duracion de 4 horas el dia 13 de junio
de 2019. Todos los cursos y Diplomados tomados nos permitiran llevar a cabo un mejor manejo del fondo.

Se anexan en formato PDF las evidencias:
4 Certifi 7 Dipl y 11 C
on en los Dil

de las personas que se
Talleres o Cursos.
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*Fecha de la Capacion (es):

*Breve descripcion de la Capacitacion (es):

*Su opinién sobre si la capacitacion mejoré el
manejo del Fondo:

Otras capacitaciones:

*"Preparacion de Alimentos para la Poblacion Sujeta de Asistencia Social"

*"Imparticién de Cursos de Formacién de Capital Humano de manera presencial grupal", impartidos por el Concejo Nacional
de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales", llevadas a efecto en diferentes fechas del afio 2019. Este tipo
de capacitaciones mejora el manejo del fondo al replicar las ensefianzas hacia los SMDIF y Comites de cocina para la
correcta operatividad de los programas alimentarios.

*"Curso-Taller de Evaluacién Socioeconémica de Proyectos de Inversion" impartido por la SHCP en coordinacion con el
Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion Socioecondmica de Proyectos, para la realizacion del Proyecto Costo-
Beneficio de los Programas Alimentarios.

En terminos generales, las capacitaciones han portado mayor conocimiento y reafirmado algunos temas en los cuales se
pudiera tener algunas dudas; y no solo han aportado al menejo del fondo, sino que de manera complementaria a todos los
recursos con los que cuenta en Sistema DIF, esto para efectos de planeacion, operacion, evaluacion y seguimiento de los
recursos aplicados a los programas de asistencia social.

9. De acuerdo a su experiencia. ¢Qué temas de
capacitaciéon se requieren para el mejor
desempefio del Fondo?.

De acuerdo a la operatividad del fondo, son necesarios aquellos cursos que promuevan los siguientes rubros: un mejor|
disefio de indicadores; diagndsticos mejor integrados con la correspondiente deteccion de la poblacién potencial y objetivo;
inclusién de la perspectiva de genero en los diagndsticos y disefios, herramientas para el desarrollo de encuestas de
satisfaccion de las personas beneficiadas, asi como elaboracion y formulacién de encuentas de satisfaccion, y la
normatividad aplicable al FAM; elaboracién de estudios economicos (analisis costo-beneficio, analisis costo-eficiencia y
fichas técnicas) para la gestién de los recursos que seran destinados a los programas que operan con el fondo, uso de los
modulos que integran el Sistema de Recursos Federales Transferidos; Matriz de Marco Logico.

Con oficio nimero UPD/027/2019, de fecha 10 de septiembre de 2019, el Enlace Institucional del SEDIF solicité al
Subsecretario de Planeacion en la SEFIPLAN, apoyo para la capacitacién sobre manejo, control, reportes, transparencia,
evaluacion y seguimiento del Fondo de Aportciones Mdiltiples, ante las instancias correspondientes.

Con oficio nimero SFP/SP/DGSEP/293/2019, de fecha 23 de septiembre de 2019, el Director General del Sistema Estatal de
Planeacion, informa que se solicit6 la gestion ante la Subdireccion de Servicio Publico de Carrera de la SEFIPLAN, para que
el personal del SEDIF pueda ser incluido en el Programa de Capacitaciones 2020.

1. Oficio nimero UPD/027/2019, de fecha 10 de septiembre de 2019.
Solicitud de capacitaciones a la SEFIPLAN.

2.0ficio SFP/SP/DGSEP/293/2019. Solicitud de capacitacién sobre el
manejo, control, reporte, transparencia, evalaucién y seguimiento del
Fondo Genral del Ramo 33.

10. Mencione el Area y funcionario(s) que atiende
(n) los temas relacionados al SRFT y/o SFU al
interior de la Ejecutora, asi como el Area y
funcionario(s) que atiende (n) los temas
relacionados al SRFT y/o SFU en el Estado.

Estatal:

Mtro. Pabel Pazos Rincén, Subsecretario de Egresos en la SEFIPLAN.

SEDIF:

Ing. Héctor Ruz Santamaria, Director Administrativo en el SEDIF.

Mtro. Martin Lozano Sénchez, Encargado de Despacho de la Direccion Administrativa en el SEDIF.
Lic. Nytzia Aracely Guerrero Barrera, Directora de Atencién a Poblacién Vulnerable en el SEDIF.
Lic. Maria Bonnie Perea Leal, Subdirectora de Asistencia Alimentaria en el SEDIF.

Al respecto, es pertinente informar que no se tiene evidencia de las designaciones mediante oficio; sin embargo, de acuerdo
SRFT

Luis Omar Cervantes Martinez, Jefe de Departamento y Administracion de Ingresos para Centros de Convivencia Familiar.
Rubicelia Miranda Ortega, Analista del Departamento y Administracion de Ingresos para Centros de Convivencia Familiar

1. Oficio No. DA/SRF/045/2020

2. Oficio 212.000.00.063/2020 Informe Parcial del

Anual 2019 (Retroalimentacién)

Proyecto Estatal

3. Memo SAA.010.20 Cuarto Trimestre 2019 del indicador: Proporcién de
Despensas Dotaciones entregadas que cumplen con los Criterios de
Calidad Nutricia.

4. Oficio DA/SRF/496/2019

11. Abarcando todos los mddulos éHa presentado
problemas con el SRFT o con SFU?. De sel
positiva la respuesta, especifique ampliamente
écudles han sido? y écomo se han resuelto?, o si
siguen pendientes de atender.

r
Problemas con la carga del informe final del PAE 2018 en el SFU, por la falta de capacidad del sistema para la carga de

archivos y posteriormente reduciendo la capacidad del archivo el sistema no permitio adjuntar el archivo.

1. Oficio No. UPD/033/2019 Referente a la caraga que se realizé
Evaluaciones en SFU

2. Oficio No. SFP/SP/556/2019, comentarios al SFU en el Médulo de
Evaluaciones.

3. Oficio No. 419-A-19-01025, bloque que reporto el usuario SFU
Oficio-Circular No. SFP/SP/DGSEP/024/2020, Informa las problematicas
sucitadas en el SFU

4. Oficio No. UPD/007/2020, de fecha 19 de febrero de 2020.

12. ¢Ha tenido dificultades para efectuar la carga
de las Evaluaciones en SFU?. Describa
brevemente el proceso que realiza y quienes
intervienen en él (Ejecutora-Estado). Mencione si
se cumple cabalmente con las seis actividades que
menciona el calendario para el registro de
avances en el SFU de la Fraccién Vigésimo quinto
de los Lineamientos para informar sobre los
recursos federales transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal y de operacién de
los recursos del Ramo General 33.

Proceso de Carga:

1. Se accede al portal del aplicativo de la SHCP (https://www.sistemas.hacienda.gob.mx/PASH/jsps/acceso.jsp),

2. Se selecciona el ciclo presupuestario del afio en que se efectud la evaluacion;

3. Se accede con el usuario y contrasefia que esta bajo resguardo de la Subdireccién de Recursos Financieros del Sistema
DIF;

4. Una vez que se ingresa se accede al "Médulo de Evaluacion Informe", despuies al apartado "Carga de Evaluacion”;

5. Se capturan los datos de la evaluacion (afio, tipo, entidad federativa, municipio); los datos del recurso (tipo, fondo); el
objetivo y responsabel de la evaluacion; asi como los datos de la contratacién (costo, modalidad, financiamiento, datos del
evaluador);

6. Se capturan los resultados de la evaluacién (resumen ejecutivo, tipo de documento, descripcion del contenido)

7. Se adjuntan los archivos respectivos (Informe Ejecutivo, Informe Final).

8. Se captura el Flujo de la Revision (observaciones)

9. Concluye con la validacién de la Subsecretaria de Egresos en la SEFIPLAN.

Dificultades Presentadas:

Se presentaron dificultades para la carga de los informes finales de la evaluacién en el SFU, mismas que fueron de caracter
técnico del sistema, ya que no permitia subir dos informes de un mismo fondo, situacién que fue informada a la
Subsecretaria de Planeacion en la SEFIPLAN, mediante oficio No. UPD/033/2019.

Al respecto, el Subsecretario de Planeacion hizo del conocimiento los hechos suscitados a la Unidad de Evaluacion del
Desempefio (UED) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante oficio No. SFP/SP/556/2019; dicho documento
fue remitido al Sistema DIF mediante Oficio-Circular No. SFP/SP/DGSEP/024/2020, junto con la respuesta de la UED con
oficio No. 419-A-19-01025.

Drivado de lo anterior, la carga en el SFU se realiz6 el dia 15 de enero de 2020, fecha en la que estuvo aperturado el
sistema y se inform¢ por parte de la SEFIPLAN que se podia realizar la carga.

Con oficio No. UPD/007/2020, se informé a la Subsecretaria de Planeacion, el cumplimiento de la carga de los informes
finales de la evaluacién 2019, en el SFU.

1. Oficio No. UPD/033/2019, de fecha 16 de octubre de 2019.
2. Oficio No. SFP/SP/556/2019, de fecha 08 de noviembre de 2019.
3. Oficio No. 419-A-19-01025, de fecha 09 de diciembre de 2019.

4. Oficio-Circular No. SFP/SP/DGSEP/024/2020, de fecha 14 de enero de
2020.

5. Oficio No. UPD/007/2020, Carga de evaluaciones en el SFU 6 SRFT

13. ¢Fue convocado a capacitacion presencial por
parte de la SHCP en el Estado para el manejo de
SRFT o con SFU en 2019?. De ser positiva la
respuesta, explique la dindmica y temas
desarrollados.

Si se convocé a la capacitacion, el curso consistio en 2 dias con horario de 10:00am - 19:00pm y el segundo dia 10:00am -
14:00pm, el cual consistié en dos segmentos divididos introduccién, destino del gasto, ejercicio del gasto, indicadores y
Indice de Calidad de la Informacion (ICI).

1. Constancia-Reporte sobre el ejercicio,destino y resultados de los (RFT)
2. Oficio Circular No. SSE/1480/2019
3. Oficio DA/SRF/1855/2019
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14. éConoce la agenda 20307?. De ser positiva su
respuesta, explique ampliamente en que consiste
y si los recursos del Fondo Federal ayudan directa
o indirectamente a contribuir al cumplimiento de

Si se conoce la agenda 2030, es un plan de trabajo con alcance mundial en favor de las personas, el planeta y la
prosperidad; busca fortalecer, principalmente, la paz universal y la erradicaciéon de la pobreza en todas sus formas y
dimensiones, que incluye a la pobreza extrema; también busca hacer realidad los derechos humanos de todas las personas
por medio de la igualdad de género y el empoderamiento de las nifias y mujeres. Todo esto, como resultado de las
negociaciones realizadas en el Grupo de Trabajo Abierto de la Asamblea General sobre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, acordado en la Asamblea General de Naciones Unidas.

Se compone por 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS) y 169 metas de caracter universal, abarcando con ello, el
desarrollo sostenible en sus tres dimensiones: social, econdmica y ambiental.

De los 17 objetivos, el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 contempla 9 ODS: 1. Fin de la Pobreza; 2. Hambre Cero;
3. Salud y Bienestar; 4. Educacion de Calidad; 5. Igualdad de Género; 8. Trabajo Decente y Crecimiento Econémico; 9.
Industria, Innovacion e Infraestructura; 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles; y 17. Alianzas para Lograr los Objetivos.
El fondo del FAM ayuda directamente a contribuir al cumplimiento del ODS “3. Salud y Bienestar”, por medio de los|
programas presupuestarios: Por el Derecho Superior de Nuestros Nifias y Nifios, Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad,
Proyectos Productivos, Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, Asistencia e Inclusién Social; asimismo
contribuye de manera indirecta a los ODS “16. Paz, Justicia e ituci Sélidas”, “'5. de Género”,
de las Desi , por medio de la contribucidn a las actividades institucionales: Igualdad de
Género, Atencion al Acceso de Informacién Plblica, Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres y Proteccion Integral
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; conforme lo establecido en el Programa Institucional del Sistema para el
Desarrollo.

“10. i6

1. Link: http://agenda2030.mx/#/home

2. Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, extracto en pdf:
I ion, éQué q A imi y Anexo

3. Agenda 2030 (paginas 1, 18, 19, 171, 259 a la 272, 284 a la 288).

4. Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz, extracto en pdf: 1.4 Matriz de Vinculacién
y 1.5 Construccion de la Nueva Clave Programatica - Presupuestal
(paginas 1, 228 a la 230).

los objetivos de la agenda 2030. ¢A cudl o
cudles?. Explique ampliamente.
15. Explique ampliamente. ¢éQué acciones

especificas que ha implementado la Ejecutora
para contribuir al cumplimiento de la agenda
20307?.

Las acciones especificas que se han implementado para contribuir al cumplimiento de la agenda 2030, radica principalmente
en la alineacion del Programa Institucional, como instrumento de planeacién, generando un proceso participativo y
organizado para el cumplimiento de los programas presupuestarios y actividades institucionales, enfocado al cumplimiento
de los indicadores de estratégicos y de gestion. Lo anterior, atendiendo la alineacién estratégica con el Plan Veracruzano de
Desarrollo 2019-2024, que contempla 9 ODS y de los cuales el Sistema DIF contribuye al cumplimiento de los ODS: 3.
Salud y Bienestar”, “16. Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas”, “5. Igualdad de Género”, “10. Reduccion de las
Desigualdades”; de conformidad con la Matriz de Vinculacién, Construccion de la Nueva Clave Programdtica - Presupuestal,
y Contenido de los Programas Institucionales, identificados en el Programa Institucional del Sistema DIF.

Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la
al a del Estado de Veracruz, extracto en pdf: 1.4 Matriz de Vinculacién
y 1.5 Construccién de la Nueva Clave Programatica - Presupuestal
(paginas 1, 228 a la 235).

-

16. ¢Qué Auditorias le practicaron en materia de
Fondos Federales 2019?. ¢Quién las efectud?.
Explique ampliamente.

La Auditoria Superior de la Federacion, el 23 de enero de 2020, dio inicio al proceso de fiscalizacion de la Cuenta Publica del
ejercicio 2019, correspondiente al Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM), misma que a la fecha se encuentra en proceso.

Se proporcioné informacion para la auditorias del ORFIS, solicitada con fecha 31 de enero de 2020, para laplaneacion de la
fiscalizacion de la Cuenta Publica de 2019.

También se proporciond informacién al Organo Interno de Control en el SEDIF, respecto al padrén de beneficiarios de los
programas alimentarios, adin no se tiene resultado de la misma.

1. Oficio No. CGE/DGFFF/0311/02/2020 Solicita Informacién prelil
requerida por la ASF

Se anexan oficios de solicitud de auditorias y las respuestas las concentra
la DAPV:

2. Memo DA/012/2020 Padrén de Beneficiarios 2019

3. Memo DA/082/2020 Informaciéon para el Proceso de Fiscalizacion
Superior de las Cuentas Publicas 2019 de los Mu s de Veracruz.

4. Oficio AEGF/0094/2020 Documentacion de medios electrénicos del

17. ¢El Fondo generd rendimientos en 2019?. De
ser positiva la respuesta, explique équé hace la
Ejecutora con los Rendimientos, ademas si se
reintegran a la cuenta bancaria especifica y si los
aplica a los fines y objetivos del Fondo?.

El Fondo si generé rendimientos, la Secretaria de Finanzas y Planeacién envié las asignaciones por rendimientos del FAM,
mismas que se aplicaron al fortalecimiento de los Programas que operan con recursos del Fondo. Estos rendiemientos son
administrados en la cuenta bancaria especifica establecida para ello.

fam2019 sfp.0872 10-06-

DA.SRF.014 06-ene-20 solicitud de linea de captura a
Tesoreria de la Federacién

3. OFICIO DA.SRF.027-A 08-ENE-20 informa el reintegro recursos no
ejercidos recursos fiscales 19

4. OFICIO DA.SRF.2517 30-12-19 Anexo a linea de captura. Comprobante
de transferencia electrénica

5. OFICIO SFP 1914 11-12-19 Asi i6n pr r i FAM
2019

6. OFICIO SFP.1196 21-08-19 Asi i6n pi imi FAM
7. OFICIO SFP.1548 22-10-19 asi i6n p imi FAM
8. OFICIO SFP.1879 06-12-19 Asi i6n pi FAM r i

9. TES.VER-DCJ.0071 06-ENE-20 en respuesta al oficio da.srf.014-20

linea de cap. para reintegro FAM

18. ¢En qué fecha fue la Gltima actualizacion de
su Estructura Organica?.

La Estructura Orgénica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, fue autorizada mediante oficio numero

AE0/002/2017, de fecha 27 de enero de 2017, con nimero de registro: DIF-11-AEO-002-302, asignado por la Contraloria
General.

Estructura Organica del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia en formato pdf.

2. Oficio No. AEO/002/2017, de fecha 27 de enero de 2017.
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19. ¢Cuenta con Manuales Administrativos
actualizados?. ¢Estos incluyen procedimientos
para el manejo, gestion, reporte, control, atencién
de la Evaluacién del Fondo?. Especificar la fecha
de actualizaciéon y quien los autorizé. éQuién
elabora y como es el proceso de creacion o
actualizacién de los Manuales Administrativos en
su dependencia?.

TIU-SeCUeTTar CoTT MaTiaTe s RUTTStratTve: ESTo-UeTTV AT TeT T e T esTrCtaTe UrgaTee
en el afio 2019. Sin embargo, se cuenta con el Manual General de Organizacién, autorizado por la H. Junta de Gobierno, en
la Cuarta Sesién Ordinaria, de fecha 09 de noviembre de 2018; registrado ante la Contraloria General con ndmero: SIDIF-
11-DGTAYFP-6788-18-MG0-1184/02, mediante oficio nimero CG/DGTAyFP/SMSP/6788/2018, de fecha 23 de noviembre
de 2018. Dicho manual no contempla procedimientos para el manejo, gestion, reporte, control, atencién de la Evaluacién

del FAM.

El proceso de creaciéon o actualizacién, tiene como base la Guia de Manuales Administrativos para la Elaboracion,
Dictaminacion, Autorizacién y Registro, y la Metodologia para la Elaboracién de Manuales Administrativos emitidas por la
Contraloria General del Estado:

1. Contar con Estructura Organica y Reglamento Interior alineados.

2. Designacion de enlace institucional.

3. Contar con capacitacion por parte de la Direccién General de Transparencia, Anticorrupcion y Funcién Publica de la
Contraloria General (DGTAyFP).

4. Asesorias por parte del Organo Interno de Control (OIC).

5. Elaboracion, integracion y actualizacion de los documentos.

6. Revision de los documentos y emisién de observaciones por la DGTAyFP.

7. Dictaminacion por parte de la DGTAyFP y autorizacion.

8. Registro por parte de la DGTAyFP.

La Unidad de Planeacion y Desarrollo, con base al articulo 33, fraccién X del Reglamento Interior del Sistema DIF, tiene la
atribucién de proponer a la Direccién General, los cambios en los manuales de organizacion, de procedimientos, de tramites
y servicios, asi como coordinar su implementacion.

El Sistema DIF, cuenta con los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria 2019 (EIASA), en los
que se establece la linea operativa de los programas alimentarios a nivel nacional. Emitidos por el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia.

El Sistema DIF, cuenta para la operacién de los progrmas ejutados con el FAM, las sigueintes Reglas de Operacién:
*Reglas de Operacion Programa Proyectos Productivos 2019.

*Reglas de Operacion de Programas Desayunos Escolares Calientes y Cocinas comunitarias Desayunos Escolares Frios 2019.
*Reglas de Operacion Programa Equipamiento y/o Reequipamiento de Espacios Alimentarios 2019.

*Reglas de Operacion Programa Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad 2019.

1. Manual General de Organizacion del Sistema DIF, en formato pdf.

2. Oficio numero CG/DGTAyFP/SMSP/6788/2018, de fecha 23 de

noviembre de 2018.

3. Guia de Manuales Administrativos para la Elaboracién, Dictaminacién,
Autorizacién y Registro, en formato pdf.

4. Metodologia para la Elaboracién de Manuales Admi
formato pdf.

istrativos, en

5. Reglamento Interior del Sistema DIF, en formato pdf (articulo 33,
fraccién X).
6. Lineamientos EIASA 2019.

7. Reglas de Operacion,publicadas en la Gaceta Oficial Nam. Ext. 254, de
fecha 26 de junio de 2019.

20. ¢En qué fecha fue la Gltima actualizacion del
Reglamento Interior?. ¢Este incluye atribuciones

El Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz, fue publicado en la
Gaceta Oficial del Estado Num. Ext. 158, de fecha 20 de abril de 2017, siendo ésta su Gltima actualizacién. El Reglamento
no contempla, en lo especifico, atribuciones para el manejo, gestién, control, reporte, evaluacion, seguimiento u otra
funcién del FAM; sin embargo en los articulos 28 y 30 se estipula que la Direccion General es el 6rgano administrativo

Interior del

para el Desarrollo Integral de la Familia

parT e.l, mane]q, .getstlon, iontrl;l, Vr'epordtei encargado de planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempefio del Sistema; articulo 33, fracciones|del Estado de Veracruz, en formato pdf.
vauacion,  seguimiento u - otra funcion A€lirx, xi, i, se aborda en lo general la implementacién de las evaluaciones; articulo 37, fraccién 11, establece como
Fondo?. atribucién de la Direccion Administrativa, establecer las directrices, normas y criterios para la programacion, presupuesto,
control y evaluacion de la aplicacion de los recursos del Sistema.
Si se cuentan con las herramientas o técnicas de control interno implementadas:
Comité de Administracién de Riesgo, instalado el 14 de noviembre del 2017, en cumplimiento a las observaciones iz .
" . " 1. Cartera de Programas y Proyectos de Inversion y Dictamenes de
preliminares de la auditoria Num. 1664-DS-GF, denominada "Recursos del fondo de aportaciones multiples", con la finalidad . "
de generar los analisis de riesgos en materia de administracion del fondo de aportaciones mudiltiples (FAM) definiendo al Suficiencia Presupuestal:
rlesgo como posibilidad de que gse roduzca un contratiempo, de que alguien o al E sufra perjuicio opdaﬁo a) DSP SSE.D.0555 de fecha 10 de abril de 2019 FAM $168,090,002.00
9 p a P! PO, de que alg 9 per) : b) DSP SSED.1715 de fecha 24 de julio de 2019 FAM $3,405,656.96
Los programas que operan con recursos del fondo tienen su analisis costo-eficiencia, los cuales se caracterizan por la| ) Do SSE.D-1389 de fecha 21 junio de 2019 FAM.19 $927,016,998.00
prog qaue op ” g P d) DSP.SSE.D-0349 de fecha 29 de marzo de 2019 FAM Y REC FISC
perdida generada a una parte de la transaccion.
X . . $946,477,920
21. éCuenta con herramientas o técnicas de

control interno del Fondo que contemple controles
internos suficientes para prevenir y minimizar el
impacto de los riesgos que puedan afectar la
eficacia y eficiencia de las operaciones, la
obtencion de informacién confiable y oportuna, el
cumplimiento de la normativa y la consecucion de
los objetivos del programa?. De ser positivo,
explique ampliamente.

Ademés de las mencionadas, se tienen las listas de asistencia que se derivaron de las reuniones de capacitacion asi como
las bitacoras de atencion a las autoridades . Estas acciones permiten que los expedientes de las personas a beneficiar con
los apoyos se apegen a la normatividad o Reglas de Operacion. Otra mecanismo de control es el propio programa
Presupuestario que arroja los avances trimestrales de los indicadores y que forman parte del Sistema Estatal de Evaluacién
de Desempefio (SIED).

Formatos para validaciéon de Programas y/o Proyectos Institucionales, Fichas Técnicas, Analisis Costo-Beneficio, Analisis-
Costo Eficiencia y Dictamenes de Suficiencia Presupuestal.

Procesos de licitacion, Especifcaciones Técnicas de Calidad, analisis de laboratorio de los productos que integran los apoyos
de los programas alimentarios, Programa Estatal Anual (PEA) enviado a DIF Nacional, Informe Parcial de cumplimento del
PEA enviado a DIF Nacional, Directorio Escolar, Comites escolares, reportes mensuales de entrega de apoyos a los DIF|
Municipales.

Reportes del Sistema Nacional de informacion en Materia de Asistencia Social (SNIMAS), Sistema de Informacion para la
Captura de Acciones Operativas (SICAO) y Reporte de Inventarios de Insumos por parte de la Procuraduria Estatal de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

e) DSP.SSE.D-3066 de fecha 19 de diciembre 2019 FAM RENDIMIENTOS
$4,066,724.45

f) DSP.SSE.D-3096 de fecha 30 de diciembre 2019 FAM R. $5,231,975.08
g) DSP.SSE.D-3097 de fecha 30 de mbre 2019 FAM Y FAM R
$238,239,440.82

h) DSP.SSED.2347 de fecha 09 octubre de 2019 FAM RENDIMIENTOS
$9,704.337.36

2. Reporte Audiencias Primer Trimestre
3. Lista de asistencia capacitacién
de

4. Reportes del Sistema Nacional informacion en Materia de

Asistencia Social (SNIMAS)

5.Reporte de Inventarios de Insumos (PEPNNA)

22. ¢Opera algun programa de Contraloria
Ciudadana, Contraloria Social u otro mecanismo
de participacion ciudadana?. De ser positiva la
respuesta ¢Estos estan enfocados al Fondo?.

Se operan los Comités de Contraloria Ciudadana y Comites para la operatividad de los programas Alimentarios. Asi como las
reglas de operacién de los programas de desarrollo comunitario, mismos que estan enfocados a la participacion de la
ciudadania en la operacién del FAM de conformidad con las Reglas de Operacion de Programas Desayunos Escolares
Calientes y Cocinas Comunitarias Desayunos Escolares Frios 2019, publicadas en la Gaceta Oficial Nim. Ext. 254, de fecha
26 de junio de 2019.

Ademas, la operacion de estos comités obedecen a lo establecido en los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria 2019 (EIASA), en los que se establece la linea operativa de los programas alimentarios a nivel nacional.

1. Se anexan ejemplos de la integraciéon de ambos comites :
a) Oficio DAPV/0572/19 Reporte semestral de centros escolares 2do
semestre 2019 DIF Estatal Veracruz.

b) Reporte de Centros de Julio a Dici

Escolar 2019-2020

e 2019, del Ciclo

c) ANEXO CG.CCC.11_Ejemplo-Comite_Contraloria_Ciudadana
d) ANEXO CGE.CCC.02_Ejemplo-Comite_Contraloria_Ciudadana
e) ANEXO CGE.CCC.05_Ejemplo-Comite_Contraloria_Ciudadana
f) ANEXO CGE.CCC.05_Ejemplo-Comite_Contraloria_Ciudadana
g) ANEXO G7.Formacion de comites

2. Reglas de Operacion, publicadas en la Gaceta Oficial Nam. Ext. 254, de
fecha 26 de junio de 2019. (Paginas 20, 33, 41y 42)

3. Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria
2019. (Pégina 75)

23. ¢Cuenta con algin mecanismo para que la
ciudadania pueda expresarle algin comentario,
realizar una queja, sugerencia o cualquier tema
relacionado al Fondo?. (Buzdn, Sistema, liga
electronica u otro).

Si cuenta con un mecanismo a través de la pagina oficial del Sistema DIF Estatal, en éste se encuentra un apartado para
enviar sugerencias y comentarios, ademas en la etiquetas de los productos entregables, se anexa un nimero telefénico
para atender a la poblacion beneficiaria.

En las instalaciones del Sistema DIF se encuentran buzones de quejas y sujerencias, que es supervisado por el Organo
Interno de Control en el Sistema DIF.

1. Link: http://www.difver.gob.mx/
(SUGERENCIAS Y/0O COMENTARIOS, lado izquierdo al final de la pagina)

2. Link: http://www.difver.gob.mx/quejas-servidores-publicos/

3. Ej de eti con nimero 6

4. Buzén de sugerencias quejas y denuncias en SEDIF

24. (Cuenta con un Cddigo de Conducta que
oriente el actuar de los servidores publicos que
manejan el Fondo?.

Si se cuenta con un Cédigo de Conducta, se presenta en la pagina del DIF Estatal Veracruz, para consulta de la ciudadania.

http://www.difver.gob.mx/wp-content/uploads/2018/09/codigo-de-
conducta-DIF-2-1.pdf
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. Secretaria de Finanzas
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SUBSEP

Subsecretaria de Planeacion

Lic. Rebeca Quintanar Barceld

Nombre del Enlace Institucional: L.C. Antonio Herndndez Zamora
Nombre de la Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF-VER)

Anexo 9. Guion de Entrevista Estructurada.

Pregunta Estructurada

Respuesta de Entrevista

Soporte
(Adjuntar en pdf, word, excel, otro) o poner el enlace de la Pagina
donde esta icado. Especificar donde fund
la respuesta

25. ¢(Tiene Comité de Etica debidamente
formalizado? De ser positiva la respuesta. ¢Cémo
estd integrado?. ¢Cada cuanto sesiona?. éQué
temas trata?. ¢Qué acuerdos se han tomado en
20197,

Si se tiene formalizado el Comité de Etica mediante Acta de Actualizacién de fecha 21 de febrero de 2019, documento en el
que por si solo se explica como se encuentra integrado. Durante el afio 2019 solo sesion6 en dos ocasiones, los acuerdos
tomados en la Sesion fuerron la actualizacion del Comité y el Programa Anual de Trabajo.

1. Acta de Actualizacién del Comité de Etica_2019

2. Acta de Primera Ssesion Extraordinaria_2019

26. ¢(Cuenta con un procedimiento para la
investigacion y denuncia de posibles actos
contrarios a la ética y conducta institucionales?.
¢Han tenido denuncias en 2019?. ¢Quién le da
seguimiento a dichas denuncias?.

Este Procedimiento se realiza a través del llenado de un formulario, que el ciudadando, puede hacer llegar al Comité de
Etica , alguna Queja o Denuncia respecto al incumplimiento del Cédigo de Conducta, éste se encuentra en la pagina oficial
de internet del Sistema DIF, durante el 2019 NO se recibieron quejas o denuncias. En caso de haber alguna denuncia se
convoca a sesion para que el Comité le de seguimiento.

http://www.difver.gob.mx/quejas-servidores-publicos/

27. ¢(Tiene implementado planes de recuperacion

En el Dif Estatal y dreas externas, se rige por las "Politicas para la Seguridad de la Informacion, Seguridad Informatica y
Desarrollo de Software en la Administracién Publica del Estado de Veracruz".

de desastres que incluyan datos, hardware y Gac2019-438 Viernes 01 TOMO I Ext (Articulo 19, pagina 14)
software?. Se cuenta con un plan periédico de respaldo de informacién, de los servidores que alojan servicios, aplicaciones e

informacion institucional, asi como respaldo en disco duro.

Si se cuenta con una cuenta bancaria especifica para la administracion del Fondo, aperturada con el Banco Mercantil del

Norte, S.A. Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Banorte, con fecha 29 de abril de 2019; los rendimientos 1.0ficio DA/SRF/0878/2019 de fecha 30 de abril de 2019. Donde se da a
28. iCuenta con una cuenta bancaria (inica|9enerados en la cuenta bancaria de la SEFIPLAN son ministrados al SEDIF para el fortalecimiento de los Programas que| *o “ 8 "W %0 para los depositos al DIF FAM 2019

exclusiva para los recursos federales del Fondo?.
éSi hay rendimientos los maneja en esta misma
cuenta?.

operan con recurso del Fondo, dichos rendimientos se administran en la cuenta especifica establecida para ello.

Los rendimientos generados en la cuenta bancaria perteneciente al Sistema DIF Estatal, donde fueron ministrados los
recursos con fuente de financiamiento del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) 2019, fueron reintegrados en su totalidad
a la Tesoreria de la Federacion mediante lineas de captura, para lo cual se anexa como evidencia copia de los oficios N°
DA/SRF/2517/2019 y DA/SRF/020-A/2020, mediante los que se informé a la SEFIPLAN de dichos reintegros.

o N° DA/SRF/2517/2019

o N° DA/SRF/020-A/2020

29. (Tiene registros contables y presupuestales
especificos del Fondo, con los ingresos y egresos,
debidamente actualizados, identificados y
controlados 2019?.

. . 1
Se cuenta con registros presupuestales generados por el Sistema Unico de Administracion Financiera para Organismos

Publicos Descentralizados (SUAFOP), ademas de los registros contables, se cuenta con un control interno de los ingresos y
egresos del Fondo para el ejercicio 2019.

Avance por Fuente de Fil i al 31 de dicil e 2019

(i"a’ginas 9y12)

2. Control interno de ingresos y egresos de FAM (en excel )

30. ¢Qué  atencion le dieron a las
recomendaciones de los Informes Finales del
Ejercicio Inmediato anterior?. ¢Cuantos proyectos
de mejora realizaron? ¢Quién dio el seguimiento?.

Para la atencion de las recomendaciones derivadas del PAE 2019, se elaboré el Proyecto de Mejora para la Administracion y
Evaluacion del Fondo Aportaciones Miltiples en Materia de Asistencia Social, informado a la SEFIPLAN con niimero de oficio
UPD/029/2019, de fecha 27 de septiembre de 2019; se identificaron y validaron los Aspectos Susceptibles de Mejora
(Anexo I), se identificaron las acciones de mejora y su programacion (Anexo II), se requisité el formato con los 7 ASM y se
informé el Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados de Informes y Evaluaciones Externas (Anexo III).

Con oficio DG/032/2020, de fecha 30 de enero de 2020, se envi6 e informé a la SEFIPLAN el Anexo IV. Seguimiento a
Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados de Informes y Evaluaciones Externas, con los avances en cada uno de los ASM
establecidos.

El seguimiento se le dio por medio de la Unidad de Planeacion y Evaluacion, cuyo titular es el Enlace Institucional de la
Evaluacion.

1. Oficio UPD/029/2019, de fecha 27 de septiembre de 2019 (Proyecto
de Mejora, Anexos I, II y III)

2. Oficio DG/032/2020, de fecha 30 de enero de 2020 (Anexo IV)

31. (Cuenta con Unidad de Género?. iDesde
cuando?. (Tiene presupuesto y si es pagado con
recurso del Fondo?. ¢Tiene Programa de Trabajo
2019?. ¢El programa incluye actividades
relacionadas al fondo?. éLa unidad participa en la
elaboraciéon del presupuesto?. ¢Apoya la Unidad
para darle enfoque de Género al manejo del
Fondo?.

El Sistema DIF cuenta con una Unidad de Género la cual ha promovido la inclusién de la perspectiva de género en el disefio
de indicadores y la redaccién de los mismos. El pasado 12 de abril del afio 2019, dicha Unidad en coordinacién con el
Instituto Veracruzano de las Mujeres, promovié el desarrollo de un taller para la revisién de los indicadores de los
Programas Presupuestarios. De ese taller se derivé una propuesta para la modificacién del programa presupuestario para el
ejercicio 2020.

Se anexa documento derivado del taller impulsado por la Unidad de|

Género y el Instituto Veracruzano de las Mujeres:

1. Of
benefi

DAVP.207.19, de fecha 29 de marzo de 2019. Reporte de
iarios por sexo 2018 (anexo en excel)
2.

es con Per: de Genero 2020

3.http://www.difver.gob.mx/ugenero/

4.Acuerdo por el que se instruye la creacion de la Unidad de Género en
cada una de las ias y i dela inistracién Publica
del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

5.Unidad de Género Programa de Trabajo

& C. i

32. éila Ejecutora cuenta con un diagndstico
donde se establezcan las causas y efectos de la
forma en que afecta a mujeres y hombres la
problemética social que atiende el Fondo?. ilLa
Ejecutora cuenta con la documentacion soporte de
la elaboracién de la Matriz de Indicadores de
Resultados conforme a la Metodologia del Marco
Légico, donde se visibilice el impacto diferenciado
en que viven la probleméatica mujeres y hombres
en las causas y efectos?.

En el Sistema DIF, no se cuenta con un Diagndstico donde se establezcan las causas y efectos de la forma en que se afecta
a mujeres y hombres en la problemtica social que atiende el fondo. Como se referia en la respuesta de la pregunta anterior;
el trabajo ha consistido en el disefio de indicadores para medir el impacto del desarrollo de los programas en la atencion de
las mujeres, todo ello conducido por la Unidad de Género y el Instituto Veracruzano de las Mujeres.

1. Mesa de Trabajo con UdG y Asesoria: Indicadores de la Actividad
Institucional Transversal 470 "Igualdad de Género" (Pdf)

2. : Matriz de para (MIR)

33. ¢ila Ejecutora documenta el destino de las
aportaciones desagregandolo por la informacion
por region geogréfica y a los beneficiarios entre
mujeres y hombres?. ¢Cudles fueron los
principales servicios o beneficios que se
entregaron a la poblacién (desagregada por sexo)
con los recursos del Fondo?.

A partir de la Integracion de los Padrones de Beneficiarios se pueden elaborar los reportes de los apoyos entregados por!
municipio, por hombres y mujeres, quedando documentado el destino de las aportaciones.

Al respecto, es de considerar el Acuerdo por el que se considera de caraqcter confidencial a los "Padrones" por contener
datos personales y sensibles, con memorandum M. UTAI/574/2019, de fecha 28 de junio de 2019.

2. Anexo B: Contenido de los apoyos de los programas alimentarios y
cuota de recuperacién 2019

3. Listas de Padrones de Beneficiarios

a) Padrén 2018 P.P.

b) Padrén 2018 Vivienda

c) Padrén desayunos escolares calientes 19-20
d) Padrén desayunos escolares frios 19-20

e) Padrén espacios alimentarios 19-20

4. Memorandum UTAI/574/2019, de fecha 28 de junio de 2019.

34. ¢ila Ejecutora considera como prioridad para
el destino de los recursos y servicios otorgados,
las desigualdades existentes entre mujeres y
hombres?. Anexar las evidencias.

De acuerdo con las Reglas de Operacion, publicadas en la Gaceta Oficial NGm. Ext. 254, de fecha 26 de junio de 2019, de
los programas presupuestarios manejados con recursos del fondo, donde la cobertura estéa abierta a los 212 municipios y se
establecen los requisitos que deben cubrir para ser beneficiarios de los apoyos, siempre y cuando se cuenta con la
disposicion presupuestaria; se trata de mitigar las desigualdades entre mujeres y hombres. La prioridad de atencién de los
programas alimentarios es igual, tanto para nifias como nifios, dado que todos son sujetos vulnerables atendidos en
planteles educativos o en espacios alimentarios.

*Reglas de Operacion Programa Proyectos Productivos 2019.

*Reglas de Operacion de Programas Desayunos Escolares Calientes y Cocinas comunitarias Desayunos Escolares Frios 2019.
*Reglas de Operacion Programa Equipamiento y/o Reequipamiento de Espacios Alimentarios 2019.

*Reglas de Operacion Programa Desarrollo a la Vivienda y la Comunidad 2019.

Ademés de las reglas de operacion, el Sistema DIF, cuenta con los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia

Social Alimentaria 2019 (EIASA), en los que se la linea operativa de los programas alimentarios a nivel nacional.

1. Reglas de Operacion, publicadas en la Gaceta Oficial NGOm. Ext. 254, de
fecha 26 de junio de 2019. (Paginas 9, 27, 28, 34, 37, 50, 51, 61)

2. Lineamientos EIASA 2019 (Pagina 40)

Sin valoracion: Relina a su equipo al interior de la Ej
administrativo, operativo y de gestién del Fondo Federal y pr

a para y r
estr:

de mejora por cada rubro.

itar el Formato FODA (Fortalezas/Oportunidades/Debilidades/A

) desde la de la Ejecutora referente al manejo
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ANTECEDENTES

El Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz, es un Organismo
Publico Descentralizado, que se rige bajo la Ley
NUmero 60 Sobre el Sistema Estatal de Asistencia
Social;,; se encuentra sectorizado a la Secretaria
de Salud de Veracruz.

(yArticulo 15 Ley No. 60

r> 7 X7 U
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ANTECEDENTES

Los objetivos principales del SEDIF son:

« Promocidn de la Asistencia Social (AS)

« Prestacién de servicios en el campo de AS.

« Promocidon de la interrelacion sistematica de
acciones que en la materia lleven a cabo las
instituciones publicas y privadas.

« Realizar las demas acciones que establece esta

Ley y las disposiciones legales aplicables. (4,
(yArticulo 15 Ley No. 60
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MARCO NORMATIVO

» Federal:

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

* Ley General de Salud.

* Ley de Asistencia Social.

« Ley de Coordinacién Fiscal.

* Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

* Ley General de Desarrollo Social.

* Ley General de Contabilidad Gubernamental.

» Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
* Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social.

r> 7 X7 U
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MARCO NORMATIVO

» Federal:

+ Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

+ Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria 2019.

+ Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
2019.

+ AVISO por el que se da a conocer el monto correspondiente a
cada entidad federativa del Fondo de Aportaciones Mdltiples en su
componente de Asistencia Social para el ejercicio fiscal 2019, asi
como la formula utilizada para la distribucion de los recursos, las
variables empleadas y la fuente de informacidn de las mismas.

r> 7 X7 U
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MARCO NORMATIVO

= Federal:

« ACUERDO por el que se da a conocer a los gobiernos de las
entidades federativas la distribucion y calendarizacion para la
ministraciéon durante el ejercicio fiscal 2019, de los recursos
correspondientes a los Ramos Generales 28 Participaciones a
Entidades Federativas y Municipios, y 33 Aportaciones Federales
para Entidades Federativas y Municipios.

r> 7 X7 U
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MARCO NORMATIVO
» Estatal:

» Constituciéon Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

+ Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

* Ley de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

« Ley Numero 60 Sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social.

+ Ley NUmero 669 Para la Atencidn, Intervencidon, Proteccion e
Inclusién de las Personas con Trastorno del Espectro Autista para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

+ Ley de Austeridad para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

r> 7 X7 U
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MARCO NORMATIVO
= Estatal:

» Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

+ Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

« Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

« Ley de Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

+ Ley para el Funcionamiento y Operacién de Albergues, Centros
Asistenciales y sus Similares del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.
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MARCO NORMATIVO

» Estatal:

+ Ley Numero 551 para la Igualdad entre Mujeres y Hombres para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

+ Ley Numero 281 de Mejora Regulatoria del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

+ Codigo Numero 18 Financiero para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

+ Decreto Niumero 234 que reforma el Decreto Numero 14 de
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz,
para quedar en los siguientes términos: Decreto del Presupuesto
de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019.
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MARCO NORMATIVO
= Estatal:

« Decreto por el que se Crea el Centro Estatal para la Deteccién y
Atencion del Autismo del Estado de Veracruz.

« Lineamientos Generales de Austeridad y Contencion del Gasto
para el Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

* Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024.
* Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024.

* Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Veracruz 2019-2024.
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MARCO NORMATIVO
» Estatal:

» Reglas de Operacion Programa Proyectos Productivos 2019.

» Reglas de Operacion de Programas Desayunos Escolares Calientes
y Cocinas Comunitarias Desayunos Escolares Frios 2019.

+ Reglas de Operacion Programa Equipamiento y/o Reequipamiento
de Espacios Alimentarios 2019.

+ Reglas de Operaciéon Programa Desarrollo a la Vivienda y la
Comunidad 2019.

+ Reglas de Operacidon del Programa de Atencidén a Poblacién en
Desamparo (2019)

+ Reglas de Operacion del Programa de Apoyos Funcionales para
Personas con Discapacidad (2019)
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OBJETVO DEL FONDO

» Fondo de Aportaciones Mdultiples, Asistencia

Social.

+ Las aportaciones federales que con cargo al Fondo de
Aportaciones Mltiples reciban los Estados de la Federacion y el
Distrito Federal se destinaran en un 46% al otorgamiento de
desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia
social a través de instituciones publicas, con base en lo
sefialado en la Ley de Asistencia Social. Asimismo, se
destinard el 54% restante a la construccidon, equipamiento y
rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles de educacidn
basica, media superior y superior en su modalidad universitaria
segun las necesidades de cada nivel.

Articulo 40 Ley de Coordinacion Fiscal
r>y 7 X ¥
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OBJETVO DEL FONDO

+ Las entidades tendran la obligacién de hacer del conocimiento de
sus habitantes, los montos que reciban, las obras y acciones
realizadas, el costo de cada una, su ubicacién y beneficiarios.
Asimismo, deberan informar a sus habitantes, al término de cada
ejercicio, sobre los resultados alcanzados. (5,

 El Fondo de Aportaciones Multiples se distribuird entre las
entidades federativas de acuerdo a las asignaciones y reglas que
se establezcan en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

NP ASHh
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OBJETVO DEL FONDO

» La Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacién Publica daran
a conocer, a mas tardar el 31 de enero del ejercicio de que se
trate en el Diario Oficial de la Federacion, el monto
correspondiente a cada entidad por cada uno de los componentes
del Fondo y la férmula utilizada para la distribucion de los
recursos, Asi como las variables utilizadas y la fuente de la
informacién de las mismas, para cada uno de los componentes del
Fondo. (3,

(»yArticulo 41 Ley de Coordinacion Fiscal
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

+ Uno de los indicadores para medir la pobreza en México es la
inseguridad alimentaria, la poblacion carece de ingresos para
adquirir una alimentacién suficiente, lo que ocasiona graves
problemas de nutricibn como baja talla, diabetes, sobrepeso y
mala calidad de la dieta.

* Veracruz ocupa el noveno lugar, a nivel nacional, dentro de
las entidades con mayor inseguridad alimentaria con el 87.1% de
la cual, el 16.4% corresponde a severa, 45.8% a moderada y
24.9% a leve, en comparacién con la media nacional que es del
69.5%, dividida en 11.1%, 18.4% y 40.1% respectivamente
(ENSANUT 2016) (4,

(4) http://transparencia.insp.mx/2017/auditorias-insp/12701_Resultados_Encuesta_ENSANUT_MC2016.pdf
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

+ Los Programas Alimentarios buscan elevar la calidad de vida
a través de una nutricion sana enfocada, principalmente, a la
poblacién vulnerable del Estado de Veracruz, mediante acciones
de asistencia y orientacién alimentaria.

* El destino de los fondos federales es para otorgar Desayunos
Escolares Frios y Desayunos Escolares Calientes, asi como
comidas calientes en los espacios destinados para la
preparacion de alimentos, beneficiando a la poblacion en
condiciones de pobreza extrema, desamparo y vulnerabilidad.
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

+ De la poblacién en condiciones de marginacion, la mayoria
presenta problemas en carencia alimentaria (Acceso a la
Alimentacién y Seguridad Alimentaria), y Poblacién con ingreso
inferior a la linea de bienestar; es decir, cuando las personas
no tienen en todo momento acceso fisico, social y econdmico a
alimentos suficientes, inocuos y nutritivos, que satisfacen sus
necesidades energéticas diarias y preferencias alimentarias para
llevar una vida activa y sana, asi como el recurso necesario para
adquirir productos para su bienestar social.
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

+ El Estado de Veracruz cuenta con una poblacion de 8,112,505
habitantes que habitan en 2,014,588 viviendas (Encuesta
intercensal, INEGI 2015), de los cuales, alrededor de 2,922,917
personas se encuentran en condiciones de muy alta y alta
marginacion (CONAPO 2015), representando un 36% de la
poblacion total.

+ EI 5.38% de viviendas se encuentran sin drenaje ni excusado, el
13.39% de viviendas particulares no cuentan con agua
entubada, el 1.6% de viviendas particulares habitadas se
encuentran con techos precarios.

« El no contar con infraestructura social basica en sus viviendas,
evita que la poblacion tenga un desarrollo integral sano.
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

« El porcentaje de poblacién con carencia por acceso a los
servicios de salud ha disminuido de 29.2% a 15.5% en el pais,
sin embargo, aun es una cifra elevada, sobre todo considerando
gue, de acuerdo a los Determinantes Sociales de Salud, los mas
afectados son justamente aquellas personas que pertenecen a
grupos vulnerables o que se encuentran en pobreza extrema.

« De acuerdo con el Indice de Rezago Social elaborado por el
CONEVAL para el periodo 2010-2015, 53 municipios de
Veracruz (una cuarta parte de los 212) se mantenia por arriba
del promedio nacional en materia de rezago en el acceso de
la poblacién a los servicios de salud.
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

+ De acuerdo a la Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica
del afo 2014 (INEGI), la entidad Veracruzana registraba una
poblacién de 7, 998,824 habitantes. De ellos 536,671 personas
presentaban algun tipo de discapacidad o limitacién, siendo
288,900 mujeres y 247,771 hombres.

+ Los principales tipos de discapacidad que se registran en la
poblacion veracruzana son: caminar o moverse, ver y escuchar.

M Caminar o
moverse
B Ver

™ Escuchar

M Hablar o
comunicarse

® Atender cuidado
personal
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

De acuerdo con el Diagnédstico realizado por el Sistema DIF
Nacional para el Programa Servicios de Atencion a Poblacidn
Vulnerable realizado en junio del 2014, la principal problematica
gue enfrenta la poblacidn con discapacidad es la falta de
atencion rehabilitadora integral Ilo que trae como
consecuencias situaciones de marginacion, exclusion y
empobrecimiento.

Poblacién con Discapacidad en Veracruz segin
rangos de edad, 2010

0-14 Eii
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® Miles de personas| 29 32 103 124 25
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

Por primera vez una instancia gubernamental federal como lo es
el SNDIF a través de la Procuraduria Federal de Proteccion de
Nifas, Nifios y Adolescentes (PFPNNA) y PEPNNA, regule a los
Centros de Asistencia Social (sean publicos, privados o
asociaciones), con el objetivo de garantizar las mejores
condiciones de integridad, seguridad y bienestar de las nifas,
ninos y adolescentes que se encuentran en acogimiento
residencial.

En nuestro pais vivian 119, 530, 753 habitantes de los cuales,
cerca de 40 millones son nifias, niflos y adolescentes menores de
18 afos, practicamente uno de cada tres mexicanos.

11
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

- En cifras, 36 de cada mil nifias, nifios y adolescentes, de entre 10
y 17 afios sufrieron algun tipo de agresion en 2012. Un 42.28%
de las agresiones sucedieron en la via publica; 40.48%, en las
escuelas, y 10.15% en el hogar.

- En 2012, de cada 10 niflas, nifios y adolescentes se encontraban
expuestos a algun tipo de agresidn fisica en los espacios publicos,
100% de las agresiones sexuales contra las nifias y adolescentes
en 2012 ocurrieron particularmente en sus hogares, las escuelas y
en la via publica.
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PROBLEMATICA, DIAGNOSTICO O
ESTADISTICAS DE NECESIDADES

+ En 2014, segun datos de la Encuesta de Cohesidon Social para la
Prevencion de la Violencia y la Delincuencia (ECOPRED), cinco de
cada diez nifios y nifias de 12 a 17 afios de Veracruz, son victimas
de delito o maltrato.

+ La Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Niflos y
Adolescentes del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia, sefala que de 2014 a 2017, en Veracruz se registraron
3,160 reportes de maltrato a nifias, nifios y adolescentes. s,

(5) Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2019-2024.
G.0O.E. NUm. Ext. 486, 05 de diciembre de 2019.
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ALINEACION AL PLAN NACIONAL, PLAN
VERACRUZANO DE DESARROLLO

La vinculacién estratégica del Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia se encuentra alineada a los Ejes Nacionales:

» A. Justicia y Estado de Derecho

» B. Bienestar

Al Eje Estatal:
« A. Derechos Humanos

Blogues Tematicos:
» 1. Politica y Gobierno
« IV. Bienestar Social
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ALINEACION AL PLAN NACIONAL, PLAN
VERACRUZANO DE DESARROLLO

OBJETIVOS DEL PVD BLOQUE EJE ESTATAL EJE NACIONAL OBJETIVOS DE
TEMATICO DESARROLLO
SOSTENIBLE

Erradicar la corrupcién 1. Politica y A. Derechos A. Justicia y P. Paz, Justicia e

en la administracion Gobierno Humanos Estado de Instituciones Sélidas
publica estatal a partir Derecho E. Igualdad de Género
de la implementacion J. Reduccién de las
coordinada de medidas Desigualdades

para la transparencia y
la rendicion de
cuentas.

(5)
(6) Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2019-2024.
G.0.E. NUm. Ext. 486, 05 de diciembre de 2019.
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ALINEACION AL PLAN NACIONAL, PLAN
VERACRUZANO DE DESARROLLO

OBJETIVOS DEL PVD BLOQUE EJE ESTATAL EJE NACIONAL OBJETIVOS DE
TEMATICO DESARROLLO
SOSTENIBLE

Incrementar la calidad 1V. Bienestar  A. Derechos B. Bienestar C. Salud y Bienestar
y esperanza de vida de  Social Humanos

todos los veracruzanos

mediante el

otorgamiento de
servicios universales de
salud, con enfoque de
Derechos Humanos,
igualdad sustantiva y
no discriminacion.

(5)
(5) Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2019-2024.
G.0.E. NUm. Ext. 486, 05 de diciembre de 2019.
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ALINEACION AL PLAN NACIONAL, PLAN
VERACRUZANO DE DESARROLLO

OBJETIVOS DEL PVD BLOQUE EJE ESTATAL EJE NACIONAL OBJETIVOS DE
TEMATICO DESARROLLO
SOSTENIBLE

Definir las politicas 1. Politica y A. Derechos A. Justicia y E. Igualdad de Género
publicas que Gobierno Humanos Estado de J. Reduccién de las
favorezcan una Cultura Derecho Desigualdades

de Paz y Derechos
Humanos y coadyuve a
la erradicacion de los
distintos tipos de
violencia, asi como el
fortalecimiento de las
relaciones sociales
pacificas, de respeto,
tolerancia, equidad,
inclusion y justicia

social.
g . (6)
Ao L A
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MOMENTOS CONTABLES DEL PRESUPUESTO

Los momentos contables del presupuesto del FAM
2019 son los siguientes:

Cpresupuesto | __importe
Aprobado $934,215,120.00
Modificado $1,027,567,922.00
Devengado $995,753,338.23
Pagado $ 995,753,338.23
Disponibilidad $ 31,814,583.77 (7

) Anexo 5. Presupuesto (Momentos Contables)
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MOMENTOS CONTABLES DEL PRESUPUESTO

Los momentos contables del presupuesto del FAM
2019 Rendimientos son los siguientes:

Aprobado $0.00
Modificado $ 26,516,776.20
Devengado $ 26,305,014.50
Pagado $ 26,305,014.50
Disponibilidad $ 211,761.70 (7)

7 Anexo 5. Presupuesto (Momentos Contables)
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MOMENTOS CONTABLES DEL PRESUPUESTO

Los momentos contables del presupuesto total del
FAM para el ejercicio 2019 fue como sigue:

Presupuesto________|_____mporte__|

Aprobado $934,215,120.00
Modificado $1,054,084,698.20
Devengado $1,022,058,352.73
Pagado $1,022,058,352.73
Disponibilidad $32,026,345.47 (7)

) Anexo 5. Presupuesto (Momentos Contables)
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PRESUPUESTO Y MANEJO - DISPONIBLE A
,_WLA SOCIEDAD

c o s mm—— o GG 0

Sistema Estatal DIF que incluye los

https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
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PRESUPUESTO Y MANEJO - DISPONIBLE A
LA SOCIEDAD
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PRESUPUESTO Y MANEJO - DISPONIBLE A
LA SOCIEDAD
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PRESUPUESTO Y MANEJO - DISPONIBLE A
LA SOCIEDAD
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“

C & cnpsianion

© DETALLE

Sorcisia
Fecha de inkio de pericdo que +4 Informa
Fecha de término del periodo que se informa
Clave del capitudo, con Base an L clasficaion
econbmica el gasto

Chave del concepto, con base en b clasficatiin
mica del gasto

Clave de i3 partida, con base en L casificacion
micadel gasta

Denominacign del caplulo, concapto o parida,
‘con base en la casificacién econdmica del gasto
Gasto aprobado por capitld, concepto o
[parta; con base ena casicacion econdmica
od gt

Gasto modicado por capiudo, concepto o
parud con base en i casficacidn econdmica
el gasta
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PRESUPUESTO Y MANEJO - DISPONIBLE A
LA SOCIEDAD
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€ 5 C 8 comupubiom: s

<on base en s ciasifcacien sconémica del gasto

(Gasto aprobada por caplula, conceptan o

partida con base e la lasficacién econdmica

delgasio

Gasto modificado por captlo, concoptno 10707797084
parida; con base an a dasficacion acondmica

Gasto compromesid por aptul, uncepto o
pards o base en 3 clasfcacién econdmica
de gasto

Gasto devengado por capttulo, concepto o
partda; con base en la clasifcacidn econdmica
delgasto
Gasto ejercda por capitdo, concepto o paruda 5754957
con base en la lasifcacion acondmica del gasto
Gasto pagad por eapiuto, concepto o partda;
<on base en ka clasificackn econdmica del gasto
Justificacién de ls modficacién del presupuesto,
ensucaso

gt 5 raimas ol oo
resupueste da Egresos

publicain) y sctuaizan 1 nformacién
Facha de validacién

Fecha de Actuataacién
Nota
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PRESUPUESTO Y MANEJO - DISPONIBLE A
LA SOCIEDAD
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PRESUPUESTO Y MANEJO - DISPONIBLE A
LA SOCIEDAD
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Ademas se encuentra-disponible en la pagina oficial del
DIF, en el Ilnk. http: //wwwd|fvergob¢mx/transparenuaZ/Iev estatal-

875/

P wUYZxSrGTdeGKdQ?: HeXMST40X/v
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INGRESOS TOTALES 2019

De acuerdo al Estado de los Ingresos y Gastos,
presentado en la Cuenta Publica del SEDIF
correspondiente al Ejercicio 2019, los ingresos:

Ingresos Presupuestales | ____Importe __|

Ingresos de Gestién $15,106,740.00

:rovementes del Gobierno $1,484,104,567.00
statal

Otros Ingresos y beneficios $2,973,123.00

Ingresos Totales $1,502,184,430.00 (s

Estado de Ingresos I Gastos iDeI 01 de enero al 31 de diciembre 2019|
D ) o o
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INGRESOS TOTALES 2019

El Presupuesto Total del SEDIF; Aprobado, Modificado,
Devengado, Pagado y Disponible, para 2019 por Capitulo:

Servicios Personales $213,130,000 $216,545,327 $215,167,839 $215,167,839 $1,377,488
Materiales y Suministros 13,382,800 16,496,657 13,480,881 13,836,099 3,015,776
Servicios Generales 42,597,940 45,087,536 44,360,106 37,458,753 727,430

Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y 1,071,390,477 1,190,632,878 457,135,704 425,319,055 733,497,174
Otras Ayudas

Bienes, Muebles, Inmuebles
e intangibles

Ingresos Totales $1,340,951,217 $1,502,184,430 $763,557,568 $724,681,697 $738,626,862

F Y F RV EEEEEE

0 33,422,032 33,413,038 33,349,951 8,994
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INGRESOS FAM 2019

Los recursos del FAM, respecto al total de
ingresos del ejercicio 2019 fue como sigue:

Total de Ingresos $1,502,184,430.00
Ingresos FAM $1,054,084,698.20
Respecto del Total 70.17%

(10)

(10) Estado de Ingresos y Gastos (Del 01 de enero al 31 de diciembre
2019)

r> 7 X7 U
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SUB-EJERCICIO FAM 2019

Los recursos del FAM, no fueron ejercidos en su
totalidad, éstos se comprometieron por medio de
contratos derivados de las licitaciones para ser
ejercidos en el primer trimestre de 2020:

| Concepto | __Importe |

Ingreso FAM 2019 $1,054,084,698.20
Ejercido FAM 2019 323,597,366.15
Comprometido FAM 2019 para 728,150,624.94
ejercer en 2020

Sub-ejercicio FAM 2019 $2,336,707.11 (11)
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DEVOLUCION FAM 2019

Los recursos del FAM, que no fueron ejercidos en
su totalidad, en el primer trimestre de 2020,
fueron devueltos a la SEFIPLAN y a la TESOFE,
por un total de $32,026,345.47; como sigue:

Reintegro a la SEFIPLAN | Importe |

Por economias en los programas por $425,209.05
administracion directa.

Por disponibilidades en SIAFEV. 1,911,498.06
Sub-ejercicio FAM $2,336,707.11 (12)
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DEVOLUCION FAM 2019
| ReintegroalaTESOFE |  Importe |

Por los recursos no ejercidos durante el $29,689,638.36
primer trimestre 2020.

Total de Reintegros Importe

Secretaria de Finanzas y Planeacion $2,336,707.11

(SEFIPLAN)
Tesoreria de la Federacion (TESOFE) 29,689,638.36
Total de Reintegros FAM 2019 $32,026,345.47 (13)

(13) Anexo 9. Guion de Entrevista Estructurada (Pregunta 5)
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RENDIMIENTOS FAM 2019

Los recursos del FAM, generaron rendimientos financieros en
la cuenta bancaria especifica, por un total de $26,516,776.20.

Dichos rendimientos, generados en 2019, se utilizaron para el
fortalecimiento de los programas que operan con recursos del
FAM:

+ Laminas Galvanizadas

« Apoyo a Personas en Situacion de Vulnerabilidad

« Estufas Ecoldgicas

« Taller de Carpinteria

« Programa Asistencia Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes Conecalli

* Programa Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad

« Programa Atencion a Poblacion en Desamparo
FN N
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DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FAM 2019
Los recursos del FAM, asi como sus rendimientos se

destinaron para la atencidon y otorgamiento de apoyos de los
programas siguientes:

PROGRAMA INVERSION BENEFICIARIOS

Desayunos Escolares Frios 276,594,075.72 265,823
Desayunos Escolares Calientes y Espacios Alimentarios 204,676,248.81 252,823
Espacios Alimentarios 103,094,063.92 207,920

: 5,639 beneficiarios con
Apoyos Funcionales 59,590,907.97 6,756 apoyos
Equipamiento y Reequipamiento de Espacios Alimentarios 49,991,404.59 1,950 escuelas
Laminas Galvanizadas 48,268,145.05 12,096

3,372 beneficiarios con

Atencién a Poblacién en Desamparo 39,510,153.71 138,081 apoyos

Proyectos Productivos 31,974,524.78 1.584
Anexo 5. Tabla 2. Presupuesto del FAM-AS en 2019

-
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2020
PROGRAMA INVERSION BENEFICIARIOS

Captador de Agua 28,237,337.75 3,313

Desarrollo a La Vivienda y la Comunidad 27,231,000.00 11,006

Estufas Ecolégicas 26,447,721.44 11,519

Pie de Cria de Cabras Lecheras 22,002,186.41 1,392

Taller de Panaderia-reposteria 21,529,883.62 2,100

Huertos Escolares y/o Traspatio 13,046,336.65 7,002

Asistencia Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes Conecalli 13,028,764.06 1250 @ 1 PEEm € 11y

9 ! Y ! ! : mensuales

Protesis y Ortesis 12,102,369.78 54 beneficiarios con 82 apoyos

Proyecto de Produccién Apicola 11,811,275.98 1,704

} 571 beneficiarios con 571

Apoyos Funcionales 10,944,660.32 apoyos

Granjas de Conejos de Traspatio 6,670,896.09 1,704
Anexo 5. Tabla 2. Presupuesto del FAM-AS en 2019
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DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FAM 2019

PROGRAMA INVERSION BENEFICIARIOS
. Iy - 223 beneficiarios con
Apoyo a Personas en Situacién de Vulnerabilidad 6,645,392.21 286 apoyos
Granjas de Gallinas de Traspatio 5,637,957.89 1,704
Taller de Carpinteria 3,023,045.98 360
Total 1,022,058,352.73 793,507

La inversion se otorgd en los programas con alcance a los 212 Municipios del Estado de
Veracruz, priorizando los de muy alta y alta marginacién.

(16)
(16) Anexo 5. Tabla 2. Presupuesto del FAM-AS en 2019
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DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FAM 2019

Aplicacién del FAM 2019

= Desayunos Escolares Frios

= Desayunos Escolares Calientes y Espacios
Alimentarios

= Espacios Alimentarias

= Apoyos Funcionales

= Equipamienta y Reequipamiento de
Espacios Alimentarios
= Laminas Galvanizadas

= Atencidn a Poblackn en Desampara

= Proyectos Productivas

= Captadar de Agua

= Desarrolio a La Vivienda y 1a Comunidad

= Estutas Ecologicas

= Pie de €ria de Cabras Lecheras

= Taller de Panaderia-reposteria

= Huertos Escolares y/o Traspatio

masimeneln integrats s, rifiay

nejos de Traspatio

Apoyo a Personas en Situacion de
Vulnerabilidad
Sranjas de Gallinas de Traspatio

Taller de Carpinteria
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DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FAM 2019

El destino de los recursos del FAM, se encuentran disponibles
a la sociedad en la pagina oficial del SEDIF, en el apartado de
“Transparencia”, “Ley 875 de Transparencia para el Estado de
Veracruz”, “XV. Programas de Subsidios”; en los links:
http://www.difver.gob.mx/transparencia2/ley-estatal-875/

https://drive.google.com/file/d/1iGP_uiUYZxSrGTwMdGKdQ3 HeXM5T4oX/v
iew

https://drive.google.com/file/d/179CsyeACzNetL6XgXF bGmifkrWh6Sag/vie
W

https://drive.google.com/file/d/1wwimvHcMKEevaYjvzNaAR7NiyVNnROmw/v
iew
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DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FAM 2019
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DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FAM 2019
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DESTINO DE LOS RECURSOS DEL FAM 2019

Los resultados publicados y puestos a disposicion de la
sociedad no se encuentran desagrados por género; toda vez
que, los padrones de beneficiarios estan clasificados en su
modalidad de confidencial por contener datos personales y
sensibles sin temporalidad alguna de reserva.

Sin embargo, cabe hacer la acotacion que dentro de los
requisitos para la estructuracién de los padrones, se encuentra
la segregacion por género de los beneficiarios de los
programas ejecutados con el FAM. 4,
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INDICADORES DEL FAM 2019

Los resultados de los indicadores del FAM fueron reportados de manera
trimestral, en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH),
por medio Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), fueron los

siguientes:
Nivel de Nombre del Indicador Meta p Avance Avance
Objetivo Programada Respecto a la Respecto a la
meta meta en 2019
Propésito Poblacion de la Estrategia Integral de la
Asistencia Social Alimentaria con acceso a 695,550 727,333 104.57
alimentos

Componente 1 Proporciéon de despensas  dotaciones
entregadas que cumplen con los criterios de 34,262,550 16,081,970 46.94
calidad nutricia

Componente 2 Porcentaje de dotaciones-despensas que
disefian los Sistemas DIF en apego los 6 4 66.67
criterios de calidad nutricia

Actividad Porcentaje del recurso del FAM Asistencia
Social destinados a otorgar apoyos 83.6% 56.9% 68.09
alimentarios.

r> 7 X7 U
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La MIR que contempla los indicadores para resultados, que se
deberan reportar de manera trimestral, conforme Io
establecido en los Lineamientos de la EIASA (Paginas 79-83,
88), Unicamente esta conformada por los siguientes niveles:

+ Proposito
+ Componente 1
+ Componente 2
« Actividad

El nivel Fin, no es reportado por el SEDIF, de conformidad con
lo establecido en la MIR. Por lo que le corresponderia la

AP ASCA
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Propésito

Poblacion de la Estrategia Integral de la Asistencia Social
Alimentaria con acceso a alimentos.

+ Cumplimiento: 104.57

« Justificacioén: La focalizacién fue realizada mediante cruce
de informacién de escuelas y matricula proporcionada por
la SEV los niveles de marginacion proporcionados por
CONAPO, para la asignacién de escuelas y cocinas nuevas
que se implementaron.

+ El indicador no fue segregado por género.

r> 7 X7 U
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Componente 1

Proporcion de despensas dotaciones entregadas que cumplen
con los criterios de calidad nutricia.

« Cumplimiento: 46.94

« Justificacion: La cantidad de apoyos programados a
entregar a pesar de haberse distribuido 19,475,841 apoyos,
solo 16,081,970 cumplieron con los Criterios de Calidad
Nutricia; sin embargo, la diferencia no reflejada fue
distribuida durante el primer trimestre de 2020, para
alcanzar las metas establecidas en el ejercicio 2019.

+ El indicador no fue segregado por género.

r> 7 X7 U
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Componente 2

Porcentaje de dotaciones-despensas que disefian los Sistemas
DIF en apego los criterios de calidad nutricia.

+ Cumplimiento: 66.67

+ Justificacion: Solo 4 de los 6 disefios programados
pudieron cumplir con los Criterios de Calidad Nutricia, de
acuerdo a la Retroalimentacion del IPPEA 2019.

+ El indicador no fue segregado por género.
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Actividad

Porcentaje del recurso del FAM Asistencia Social destinados a
otorgar apoyos alimentarios.

« Cumplimiento: 68.09

« Justificacién: Se contd con una disminucién porcentual en
las metas de los programas alimentarios debido a las
economias que se obtuvieron en las licitaciones de dichos
programas, las cuales fueron aprovechadas en otros
programas conforme a las necesidades de atencién a la
poblacién vulnerable.

+ El indicador no fue segregado por género.

r> 7 X7 U
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Publicacion del los Indicadores

El resultado de los indicadores, se encuentran el la plataforma
“Transparencia Presupuestaria”, apartado “Datos Abiertos”,
con el link:
https://www. transparenuapresupuestarla gob. mx/es/PTP/Datos Abiertos

5 6 x| i

A bbb X | B LS P %
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Publicacion del los Indicadores

En el apartado con el nombre “Gasto Federalizado
(Indicadores)”, periodo “Informe Definitivo”, en el cual se
descarga un archivo en formato zip, que contiene el
mencionado informe de todos los estados y de todos los
fondos federalizados, en formato ExceI

% | @ whaiee © TaspaencaPonpaae X | 4

A Qe » @

- 8 x
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Presupuesto  Obira Plblica Abieria.  Programas  Fntidades Federativas  (1aios Abierios
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Publicacion del los Indicadores

En el documento de Excel, se puede filtrar por estado y
fondo, en el cual se encuentra Veracruz y el FAM-AS.

@Al indicaderes (56 lectus] - Mcrosot Excel
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Publicacion del los Indicadores

En el documento de Excel, se puede filtrar por estado y
fondo, en el cual se encuentra Veracruz y el FAM-AS.
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AUDITORIAS 2019

Las auditorias efectuadas al FAM respecto al
ejercicio 2019 fue como sigue:

« La Auditoria Superior de la Federacién, el 23 de
enero de 2020, dio inicio al proceso de
fiscalizacién de la Cuenta Publica del ejercicio
2019, misma que a la fecha se encuentra en
proceso. (i,

(16) Anexo 9. Guion de Entrevista Estructurada (Pregunta 16)
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AUDITORIAS 2019

« Se proporciond informacién para la auditorias
del ORFIS, solicitada con fecha 31 de enero de
2020, para la planeacidon de la fiscalizacién de
la Cuenta Publica de 2019. ,,,

(17) Anexo 9. Guion de Entrevista Estructurada (Pregunta 16)
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AUDITORIAS 2019

- También se proporcioné informacién al Organo
Interno de Control en el SEDIF, respecto al
padrén de beneficiarios de los programas

alimentarios, aun no se tiene resultado de la
misma.

(18) Anexo 9. Guion de Entrevista Estructurada (Pregunta 16)
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PROCESO DE REPORTE DEL SRFT Y SFU

Proceso de Reporte Trimestral en el SRFT:
« Se accede al SRFT

« Se registran los indicadores, la MIR del FAM Asistencia
Social que se reportaran.

+ Se captura Linea Base, Meta Planeada, Meta Modificada,
Meta Alcanzada y Justificaciones de Variaciones.

« La captura del Avance se realiza de manera trimestral.

+ Se realiza la actividad "“Solicitar Validacion” de la
informacién capturada.

+ En la seccidn de “Observaciones” se encontraran todos los
indicadores a los que el Revisor de la Entidad Federativa.

r> 7 X7 U
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PROCESO DE REPORTE DEL SRFT Y SFU

Proceso de Reporte Trimestral en el SRFT:

» Cuando el usuario Revisor valida, la observacion cambiara
de “Pendiente” a "Atendida”.

+ Es necesario “Solicitar Validacion” para enviar el indicador
nuevamente con el usuario revisor de la Entidad Federativa.

+ Se envian los Reportes Trimestrales a la Secretaria de
Finanzas y Planeacion. ;o

(19) Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria 2019 (paginas 80 y 81)
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PROCESO DE REPORTE DEL SRFT Y SFU

Proceso de Carga de las Evaluaciones en el SFU:

« Se accede al portal del aplicativo de la SHCP
(https://www.sistemas.hacienda.gob.mx/PASH/jsps/acceso.
jsp).

+ Se selecciona el ciclo presupuestario del afio en que se
efectud la evaluacion.

+ Se accede con el usuario y contrasefia que estd bajo
resguardo de la Subdireccion de Recursos Financieros del

Sistema DIF. (5

(20) Anexo 9 Guion de Entrevista Estructurada (pregunta 12)
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PROCESO DE REPORTE DEL SRFT Y SFU

Proceso de Carga de las Evaluaciones en el SFU:

+ Una vez que se ingresa se accede al "Mddulo de Evaluacién
Informe", después al apartado "Carga de Evaluacion®.

+ Se capturan los datos de la evaluacion (afio, tipo, entidad
federativa, municipio); los datos del recurso (tipo, fondo);
el objetivo y responsable de la evaluacion; asi como los
datos de la contratacion (costo, modalidad, financiamiento,
datos del evaluador).

+ Se capturan los resultados de la evaluacion (resumen
ejecutivo, tipo de documento, descripcion del contenido).
(21)

) Anexo 9 Guion de Entrevista Estructurada (pregunta 12)
r> 7 X f
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PROCESO DE REPORTE DEL SRFT Y SFU

Proceso de Carga de las Evaluaciones en el SFU:

« Se adjuntan los archivos respectivos (Informe Ejecutivo,
Informe Final).

+ Se captura el Flujo de la Revision (observaciones).

« Concluye con la validacion de la Subsecretaria de Egresos
en la SEFIPLAN. (,,,

(22) Anexo 9 Guion de Entrevista Estructurada (pregunta 12)
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OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Las obligaciones de transparencia que se tienen
en materia del manejo del Fondo:

« De acuerdo con la Ley de Coordinacién Fiscal,
la informacion financiera se debera regir por los
principios de transparencia de contabilidad
gubernamental, en los términos de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.
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OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

» Se debe informar sobre el ejercicio y destino de
los recursos del Fondo, por medio del Estado
por conducto de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, a mas tardar a los 20 dias
naturales posteriores a la terminacién de cada
trimestre del ejercicio fiscal.

(23) Ley de Coordinacion Fiscal (Arts. 1 y 48)
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OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

« Para dar transparencia a la operacion y el uso
de los recursos de los programas alimentarios,
es importante incluir en el envase de los
insumos alimentarios, conforme al Presupuesto
de Egresos de la Federaciéon vigente, la
leyenda: "“Este programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el
programa”.
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OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Requerimientos en INFOMEX relacionados al
Fondo y el tratamiento que se le ha dado:

+ Se recibieron y atendieron 12 solicitudes de
acceso ala informacion, referidas a distintos
programas sociales cuyo financiamiento tiene
relacion con el FAM, entre ellos: desayunos
escolares  frios, programas alimentarios,
programas de atencién a adultos mayores,
aparatos auditivos, entre otros.
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OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

« El tratamiento a las solicitudes se realizé
conforme lo marca la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, remitiendo la
solicitud al area correspondiente; para que
dicha area informe y remita la documentacién
para dar respuesta a la persona solicitante, en
tiempo y forma. ,,,

(24) M.UTAI/0395/2020, 16-jul-2020
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MECANISMOS DE CONTROL INTERNO
Los mecanismos de control interno

implementados para el manejo del FAM:

« Los programas que operan con recursos del fondo
tienen su analisis costo-eficiencia.

« Reuniones de capacitacién asi como las bitacoras de
atencién a las autoridades.

« El propio programa Presupuestario que reporta los
avances trimestrales de los indicadores.

r> 7 X7 U
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MECANISMOS DE CONTROL INTERNO

+ Formatos para validacion de Programas vy/o
Proyectos Institucionales.

+ Fichas Técnicas.

 Analisis-Costo Eficiencia.

« Dictdmenes de Suficiencia Presupuestal.

« Procesos de licitacion.

» Especificaciones Técnicas de Calidad.

« Anadlisis de laboratorio de los productos(apoyos)

r> 7 X7 U

5. VERACRUZ .. > VERA
E GOBIERNO : ‘BE ': galtf oo c z
DEL ESTADO R Verorws =

e o ME LLENA DE ORGULLO

Programa Anual de Evaluaciéon (PAE)
2020

MECANISMOS DE CONTROL INTERNO

« Formatos para validacion de Programas Yy/o
Proyectos Institucionales.

» Programa Estatal Anual (PEA).

» Informe Parcial de cumplimento del PEA.

» Directorio Escolar.

« Comités escolares.

« Reportes mensuales de entrega de apoyos.

« Reportes del Sistema Nacional de informacién en
Materia de Asistencia Social. ;s
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CONTENIDO DE LA PAGINA DE INTERNET

La pagina oficial del Sistema DIF, respecto al

fondo, contiene:

« Los productos derivados de la Evaluacién
Estratégica del FAM, ejercicio fiscal 2017, PAE
2018. (http://www.difver.gob.mx/transparencia pro tax/pae-
2018/).

« Los productos derivados de la Evaluacién
Estratégica del FAM, ejercicio fiscal 2018, PAE
2019. (http://www.difver.gob.mx/transparencia_pro_tax/pae-

2019/).
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CONTENIDO DE LA PAGINA DE INTERNET

« Los productos derivados de la Evaluacién
Estratégica del FAM, ejercicio fiscal 2019, PAE
2020. (http://www.difver.gob.mx/transparencia pro tax/pae-

2020/).

« Indicador Primer Trimestre 2020 Fondo de
Aportaciones Multiples (FAM) - Fondos de
Aportaciones Federales Transferidos.

(http://www.difver.gob.mx/transparencia2/proactiva/)
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CONTENIDO DE LA PAGINA DE INTERNET

+ Registro Analitico de Avances Fisicos vy
Financieros (AVAN Primer Trimestre 2020) -
Fondos de Aportaciones Federales Transferidos.
(http://www.difver.gob.mx/transparencia2/proactiva/)

+ Resultados de la Encuesta de Satisfaccion del
Usuario - Programa por el Derecho Superior de
Nuestros Nihas y Ninos.
(http://www.difver.gob.mx/transparencia2/proactiva/)

» Procesos Licitatorios y Reportes de Adquisiciones.
(http://www.difver.gob.mx/transparencia_pro_tax/licitacione
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PARTICIPACION CIUDADANA

Durante la operacion del FAM en el ejercicio de 2019,

se llevaron a cabo los siguientes mecanismos de

participacion ciudadana:

« Acceso a informacién de interés general

 Difusién activa y la posibilidad de consulta a través
de medios fisicos, audiovisuales y electrdnicos.

« Invitacidén publica a la ciudadania a vincularse con
la Institucién.

 Respuesta en tiempo y forma adecuada a toda
consulta o solicitud.
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PARTICIPACION CIUDADANA

« Mecanismos participativos especiales para incluir a
todo ciudadano y ciudadana que por su lengua,
condicion social y cultural, discapacidad, ubicacion
geografica u otras causas tenga dificultades para
comunicarse con la Institucién, o limitaciones para
acceder a los mecanismos de participacion
ordinarios.

« Mecanismos de <consulta a las comunidades
encuestas y preguntas de opinion.

Mecanlsmos dellberatlvos (circulos de estudio, foros
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PARTICIPACION CIUDADANA

+ Mecanismos de evaluacion de los servicios publicos,
encuestas de opinidn y presupuestos participativos.

+ Mecanismos de disefio de politicas sociales
(comités, de actores interesados y de instancias
publicas y privadas)

« Instrumentos de Participacion Social: peticion,
guejas, consultas, vigilancia o contraloria social,
colaboracion, denuncia de violacién de derechos
humanos. 5

Analisis Procedimental - Preiuntas ienerales |Preiunta 13|
D yAVA
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PERSPECTIVA DE GENERO

La perspectiva de género se ha incluido en la etapa de
la evaluacidén, incluyendo en la matriz de indicadores
para resultados (MIR) estatal, algunos que miden la
atencion o beneficios proporcionados a mujeres.

Como resultado de las acciones de coordinacién con la
Unidad de Género, y de ésta con el Instituto
Veracruzano de las Mujeres (IVM), para el ejercicio
2020, se han llevado acciones con mayor relevancia.
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ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD GENERO

Estado de Veracruz

DIF VER Familia sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
i Estructura Orgdnica
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ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD GENERO

La Unidad de Género en el ejercicio 2019, tuvo nivel
jerarquico de Jefatura de Oficina, representada de
manera lineal de mando dependiente de la Direccidn
General del Sistema Estatal DIF, integrada por 3
personas.

En 2019, la Unidad de Género no conté con manual
especifico de organizacién, tampoco de procedimientos.

Sin embargo, sus funciones quedaron plasmadas en el
Manual General de Organizacién del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, autorizado en junio de
2018.
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FUNCIONES DE LA UNIDAD GENERO

Las funciones de la Unidad de Género contempladas
en el Manual General de Organizacion, son las
siguientes:

+ Elaborar, previa autorizacién del Director General, el
Programa Anual de Trabajo para fortalecer la Igualdad de
Género dentro del Sistema DIF Estatal.

« Trabajar en conjunto con el Instituto Veracruzano de las
Mujeres con la finalidad de realizar acciones que coadyuven
en la generacion de politicas, en materia de equidad de
género, de igualdad de oportunidades y no discriminacién
para las mujeres del Sistema.
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FUNCIONES DE LA UNIDAD GENERO

« Implementar acciones en el interior del Sistema DIF
Estatal, para que sean encaminadas a disminuir la
desigualdad entre mujeres y hombres.

+ Generar estadisticas para la igualdad entre Mujeres vy
Hombres vy la informacién necesaria para que el Sistema
DIF Estatal reporte en tiempo y forma a las Dependencias
que asi lo requieran.

« Promover la revisidon y actualizacion de la normatividad
administrativa del Sistema, para el cumplimiento de la
perspectiva de género.
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FUNCIONES DE LA UNIDAD GENERO

+ Brindar asesoria en materia de igualdad de género al
interior del Sistema DIF Estatal, para lograr la comprension
y la aplicacion del tema de género.

+ Participar en los procesos de planeacion, programacion y
presupuestacion del Sistema DIF Estatal, con el Unico fin de
proponer las medidas que permitan la incorporacion de la
perspectiva de género. (5

(27) Manual General de Organizacion, junio 2018 (paginas 11y 12)
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PERFIL PROFESIONAL UNIDAD GENERO

« En el Manual General de Organizacion, no se establecid el
perfil que deberd cubrir la persona titular de la Unidad de
Geénero; sin embargo, el ACUERDO POR EL QUE SE
INSTRUYE LA CREACION DE LA UNIDAD DE GENERO EN
LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, publicado en la la
Gaceta Oficial NUm. Ext. 73, de fecha 08 de marzo de
2010; establece que: El o la titular de la Unidad de Género
debera tener experiencia o conocimientos en la materia. (,g)

(28) Gaceta Oficial del Estado Num. Ext.73, 08-mar-2010 (pagina 8)
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RECURSOS MATERIALES, HUMANOS Y
FINANCIEROS, UNIDAD DE GENERO

El Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal
2019, en el Anexo XVII Presupuesto de Unidades de Género,
contemplé lo siguiente:

| Descripcion | Importe |
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 240,000.00
(29)
Para el ejercicio 2019, la Unidad de Género, contd con una
persona Titular y dos personas Auxiliares, para el ejercicio de
sus funciones.

(29) Gaceta Oficial del Estado Nim. Ext. 090, 04-mar-2019 (pagina 101)
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ANALISIS FODA

Como resultado del analisis FODA (Fortalezas/Oportunidades/
Debilidades/Amenazas) referente al manejo administrativo,
operativo y de gestién del FAM, se obtuvo lo siguiente:
Fortalezas:

+ Desapariciéon de la entrega de despensas a poblacién
vulnerable para ser incorporada a Espacios Alimentarios,
cubriendo criterios de calidad nutricia marcados por el
SNDIF, con comida caliente.

+ Se cuenta con Programas con Reglas de Operacion y
Programas Presupuestarios.

« Avances en el modelo de presupuesto basado en resultados

en los procesos de planeacion.
D j A (j A_
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ANALISIS FODA

Fortalezas:

» Cobertura de servicios ampliada.

+ Los apoyos que se otorgan son de calidad.

Oportunidades:

+ Sinergias de trabajo realizadas con la SEV, para la seleccién
de beneficiarios a través del padron de alumnos, para el
ciclo escolar 2019-2020.

+ Interrelacion gubernamental (federal y estatal), generando
un ambiente propicio para el fortalecimiento de los
programas sociales.
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ANALISIS FODA
Oportunidades:

+ Capacitacién a través de la Procuraduria Federal de
Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes.

Debilidades:

« Vias de comunicacion con dificil acceso entre municipios y
localidades, complicando la operatividad de los programas,
en la distribucion de los apoyos alimentarios se prolonga el
tiempo de entrega.

NP A SN
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ANALISIS FODA
Debilidades:

+ Falta de un sistema de informacion para la operacion y
seguimiento de los programas por razones presupuestales y
medidas de austeridad.

+ Implementar mejoras de infraestructura.
« Retrasos en la ministracién de los recursos del FAM.
» Retrasos en la entrega de apoyos.
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ANALISIS FODA

Amenazas:

« Atraso del proveedor con las entregas de los apoyos a los
Sistemas Municipales DIF (SMDIF).

- Daflos por lluvias o desastres naturales en vias de
comunicacién, dificultan los accesos a los municipios.

+ Transicion del Sistema de Salud alienta una alza en la
demanda de apoyos en desamparo y una baja en sus
recursos financieros.

+ Normas laborales dejan reduccidon de la efectividad en la
atencion.

+ Acumulacién de subejercicio presupuestal. ;5




Descripcion Grafica del Proceso de Evaluacion del PAE
2020 Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales del
Ramo General 33

Comentarios:

En los anexos del TdR, estd contemplado que se elaborard por cada evento
relevante del Cronograma del PAE 2020. Tomo II, una breve narrativa de las
principales acciones realizadas con evidencia fotografica incluidas al final de
cada Informe Final, no obstante que se inicid una sélida planeacion para las
Evaluaciones del PAE -con meses de antelacion- y de la cual se tiene
constancia a través de galerias fotograficas, al final de la integracién del
presente Informe Final, repercutié la intermisidon del proceso, a causa de la
pandemia mundial con repercusién nacional, estatal e inclusive local por el
COvVID 19.

Al interrumpirse a finales de marzo las actividades normales de la
Administracidon Publica Estatal, con el confinamiento de la mayoria servidores
publicos en sus casas, evitdndose reuniones por recomendaciones de los
expertos en salubridad, ocasiond: cancelar las restantes sesiones del SFEFF,
efectuar las entrevistas a profundidad a través de la visita a las Ejecutoras
para realizar el ejercicio de comentar el Guidn de Entrevista Estructurada vy
desarrollar la Exposicién-profunda/completa de Figuras Evaluadoras-Ejecutoras
de los Fondos.

No obstante, con el material recopilado antes de la emergencia sanitaria, se
presenta al lector una breve coleccién fotografica de los principales eventos en
el marco del PAE 2020 Tomo II, que muestran la magnitud del compromiso de
la APE y de aliados como la UX, CONEVAL e IVM para dar cabal cumplimiento a
las Leyes en materia de Evaluacion de recursos Federales.

En la Pagina de Internet de la SEFIPLAN, también se publican galerias de fotos,
para fomentar la transparencia y rendicién de cuentas del proceso. Accesando
en: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/evaluaciones-a-fondos-federales/




Primera Reunion de SEFIPLAN con el Instituto
Veracruzano de las Mujeres (IVM), para incluir enfoque
de género a las Evaluaciones

13 de enero de 2020

Buscando avances significativos en materia de las Evaluaciones de Fondos
Federales y en continuidad a las directrices Federales; CONEVAL en sus
reuniones nacionales a las cuales ha tenido a bien invitar al Gobierno del
Estado de Veracruz, ha senalado la importancia de incluir la perspectiva de
género en los instrumentos y procesos de Evaluacion. Por ello por instrucciones
del Lic. José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacién vy
Coordinador General de la Evaluacién, quien encomendd establecer vinculacion
con las instituciones expertas en los temas, se realizd un primer acercamiento
oficial con el IVM -se tenian platicas previas- con la finalidad de incluir en PAE
y desarrollar en los TdR “s el enfoque de género.
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Reunidos en la Sala de Juntas de

la Direccion General del Sistema Estatal de Planeacion, el Dr. Dario
Fabian Hernandez Gonzalez, Director General y Coordinador Adjunto de la
Evaluacion, conjuntamente con su equipo de trabajo recibieron a la Lic. Lic.
Addy Maria Gomez, Encargada de la Subdireccidn de Vinculacién Institucional
y Fortalecimiento Municipal quien por instrucciones de la Lic. Maria del Rocio
Villafuerte Martinez, Encargada de Despacho de la Direccion General, asistié
para iniciar los trabajos.



Conferencia virtual de la Unidad de Evaluacion del
Desempeio de la SHCP con Estados

17 de enero de 2020

La Direccion General del Sistema Estatal de Planeacion tiene a su cargo
coordinar que se realice por parte de una ITI las Evaluaciones de Fondos
Federales y la Direccion General de Planeacion y Evaluaciéon las
Evaluaciones de Programas Presupuestarios, es asi que la SHCP
convocO a una reunion virtual con los responsables en los Estados, con el
objetivo de informar temas relevantes en estos procesos.

Reunidos en la
Sala de Juntas
de la Direccion

General de
Planeacion Yy
Evaluacion, se
convoc6 a los
principales
funcionarios
encargados de

apoyar en la
coordinacion de
la realizacion de las Evaluaciones
por parte de la ITI, para participar en
la capacitacion virtual de actualizacion
por parte de la SHCP.



Reunion de Trabajo SEFIPLAN-ORFIS
30 de enero de 2020

El Mtro. José Luis Lima Franco, Secretario de Finanzas y Planeacion y
Responsable de la Evaluacion, instruyd dar seguimiento a los resultados
de anteriores Evaluaciones y acercarles a las Ejecutoras todas las
herramientas necesarias para que mejoren su gestion. Del PAE 2019,
entre las recomendaciones la UX, sefialé la falta de capacitacion a
servidores publicos en el Estado, por lo que SEFIPLAN solicité al
ORFIS apoyo para que las Ejecutoras de Fondos Federales se
actualicen y refuercen sus conocimientos en la correcta aplicacion de
los Fondos Federales del Ramo General 33.

El Dr. Dario Fabian Hernandez
Gonzalez, Director General del
Sistema Estatal de Planeacion vy
Coordinador Adjunto de la
Evaluacion, asi como el Mtro. Mario
Alfredo Baez Hernandez Coordinador
Logistico de la Evaluacion, asistieron
a una reunion de trabajo en las
instalaciones del ORFIS con la Lic.
Cecilia Leyva Coronel Brizio, titular
de Auditoria Especial de
Fortalecimiento Institucional y

Participacién Ciudadana, quien por
instrucciones de la Mtra. Delia Gonzalez Cobos Titular del ORFIS, se
concreta este primer acercamiento para que en medida de sus alcances
y limitaciones incluyan en su programa de capacitacién a los Servidores
Publicos de los Entes Fiscalizables, temas fundamentales del correcto
ejercicio de los recursos de Fondos Federales del Ramo 33, que
coadyuven a evitar obsecraciones de entes fiscalizadores.




Segunda Reunion SEFIPLAN-IVM

05 de febrero de 2020

En continuidad con los trabajos de incluir Perspectiva de Género en las
Evaluaciones del PAE 2020 Tomo II, se revisaron los instrumentos de
medicion que podrian formar parte de los TdR's y se analizé los
términos en los que podria participar el IVM en el PAE, estableciéndose
el acuerdo de que IVM impartiria capacitacion a las Ejecutoras en el
marco de las obligaciones de incluir en la Evaluacién este enfoque y conocer el
status de las Unidades de Género en el Estado.

Reunidos en la Sala de Juntas de la Direccion General del Sistema
Estatal de Planeacion, el Dr. Dario Fabian Hernandez Gonzalez, Director
General y Coordinador Adjunto de la Evaluacién y la Lic. Lic. Addy Maria
Gomez, Encargada de la Subdireccién de Vinculacién Institucional vy
Fortalecimiento Municipal, con sus respectivos equipos de trabajo revisaron los
materiales y se designé a la Lic. Julissa Jiménez Rivera como Enlace en
SEFIPLAN con IVM para los trabajos operativos.



Tercera Reunion con el Instituto Veracruzano de las
Mujeres

14 de febrero de 2020

Siguiendo el esquema de trabajo SEFIPLAN-IVM y en cabal cumplimiento de
las fechas establecidas para efectuar las mesas de trabajo, se revisé el marco
juridico para incluir la perspectiva de género a los instrumentos de medicion y
se adecuaron los anexos de “Formatos Perspectiva de Género”,
estableciéndose como puntos a incluir: 1) Presupuesto para operar por la
Unidad de Género de la Ejecutora, 2) Marco normativo de Igualdad y
perspectiva de género, 3) Cumplimiento de metas del Programa de Trabajo y
Contribucién a los Objetivos del Fondo.

Reunidos en la Sala de Juntas de la Direccion General del Sistema
Estatal de Planeacion, el Dr. Dario Fabian Hernandez Gonzalez, Director
General y Coordinador Adjunto de la Evaluacion y la Lic. Lic. Addy Maria
Gomez, Encargada de Ila Subdireccion de Vinculacion Institucional vy
Fortalecimiento Municipal, con sus respectivos equipos de trabajo condujeron
los trabajos de coordinacion SEFIPLAN-IVM.



Reunion Directiva en UX, para la gestion del Convenio
de Colaboracion Interinstitucional con SEFIPLAN, para
fungir como ITI, Evaluador Externo del PAE 2020 Tomo
II

21 de febrero de 2020

La CPEUM establece que las Evaluaciones deberan ser realizadas por Instancias
Técnicas, por lo que el Gobierno del Estado a través de SEFIPLAN, busca
concretar Convenios para que las ITI s participen en el proceso del PAE; en
2020 el compromiso de efectuar 9 Evaluaciones del Ramo General 33,
entre ellas algunas de reciente creacion como la Estratégica para
FAETA Componente ET y Componente EA, se encomendd a la UX quien
por tercera ocasion participa como Evaluador Externo del PAE Estatal.

D¢

UNIVERSIDAD DE XALAPA

Saber / Trascender

Después de varias platicas previas vy
como resultado de varias gestiones, se
llevé a cabo en la Sala de Juntas de
la Rectoria de la UX, una reunion
Directiva, con la participacién del Dr.
Carlos Garcia Méndez, Rector; Dr.
Erik Garcia Herrera, Vicerrector y;
Mtro. Diego Alonso Ros Velarde,
Director de Posgrados de la UX y
por SEFIPLAN Lic. José Manuel
Pozos del If\ngel, Subsecretario de
Planeacion y Coordinador General de la
Evaluacion, con su equipo de trabajo, para acordar los Términos del
Convenio de Colaboracion Interinstitucional 2020 a firmarse en la
primera Sesién Ordinaria del Subcomité de Financiamiento y Evaluacién de
Fondos Federales en el mes de marzo.




Primera Sesion Ordinaria del Subcomité de
Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales
(SFEFF)

13 de marzo de 2020

En cumplimiento a la Ley Numero 12 de Planeacién, 8 de abril de 2019, en el
Auditorio de SEFIPLAN, su titular el Mtro. José Luis Lima Franco —en el ambito
de sus atribuciones- instalé el SFEFF y en continuidad a estos trabajos, el 13
de marzo, en el marco del PAE 2020 Tomo II, en magno evento, para la
APE, se convocaron a mas de cien Funcionarios Publicos, entre Enlaces
Institucionales de la Evaluacion y sus acompafiantes, CONEVAL, IVM,
Contraloria General del Estado, Unidad de Transparencia de SEFIPLAN y la
presencia de autoridades y catedraticos e investigadores UX, para celebrar la

Primera
Sesion
= | ; LN Ordinaria

] 2020.

PRIMERA SESION DEL SUBCOMITE Y
AR X Fou0ts RREAALES (S7E0F) 01 COPUADES Los principales
i A S

¥ SAVER.13 pF “ARZS 2020 tema? de
trabajo del

pleno fueron:
Presentacion
y toma de
protesta de
nuevos
integrantes
(Enlaces Institucionales para la Evaluacion 2020), firma del Convenio
SEFIPLAN-UX, Presentaciéon Oficial del PAE
2020 Tomo II, Presentacion Oficial de los
TdR’s, Presentacion de Figuras y Enlaces
Institucionales que participan en la Evaluacion,
Capacitacion de la Proteccion de Datos para
la Informacién de la Evaluacion y capacitacion

del Ramo General 33
por parte de CONEVAL.
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La caracteristica del PAE 2020 Tomo II, es que viene acompafnado de
compromisos de capacitacién en varios frentes, gestionado por SEFIPLAN, por
ello posterior a los trabajos del pleno de Primera Sesién del SFEFF, pero en el
mismo evento, se impartieron las que se comentan a continuacion:



Capacitacion de la Unidad de Transparencia de
SEFIPLAN en materia de proteccion de datos en la
Evaluacion. SFEFF 2020

13 de marzo de 2020

La informacidén que se recopila, procesa, presenta y difunde para la Evaluacion
debe tomar en cuenta la proteccion de datos y evitar vulnerabilidad
alguna por parte de los responsables de proporcionar la informaciéon -
Ejecutoras-, por ello en el marco de la Primera Sesion Ordinaria del SFEFF se
considerd en su orden del dia que posterior a los trabajos plenarios, que el
Titular de la Unidad de Transparencia impartiria capacitacion al respecto, por lo
gue los mas de cien funcionarios asistentes tomaron el curso.

El Mtro. Jesis Miguel Gomez Ruiz,
Titular de la Unidad de
Transparencia de la SEFIPLAN, por
invitacion del Lic. José Manuel Pozos del
Angel, Subsecretario de Planeacién y
Coordinador General de la Evaluacion,
impartid la capacitacion de proteccion de
datos personales, beneficiando a las
ejecutoras para evitar vulnerabilidades a
los mismos.
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Capacitacion de El Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) en materia de
Evaluacion. SFEFF 2020

13 de marzo de 2020

Indiscutiblemente en el Pais CONEVAL es un organismo publico
descentralizado de la Administracion Puablica Federal, con autonomia vy
capacidad técnica para generar informacion objetiva sobre la situacidon de la
politica social y la medicién de la pobreza en México, que permita mejorar la
toma de decisiones en la materia, la SHCP trabaja con ellos el PAE Federal, asi
mismo la Ley sefala que para los PAE Estatales se pueden considerar las
metodologia emitidas por ellos -TdR-, es con la firma de convenios en los
Estados que este organismo se vuelve un aliado indiscutible para los temas
de Evaluacion, incluidos la capacitaciéon especializada.

En el marco del Convenio
de  Coordinacién  No.
. Se/S/2019, desde
noviembre de 2019 y por
instrucciones del Mtro.
José Luis Lima Franco,
Titular de SEFIPLAN, se
iniciaron gestiones a
través del Lic. José
Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de
Planeacién, para traer -
hecho inédito en 8 afios de Evaluaciéon- a
CONEVAL a capacitar a los funcionarios
Veracruzanos Ejecutores de Fondos
Federales del Ramo 33. Con el apoyo de su
titular Lic. José Nabor Cruz Marcelo, Lic. Edgar
A. Martinez Mendoza Director General Adjunto

de Coordinacién, Lic. Nareida

: . Hernandez Reyes, Directora Ejecutiva

kil de Planeacion y Vinculacidn Externa y

3 +ik®  después de coordinacién y platicas,

= — inclusive con visita a CONEVAL en CD

MEX de funcionarios de SEFIPLAN, se

concreté la capacitacién presencial.

Los ponentes: Mtra. Ana Paulina

Gonzalez Arroyo y Mtro. Eduardo

: & Jair Lizarraga Rodriguez. La

i ~=~ Capacitacion fue grabada y el
material esta disponible en el Portal de Internet de SEFIPLAN.

oy




Vinculacion SEFIPLAN-CONEVAL en materia de
Evaluacion de Fondos Federales

13 de marzo de 2020

Para fortalecer lazos, el equipo de operativo de la coordinaciéon de
Evaluacmnes de Fondos Federales de SEFIPLAN, acompaiaron al

= Dr. Dario Fabian Hernandez
, Gonzalez, Director General del
Sistema Estatal de Planeacién y
Coordinador  Adjunto de la
Evaluacion para compartir e
intercambiar comentarios con
la Mtra. Ana Paulina Gonzalez
Arroyo y Mtro. Eduardo Jair
Lizarraga Rodriguez de CONEVAL,
sobre el trabajo que se realiza

en el Estado de Veracruz, el
proceso establecido, los
mecanismos exitosos como el
SSPMB para seguimiento de
Proyectos de Mejora o la Memoria
Documental de la Evaluacion, asi
mismo los Informes Finales de las
Evaluaciones y lo mas importante
charlar sobre los horizontes de *
las Evaluaciones de Fondos
Federales y posibles futuras colaboraciones.

De esta manera culmino la exitosa Primera Sesion Ordinaria del SFEFF:




Semana de la Evaluacion gLocal 2020: Conferencia en
linea “El Sistema de Proyectos de Mejora para el
Bienestar (SSPMB) como herramienta innovadora del
monitoreo y la evaluacion de la Administracion-Politica
Puablica”. Participacion del Estado de Veracruz

01 de junio de2020

EVAL2020 es un punto de encuentro en el que participan el
sector publico, la sociedad civil y la comunidad académica en la
organizacion de diferentes actividades, con el fin de generar
espacios de reflexion y discusion sobre el monitoreo y evaluacion
de programas publicos. El objetivo es generar un espacio plural en
donde interactlien académicos, decisores de politica publica, miembros
de organizaciones de la sociedad civil, consultores y evaluadores
independientes, para compartir y discutir enfoques, estrategias,
metodologias, experiencias y resultados de evaluacidon para mejorar los
programas Yy politicas publicas y ademas Promover el uso de la evaluacion
en las politicas y los programas publicos.

Dr. Dario Fabidan Herndndez Gonzalez,

—
, 'QL:CAL B Director General del Sistema Estatal de
@ =5 a través de Planeacién y Coordinador Adjunto de la
o Evaluacién después de atender el proceso de

convocatoria para participar en la glLocal, fue
T o saors pars o aceptado para impartir en linea la conferencia
B de Winitienc v 1a evabapclt el Sistema de Proyectos de Mejora para
P el Bienestar (SSPMB) como herramienta
innovadora del monitoreo Y la
evaluacion de la Administracion-Politica

Publica.

Dr. Dario Fabian Hernandez Gonzalez ,

Plancacién de s Subsecretaria NN Con una gran aceptacion y respuesta, se

efectud el evento, el cual fue grabado y esta
disponible en el portal de Internet de
SEFIPLAN.

"e: https://www.facebook.com/dario.fabianl




Semana de la Evaluacion gLocal 2020: Conferencia en
linea “El Programa Anual de Evaluacion de Ia
Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio
de la Llave”. Participacion del Estado de Veracruz

03 de junio de 2020

EVAL2020 es un punto de encuentro en el que participan el
sector publico, la sociedad civil y la comunidad académica en la
organizacion de diferentes actividades, con el fin de generar
espacios de reflexion y discusion sobre el monitoreo y evaluacion
de programas publicos. El objetivo es generar un espacio plural en
donde interactlien académicos, decisores de politica publica, miembros
de organizaciones de la sociedad civil, consultores y evaluadores
independientes, para compartir y discutir enfoques, estrategias,
metodologias, experiencias y resultados de evaluacidon para mejorar los
programas Yy politicas publicas y ademas Promover el uso de la evaluacion

en las politicas y los programas publicos.

§ SLOCAL Dr. Dario Fabidan Hernandez Gonzalez,
@ =55 Y s=reLan Director General del Sistema Estatal de

. Planeacion y Coordinador Adjunto de la
Evaluacion después de atender el

CONFERENCIA EN LINEA

a través de

b, S proceso de convocatoria para participar

RN A en la glocal, fue aceptado para
Ad,;?,'.f;{:’;’:;x','.“p.?.;‘.‘i‘c}' ‘%Z.;{:."&}‘ife“r:';li - impartir en linea la conferencia el
7 Programa Anual de Evaluacién de

la Administracion Publica Estatal

9 de Veracruz de Ignacio de la Llave.

trmcte e e Con buen nudmero de internautas, se
de In Subsecretaria J8 e desarrollé el evento, el cual fue

Enlace: https://www.facebook.com/dario.fabian1 3"

grabado y esta disponible en el Portal
de Internet de SEFIPLAN.
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bjetivos Especificos del PAE:

@ SEFIPLAN
terminar las evaluaciones y los tipos de Evaluacion que se aplicardn a

dos Federales del Ramo 33, que les transfirieron recursos federales
En ol Estado: El titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacién. /0 inmediato anterior.
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w ‘ L 4 - mparar el logro de objetivos, metas

stion, resultados y la rendic

n de
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El presente Informe Final de la Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del Fondo
de Aportaciones Multiples Componente: Asistencia Social (FAM-AS) del Ramo General
33 Ejercicio Fiscal 2019 puesto a consideracion por la Universidad de Xalapa, esta
dado en la sede de la Secretaria de Finanzas y Planeacién a través de la Subsecretaria
de Planeacion, en la Ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de la Llave,
a los veinticuatro dias del mes de septiembre del afio dos mil veinte.

Por parte de la Instancia Técnica Independiente, Evaluador Externo,
Universidad de Xalapa, pre

y

Dr. Carlos Garci

Rector

e

Dr. Erik Garéia'f-léie\a

Vicerrector

M
|

Mtra. Estela Garcia Herrera







Mtro. Di€go Alonso Ros Velarde

Director de Posgrados

Dr. Carlos Antonio Vazquez Azuara

Director del Instituto Interdisciplinario de
Investigaciones

6n Estrateglca de la
omponente Asistencia Social

Estas firmas corresponden al Informe
Coordinacion del Fondo de Aportaciones Multlp es:
(FAM-AS) del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.







Tnsé Vicenle Didz 1

Dr. José Vicente Diaz Martinez

Invest or FASP-FISE-FAM AS

’,‘/7 - /
— v

Mtra. Mireya Nahoul Larrea

Investigadora FASP-FISE-FAM AS

Mtro. Ricapdo Ortega Santana

Investigador FASP-FISE-FAM AS

Estas firmas corresponden al Informe Final de uacién Estratégica de la
Coordinacion del Fondo de Aportaciones Miiltiples: Componente Asistencia Social
(FAM-AS) del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.






Por parte de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion, validan:

2

Mtro. Jorge Javier Pérez Basaiiez

Subdirector de Enlace para Evaluaciones
a Fondos Federales

A

M.G.C. Mario Alfr Baez Hernandez

Coordinador/Logistico de la Evaluacion

ok
Lic. Jor d‘o Silera

Inspector de Programas de Desarrollo ;
adscrito a la Subdireccién de Enlace para
Evaluaciones a Fondos Federales y ‘
igura Validadora del FAM AS y FAM I

Estas firmas corresponden al Informe Final de la Evaluacién Estratégica de la
Coordinacion del Fondo de Aportaciones Miiltiples: Componente Asistencia Social
(FAM-AS) del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.






Por parte de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, revisa y propone para su
autorizacion:

Coordinador Adjunto de la
Evaluacion

Por parte de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, autoriza el Informe Final
de la Evaluacion para su difusion:

Licyqs’é'Manuel Pozos del Angel
Subsetfetario de Planeacion y Coordinador
General de la Evaluacion ‘

Estas firmas corresponden al Informe Final de la Evaluacion Estratégica de la
Coordinacién del Fondo de Aportaciones Miiltiples: Componente Asistencia Social
(FAM-AS) del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.









VERACRUZ
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DEL ESTADO

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Av. Xalapa No. 301, Col Unidad del Bosque
C.P. 91017 Xalapa, Ver.

Tel. 228 8421400

www.sefiplan.gob.mx
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