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RESUMEN EJECUTIVO

En este informe se presentan los resultados de la Evaluacién de Disefio al Programa
Presupuestario (PP) 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria a cargo del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz, cuyo propésito es “la poblacién
veracruzana identificada en situacion vulnerable es apoyada por acciones de asistencia social
alimentaria”. Este PP tiene como beneficiario a las personas.

Esta evaluacidén se hace en el marco del Programa Anual de Evaluacidn (PAE) 2021, Tomo I.
Programas Presupuestarios, trabajo coordinado entre la Secretaria de Finanzas y Planeacion
{SEFIPLAN) y dependencias y entidades de la Administracion Pablica Estatal del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, su finalidad es mejorar el disefio y operacién de un PP
buscando incidir en los resultados alcanzados por el mismo, lo anterior con base en un anilisis
realizado al Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

Dicha evaluacion se fievé a cabo mediante un cuestionario diagnéstico, el cual se integré por 31
reactivos, divididos en 6 apartados: A. lustificacién de la creacién y del disefio del Programa
Presupuestario; B. Analisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios; C.
Operacidon del Programa Presupuestario; D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial; E.
Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y F. Transparencia y Rendicién de

Cuentas. ;\

Los resultados obtenidos por el PP 088, Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, por

apartado son los siguientes:
A. Justificacion de fa
Creacién y del Disefio 7/

F. Transparencia y Rendici6n 48.00 Pc?téﬁgzlis;sg;;:v?ybgggn
dEiCkonas de Beneficiarios
12.60
84.00
E Analisis de Ja MIR C Operacion
88.00

D Vinculacion con el PVD y
Programa Sectorial
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Cada uno de los seis apartados se multiplica por el factor de ponderacién correspondiente,
establecido en los Términos de Referencia, para obtener una calificacién final cuya escala de

valores va de 0 a 100.

Como resultado de la evaluacién de disefio del Programa Presupuestario: 088. Estrategia Estatal
Integral de Asistencia Alimentaria, se determiné una calificacidn final de 51.34

A partir del analisis realizado, se identificaron las siguientes fortalezas:

Se cuenta con un documento del Arbol del Problema, sin embargo, es necesario
actualizarlo conforme a la Metodologia de Marco Logico.

Cuentan con un padrén de beneficiarios que incluye las caracteristicas de |los beneficiarios
establecidas en las Reglas de Operacién de cada programa e incluye el tipo de apoyo
otorgado; ademds, se tienen definidos los procedimientos para recibir, registrar y
responder las solicitudes de los bienes y servicios, asi como los procedimientos para el
otorgamiento de los mismos.

Se muestra una adecuada alineacion de los objetivos del PP 088. Estrategia Estatal Integral
de Asistencia Alimentaria con los objetivos establecidos en el Plan Veracruzano de
Desarrollo 2019-2024 y el Programa Sectorial de Salud de Veracruz.

La programacidn de los gastos identificados para el programa que ejecuta el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz.

Como debilidades se observa que:

No se cuenta con un diagnéstico puntual de la situacién que atraviesa la poblacion en
cuanto a inseguridad alimentaria, es decir, en cada documento normativo (ROP} sélo se
cuenta con un panorama muy general y que se usa como diagndstico para los cuatro
programas, siendo que abordan diferentes grupos poblaciones, por ello se sugiere la
creacion de un documento diagndstico que sea mas especifico, podria retomarse el
documento del Arbol del problema y elaborarlo con base en la Metodologia de Marco
Lagico.

No se definen los plazos para actualizacidn, cuantificacion y revisién de las poblaciones
potencial y objetivo.

El PP no cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencidn que lleva a cabo en la poblacién objetivo y que dicha justificacion tenga
consistencia con el diagnéstico y muestre evidencia nacional o internacional de los efectos
positivos del programa.

Los indicadores no cumplen con los criterios de verificacién, por lo que se tendran que
hacer mejoras considerables en la construccién de los mismos, por ejemplo: la redaccién
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adecuada para la descripcidn de los indicadores y de sus variables, seleccionar el tipo de
férmula adecuada, entre otras. Lo mismo se tendrd que aplicar para el caso del Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades puesto que no cumplen con los criterios
establecidos en los Términos de Referencia para esta evaluacion.

e También es importante que la informacién del programa presupuestario, tal es el caso de
los principales resultados, estén difundidos en la pagina electronica de manera accesible.

Considerando que el propdsito de la presente evaluacién es fortalecer y mejorar la expresidn
logica del Programa, asi como establecer adecuadamente las relaciones de causalidad, se
propone atender las siguientes recomendaciones como posibles aspectos susceptibles de mejora:

* Generar un diagnéstico acerca de la inseguridad alimentaria en el Estado de Veracruz, que
permita sustentar la intervencion del PP 088 Asistencia Estatal Integral de Asistencia
Alimentaria, preferentemente teniendo como base la Metodologfa de Marco Légico para la
construccion del drbol del problema, arbol de objetivos, andlisis de involucrados, y en su
caso, adecuaciones a la Matriz de Indicadores para Resultados.

¢ Con base en el diagndstico que se elabore, mejorar la calidad de los indicadores, asi como
del Fin, Propdsito, Componentes y Actividades atendiendo las observaciones que se
realizan en la presente evaluacién.

e Elaborar las Reglas de Operacién especificas del PP.

¢ Considerar que para las poblaciones potencial y objetivo se defina la metodologia para su
cuantificacion, las fuentes de informacidn, asi como, el plazo para su revisién y
actualizacién,

¢ Difundir en la pagina de internet de la dependencia o entidad ejecutora las Reglas de
Operacion de los programas, sus principales resultados, asi como, el instrumento para
medir el grado de satisfaccién de la poblacion atendida y sus principales resultados.
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1. INTRODUCCION

El 25 de febrero de 2021 el titular de {a Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN),
acompafiado del Subsecretario de Planeacion y del Director General de Planeacion y Evaluacidn,
dio a conocer el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2020, Tomo 1. Programas Presupuestarios,
conforme al marco establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 85, fraccién |, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
49, parrafo cuarto, fraccién V, de la Ley de Coordinacién Fiscal; 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 19 y 20, fraccion LVIIl de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 289 bis, fraccidn IV, del Cddigo Financiero para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como en lo dispuesto en los Lineamientos para el
Funcionamiento del Sistema de Evaluacidn del Desempefio del Estado de Veracruz.

En el PAE 2021, Tomo |. Programas Presupuestarios, de manera coordinada con las dependencias
y entidades evaluadas, se instruyd la evaluacion de 11 Programas Presupuestarios, seis en materia
de Disefio y cinco en Consistencia y Resultados, programas ejecutados por ocho dependencias y
entidades de la administracién publica estatal, todos incorporados en el Presupuesto de Egresos
del afio 2021. Dichas evaluaciones se realizaron conforme a los elementos metodoldgicos
definidos en los Términos de Referencia (TdR) correspondientes a cada tipo de evaluacion, los
cuales se encuentran publicados en el portal de internet de la SEFIPLAN en la siguiente direccién
electrénica:  http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/apartado-evaluaciones-fondos-federales/programa-
anual-de-evaluacion-pae2021/.

El objetivo general de la evaluacién de disefio de un PP, consiste en proveer informacion que
permita retroalimentar su disefio, gestion y resultados, a través del analisis de los siguientes
elementos: justificacion de creacidn y disefio del PP; andlisis de las poblaciones potencial y
objetivo asi como de su padrén de beneficiarios, operacion del PP, vinculacion con el PVD y el
Programa Sectorial, analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), y por ultimo,
transparencia y rendicion de cuentas.

En este documento se presentan los resultados obtenidos en la evaluacidn de disefio del PP
denominado 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, el cual es ejecutado por la
Direccion de Atencidn a Personas Vulnerables del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Veracruz, cuyo propdsito es “la poblacion veracruzana identificada en situacion
vulnerable es apoyada por acciones de asistencia social alimentaria”. Los beneficiarios de este PP
son: las personas.

{2]
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2. DESCRIPCION DEL TIPO DE EVALUACION Y METODOLOGIA UTILIZADA

La evaluacion de disefio del PP se realizd a través de un trabajo de gabinete, recabando,
organizando y analizando la informacién que para tal fin proporcionaron las dependencias y
entidades ejecutoras del PP correspondiente. Para ello se llend el Cuestionario Diagnéstico, este
est4 integrado por seis apartados que agrupan un total de 31 preguntas de las cuales 26 son de
tipo cuantitativo y cinco de tipo cualitativo.

Los apartados de la evaluacién son: A. Justificacién de la creacion y del disefio del PP; B. Andlisis
de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios; C. Operacion del Programa
Presupuestario; D. Vinculacion con el PVD y el Programa Sectorial; E. Andlisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados y F. Transparencia y Rendicién de Cuentas.

La calificacién a cada pregunta se asignd con base en una serie de criterios establecidas en el
Cuestionario Diagndstico, los cuales fueron retomados de los elementos que debe cubrir un PP
segln la Metodologia de Marco Légico {(Guia para la construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados, SHCP-CONEVAL-SFP, 2010 y 2011; y Sistema de Evaluacion de Desempeiio, SHCP,
2009) asf como de los Lineamientos Generales para la Adopcién del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio del Estado de Veracruz, para el Proceso de
Presupuestacion, y de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del

Desempefio del Estado de Veracruz.
cﬁ

El evaluador asigné a cada una de las 26 preguntas cuantitativas una calificacion que correspon

a la siguiente semaforizacion: |

Semaforo Calificacion

Respuesta destacada.

Respuesta consistente,

Respuesta parcialmente consistente.

Respuesta completamente inconsistente o sin

8

6

4 Respuesta con insuficiente consistencia.
Y evidencia documental.

(3]
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Una vez calificadas las 26 preguntas cuantitativas, se obtuvo una calificacién promedio para cada
uno de los seis apartados del Cuestionario Diagnéstico y una calificacién global del PP evaluadao.
Cada una de las preguntas tiene una ponderacién porcentual de aporte diferente a la calificacion
del apartado al que pertenece, tal y como se presentd en los Términos de Referencia de esta
evaluacion,

La presente evaluacion estd planeada con la finalidad de promover mejoras al disefio de los PPs,
de tal manera que éstos permitan solucionar el problema identificado o planteado en el
diagndstico que les dio origen y puedan ser evaluados con base en resultados.

(4]
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3. RESULTADOS OBSERVADOS EN EL ANALISIS

Conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacién de Disefio de Programas
Presupuestarios correspondientes al Programa Anual de Evaluaciéon (PAE) 2021, Tomo |.
Programas Presupuestarios, particularmente a la Metodologia establecida en el cuerpo de Ia
misma, el PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria obtuvo una calificacién
global de 51.34 conforme a las ponderaciones que se presentan en el siguiente cuadro:

Calificacidn Global y por apartado del Programa Presupuestario:
088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria

Aoaisa Calificacion TS B Calificacion
P Individual ponderada
A. Justificacidn de Ja creacidn y del disefto del PP. 48.00 15.0% 7.20
B. Ar!al|5|s de Ia.P-ob_Iacmn Potencial y Objetivo y 82.00 15.0% 12.30
Padron de Beneficiarios.
C. Operacion del Programa Presupuestario. 84.00 10.0% 8.40
D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial. 20.00 10.0% 8.00
E. Analisis de la Matriz de Indicadores para A‘
Resultados (MIR). 17.60 40.0% 7.04
F. Transparencia y Rendicion de Cuentas. 84.00 10.0% 8.40
Calificacion Global 51.34

De manera general se encontrd que la mayor debilidad del PP se identifica en el Apartado E.
Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), puesto que los indicadores no
cumplen con los criterios de verificacion. Se encontraron inconsistencias en la sintaxis, en sus
descripciones, las férmulas no estan bien construidas, entre otros; aunado a ello, el Propésito, los
Componentes y las Actividades tampoco cumplen con los criterios establecidos.

Por lo que respecta al Apartado A. Justificacion de la creacion y del disefio del PP, se cuenta con
cuatro documentos normativos (Reglas de Operacién) en las que se observa cierta debilidad en su
diagndstico ya que se ocupa el mismo para los cuatro programas, por lo que no es especifico en el
analisis de los grupos poblaciones y cdmo se ven afectados por la inseguridad alimentaria,
ademds de que no estan realizados conforme a la Metodologia de Marco Légico y no tienen
congruencia con el Arbol del Problema que se realizé para este Programa Presupuestario.

[5] //




Evaluacion de Disefio de

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2021

(6]



Evaluacion de Disefio de

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2021

4. RESULTADOS OBSERVADOS POR APARTADO Y PREGUNTA

APARTADO A. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

Pregunta A.1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el PP esta identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacion:

Criterios de verificacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negative o como una situacién que puede ser revertida.
b) Se define la poblacidn que tiene el problema o necesidad.
¢} Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz presenté como
evidencia documental las Reglas de Operacion de los siguientes 4 programas: “Asistencia Social
Alimentaria en los primeros 1000 dias de vida”, “Asistencia Social Alimentaria a Personas de
Atencidn Prioritaria”, “Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia o
Desastre” y “Desayunos escolares en sus modalidades: Frios y Calientes”, asi como el arbol del
problema.

En los cuatro documentos (ROP) se pudo apreciar un contexto general acerca de la inseguridad
alimentaria, asi como datos relevantes respecto a sobrepeso y obesidad en el Estado de Veracrug,
resaltando la importancia de disefiar estrategias o programas que hagan efectivo el cumplimiento
del derecho a la alimentacidn.

Por cuanto al arbol del problema, este sefiala como problema principal la “carencia alimentaria en
nifias y nifios de 1 a 12 afios en el Estado de Veracruz”, por lo gue se comete un error frecuente al
definir el problema como la falta de un bien, ademas, deja fuera a otros grupos poblacionales que
son atendidos por los diferentes programas sefialados en las ROP, tales como mujeres
embarazadas, mujeres en periodo de lactancia, por mencionar algunos. Incluso no se encuentra
congruencia con la poblacién beneficiaria de este PP sefialada en la ficha técnica del mismo.

Por consiguiente, de los tres criterios requeridos en esta pregunta, sdlo se cumple el criterio c),
puesto que en las ROP se hace mencién del plazo para su actualizacion.

[7]
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Pregunta A.2. Existe un diagnostico del problema que atiende el PP que describa de manera
especifica:

Criterios de verificacién:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b} Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
¢} Ubicacion territorial de la poblacidn que presenta el procblema.

d) El plazo para su revisidn y cuantificacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

En consistencia con la pregunta anterior, se hace referencia a que se toman como diagnéstico los
apartados de Introduccién y Antecedentes contenidos en las Reglas de Operacién, y partiendo de
que el problema al gue hace mencidn el arbal del problema es la “carencia alimentaria en nifios y
nifias de 1 a 12 afios en el Estado de Veracruz”, se tiene que en los apartados enunciados, se
mencionan de manera general porcentaje y tipos de inseguridad alimentaria en el Estado de
Veracruz, sin embargo, no se realiza la cuantificacidon general ni se sefialan las caracteristicas
especificas para el grupo poblacional de 1 a 12 afios, gue son los que presentan el problema.

Aunado a ello, las causas, efectos y caracter(sticas que se mencionan en el drbol del problema no
se encuentran enunciados en dichos apartados.

Con los puntos sefialados anteriormente, no se cumplen los criterios a) y b).

R

(8]
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Pregunta A.3. éExiste justificacién tedrica o empirica documentada que sustenta el tipo de
intervencion que el PP lleva a cabo?

Criterios de verificacion:

a) Consistencia con el diagndstico del problema.
b) Evidencia nacional o internacional de los efectos positivos del PP.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental.

La evidencia documental presentada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Veracruz no cumple con los criterios de verificacion establecidos para esta pregunta.

i9]
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APARTADO B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE
BENEFICIARIOS

Pregunta B.1. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagndstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

Criterios de verificacidn:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c} Metodologfa para su cuantificacién y fuentes de informacién.
d) Se define un plazo para su revisidn y actualizacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz presentd como
evidencia documental para atender esta pregunta la Reglas de Operacién o instrumento
normativo de los 4 programas mediante los cuales se llevan a cabo los Componentes y
Actividades del PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria.

En cada uno de los instrumentos normativos podemos visualizar a las poblaciones potencial y
objetivo a la cual se destinan los recursos, por ejemplo: para el caso del Programa de Desayunos
Escolares en sus modalidades: Frios y Calientes, se especifica que la poblacidon objetivo son las
nifas, nifios y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad.

menciona que el plazo para su revisién y actualizacion se realizard de manera anual en apego a los
Lineamientos de la EIASADC publicada a finales de cada afio. Sin embargo, no se especifica |a
metodologia para su cuantificacién ni las fuentes de informacién. “§

De igual manera estas poblaciones se encuentran cuantificadas y en las Reglas de Operacién se A

(10]
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Pregunta B.2. Si el PP recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

Para dar respuesta a esta pregunta, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Veracruz, presenté como evidencia documental el ejemplo de padrén de beneficiarios del
Programa de Desayunos Escolares en sus Modalidades: Frios y Calientes.

Dicho padrén contiene las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios, especifica el
apoyo que se otorga y aunque de manera explicita no indica la temporalidad de las mediciones,
en las Reglas de Operacidn se hace mencidn de que dichos padrones se solicitan a los Sistemas
Municipales DIF cada afio, pero algunos por las caracteristicas de los programas como en el caso
de los Desayunos Escolares el padrén se recaba al inicio de cada ciclo escolar.

[11) /
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Pregunta B.3. Los procedimientos del PP para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion:

a) Incluye criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.
b) Estdn estandarizados y son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

¢} Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

De acuerdo con la evidencia documental enviada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia para el Estado de Veracruz, en las Reglas de Operacion se encuentran claramente
especificados los criterios de elegibilidad, y con base en la entrevista realizada, se puede concluir
que estan sistematizados y estandarizados para todes los Sistemas Municipales para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Veracruz.

Sin embargo, el criterio d} no se cumple, puesto gque en el portal de internet
http://www.difver.gob.mx/programas/, sélo se encuentra publicada la informacién referente al
método y/o procedimiento de seleccidn de manera muy general y se omite la publicacién de los

criterios de elegibilidad o requisitos de seleccion de beneficiarios contenidos en las Reglas de
Operacion.
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Pregunta B.4. El PP cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de su poblacién
atendida con las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion:

a} Su aplicacidn se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.

b} Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

¢) Los resultados que arrojan son representativos.

d) Se lleva a cabo la difusién de la informacion en la pagina de internet de la dependencia o entidad ejecutora del PP,

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El Sistema para el Desarrollo integral de la Familia del Estado de Veracruz envid como evidencia el
formato de Cédula de vigilancia en acciones o apoyos, misma que funge como el instrumento a
través del cual se mide el grado de satisfaccion de la poblacion que atienden los diferentes
programas. Sin embargo, el criterio d) no se cumple puesto que se envid el siguiente link
http://www.difver.gob.mx/transparencia2/, pero este no conduce a i{a seccién en que dicho
instrumento de medicion es publicado.

De igual manera se anexé el disefio del empaque de un producto alimentario que contiene un link %

y un teléfono en el que los ciudadanos pueden presentar una queja o sugerencia, mismo que no
se considera valido para dar respuesta a esta pregunta ya que como tal no es un instrumento que
sirva para medir el grado de satisfaccion y no se encuentra dentro de las fuentes de informacién
minimas a utilizar.

[13]
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Pregunta B.5. ¢El PP cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas
fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras).

Criterios de verificacion:

a) Cuenta con informacién sistematizada.

h) Permite conocer la demanda total de apoyos.

¢) Permite conocer las caracteristicas de los solicitantes,
d) La informacidn solicitada es valida.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

Se envian como evidencia documental, ejemplos de solicitudes que recibe el SDIF Estatal a través
de los SMDIF, estas solicitudes cuentan con informacién sobre la demanda que existe por parte
de la poblacién, en este caso particular acerca de los desayunos escolares.

De igual manera adjuntan el ejemplo de padrén de beneficiarios, mismo que permite conocer
cudles son las caracteristicas de los solicitantes. Por lo que se cumple con los criterios de
verificacidn para dar respuesta a esta pregunta.
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Pregunta B.6. ¢El PP cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz envid la siguiente
respuesta: “Si, a través de los criterios de seleccién de beneficiarios establecidos en la reglas de
operacion y mediante el Indice de Marginacion por localidad de acuerdo al censo INEGI 2010 (y en
espera de los resuftados del censo 2020), para considerar a la poblacién objetivo ubicada
preferentemente en localidades de muy afta y alta marginacién asi como aquellas rurales y
urbano-marginadas (El andlisis para la seleccion de las localidades y matricular escolar fue
implementado en 2019 y se actualiza cada afio de acuerdo a las solicitudes de altas o bajas que
fos SMDIF hacen en relacion a sus planteles educativos). Ademds de apoyarnos en la SEV para
considerar la matricula escolar que serd atendida (Los padrones no se adjuntan, en el entendido
de estar resguardados, en apego a la Ley de Proteccion de datos personales)”.

f15]
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Pregunta B.7. El PP cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion:

a} Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del PP.

CALIFICACION: 8
NIVEL: Respuesta consistente

Para dar respuesta a esta pregunta, el Sistema para el Desarrotlo integral de la Familia del Estado
de Veracruz envid como evidencia documental el Calendario de Distribucion de Paquetes de
insumos para preparar desayunos, en este se especifican las metas de cobertura anual por
municipio y de acuerdo al programa correspondiente, se considera que la estrategia abarca un
horizonte de mediano y largo plazo y que es congruente con el disefio y el diagnodstico del
Programa Presupuestario, aunque no se incluye la definicion de la poblacidn objetivo, por lo que
no cumple con el criterio a).

(16]
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APARTADO C. OPERACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Pregunta C.1. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del PP
(padrén de beneficiarios) que:

Criterios de verificacion:

a} Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya et tipo de apoyo otorgado.

¢) Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacién por beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

Para dar respuesta a esta pregunta se anexaron los padrones de beneficiarios de cada uno de los
programas, al revisarlos se pudo constatar que incluyen las caracteristicas de los beneficiarios que
establecen las reglas de operacién, de igual manera se incluye el tipo de apoyo que se otorga.

Respecto al criterio ¢) que refiere a que la informacidn esté sistematizada e incluya una clave
dnica de identificacién por beneficiario que no cambie en el tiempo, se hace la aclaracion de que
no se cuenta con dicha clave debido a que no hay un sistema para llevar a cabo ese tipo de
control. Por ditimo, sobre los mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion, é‘
estos no se mencionan en las Reglas de Operacién, al menos no especificamente en el apartado c)
Documentacion y Anexos, aunque al dar respuesta se hizo mencién de que los padrones se
actualizan cada afio.

Debido a lo observado anteriormente, para el caso de esta pregunta no se cumplen los criterios c}
y d).

{17]
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Pregunta C.2. Los procedimientos para recibir, registrar y responder las solicitudes de los
Componentes (bienes y/o servicios) generados por el PP cuentan con las siguientes
caracteristicas:

Criterios de verificacién:

a) Corresponden a |as caracteristicas de la poblacion objetivo.
b} Cuentan con formatos definidos {en caso de requerirlos).
c) Estdn disponibles para [a poblacidn objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del PP.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

Con la evidencia documental enviada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Veracruz se corroboré que efectivamente se cumplen los criterios para esta pregunta.
No se omite mencionar que, para el caso de los formatos, estos no se encuentran disponibles
para la poblacion objetivo de manera directa, puesto que la solicitud se hace a formato libre ¥
toda la demds formateria es entregada por los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integrai de
ta Familia,

(18]
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Pregunta C.3. Los procedimientos para otorgar los Componentes (bienes y servicios) del PP a los
beneficiarios, tienen las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacion:

a) Estan estandarizados y son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente,

d) Estin apegados al documento normativo del programa.

¢} Son congruentes con ios criterios establecidos para seleccionar a la poblacidn objetive.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

Se cumplen todos los criterios de verificacidn, excepto el criterio c) puesto que en la pdgina del

SDIF para el Estado de Veracruz, hitp://www.difver.gob.mx/programas/, no se encuentra

difundido el procedimiento para otorgar los bienes y servicios, solo se menciona la unidad y
periodicidad de los apoyos.

{19]
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APARTADO D. VINCULACION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Pregunta D.1. El PP esté claramente vinculado con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024
y con el Programa Sectorial que le corresponde, considerando que:

Criterios de verificacién:

a) Selecciond adecuadamente el Eje rector y Objetivo del Plan,

b} Identifica correctamente a cudl Programa Sectorial contribuye con su implementacidn.

c} Selecciond el objetivo del Programa Sectorial al cual contribuye con su implementacién.

d) Selecciond la linea de accidn del Programa Sectorial al cual contribuye con su implementacién.

CALIFICACION: 8
NIVEL: Respuesta consistente

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz presentd como
evidencia documental la Ficha Técnica, la MIR, la Programacién Anual de Indicadores y el Analisis
de Costo-Eficiencia 2021, en los cuales se puede apreciar la vinculacién existente entre e| PP y el
Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, asi como con el Programa Sectorial de Salud de
Veracruz 2019-2024.

El eje rector y el objetivo del plan que corresponde a este PP es: incrementar la calidad ¥
esperanza de vida de las y los veracruzanos mediante el otorgamiento de servicios universales de
salud, con enfoque de derechos humanos, igualdad sustantiva y no discriminacion.

El Programa Sectorial al que se alinean es el de Salud, particularmente al objetivo: Mejorar la
salud de mujeres y nifios, asi como la atencién a grupos histéricamente vulnerados y olvidados.

Sin embargo, no se hace mencidn acerca de la linea de accién del Programa Sectorial al cual
contribuye con su implementacién, puesto que en el documento “Andlisis de Costo-Eficiencia
2021” sélo llega a nivel de estrategia. %‘

[20]
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Pregunta D.2. El Propésito del PP esta vinculado con los objetivos del Programa Sectorial que le
corresponde considerando que:

Criterios de verificacion:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del Programa Sectorial, por ejemplo, la poblacion
objetiva.

k) Ef logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna de ias metas y objetivos del Programa Sectorial.

c) El logro dei propdsito aporta al cumplimiento de alguna linea de accién del Programa Sectorial.

CALIFICACION: 8
NIVEL: Respuesta consistente

El propdsito del PP 088. Estrategia Integral Estatal de Asistencia Alimentaria es: “Ia poblacidn
veracruzana identificada en situacion vulnerable es apoyada por acciones de asistencia social
alimentaria”, por lo que se concluye que si existen conceptos comunes entre el propdsito vy los
objetivos del Programa Sectorial, por ejemplo, la poblacién objetivo. De igual manera se encontré
que el logro dei propésito si aporta al cumplimiento de alguna de las metas y objetivos del
Programa Sectorial, sin embargo, no fue asi para el caso de las lineas de accién ya que estas no
fueron identificadas.

= W
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Pregunta D.3. {Con cuales Programas Federales o Estatales y en qué aspectos, el PP evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

Pese a que no procede valoracién cuantitativa, se hace la observacion de que la explicacion dada

a esta pregunta no es congruente con lo que se esta cuestionando. A continuacién, se enuncia la

respuesta proporcionada:

“los programas Estatales para el ejercicio 2021, se apegan los Lineamientos de la EIASADC
2021, a fin de trabajar bajo fa misma dptica federal de atencién a la poblacion objetivo de cada

uno de ellos, mismos que son:

Programa de Desayunos Escolares (Modalidad Frio y Caliente)

Programa de Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1000 Dias de Vida

Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencion Prioritaria

Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacién de Emergencia o
Desastre”,

(22]
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Pregunta D.4. {Como estd vinculado el Propdsito del PP con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 20307

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

En las reglas de operacion de los programas alimentarios, en el apartado de introduccién ests
estipulado que:

“A nivel internacional, México se comprometié a contribuir con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible establecidos en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, especificamente para erradicar
la pobreza, mitigar el hambre y la malnutricion, asi como luchar contra g desigualdad y la
injusticia; por lo cual, actualmente se estd trabajando en un cambio a nivel nacional a través de
una nueva polftica de gobierno que atiende estas necesidades”. Y por ende con el PP se pretende
atender aspectos como atencién con apoyos alimentarios a las personas vuinerables a fin de
revertir sus condiciones de hambre y malnutricién, otorgando alimentos con criterios de calidad
nutricia, como lo exigen los lineamientos de la EIASADC 2021.

(23]
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APARTADO E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Légica Vertical de 1a Matriz de Indicadores para Resultados {MIR})

Pregunta E.1. Para cada uno de los Componentes de la MIR del PP existe una o un grupo de
Actividades que:

Criterios de verificacidn:

a) Estan ¢claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.

b} Se redactan conforme a la estructura sintactica: Sustantivo derivado de un verbo + Complemento. Ejemplo:
Seleccién de los beneficiarios de una beca escolar.

c) Estan ordenadas de manera cronologica.

d) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los Componentes.

e) Su realizacién genera con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes,

CALIFICACION: 0
NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental.

EL PP 088. Estrategia Integral Estatal de Asistencia Alimentaria cuenta con cuatro componentes
de los cuales derivan nueve actividades, segun la siguiente estructura:

2 actividades 2 actividades 2 actividades 3 actividades

Las nueve actividades no cumplen con la estructura sintactica recomendada, es decir, no se
redactan de la siguiente manera: sustantivo derivado de un verbo + complemento. Por ejemplo:

Seleccidn de beneficiarios. \EJ

Los Componentes 1, 2 y 3 tienen la misma Actividad 2 que es “Padrones de los programas de
desayunos frios recibidos por parte de los DIF Municipales”, sélo cambia que para el caso del
Componente 2 se trata de desayunos calientes y para el Componente 3 de Espacios Alimentarios.
Por lo que se sugiere definir una Actividad compartida, la cual se registrara relacionada con el
primer componente.

Se encuentra dificultad para entender el orden en que se llevan a cabo y se considera que muchas
de las Actividades que se eligieron son prescindibles para producir los componentes, no son las
necesarias y suficientes, ademds de gue no responden a la pregunta: équé se necesita hacer para
producir el bien o servicio que se le entrega a la pablacién objetivo?

[24]
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Pregunta E.2. Los Componentes sefialados en la MIR del PP cumplen con las siguientes
caracteristicas:

Criterios de verificacidn:

a) Son los bienes o servicios que produce el PP.

b) Estén redactados como resultados logrados, conforme a la estructura sintactica siguiente: Productos terminados o
servicios proporcionados + verbo en participio pasado. Ejempio: Becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propésito.

d} Su realizacién genera, junto con los supuestos en ese nivel de objetivos, el Propdsito.

CALIFICACION: 0
NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental.
Los componentes son los bienes y servicios que deberan ser producidos o entregados por medio

del programa a la poblacién objetivo para cumplir con el propdsito.

Los cuatro componentes del PP 088 del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Veracruz son los siguientes:

- Nifias y nifios de 4 a 12 afios de edad escolarizados, de zonas indigenas, rurales y urbano-
marginadas de la entidad atendidos con raciones de desayuno frio.
- Nifias, nifios y adolescentes que cuenten con comedores escolares dentro o fuera de sus

planteles educativos, atendidos con raciones de desayuno caliente. Q}

- Personas vulnerables, en desamparo y menores de 5 afios en riesgo no escolarizados
atendidas con comidas calientes en espacios alimentarios.
- DIF Municipales capacitados para la operatividad de los programas alimentarios.

Ninguno de los cuatro componentes cumple con la estructura sintactica recomendada en la
Metodologia de Marco Logico y sefialada como criterio de verificacion de esta pregunta.

Pese a que es necesario brindar capacitacion a los Sistemas DIF Municipales en cuanto a la
entrega de los bienes y servicios, esta capacitacién, de acuerdo a las ROP de los programas, forma
parte de las Actividades mas no es un bien o servicio que se entrega a la poblacién objetivo. Por lo
tanto, este Componente es prescindible para llevar a cabo el Propdsito.

La realizacion de los Componentes con los supuestos a ese nivel de objetivos da como resultado el
cumplimiento del objetivo a nivel Propdsito, excepto para el caso del Componente 4 mencionado
anteriormente.

{25]
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Pregunta E.3. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas
Criterios de verificacién:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los supuestos a ese nivel de
objetivos.

b} Su logro no estéd controlado por los responsables del PP.

c) Es tnico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estd redactado como una situacién alcanzada, conforme a la siguiente estructura sintactica: Sujeto {Poblacién o
area de enfoque) + Verbo en presente + Complemento (Resultado logrado), ejemplo: Los turistas reciben servicios
integrales de asistencia mecanica y orientacidn.

e} Incluye la poblacién objetivo.

CALIFICACION: 0
NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental.

El propdsito del PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria es “La poblacién
veracruzana identificada en situacidn vulnerable es apoyada por acciones de asistencia social
alimentaria”, ai revisar los criterios establecidos para esta pregunta, tenemos que:

El Propésito no se encuentra redactado como una situacidn alcanzada ¥y no sigue la estructura
sintdctica sugerida; no es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los
componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos puesto que el Componente 4 no forma
parte de los bienes y servicios que el PP entrega; se sugiere realizar la aclaracién en las ROP de si
las poblaciones objetivo de los diferentes programas estdn contenidas en “poblacion
veracruzana”, ya que se presta a confusién, y por Gltimo, su logro si estd controlado por los
responsables del PP, por lo que en este caso lo adecuado seria incorporar algin indicador cuya
fuente sea externa al mismo.

Por lo que el Propésito cumple séla con el criterio c).

N AT
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Pregunta E.4. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacién:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccidn,

b) Su logro no esta controlado por los responsables del PP.

¢) £s Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Se redacté conforme a esta estructura sintactica: El que {contribuir a un objetivo superior) + mediante / a través de
+ el ¢cdmo (la solucion del problema). Ejemplo: Contribuir a mejorar los ingresos de los productores, mediante el
otorgamiento de apoyos a los proyectos productivos a las mujeres y hombres de 18 afios y mas que habitan en
nucleos agrarios.

e} Evita el uso de siglas o términos genéricos {p.e. “acciones” u “obras realizadas”) que no dejen claramente

establecido el resultado que busca el objetivo.
) No se espera que la ejecucién del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

CALIFICACION: 8
NIVEL: Respuesta consistente

El Fin del PP 088 es “Contribuir a incrementar la salud y el bienestar de la poblacién veracruzana
en situacion de vulnerabilidad mediante acciones de asistencia social alimentaria”. Podemos
apreciar que no cumple con el criterio c) puesto que incluye dos objetivos, por un lado,
incrementar la salud y por el otro el bienestar, ambos pueden medirse de manera separada.

Al igual que con el Propdsito, el logro parece estar controlado por lo responsables del PP, por lo
que en este caso lo adecuado seria incorporar algun indicador cuya fuente sea externa al mismo.

Por lo demds, cumple con los cuatro criterios restantes que califican esta pregunta. \J

2
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Pregunta E.5. ¢En el documento normativo {Reglas de Operacidn) del PP es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR?

Criterios de verificacion:

a) El documento normative hace referencia a los objetivos de nivel Fin.

b} El documento normativo hace referencia a los objetivos de nivel Propdsito.

¢} El documento normativo hace referencia a los objetivos de nivel Componente.
d) El documento normativo hace referencia a las Actividades.

CALIFICACION: 4
NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia

El PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria no cuenta con Reglas de Operacién
especificas, sin embargo, en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz se manejan cuatro Reglas de Operacion de programas diversos cuyos beneficios
principales son en torno a la entrega de desayunos frios o comidas calientes.

En dichas Reglas de Operacién se hace referencia a los objetivos de Fin, de Propédsito y de
Actividades; para el caso de los objetivos a nivel de Componente no sucede lo mismo, puesto que
el Componente 4 no es propiamente un bien y servicio que se entregue a la poblacian objetivo,
mas bien forma parte de las actividades a realizar para llevar a cabo esta entrega.

(28]
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Légica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados {(MIR)

Pregunta E.6. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del PP, existen indicadores para
medir el desempefio del Programa conforme a los siguientes criterios:

Criterios de verificacion:

a} Claridad, que sea preciso y facil de interpretar.

b) Relevancia, que permita dimensionar lo mas importante a medir para el logro de los objetivos,

¢) Economia, que incluya variables cuya informacién esté disponible a un costo razonable.

d) Monitoreable, que pueda ser verificable por terceros.

e) Adecuado, que aporte una base suficiente para evaluar el desempefio.

f) Aporte marginal, que provea de informacion adicional para medir el logro alcanzado en un determinado objetivo,
en caso de que exista mas de un indicador para medir el desempefio.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental.

El PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria cuenta con 15 indicadores para
evaluar el Fin, Propdsito, 4 Componentes y 9 Actividades.

Conforme al anexo: Indicadores y Metas i} Criterios de seleccién de un indicador de desempefio y
una vez revisados los indicadores de la Ficha Técnica del PP 088, se concluye que, de los 15

indicadores incorporados en la MIR del PP, ninguno cumple con los criterios de Claridad, %

Relevancia, Economia, Monitoreable, Adecuado y Aporte Marginal, por lo que conforme a los
Términos de Referencia de esta evaluacién se otorgd una calificacion de 0.00.

Los criterios que menos se cumplen son Claridad, Relevancia, Monitoreable y Adecuado.

[29]

2



Evaluacion de Disefio de

Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion

Pregunta E.7. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP cuentan con los criterios de verificacion
establecidos en los TdR:

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental.

Se revisé la Ficha Técnica del PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria y
conforme a la misma se requisito el Anexo Indicadores vy Metas: Calidad del indicador de
desempefio conforme a criterios de verificacién, se determindé que ninguno de los indicadores
cumple con los 15 criterios de verificacion.

Los indicadores incumplen con el criterio ¢) la férmula estd bien construida; en muchos de los
casos el nombre del indicador y su férmula no son congruentes entre s{; y muchos indicadores no
cumplen con el criterio 1) que indica que el nombre de las variables es corto y congruente con lo
que se quiere medir en el indicador.

Los indicadores con mayor nimero de inconsistencias son: Porcentaje de padrones de personas
beneficiarias de Desayunos Escolares Frios recibidos; Porcentaje de menores y adolescentes
atendidos con desayunos escolares calientes; Porcentaje de padrones de personas beneficiarias
de Desayunos Escolares Calientes recibidos; y, Porcentaje de personas vulnerables atendidas en
espacios alimentarios o emergencias, todos con incumplimiento de 9 criterios de verificacion de
un total de 15.
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Pregunta E.8. Las metas de los indicadores de la MIR del PP tienen las siguientes caracteristicas:
Criterios de verificacion:

a} Unidad de medida correcta.
b) Esté orientada a evaluar el desempefio.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta el PP.

CALIFICACION: 4
NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia.

Conforme al Anexo Indicadores y Metas, Seccion Il metas de los indicadores, y tomando en
consideracion la Ficha Técnica y la Programacién Anual de Indicadores del PP 088, Estrategia
Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, se verificd, tomando en consideracién los 15
indicadores, lo siguiente: el 100 % de los indicadores establecid de manera correcta fa unidad de
medida, sin embargo, sélo el 33.33 % son considerados como de desempefio.

[31]
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Pregunta E.9. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP tienen especificados los medios de
verificacién con las siguientes caracteristicas:

Criterios de vetificacion:

a) Son oficiales o institucionales.

b) Tienen nombres que permiten identificarlos.

¢} Permiten llevar a cabo la evaluacién en mas de una ocasién, es decir, permiten reproducir el caiculo del indicador.
d) Son publicos y accesibles a cualquier persona.

CALIFICACION: 8
NIVEL: Respuesta consistente

Conforme al Anexo Indicadores y Metas, iv los medios de verificacién del indicador, y tomando en
consideracion la Ficha Técnica del PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, se
encontré que el criterio que menos se cumplid correspondiente a la revision de esta pregunta es
el referente a si son publicos y accesibles a cualquier persona, dado que mucha de la informacion
que se recaba se encuentra en un sistema de informacidn, por lo que, si bien se pudiera acceder a
esta informacion mediante una solicitud de transparencia, con ello pierde el caracter de publico.

Por lo demds, se observé que tienen nombres que permiten identificarlos, permiten llevar a cabo
la evaluacion en mas de una ocasién y son oficiales o institucionales.
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Pregunta £.10. Considerando el conjunto de objetivos-indicadores-medios de verificacion, es
decir, cada renglén de la MIR, es posible identificar lo siguiente:

Criterios de verificacion:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular ios indicadores, es decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacidn son suficientes para calcular los indicadores.
¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

CALIFICACION: 0
NIVEL: Respuesta completamente inconsistente o sin evidencia documental.

Para dar respuesta a esta pregunta se tomo como referencia el Anexo: Indicadores y Metas en sus
cuatro apartados, requisitado a partir de la informacién contenida en la Ficha Técnica del PP 088.
Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, se concluye que la mayoria de los medios de
verificacion son los necesarios para calcular los indicadores y son suficientes para calcular los
indicadores, sin embargo, muchos de los indicadores no permiten medir de manera directa o
indirecta el objetivo a ese nivel, ya que no existe congruencia entre el indicador y su formula o
bien porque las unidades de medida de las va riables no son las correctas.

Por lo tanto, no se cumplen los criterios de esta pregunta, ya que no existe congruencia entre el
conjunto de objetivos-indicadores-medios de verificacién.
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Pregunta E.11. Sugiera modificaciones en la MIR del PP o incorpore los cambios que resuelvan
las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

En este apartado se coloca la respuesta que ha sido enviada por el Sistema para el Desarrollo
Integrai de la Familia del Estado de Veracruz:

“Las metas establecidas en el PP 2021, pueden variar, derivado de las modificaciones gue se
realicen en préximos dias, sin embargo de acuerdo al SIED, ya no es posible modificar metas ni
cambios en la estructura por lo que se agregaron las justificaciones pertinentes a la estructura
actual y en su momento se estaran solicitando algunos cambios para apegarnos puntualmente a
los lineamientos de la EIASADC 2021, que si bien ya se estd haciendo, no fue posible realizarlo en
el PP 2021, sino que se presentard la modificacin respectiva para ser considerada para el
ejercicio 2022,

No procede valoracién cuantitativa; sin embargo, se sugiere que la estructura del PP, pueda ser
maodificada al menos durante el mes de enero de cada afio, para apegarse a los lineamientos de |Ia
EIASADC vigente, dado que de lo contario el PP siempre estara desactualizado respecto a las
reglas y lineamientos que nos rigen. Algunas de las modificaciones que se realizaran para la
estructura 2022, serdn el cambio de nombre del PP, asi como los nombres y férmulas de los
componentes que lo integran, unidades de medida y medios de verificacidn, por citar algunas de
las modificaciones y poder estar alineados a ia MIR Federal”.
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APARTADO F. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Pregunta F.1. El PP identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
Componentes (bienes y servicios) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

Criterios de verificacion:

a) Gastos de operacion: Directos e Indirectos.

b} Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estéandar de calidad de los activos necesarios para
entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo {unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los
capitulos 2000 y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa es superior a
un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos totales / Poblacidn atendida. En donde: Gastos totales es igual a gastos de operacidn +
gastos en mantenimiento. (Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital).

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz presentd como
evidencia documental para dar respuesta a esta pregunta el Dictamen de Suficiencia Presupuestal
Fondos 2021, emitido por la Subsecretaria de Egresos perteneciente a la Secretarfa de Finanzas y
Planeacién, asi como el Decreto de Presupuesto de Egresos del Gobierno de Veracruz de Ignacio
de la Llave para el ejercicio Fiscal 2021, integrando el Anexo VIl Clasificacién Programdtica y
Capfitulo de Gasto, por lo que a partir de lo anterior se asigna una calificacién de 10.00.

[35]
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Pregunta F.2. El PP cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

Criterios de verificacidn:

a) Las Reglas de Operacién del PP o docurnento normativo estan actualizados y disponibles en la pagina electrénica
de manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del PP estan actualizades y son difundidos en la pagina electrénica de la institucién de
manera accesible, a menos de tres clics.

¢) Cuentan con un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto al beneficiario como al ciudadano en
general, disponible en |a pagina electrénica, accesible a menos de tres clics.

CALIFICACION: 6
NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

Si bien se sefiald la direccién electrénica, http://www.difver.gob.mx/transparencia_pro tax/sied-
2021/, y esta conduce al Reporte de Avance de indicadores y Justificaciones al mes de marzo de
2021, esta informacion no se encuentra a menos de tres clics partiendo de la pégina principal que
es DIF Estatal de Veracruz {difver.gob.mx).

La direccién electrénica proporcionada no envia a las Reglas de Operacién o documento
normativo. Realizando el ejercicio de acceder a la pagina principal del SDIF Veracruz y buscando la
informacion relativa al PP 088, esta no se encuentra a menos de tres clics y las Reglas de
Operacidn no se encuentran disponibles, toda vez que su publicacidén se postergd debido al
praceso electoral vigente.

El criterio c) se cumple ya que si cuentan con un teléfono para informar y orientar tanto al
beneficiario como al ciudadano, y este se encuentra a menos de tres clics. De lo anterior se
concluye que solo se cumple con un criterio de verificacién.

]
3
b
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Pregunta F.3. Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

Criterios de verificacién:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

CALIFICACION: 8
NIVEL: Respuesta consistente

Para dar respuesta a esta pregunta, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Veracruz envié como evidencia documental el link para acceder al Manual General de
Organizacién 2018, mismo que se encuentra vigente, asi como los oficios en los que se menciona
que los Manuales se encuentran en proceso de actualizacién.

De igual manera se tomaron las Reglas de Operacion como evidencia documental en las que se
pueden corroborar los criterios de verificacién, excepto el ¢) estdn difundidos publicamente, por
lo que se obtiene una calificacidn de 8.
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5. PRINCIPALES FORTALEZAS, RETOS Y RECOMENDACIONES

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

e Se cuenta con un documento del Arbol de! Problema, sin embargo, es necesario
actualizarlo conforme a la Metodologia de Marco Logico.

e Cuentan con un padrén de beneficiarios que incluye las caracteristicas de los beneficiarios
establecidas en las Reglas de Operacion de cada programa e incluye el tipo de apoyo
otorgado; ademds, se tienen definidos los procedimientos para recibir, registrar y
responder las solicitudes de los bienes y servicios, asi como los procedimientos para el
otorgamiento de los mismos.

e Se muestra una adecuada alineacién de los objetivos del PP 088. Estrategia Estatal Integral
de Asistencia Alimentaria con los objetivos establecidos en el Plan Veracruzano de
Desarrollo 2019-2024 y el Programa Sectorial de Salud de Veracruz.

e La programacion de los gastos identificados para el programa que ejecuta el Sistema para
el Desarrollo Integra! de la Familia de! Estado de Veracruz.

DEBILIDADES Y/O AMENAZAS

e No se cuenta con un diagndstico puntual de la situacion que atraviesa la poblacién en
cuanto a inseguridad alimentaria, es decir, en cada documento normativo (ROP) sélo se
cuenta con un panorama muy general y que se usa COmo diagndstico para los cuatro
programas, siendo que abordan diferentes grupos poblaciones, por ello se sugiere la
creacién de un documento diagndstico que sea mas especifico, podria retomarse el
documento del Arbol del problema y elaborarlo con base en la Metodologia de Marco ﬁ\
Légico.

e No se definen los plazos para actualizacion, cuantificacidn y revision de las poblaciones
potencial y objetivo.

e El PP no cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencién que lleva a cabo en la poblacion objetivo y que dicha justificacion tenga
consistencia con el diagndstico y muestre evidencia nacional o internacional de los efectos
positivos del programa.

e Los indicadores no cumplen con los criterios de verificacién, por lo que se tendran que

hacer mejoras considerables en la construccién de los mismos, por ejemplo: la redaccién
adecuada para la descripcién de los indicadores y de sus variables, seleccionar el tipo de

f6rmula adecuada, entre otras. Lo mismo se tendra que aplicar para el caso del Fin,
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Proposito, Componentes y Actividades puesto que no cumplen con los criterios
establecidos en los Términos de Referencia para esta evaluacion.

¢ También es importante que la informacién del programa presupuestario, tal es el caso de
los principales resultados, estén difundidos en la pagina electrénica de manera accesible.

RECOMENDACIONES

e Generar un diagndstico acerca de la inseguridad alimentaria en el Estado de Veracruz, que
permita sustentar la intervencion del PP 088 Asistencia Estatal Integral de Asistencia
Alimentaria, preferentemente teniendo como base la Metodologia de Marco Logico para
la construccién del arbol del problema, drbol de objetivos, analisis de involucrados, y en su
caso, adecuaciones a la Matriz de Indicadores para Resuitados.

e Con base en el diagnéstico que se elabore, mejorar la calidad de los indicadores, asi como
del Fin, Propésito, Componentes y Actividades, atendiendo las observaciones que se
realizan en la presente evaluacién.

» Elaborar las Reglas de Operacién especificas del PP.

» Considerar que para las poblaciones potencial y objetivo se defina la metodologia para su
cuantificacion, las fuentes de informacion, asi como, el plazo para su revision y
actualizacion.

e Difundir en la pagina de internet de la dependencia o entidad ejecutora las Reglas de
Operacién de los programas, sus principales resultados, asi como, el instrumento para
medir el grado de satisfaccién de la poblacién atendida y sus principales resultados.

3
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6. CONCLUSIONES

Se efectud la Evaluacidn de Disefio del Programa Presupuestario 088. Estrategia Estatal Integral
de Asistencia Alimentaria, ejecutado por la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Veracruz, durante el ejercicio fiscal 2021, Dicho PP tiene como poblacién objetivo a
nifios y nifias de entre 0 a 14 afios, escolarizados y no escolarizados.

El PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria obtuvo una calificacién global en
la evaluacién de disefio de 51.34 en una escala de O a 100, en donde 100 es la calificacion més
alta a obtener.

Lo anterior se obtuvo al calcular la calificacién ponderada de seis apartados a saber, los cuales se
relacionan cada uno con los objetivos especificos establecidos en los Términos de Referencia para
fa Evaluacién de Disefio de Programas Presupuestarios del PAE 2021, Tomo |. Programas
Presupuestarios y que se especifican a continuacién:

En el apartado A. Justificacién de la creacién y del disefio del Programa Presupuestario, se
obtuvo una calificacién de 48.00, que muitiplicada por el factor de ponderacién arrojé una
calificacién ponderada de 7.20 lo anterior debido a que se requiere fortalecer el documento
diagndstico del programa, actualizando e identificando con claridad a la poblacién potencial y
objetivo del PP segtin los criterios de verificacién,

En el apartado B. Andlisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios se
obtuvo la calificacion 82.00, que al multiplicarse por el factor de ponderacién da como resuitado
ponderado el valor de 12.30. En este apartado se identifico que se requiere detallar Ia
metodologia para la cuantificacién y las fuentes de infarmacion.

Operacion del Programa Presupuestario, es el titulo del apartado C. en este rubro, el PP obtuvo
la calificacién de 84.00. La calificacion ponderada es de 8.4. Se identifico lo siguiente: algunos de
los criterios de verificacién que se sugieren reforzar son incluir una clave Gnica por beneficiario
que no cambie en el tiempo, contar con mecanismos para la depuracién y actualizacién del
padron de beneficiarios, por mencionar glgunos.

En el apartado D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial, se constaté que el PP 088.
Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, se encuentra alineado al Programa Sectorial
de Salud de Veracruz, sin embargo, no se brindé informacién acerca de la linea de accién a la que
contribuye con su implementacién. Es por lo anterior que se otorgé la calificacién de 80.00 que
equivale a una calificacién ponderada de 8.00.

El apartado E. Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), es el apartado con //

mayor numero de preguntas y cuya ponderacidn e importancia en el proceso de esta evaluacion,
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es mds alta. El PP evaluado obtuvo una calificacién de 17.60, con una calificacion ponderada de
7.04. El resultado obtenido se debié principalmente a los siguientes factores: incongruencias
entre el indicador y su férmula, no se encuentran redactados conforme a la sintaxis sugerida por
la MML, se incluye un componente que no es mencionado como bien o servicio dentro de las
ROP, entre otros.

Por tltimo, el apartado F. Transparencia Y Rendicién de Cuentas, obtuvo una calificacidn de
84.00, que una vez ponderada fue de 8.40, esto se debid a que la informacién solicitada no
cumple con el criterio de verificacién de encontrarse de manera accesible a menos de tres clics en
la pagina oficial de la dependencia o entidad.

De lo anterior se derivaron Cinco recomendaciones enunciadas en el apartado correspondiente,
que una vez instrumentadas por el Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia del Estado de
Veracruz podrén fortalecer la ejecucién del PP 088, Estrategia Estatal Integral de Asistencia
Alimentaria, dando cumplimiento al objetivo general del Presupuesto basado en Resultado que
es eficientar el uso de los recursos publicos.

A partir de las recomendaciones sefialadas, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Veracruz deberd establecer los Aspectos Susceptibles de Mejora conforme al
Mecanismo para la Implementacién y el Seguimiento de los Proyectos de Mejora Derivados de
Evaluaciones de Desempefio que para tal caso emita la Secretaria de Finanzas y Planeacién como
Instancia Técnica de Evaluacién.
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8. ANEXOS

A. Caracteristicas Generales del Programa Presupuestario.

El Programa Presupuestario 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria tiene como
origen el problema expresado en el siguiente enunciado: “carencia alimentaria en nifias y nifios
de 1 a 12 afios en el Estado de Veracruz”, dicho problema se encuentra especificado en “Arbol del
Problema Alimentaria” que presenté como evidencia documental el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Veracruz. A partir de lo anterior, se definié el Propdsito del PP:
“La poblacién veracruzana identificada en situacién vulnerable es apoyada por acciones de
asistencia social alimentaria”.

Se encuentra alineado al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, concretamente al eje “C -
Bienestar Social” y objetivo “Incrementar la calidad y esperanza de vida de las y los veracruzanos
mediante el otorgamiento de servicios universales de salud, con enfoque de Derechos Humanos,
Igualdad Sustantiva y No Discriminacion”.

De igual forma se alinea al objetivo “Mejorar la salud de mujeres y nifios, asi como la atencién a
grupos histéricamente vulnerados y olvidades” del Programa Sectorial de Salud de Veracruz.

Este PP cuenta con cuatro Componentes ejecutados por el Sistema para el Desarrollo Integral de
]a Familia del Estado de Veracruz y en particular por las Unidades Presupuestales que se enuncian
en el siguiente cuadro:

Componente Unidad Presupuestal

C1. Nifias y nifios de 4 a 12 afios de edad
escolarizados, de zonas indigenas, rurales y
urbano-marginadas de la entidad atendidos con
raciones de desayuno frio.

€2. Nifias, nifios y adolescentes ¢ue cuenten con
comedores escolares dentro o fuera de sus
planteles educativos, atendidos con raciones de | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
desayuno caliente. del Estado de Veracruz
C3. Personas vulnerables, en desamparo y
menores de 5 afios en riesgo no escolarizados
atendidas con comidas calientes en espacios
alimentarios.
C4. DIF Municipales capacitados para la
operatividad de ios programas alimentarios.

Los Componentes antes mencionados estan orientados al beneficiario definido como: “persona”.

Cuenta con 15 indicadores, 2 de elios estratégicos mediante los cuales se evalia el Fin y el
Proposito del PP, los 13 restantes son indicadores de gestidon mediante los cuales se da
seguimiento a los 4 Componentes y 9 Actividades.
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B. Objetivos Estratégicos de la Dependencia y/o Entidad.

El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, tiene como atribucién establecida en Ia
Ley Organica y en el Reglamento Interior, la siguiente: “es un organismo publico descentralfizado
con personalidad juridica y patrimonio propios, rector de la Asistencia Social, que tiene como
objetivos los que marca la Ley de Asistencia Social y a la normatividad aplicable”, segtin lo
establecido en el articulo 2 del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Esta dependencia tiene como objetivos estratégicos definidos en el Reglamento Interior del
Sistema para el Desarrollo integral de la Familia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, los
siguientes:

1. Generar una transformacion de conciencia en el plano individual para lograr mejores
niveles de vida;

2. Brindar servicios de asistencia social oportunos, eficaces, equitativos, humanitarios y
de calidad en apoyo de la poblacién mas desprotegida

3. Coadyuvar e instrumentar acciones para el desarrollo integral de la familia v la

proteccion de los sectores mds vulnerables de la poblaciéon veracruzana, buscando su
inclusién, integracién o reincorporacién a un ambiente social adecuado que les
permita desarrollar una vida plena y productiva; y

4. Todos aquellos objetivos que marca la Ley de Asistencia Social ¥y la normatividad
aplicable. \3(
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C. Entrevistas y/o Talleres Realizados.

Conforme se establecié en e! Anexo 1 del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2021, Tomo .
Programas Presupuestario, denominado Cronograma de Actividades, el pasado 07 de abril de
2021, en punto de las 10:00 hrs,, se llevé a cabo la entrevista a los ejecutores del Programa
Presupuestario 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, la cual se condujo
conforme al Anexo 1 Modelo de Cuestionario para la Entrevista en una Evaluacién de Disefio,
establecida en los Términos de Referencia correspondientes.

La entrevista sefialada se efectu a través de la plataforma de videoconferencia Telmex, a fin de
garantizar la sana distancia, toda vez que nos encontramos aun en contingencia derivada de la
Pandemia por COVID-19. A continuacién se presenta la versién estenografica de la entrevista
realizada y capturas de pantalla del evento realizado.

Entrevista efectuada a los ejecutores del PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia
Alimentaria, version estenografica.

Para el Programa Presupuestario 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, el
Responsable Evaluado es la Lic. Amada Juana Huerta Quezada, quien funge como Supervisora de
Programas; y como evaluadora, la Lic. Noelia Nolasco Tlache, quien se desempeiia como Analista
Administrativo de la SEFIPLAN.

La entrevista tuvo lugar el dia viernes 07 de abril del 2021, a las 10:00 horas.

Con fines practicos, durante la siguiente transcripcion, se designara a la Lic. Noelia Nolasco Tlache
como la Evaluadora, y a la Lic. Amada Juana Huerta Quezada, como la Responsable Evaluada,
contando con la participacién del Lic. Enrique Cruz, Subdirector de Asistencia alimentaria; la Lic.

Diana Rosa de Felipe Corona, Jefa det Departamento de Orientacién Alimentaria y Fomento a la j\
Produccién; el Lic. Benigno Adridn Galvez Alarcén, Jefe del Departamento de Distribucion de
Alimentos y el Mtro. Juan Pablo Molina Rodriguez, Coordinador de Evaluacién e Integracion
Documental.

Transcripcion:

Evaluadora: Buenos dias como parte de las actividades que se establecen en el cronograma de
actividades del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021, Tamo |. Programas Presupuestarios, se
lleva a cabo la entrevista a los servidores publicos del DIF Veracruz, encargados de la ejecucion
del Programa Presupuestario 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria.

Nos encontramos reunidos servidores publicos de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion
de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, aprovecho la ocasién para presentar al Ingeniero
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Rogelio Gonzalez Nader, lefe del Departamento de Anilisis de Informacién Estadistica vy
Geografica y de la Evaluacion del Desempeiio.

Mi nombre es Noelia Nolasco Tlache, y fungo como evaluadora del Programa Presupuestario 088
Estrategias Estatal Integral de Asistencia Alimentaria. Pido a la responsabie evaluada, Lic. Amada
Juana Huerta Quesada, Supervisora de Programas del DiF Veracruz, lleve a cabo una descripcién
general del Programa Presupuestario y nos presente a los servidores publicos que nos acompafian
en un tiempo no mayor a 5 minutos. Gracias.

Responsable Evaluada: Muy Buenos dias, a todos nos encontramos aqui en las instalaciones de ia
direccion de atencién a poblacién vulnerable para llevar a cabo esta entrevista, contamos con la
presencia del Lic. Enrique Cruz, Subdirector de Asistencia alimentaria; la Lic. Diana Rosa de Felipe
Corona, Jefa del Departamento de Orientacidn Alimentaria y Fomento a la Produccién: el Lic.
Benigno Adrian Gélvez Alarcon, Jefe del Departamento de Distribucién de Alimentos y el Mtro.
Juan Pablo Molina Rodriguez, Coordinador de Evaluacién e Integracién Documental.

Buenos dias a todos en este momento, vamos a decir que el programa evaluado, que es el
programa que nos corresponde, es el 088 Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria. El
PP permite organizar en forma representativa los apoyos y servicios que se otorgan a la poblacién
vulnerable a fin de solucionar una problemética claramente identificada; y en virtud de que el
Presupuesto de Egresos del Estado de Veracruz se férmula bajo los principios del Presupuesto
Basado en Resultados (PBR} y la Metodologia de Marco Légico, a través de los programas
presupuestarios y actividades institucionales, con el fin de alcanzar los objetivos planteados por
las politicas publicas desarrolladas propuestas por el Gobierno Estatal. El presupuesto asignado a
las dependencias y entidades a través de los PP y entidades institucionales se ejerce y aplica en la
entrega de bienes y servicios, seleccionando dentro de Ia poblacién objetivo a los beneficiarios,
de acuerdo con los criterios, objetivos e indicadores de marginacion y pobreza publicados por
fuentes oficiales constitucionales reconocidas. El presupuesto se aplica al menos en los siguientes
elementos, segmentos importantes, mujeres hombres que nifias, nifios y adolescentes, asi como %’
poblacién indigena., sin detrimento de evidente del resto de la poblacidn, para lo cual se
establecen criterios de seleccién en las reglas de operacion para la aplicacién de los programas
alimentarios, en apego a los lineamientos de la estrategia integral de asistencia social, alimentaria jy
y desarrollo comunitario, que nos rige desde DIF nacional, mismas que se actualizan y publican en

ta Gaceta Oficial del Estado de Veracruz anualmente con el objetivo de transparentar y asegurar la
aplicacién eficiente, eficaz, oportuna y equitativa de los recursos publicos asignados a los mismos,
en apego también al Plan Veracruzano de Desarrollo del programa sectorial.

Bueno, los elementos programdticos del programa presupuestario se conforman por la
informacién que contiene la matriz de indicadores para resuitados, la MIR, y en las fichas de
indicadores de desempefio que para 2021 permanecen sin cambios respecto a la estructura 2020,
ya que solo fueron modificadas algunas unidades de medida. /
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A reserva de que se actualicen préximamente las estructuras en algunos programas para
apegarnos a los lineamientos emitidos por DIF nacional, por lo que en su momento se estarian
solicitando dichos cambios a la estructura actual para surtir efecto en 2022.

Evaluadora: Voy a dar paso a la realizacién de las preguntas preparadas para esta entrevista.
Tengo la curiosidad de que me platiquen sobre el programa presupuestario respecto que est3
compuesto de 4 estrategias, o es un programa presupuestario que contiene 4 programas
presupuestarios, porque entre los documentos que me dieron ustedes a revisar encuentro, por
ejemplo, las reglas de operacién de asistencia social, alimentaria, personas de atencién prioritaria,
encuentro reglas de operacién para personas en situacién de emergencia o desastre, también
encuentro reglas de operacién de desayunos escolares en dos modalidades frios y calientes, y me
parece que hay otro que tengo aqui a la mano, gue es el de asistencia alimentaria en los primeros
1000 dias de vida, entonces quisiera que me platicaran un poquito sobre sobre como estd
conformada la estrategia, porque hay 4 reglas de operacion diferentes para cada uno de los
componentes, son estrategias que forman parte de este programa presupuestario, y desde luego,
saber cuales son las reglas de operacién de este programa presupuestario del 088.

Responsable Evaluada: Hasta 2020 contdbamos con unas solas reglas de operacién para todos los
programas que e manejan, en apego a los lineamientos que nos rige DIF nacional, este afio se ha
querido trabajar a la par y enfocarnos a lo que de alguna manera traemos desde linea adivinacidn
al entonces, nos abocamos a los 4 programas que usted precisamente acaba de mencionar, sin
embargo, la estructura de nuestro programa presupuestario en este momento nosotros nhos
adaptamos y el de 1000 dias no estaba considerado en la estructura.

Precisamente como la estructura ya no puede ser modificable en estos momentos, esa propuesta
fa vamos a tener cuando se plasma la 20:22, que sera en julio aproximadamente, y en ese
momento vamos a tratar de adaptar nuestra estructura un poquitc mas a esta estructura de DIF
nacional, no lo hicimos anteriormente, porque es un programa de 1000 dias que surge
precisamente hace un afio y forma parte del programa de también de atencién prioritaria,
solamente que se divide para atender a mujeres desde el embarazo hasta los dos afios de vida de
su bebé, desde el desde el dia cero hasta los hasta los 1000 dias. Entonces por eso en la j/
estructura, si tenemos esos 4 programas integrados en bajo los componentes que mencionas,

bueno que tenemos que es el primer componente desayunos escolares frios y desayunos
escolares calientes, formaria parte de nuestro segundo componente y después tendriamos el
componente de personas vulnerables que vendria siendo el programa que nosotros le llamamos
de atencién prioritaria porque se atienden en espacios alimentarios y también se les otorga
desayuno caliente en el caso de los 1000 dias nosotros vamos a estar proporcionando dotaciones
para mujeres embarazadas en periodo de lactancia y por eso ya no entra dentro del programa de
atencion prioritaria porque ya no van a ser atendidas en espacios alimentarios si no son atendidas
de manera personal, entonces ya no empatamos ese programa, no nos vamos con é| bajo la
estructura que tenemos actualmente no nos pudo funcionar, entonces la estamos llevando para
este afio linicamente en el programa de emergencias, en el programa de emergencias agregamos
es apartadito de este programa y en el programa de emergencias como ahi mismo lo dice, son
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apoyos gue se van a dar en situaciones de emergencias, en este caso se han dado por la situacion
del Covid y también se dan cuando hay un fenémeno antropoldgico, es un fenémeno natural de
una emergencia, inundacién o algo, entonces ahi se dan las dos veces en el caso de las mujeres
que le comento de 1000 dias es un programa gue se atiende a las mujeres todo el afio con una
dotacién mensual, ahi es donde nosotros ahora enfocamos ese programa porque la estructura
no lo permitia de alguna manera y para estar apegados a los lineamientos tuvimos que hacer, es
esa adecuacion.

Evaluadora: Ok, pero entonces estariamos hablando de que en general el 088, es una estrategia
estatal integral de asistencia alimentaria no contiene un documento o reglas de operacidn como
tal, porque los documentos que me estdn mostrando son reglas de operacion de las 4 estrategias
o componentes que usted me estd mencionando, pero como tal, el programa presupuestario
Estrategia Estata! Integral de Asistencia Alimentaria no tiene un documento oficial, es decir, unas
reglas de operacion que estén publicadas.

Responsable Evaluada: No como como tal, lo unico que tenemos fue el antecedente que
nosotros hasta 2015 manejdbamos una actividad institucional y posteriormente en 2016
ingresamos a elaborar el programa presupuestario y lo tinico que tenemos, son la metodologia de
marco l6gico, se realizé que todo lo que conlleva a la creacion e integracion de la estructura de la
matriz de indicadores y la ficha técnica, qué es lo que te conté.

Evaluadora: Entiendo que manejan diferentes poblaciones objetivo, es decir, en un componente
ustedes atienden a mujeres embarazadas o en periodo de lactancia o me parece que nifios que
van desde cero meses hasta dos afios de edad, en otro programa ustedes atienden a adultos
mayores, me parece que en otro estdn los adolescentes, y lo que me interesa saber es como de
los 27 municipios que ustedes atienden los determinaron de acuerdo al indice de marginacion o
atienden todos los municipios, es decir, de esos 27 municipios seleccionan ustedes una cantidad
diferente para cada componente o todos los componentes van para los mismos municipios.

los 212 DIF municipales, a los aparatos dirigidos a la totalidad de los municipios del Estado,
obviamente algunos por sus caracteristicas que tenemos, por ejemplo, en atencién prioritaria a
jos que llamamos en espacios alimentarios no se atiende a los 212 porque Unicamente se atiende
aquellos que han recibido equipos de cocina que tienen para operar y algunos en el 2019 se les
doté por lo menos de uno o dos equipos de cocina para que todos los DIF municipales tuvieran
cocinas para atender a la poblacién que anteriormente se les daba despensas. Ahi se les
brindaban alimentos o un platillo caliente, pero algunos DIF municipales optaron por mandar esos
equipos a las escuelas y entonces por eso estamos hablando de 203 en lugar de 210, me parece
que son 8 municipios los que de alguna manera no tienen este programa, de ahi desayunos
escolares frios que atiende 211, de desayunos escolares calientes, atiende a los 212 municipios. Si

Responsable Evaluada: Los programas alimentarios con los problemas alimentarios se extiende a j’

se les da una mayor prioridad a los 27 municipios de mayor de grado marginacién mundial. /
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Evaluadora: Si, porgque en cada una de las reglas de operacién encontré un listado de municipios
con alto grado de marginacién y encontré también una lista que es de fas raciones o los alimentos
gue se les estd proporcionando a cada persona; también algo que me interesa bastante, saber
si estos estos alimentos que se les brinda varian de acuerdo a la poblacién que que atienden, es
decir, no es la misma porcion que se les da de avena a las mujeres embarazadas que la que le
brindan a un adulto mayor o varia esta lista de alimentos o cémo la consideran.

Responsable Evaluada: La lista que se puso a groso modo de listado de los productos, pero
de hecho hay un listado que dice la cantidad que se otorga, por ejemplo, para una dotacién de
desayunos escolares calientes contiene alimentos con calidad nutricia y que han sido
seleccionados bajo criterios de calidad nutricia, en cumplimiento a los lineamientos, es una
dotacion amplia, grande, con bastantes productos que alcanzan aproximadamente para cubrir
una poblacion de 10 beneficiarios durante un mes, esa es la dotacidn que se otorga a las cocinas
que elaboran los desayunos escolares calientes, en el caso de los desayunos escolares frios, se
otorga una racién de desayuno frio que consta de un brik de leche, un complemento alimenticio,
de lunes a viernes y el complemento alimenticio es diferente porque abarca masa pan, cereal,
oleaginosas, lo que se trata aqui es atender ese tipo de poblacién a quién van dirigidos con la
mayor calidad posible, con los nutrimentos que requieren los beneficiarios, entonces este es asi
cdmo se integran los contenidos de los apoyos que se otorgan de cada programa. Desayunos
frios es una relacidn fria como su nombre lo indica, que lleva leche y un complemento alimenticio
y desayuno caliente, un desayuno completo, que se debe proporcionar en las primeras horas del
dia, en este caso por la contingencia del afio pasado, se tuvo gue estar otorgando mediante los
comités a los padres de familia y fue de una manera muy singular porque pues no contibamos
con lo que sucedid; en el caso de emergencias y desastre con él, en el caso de las mujeres este de
1000 dias del programa de 1000 dias se otorga una dotacidn que alcanza aproximadamente para
cubrir 7 dias mensual que se otorga la anotacién, en el caso de la emergencia también es para 7
dias de aproximadamente una familia integrada por 7 personas y que le alcance para cubrir por lo
menos la primera semana de 1a contingencia. %

Evaluadora: Ahora bien, de acuerdo a lo que he leido este es a través de los DIF municipales que
ustedes reciben las solicitudes de las personas que estdn interesadas en recibir estas dotaciones
de alimentos, es decir, écudl es el papel que juegan los DIF municipales?, icomo se coordinan
ustedes con ellos para poder llevar o més bien ejecutar estos programas?

Responsable Evaluada: Bueno, con los DIF municipales hay un convenio de colaboracién anual
que se elabora entre el DIF estatal y cada uno de los municipales para llevar a cabo la
operatividad de los programas alimentarios, ellos son quienes de alguna manera captan a la
poblacién que requiere los apoycs, en este caso a las mujeres embarazadas en periodo de
lactancia, a los sujetos vulnerables del programa de atencidn prioritaria y a las personas estén
emergencia, pero en el caso de los desayunos escolares, tanto frios como calientes, en el caso de
calientes vendria siendo las escuelas que cuentan de alguna manera ya con un comedor escolar,
donde hay instalada una cocina y ahi esas escuelas ya estan identificados por nosotros de alguna
manera en todos los disponibles, en todos los municipios y esas son las que le lleguen los apoyos,
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en el caso de calientes no varfa mucho el cambio de escuelas, a menos que un dia municipal o que
una misma escuela renuncia al programa, entonces se cambia de equipo a otra escuela y se lleva
el equipo porque el equipo se les entrega como en comodato, entonces ellos deben de ser
responsables con ese equipo, trabajarlo para que los nifios puedan desayunar ahi y en el caso de
frios se seleccionan fas escuelas, ahorita nos estd, nos estamos apoyando de la SEP, nos estd
proporcionande la matricula escolar y ahi se seleccionaron, en un principio se hizo un cruce con
las localidades de muy alta y alta marginacion, en este caso los datos mas recientes que teniamos,
lo mas que nos pudimos abocar fueron los datos del censo de 2010, entonces se hizo un cruce de
las localidades de alta y muy alta marginacidn se seleccionaron las escuelas que habia y esas son
las escuelas que se han venido trabajando, pero también se da prioridad a aquellas solicitudes
que las escuelas le hacen a los DIF municipales deben ser todo a través de ellos, entonces nos
hacen saber quiénes estan en condiciones, quieren, requieren y estd aprobado, son vulnerables,
las escuelas o los nifios, entonces se les otorga también de esa manera.

Evaluadora: Ok, pero entiendo que, por ejemplo, yo voy al DIF municipal a solicitar en uno de
esos tipos de apoyos, el DIF canaliza a mi solicitud y posteriormente es DIF municipal quien hace
la seleccidn o DIF entrega todas las solicitudes a DIF estatal, DIF estatal es quien selecciona y
posteriormente ustedes dicen si, équién lleva esta base de datos o mas bien este padrén de
beneficiarios lo lleva DIF municipal, lo lleva DIF estatal, o cdmo se arganizan en este apartado?

Responsable Evaluada: Le comentaba que a través del convenio se plasman ahi los compromisos
tanto de DIF estatal como de dia municipales para la operatividad de los programas y conlleva no
solamente a la entrega de los de DIF estatal de los apoyos, sino a que ios de municipios entreguen
en tiempo y forma sus padrones de beneficiarios de cada uno de los programas que manejan,
también hay una serie de formateria que deben de cumplir cdmo es el recibo de entrega de
producto a los comités, por ejemplo, en este caso a los comités escolares o directamente a los
beneficiarios, no solamente en el caso de emergencias y probablemente en el caso de las
mujeres, de 1000 dias ,porque los otros son a través de los comités de los de las cocinas, que
entonces son recibos de que de que va recibieron sus apoyos, pero también hay expedientes
técnicos que deben de cumplir, que contiene, pues donde estd ubicada la cocina, el inventario, un
croquis, la constitucién del comité de la cocina, la constitucién del comité en cada programa es
muy necesaria, porgque nosotros también basado en todo esto, nos requiere DIF nacional, una
serie de informacién anual, nos da también un calendario donde tenemos gue estar cumpliendo y
tenemos gue informar precisamente cudantos comités estan trabajando los programas, cémo se
integran hombres y mujeres, también nos piden los directorios escolares y todo este tipo
de formateria que se le otorga a los medios, tienen que estar un cliente en tiempo y forma para
que también ellos se les da también a través de las reglas un calendario de que tienen que ir
cumpliendo con toda esta informacidn para poder llevar a cabo la operacién de los programas.

Evaluadora: Ok, para el caso del apoyo para personas que estan en situacién de emergencia o

desastre, entiendo que esté en casos muy especificos y leia por ahi que este apoyo puede
funcionar en casos de pandemia, entonces me interesa saber un poco ¢émo lo han ejercido el afio
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pasado, si se dot6 a ciertas personas que estaban en situacién de emergencia por la cuestidn de la
pandemia de COVID, o ¢cdmo esta funcionando por ahi?

Responsable Evaluada: El Lic. Enrique les va a platicar un poquito la experiencia que hemos
tenido con la contingencia COVID.

Lic. Enrique: En un inicio el programa de emergencia estaba disefiado para atender fenémenos
naturales antropogénicos, no estaba disefiado para la pandemia, se adapto los otros programas,
por ejemplo, el de espacios alimentarios y el de desayunos escolares calientes, que en
coordinacién con los comités se entregaran a las personas beneficiadas. Tuvimos unas economias
en los programas para poder comprar mas insumos y poder ayudar a la poblacién en condiciones
de pandemia, de acuerdo a un calendario, pero a un mapa que nos mando la UNAM es como
nosotros pudimos adaptar nuestros menus para entregarse a la poblacién esté afectada. Por lo
que estoy escuchando usted creo que estan leyendo las reglas de operacién del afio
pasado, éverdad?

Evaluadora: No, de cada programa, fueron los documentos que ustedes me hicieron llegar vy
fueron los que estuve y analizandoc para precisamente poder empaparme mds, y todas las
preguntas que se hacen es con la finalidad de que ustedes puedan ya sea retroalimentar,
complementar o en su caso, si yo no comprendi de cierta manera algo de correcto, ustedes poder
corregirme.

Lic. Enrique: Ok, en cuanto a la pregunta anterior de los menus, si estan disefiados de acuerdo al
rango de edad, tenemos leche descremada, hasta semidescremada y entera dependiendo el
rango de edad, es como se les va a dar. El DIF nacional, nos pide 20 minutos ciclicos durante un
mes y se les da porciones dependiendo de la edad del beneficiario.

Evaluadora: Me gustarfa que me platicaran un poco también sobre el programa presupuestario,
dcuenta con algdn instrumento para medir el grado de satisfaccién de la poblacidon que atienden?,
si es as, {eémo lo aplican?, {qué resultados han obtenido?, écudl ha sido su experiencia?

Responsable Evaluada: Hasta el afio pasado o al afio anterior, porque el afio pasado ya no pudo
realizarse por lo mismo de la contingencia COVID, se contaba con una cédula de vigilancia en
acciones y apoyos otorgados a cargo de los comités de Contraloria ciudadana ,implementados por
la Contraloria general del Estado para la entrega de apoyos de asistencia social, sin embargo, la
subdireccién de asistencia alimentaria nosotros no tenfamos a cargo el registro ni analisis de ese
tipo de encuestas; pero bueno, lo que si contamos con 01 800, incluido en los empaques de los
productos de los programas que se otorgan para dudas, denuncias, sugerencias y también est3 el
portal de transparencia de la pagina de DIF estatal, donde ocasionalmente nos llegan algunas
solicitudes de informacion o aclaraciones respecto a la operatividad de los programas por parte
de la ciudadania y en breve se espera, incluyendo una encuesta de satisfaccién para dar
cumplimiento a este aspecto. Es lo que tenemos por el momento.
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Evaluadora: Entonces entiendo que solamente cuentan con el 01 800 para que en caso de que los
beneficiarios se encuentren algin inconveniente o en lo que han recibido o en el trato, etcétera,
puedan comunicarse, peroc como tal ¢hay un instrumento o una hojita con unas preguntas en las
que pueda puedan comentar cual ha sido su sentir al respecto del trato y del del apoyo gue han
recibido?

Responsable Evaluada: Asi es, si se cuenta, tenemos algunas células de como estan operando las
cocinas, en este caso desayunos calientes, y se le da un seguimiento, pero simplemente es
dirigido a los comités de las cocinas, no a los beneficiarios finales, en esos comités les pregunta
cémo les llega el producto, que hacen con un producto cuando le llega en mal estado, si les han
dado orientacién alimentaria, se han recibido capacitacién por parte del Sistema Estatal porque
cada afio se debe realizar orientacion alimentaria y capacitacion para la operatividad de los
programas, pero es a nivel de comités.

Evaluadora: Ok, ahora estoy interesada en conocer sobre los diferentes programas o apoyos que
el DIF estatal me puede brindar. En la pagina de internet del DIF se encuentran colocada
informacién sobre estos estos programas, qué requisitos tengo que cumplir, como puedo hacer
para poder ser candidata beneficiaria, ¢todo lo encuentro en la pagina del DIF?

Lic. Enrique: Ahorita la pagina estd en disefio, comunicacién social lo esta disefiando y estd
subiendo todo lo que son cada uno de los programas, los requisitos, de que se compone y para
que usted pueda ser beneficiada a través de un programa tiene que ir a su DIF municipal, mete su
solicitud, el DIF municipal nos hace llegar a esa solicitud y dependiendo el programa, si usted esta
embarazada, bueno, pues le tendria que dar una dotacién de embarazada, si es vuinerable se
tendria que integrar a un comedor o un espacio alimentario para que fuera usted atendida ahi;
esta en disefio apenas, no estaban porque antes nada mds se manejaba, pero en la pagina si
usted entré que nada mas estaba desayunos y mujeres embarazadas, pero no se estaba operando
ese programa de mujeres embarazadas.

Responsable Evaluada: Asimismo, también se cuenta con las reglas que les dimos, esas reglas se

publican cada afio en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz y pues ahora si, quién considere ahi -

las puede consultar, estdn publicadas y las reglas incluyen los requisitos, incluyen la seleccidn,
cAmo se hace.

Evaluadora: Si, claro, pero tendrian que ir directamente a la pagina de la Gaceta Oficial del
Estado.

Responsable Evaluada: Si, eso se hace también para que los DIF municipales sepan en gué
momento ya estd en la Gaceta. Todo esto, aparte de que nosotros se las hacemos llegar de
manera fisica.

Evaluadora: Ok bien. Ahora, en el apartado F hablamos sobre la rendicidn de cuentas, entonces
este me gustarfa saber si este programa presupuestario tiene o cuenta con mecanismos de
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transparencia y rendicion de cuentas, y gue me platiguen un poco sobre cudles son, al respecto,
por favor.

Responsable Evaluada: En este caso, los resultados del programa presupuestario se encuentran
en la pégina de transparencia del DIF estatal, misma que también se anexd para que lo
verificaran, asi como los indicadores federales del sistema de recursos federales transferidos y los
programas anuales de evaluacién, todo esto se publica en la pégina de transparencia, en el
apartado de transparencia proactiva y ahi es donde se encuentra la publicacién de rendicién de
cuentas en este caso.

Evaluadora: En cuestién de indicadores, revise la ficha técnica y la MIR, entonces si me gustaria
que me platicaran un poquito, por ejempio, sobre el indicador de fin que habla sobre la
proporcién en la cobertura de personas beneficiarias de programas alimentarios, me gustaria
saber équé es lo que ustedes quieren medir?, écudles son las metas que tienen contempladas?,
etcétera.

Responsable Evaluada: Ok en este caso, siempre la cobertura de beneficiarios no ha sido un
aspecto de que entre mds personas beneficiamos es mejor, se trata de que sean menos, porque
el punto aqui es ir disminuyendo esa situacién de vulnerabilidad de las personas entonces no se
trata de que, por que demos mas vamos a tener mejores resultados, porque es muchisima la
cantidad de poblacién vuinerable, entonces a veces los recursos no alcanzan para llegar a tantas
personas que realmente lo necesitan; sin embargo, la proporcién mds o menos que nosotros
tenemos aqui es del de acuerdo al indice de vulnerabilidad social que se nos dio por parte del DIF
nacional, ese es el indice de vulnerabilidad social 2015, porque no ha habido actualizacién de
datos y teniamos un aproximado de 1,279,782 personas vulnerables para el estado de Veracrugz,
de ellas en este momento en el 2021 la cifra que pretendemos alcanzar el 745,217 personas que
es aproximadamente el 58% de esa poblacion con todos los programas alimentarios que se
brinda.

Evaluadora: Ok entonces este indicador de proporcién en la cobertura de personas beneficiarias
incluye a las personas que son beneficiadas dentro de los 4 programas o estrategias que
tenemos.

Responsable Evaluada: Asi es que hablamos de los 4.

Evaluadora: Y es con respecto al niimero total de personas vulnerables que hay en el estado.
Responsable Evaluada: Que hay en el estado, asfes.

valuadora: Ok bien, ahora también tenemos este un indicador en el caso de propdsito, en donde

se habla sobre el promedio de apoyos alimentarios distribuidos, entonces me gustaria que
platicar un poquito sobre este indicador.
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Responsable Evaluada: Ese indicador nos habla del nimero de personas beneficiadas que en este
caso son las 745,217 personas que estamos atendiendo vy la cantidad de apoyos va en relacion a
los desayunos frios, que son alrededor de 133 o 30 dias este, los demds apoyos son para en el
caso de desayunos calientes para un aproximado de 200 dias, porque estamos hablando de 20
dias por mes, independientemente de que vayan a la escuela o no, porgue también se atiende a
las personas vulnerables y ellas comen diario, entonces este el promedio que nos resulta aqui es
un promedio de 129 apoyos, por cada uno de esos 745,217 porque se conjunta todo entonces
aparentemente supera al 100%, pero no, como no estamos hablando de un porcentaje comao tal,
sino de un promedio, entonces es un promedio que la persona consume en el aito, 129 podria ser
la cantidad de veces que estd recibiendo el apoyo.

Evaluadora: Ok, 129 es la cantidad de veces que est4 recibiendo el apoyo.

Responsable Evaluada: Asi es, y es que como se junta lo fric con lo caliente y con lo de
emergencias, por ejemplo, emergencias, es una es una dotacién que se entrega unica vez por
unica vez al beneficiario. Entonces todos los apoyos son tan contenidos en ese, en esa entrega de
todos los apoyos que se otorgan, por eso resulta ese ese ese niimero 129 aproximadamente 130,

Evaluadora: Ok y la meta sexenal es 170.

Responsable Evaluada: La meta sexenal, es que esa es una la de propdsito, es una meta anual,
estamos habfando de lIa calidad.

Evaluadora: Es que tengo aqui en el propésito del nombre del indicador promedio de apoyos
alimentarios distribuidos en la ficha técnica que ustedes me enviaron, tengo como linea base del
2020 165 y como meta anual del 2021 165 y nuestra meta sexenal es a 170. ¢Es correcto?

Responsable Evaluada: Si, es correcto. Esquema de propésito, éverdad?
Evaluadora: Si estamos en propésito.

Responsable Evaluada: No tengo a la mano esos esos datos, pero si debe serlo lo que tenemos
plasmado ahi, hubo algunas modificaciones leves, porque cuando se hizo la primera fase de las
metas del afio pasado se registraron, ahorita en el primer trimestre, a principios del afio sufrieron
algunas modificaciones, pudo haber bajado esa meta, la del nimero de apoyos distribuido a
196,000 y por eso nos dio 129, este anteriormente teniamos 122 Ia linea base. Si, si se modifico
en este afo, porque cuando se hace la programacién, a mediados de afio, para el siguiente
ejercicio, este es un previo y no estamos totalmente seguros cuando se conoce el presupuesto,
entonces nos modificamos las metas, no modificamos la estructura ni nada, pero si las metas.

Evaluadora: Ok bien, ahora me gustaria que me platicaran sobre este écémo estd vinculado al

proposito de este programa presupuestario con los objetivos de desarroflo sostenible de la
agenda 20307
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Responsable Evaluada: Es que, a nivel internacional, México se comprometi6 a contribuir con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos en la agenda 2030 de las Naciones Unidas,
especificamente para erradicar la pobreza, mitigar el hambre y la malnutricién. Nosotros en este
caso tenemos que nuestro principal problema que ataca el programa presupuestario, es combatir
la mala nutricién, inicialmente fue la carencia alimentaria, pero vemos que actuaimente estamos
tratando lo que es combatir la mala nutricin, porque si bien muchas personas no tienen acceso a
alimentos, gue seria la carencia alimentaria y pues tratamos de llegar a ellos, la mala nutricion
que hay en el estado, pues se observa mucho en los problemas de obesidad, manutencidn,
desnutricién y entonces luchar contra la desigualdad y la injusticia también era lo que nos hablaba
la agenda 2030, por lo cual actualmente se est4 trabajando en un cambio a nivel nacional a través
de la nueva politica de Gobierno que atiende esas necesidades.

Evaluadora: Bueno, si esta bien, me gustaria que me platicaran écémo se alinean con el programa
sectorial de salud que es el correspondiente?

Responsable Evaluada: Bueno, nosotros nos alineamos al plan veracruzano de desarrollo, porque
se busca el Bienestar Social de la poblacion veracruzana por medio de la coordinacién y
participacién de los diferentes actores de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo
estatal, ademads de reducir las condiciones de pobreza, inequidad y vulnerabilidad social a través
de ejecucion eficiente y transparente de estrategias, planes, programas y proyectos con
perspectiva de género y enfoque de desarrolio sostenible, enmarcados en el objetivo de
bienestar. En esta parte del programa sectorial no. En la ficha técnica es nos alineamos ahi con el
objetivo del programa sectorial y del plan veracruzano de desarrollo y estd plasmado en la en la
ficha técnica.

Evaluadora: Ok, para mi ya este concluye la ronda de preguntas, a los participantes si desean
hacer algin comentario adicional, si desean hacer alguna intervencién se les puede otorgar un
tiempo no mayor a 5 minutos.

Responsable Evaluada: Pues por parte del equipo de trabajo del DIF estatal no tenemos mas
comentarios, mds que seguiremos este trabajando en modificar la estructura para que 2022 y
este mas alineada a lo que son estos nuevos lineamientos y apegarnos siempre a los a los
lineamientos de que nos rigen desde DIF nacional. En este caso no hablamos mucho de los
padrones de beneficiarios, pero ahorita nos estamos abocando un poco con la SEP para que nos
praporcione la matricula y los datos de los padres de los menores, porque siempre hemos tenido
ese problema de que los DIF municipal muchos cumplen y otros no cumplen entonces en los
resultados de los indicadores a veces no tenemos esas metas cubiertas al 100% precisamente
porque no depende de nosotros, sino depende de los municipales, que a veces no se les puede
dejar de otorgar el apoyo, eso es cierto, pero también elios no se comprometen totalmente, a
pesar de que haya una firma de convenio y entonces pues quedamos mal con esa padrones. No,
no puedo llegar a veces a las metas establecidas y este entonces esté tratando de trabajar por eso
con la SEP, con un convenio con RENAPO para la validacién de los padrones y para asi poder
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seguir adelante con el programa presupuestario porque de ahi dependemos, no del también del
presupuesto.

Evaluadora: i Ok bien, eh, alguien mas?

Lic. Enrique: la unica seria una sugerencia con respecto a la estructura que ustedes hacen de
evaluacion. Porque no se puede modificar porque nosotros dependemos de DIF nacional, es un
fondo federal, aunque caiga aqui y se convierte estatal, pero no pierden su caracter federal y
nuestros lineamientos son con base gue emite DIF nacional, entonces nosotros conocemos ya sea
a final de diciembre o, a principios de enero, ustedes ponen la estructura en junio nos piden un
presupuesto, en septiembre se hace, son estimados porque nosotros dependemaos de los cambios
que hace el DIF nacional. Entonces lo que estoy viendo aqui, en Ia estructura gue tiene Juanita,
sus indicadores no los puede adaptar de acuerdo a la estructura que mandé en junio o en julio y
aqui va a haber variaciones porque no estdn contemplados los 4 programas anteriormente,
manejabamos 3, ahora vamos a manejar 4, de hecho, el afio pasado desayunos habia reglas de
operacion, desayunos escolares frios, desayunos escolares calientes, ahorita si es una regla de
operacién para los dos desayunos escolares, entonces por eso le bueno la sugerencia, seria que
ustedes fueran un poquito mas flexibles en su estructura y poder modificar para que los
indicadores coincidan.

Evaluadora: Ok, entonces entiendo que ustedes reciben los lineamientos federales en diciembre,
conocen ustedes cémo esta este organizando, se podria decir el nivel federal y ustedes lo
tendrian que adaptar a nivel estatal, posteriormente a nivel municipal y entonces lo que sugieren
es que se les pueda dar mayor tiempo para que ustedes puedan realizar estas modificaciones o
adaptacion.

Lic. Enrique: Si, o sea que su estructura se pudiera modificar, no porque tengo entendido que no
podemos modificar los indicadores o los nombres. Puedes lo piden, en junio-julic se hace un
estimado, en septiembre se presenta el coste eficiencia también para poder hacer el presupuesio
se hace una otro estimado este afio. Si, bueno, el afio pasado DIF nacional nos entregéd los
lineamientos el 31 de diciembre, por lo regular, ellos lo entregan en enero, a mediados de
enero. Entonces con esos lineamientos nosotros ya podemos hacer nuestra planeacion ¥ ya
también conociendo el presupuesto, porque por supuesto, con ser como usted sabe salir en
diciembre, entonces nosotros hacemos estimados, los indicadores que plasman en junio son
estimaciones, no son un poquito mds reales. Entonces a lo mejor esa esa sugerencia que pudiera
uno modificar los nombres de los indicadores en enero o febrero, para que ya estén en
concordancia con esta.

Evaluadora: ¢Algun otro comentario?

Responsable Evaluada: No, crec que por parte, eso seria todo, no sé si usted tenga alguna otra
duda.
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Evaluadora: No, en absoluto, ya lo que me resta es continuar revisando, ya con todos los
comentarios, con la informacion que me estan proporcionando ustedes en esta entrevista, y pues
seguimos en contacto, de acuerdo al calendario que ya se les proporciond.

En este caso, pues a nombre de SEFIPLAN, agradezco la atencidén que se ha prestado para la
realizacion de esta actividad, y se les recuerda que los resultados preliminares se estardn
presentando a mas tardar el dia 23 de abril. Nosotros les vamos a hacer llegar la fecha vy la hora
mediante oficio. Entonces seguimos en contacto, usted también ya tiene mi niumero telefénico
por cualquier comentario o duda que usted tenga y bueno, nada mas les pido su aprobacién para
que yo pueda tomar una captura de pantalla de las personas que estamos presentes en esta
entrevista, por favor.

Responsable Evaluada: En caso de que haya algin requerimiento de otra informacién, usted me
lo hard saber, éverdad?

Evaluadora: Sf, de acuerdo que la interfaz de acuerdo al cronograma hay todavia otra fecha en la
que se puede complementar nosotros el dia que les entreguemos la calificacién preliminar, les
vamos a hacer llegar un documento en Excel en el que vienen algunos comentarios con los que
ustedes podrian mejorar y tienen un tiempo determinado para que ustedes nos regresen esa
informacidn, nosotros la volvemos a revisar y se pueda mejorar la calificacion.

Responsable Evaluada: Perfecto, muchas gracias.

Evaluadora: Bueno, entonces procedo a tomar la captura de pantalla, muchisimas gracias que
tengan un excelente dia.

Responsable Evaluada: Igualmente licenciada, muchas gracias.
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’@J EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

. ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
GOBIERND
DEL ESTADO

if) Calidad del indicador de desempefio conforine a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Proporcion en la cobertura de personas beneficiarias de programas
alimentarios.

Nivel de objetivo que evalua: Fin

Criterio de verificacion

El nombre del indicador s de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto por
|a refacion aritmética del indicador mas el complemento.

RESPUESTA

sl

JUSTIFICACION

NO

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el

resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240|  x
caracteres.
Una proporcion es el cociente de dos variables en
C |La férmula del indicador esta bien construida. X s ?I numerador esth contenido én el
denominador, no sucede esto cen fa formula
propuesta.
D |Establecio de manera comecta la unidad de medida del indicador. X
E |Lafrecuencia de evaluacion (medicién) del indicador s correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del]  x
Desempefio (SIED}.
F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones et PP o se cred el indicador. X
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X
H |El sentido del indicador es comrecto (ascendente, descendente o constante). X
Una proporcion es el cociente de dos variables en
I |El nombre de! indicador y su formula son congruentes entrs si. y |donde el numerador esta cantenido en el
denominador, no sucede esfo con la formula
propuesta.
Una proporcion es el cociente de dos variables en
J Selecciand comectamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras proporciones, X donde el numerador esta contenido en &l
Razones, Tasas, indices de variacion). denominador, no sucede esto con la formula
propuesta.
K |Especifico de manesa correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficaia, Economia y Calidad). X
L El nombre de las variables es corto y congruente ¢on lo que se quiere medir en &l X El nombre de ias variables si es corto pero no es
indicador. congruente con |o que se quiere medir.
) . . Para el numerador son “perscnas beneficiarias” y
M |Las unidades de medida de las variables son comecias. X para el denominador son *personas vulnerables”.
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
N |documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la| X
informacion.
O |Lameta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 10 5

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccién de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacién por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
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GOBIERND
DEL ESTADO

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

{i) Calidad del indicador de desempaiio conforme a criterios de verificacion

Mlbre del indicador: Promedio de apoyos alimentarios distribuidos.

[Nivel de objetivo que evalua: Propdsito

Criterio de verificacion

RESPUESTA
Sl NO

JUSTIFICACION

El nombre del indicador es de méximo disz palabras y sintacticamente compuesto por|
I relacion aritmética del indicador més el complemento.
B |La descripcion del indicador es una breve explicacién de lo que representa el
resultado obtenide de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 x
carasteres.
C |Laférmula del indicador esta bien construida, X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicader. X
E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta ¥y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en of Sisterna de Indicadores de Evaluacion del X
Desempefio (SIED).
F [Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se cred el indicador. X
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el La meta: anual no ha sido comecta ya que el sentido
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X |delindicador es ascendente y la meta anual con
respecto al afio base es constante.
H |El sentido del indicador es carrecto {ascendente, descendents o constante). X Debe ser constante y se encuenra coimo
ascendente.
| |El nombe del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especificé de manera comecta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccidn del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L fEi pombre de las variables es corte y congruente con o que se qQuiere medir en e X Nombres de las variables es extanso.
indicador.
M |Las unidades de medida de fas variables son correctas. X
N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentia |a X
informacién.
O |La meta anual de las variables es comecta, X
TOTALES 12 3
NOTA: Los Criterios estén determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria Genetal.
Debera elaborar un formata de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando ia respuesta sea negativa, debera analar una breve justificacion.
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DEL ESTADO

EVALUACION DE DISERO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

il Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion

lNombra del indicador: Porcentaje de nifias y nifios atendidos con desayunocs escolares frios.

[Nive! de objetivo que evalua: C1

RESPUESTA 2
Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl [ [o]
El nombre del indicador es de méaximo diez patabras y sintacticamente compuesto por
la relacion aritmética del indicator mas el complemento.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la apficacion de la formula del indicador, no mayor a 240|
caracteres,

Los porcentajes son el cociente entre dos variables
" - . ) con una misma unidad de medida, en la formula hay
C [La férmula del indicador esta bien construida. X unidades de medida diferentes; por un lado estén
*nifias y nifios” y por otro "nifias y nifios escolares”.

D |Establecio de manera carrecta la unidad de medida def indicador. X

E [Lafrecuencia de evaluacion {medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistemna de Indicadores de Evaluacion del X
Desempefio (SIED).

F [Capturo la linea base del indicador, considerarido como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se cred el indicador. X

G |Establecié comectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X

H |El sentido del indicador es correcto {ascendente, descendente o constante). X

| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre sf. X |Miden variables diferentes.

J  |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,

Razones, Tasas, Indices de variacion). X

K [Especifico de manera comecta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencie, Eficacia, Economia y Calidad). 2
El nombre de las variables es coro y congruente con fo que se quiere medir en el S e lasyandoio " aigo ex‘tenso yoes

L iz X |congruente con lo que se quiere medir puesto que
indicador. ; .

son variables diferentes.

M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X En el sentido estricto son nifas y nifios.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el Para el medio de verificacién "calendarios de
documento, base de datos o sistema, asi como el drea en donde se encuentra la X |distribucion”, no se menciona el area donde se
informacion. encuentra dicha informacion.

O |La meta anual de las variables es comecta. X

TOTALES 10 5
NOTA: Los Criterios estan deferminados en la Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Gontraloria General,
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objefives de! Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.

20 St
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i ﬁi EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
L ANEXO INDICADORES Y METAS
VERACRUZ
D@% if) Calidad del indicador de desempeito conforme a criterios de verificacion
]ﬁombre del indicador: Promedio de raciones de desayunos frios distribuidas & escolares. INivel de ohjetivo que evatua: A1C1

o : b RESPUESTA :
Criterio de verificacion 5| NO JUSTIFICACION

El nombre del indicador es de maxima diez palabras y sinticticamente compuestoe por
la relacion aritmética del indicador més e complemento.

B |La descripcion del indicador s una breve explicacion de lo que representa ef
resultado obtenido de la aplicacion de la férmula del indicador, no mayor a 240

caracteres.
C |La formula del indicador esta bien construida. X
D |Establecid de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E |La frecuencia de evaluacion {(medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del X

Desempeiio {SIED).
F |Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicid
operaciones el PP o se cred el indicador. X
(5 |Establecié correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J |Selecciond correctamente el tipo de fommula (Proporciones, Ofras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifich de manera corecta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficatia, Economia y Calidad). X
iables es corto i i .
L ?51 pombre de las variables e y congruente con o que se quiere medir en el X Los nombres de las variables Son miy extensos.
indicador.
M |Las unidades de medida de las variables son comectas. X i conscho s fracionss Ueldeseyuno/iioRy Rrined

y nifios”.

N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el &rea en donde se encuenra la|
informacion.

O |La meta anual de las variables es correcta. X

TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para ta Construccion de Indicadores de Desempefo emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador ulilizado para evaliar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.

v/
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GOBIERNG
DEL ESTADO

EVALUACION DE DISERO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad de! indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Porcentaje de padrones de personas beneficiarias de Desayunos Escolares

Frios recibidos.

Nivel de ohjetivo que evalua: A2C1

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl NO
El nombre del indicador es de méximo diez palabras y sintacticamente compuesto por L
A" |ia reacién artmtica del indicador més ef complemento. Seape SneolieH Ojpabes.
La descripcion def indicador es una breve explicacién de lo que representa ef . .
B [resultado obtenido de la aplicacion de fa formula del indicador, no mayor a 240 X La‘redaccaon 5 bagante conft‘Jsa, yse requler.e_;
unificar los nombres de las variables que se utilizan.
caracteres.
Se sugiere mejorar la redaccién y cambiar el nombre
C |Laformula del indicador esta bien construida. X de las variables, a manera de que sea mas
entendible.
D [Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacion {medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programagcion que se hizo def mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion dell  x
Desempefio (SIED).
F |Capturd la linea base del indicador, considerande como tal la del afic en que inicio
operaciones €l PP o se cre$ el indicador. X
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y [a meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X
H |El sentido del indicador es comecto (ascendente, descandente o constante). X
No, porque miden diferentes variables. El nombre del
indicador menciona "padrones e personas
| [El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si, X beneficiarias” mientras que la férmula menciona
"padrones reportados”, lo cual es muy general y
podrian ser cualquier padron.
J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especificd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el Los nombres de las variables son extensos. No es
indicador. X congruente en el sentido de gure la variable del
denominador no es clara.
M |Las unidades de medida de las variables son comectas. X
[ vt e o o] | [t o o st e
: wpec i A 0 () ! ° donde se encuntra la informacian.
informacion.
O |La meta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 9 6

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General,
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negaliva, debera anotar una breve justificacion.

[109]

7N =<



EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

GOBIERNG ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

DEL ESTADO

Nombre del indicador: Porcentaje de menores y adolescentes atendidos con desayunos escolares

Nivel de objetivo que evalua: C2

calientes.
RESPUESTA ;
No. Criterio de verificacion 5| NO JUSTIFICACION

A |El nombre del indicador es de méxima diez palabras y sintacticamente cempuesto por
la relacién aritmética del indicador méas el complemento. X
La descripcion del indicador €5 una breve explicacién de lo que representa el E‘rl 8 d&fcnpc sl Ry OOHSIdeTa e

. S BN nifias, nifos y adolescentes peronoes asien la
B [resultado obtenido de la aplicacion de la férmula del indicador, no mayor & 240 X : N

formula para el caso del denominador, puesto que

caracteres. h e - -
stlo hace mencién de "nifias y nifios".
Los parcentajes son el cociente entre dos variables
con una misma unidad de medida en €l mismo
periodo, en este caso la formula tiene variables

C |La formula del indicador esta bien construida. X [eiaseEse: Inoluso en &l nombre detndicedor ¢

menciona la variable "menores”, concepto que
incluye a todos los individuos que todavia no
alcanzan la mayoria de edad. En general las
variables no estan unificadas.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E [La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evalvacion del X
Desempefio (SIED).

F |Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se cred el indicador. X

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere &l
sentido del indicador, Ya unidad de medida y la frecuencia de medicién. X

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X

. , . Se emplean variables diferentes tamto en &l nombre,
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X ; — N -
formula, descripeian, etc. Se sugiere homogenaeizar.

J  |Selecciond correctamente el fipo de formula (Proporciones, Otras propoiciones,

Razones, Tasas, Indices de variacian). X

¥ |Especilicd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicader (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el X Nombre de las variables es extenso y no congruente
indicador. con lo que se quiere medir.

M |Las unidades de medida de las variables son correctas. %X |Locomecte: nifias ¥ nifios,

N |Los medios de verificacidn de las variables y sus fuentes de informacion indican el El medio de vericaion de la primer variable no
documento, base de datos o sisterna, asi como el area en donde se encuentra la X |especifica el area donde se encuentra la
informacién. informacian.

O |La meta anual de las variables es comecta. X

TOTALES 9 6

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetives del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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ﬁ EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
W) ANEXO INDICADORES Y METAS
n% ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién

Nombre del indicador: Promedio de raciones de desayunos calientes distribuidas a escolares.

Nivel de objetivo que evalua: A1C2

Criterio de verificacion

RESPUESTA

Sl

NO

JUSTIFICACION

A |El nombre del indicador es de maxime diez palabras y sintacticamente compuesto por
la relacion aritmética de! indicador mas &f complemento. 2
B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado oblenido de fa aplicacion de la formula del ndicador, no mayor a 240(  x
caracteres.
C |La férmula del indicador esta bien construida. X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con lal
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion dell  x
Desempefio {SIED).
F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal ia del afio en que inicio
operaciones el PP o se gred el indicador, X
G |Establecit correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y fa frecuencia de medicidn. X
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J  |Selecciont correctamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras proporciones,
Razones, Tasas, indices de variacién). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construecion del indicador {Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L _EI pombre de las variables es corio y congruente con lo que se quiere medir en el X Lo5% TGl de 1as Vauiabiss 501 exlanscs.
indicador.
M |Las umidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacién indican el
documento, base de dalos o sistema, asi como &l area en donde se encuenta la|  y
informacion,
O |La meta anual de las variables es comecta. X
TOTALES 14 1
NOTA: Los Critetios estan deferminados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempeiio emitida por la Contraloria General,
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objelivos det Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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Ei‘l-‘ EVALUACION DE DISERO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
!\;{ ) ANEXO INDICADORES Y METAS
VERACRUZ

GOBERND ii) Calidad de! indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion

DEL ESTADO

Nombre del indicador: Porcentaje de padrones de personas beneficiarias de Desayunos Escolares
Calientes recibides.

Nivel de objetivo que evalua: A2C2

RESPUESTA

Criterio de verificacion

Sl
El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto por|
la relacion aritmetica del indicador mas el complemento.

JUSTIFICACION
NO

X |Excede el maximo de palabras sugeridas.

La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
B [resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240
caracteres.

El resultado de la formula no es lo que se menciona
en la descripcion. El porcentaje es el cociente entre
X |dos variables con una misma unidad de medida en
el mismo tiempo. Las unidades de medida en el caso
de la formula son diferentes.

El porcentaje es el cociente entre dos variables con
una misma unidad de medida en & mismo tiempo.

Gl [Eaiiomiseicelinicacenes ERTER Lt X Las unidades de medida en el caso de la formula
son diferentes.
D |Establecit de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacion {medicion) del indicador es comecia y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del|  x
Desempeiio (SIED).
F |Capturt la linea base del indicador, considerande como tal la del afio en que inicid .
operaciones el PP o se cred el indicadar.
G |Establecio corectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentide del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicién. X
H |El sentido del indicador es carrecto (ascendente, descendente o constante). X
El porcentaje es el cociente enire dos variables con
I |El bre de! indicador y su formula son congruentes entre si x [ne S oy GO
nombre de! indicadory g ' Las unidades de medida en el caso de la formula
son diferentes.
J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, indices de variacion). X
K |Especificd de manera correcta una de las cuatre dimensiones a medir con la
construccion del indicadar (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
El nombre de las vasiables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el X No es congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. indicador.
M |Las unidades de medida de las variables son comectas. X

Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
N |documento, base de dalos o sistema, asi como el area en donde se encuenira la
informacién.

X |Nose especifica el arga en que se encuentran.

0O |La meta anual de las variables es correcta. X

TOTALES 9

c:><-=é/

6

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaivar los objetivos del Programa Presupuestaric.

/4
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

> ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
GOBIERNG
DEL ESTADD

ji) Calldad del indicador de desempeiio confofme a criterios de verificacion

Nombre del indicador; Porcentaje de personas vuinerables atendidas en espacios alimentarios o
emergencias.

Nivel de objetive que evalua: C3

Criterio de verificacion

RESPUESTA

SI

NO

JUSTIFICACION

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintécticamente compuesto por
la relacion antmética del indicador méas el complemento. X
La descripcion del indicador es una breve explicacién de lo que representa el Las unidades de medida contenidas tanto en el
B |resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 X |componente, e! nombre del indicador, la férmula y la
caracteres. descripcidn no coinciden.
Los porcentajes son el cociente entre dos variables
¢ |La formula del indicador esta bien construida. x | eSS daen s imtamo
periodo. En este caso, las unidades de medida no
coinciden.
D [Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en ef Sistema de Indicadores de Evaluagion del]  x
Desempeiio (SIED).
F |Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones ef PP o se cred el indicador. X
G |Establecio comectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicién. X
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
Las unidades de medida no son consistentes. En el
| |El nombre del indicador y su farmula son congruentes entre si. X i "‘?' iy I.13cen referen_mq a .
emergencias y en la férmula se omite informacion al
respecto.
J |Selecciond comectamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, indices de variacion). oS
K |Especificd de manera corecta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
Los nombres de las variables son extensos. No es
El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el congmeqte portSiatipdicador U mec'ftrel
L . X porcentaje de personas vilnerables atendidas en
) espacios afimentarios o emergencias, y en la formula
no se hace referencia a ello.
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el &rea en donde se encuentra la X |Parala primera variable no se indica el 4rea donde
informacién. se encuentra la informacion.
O |La meta anual de las variables s correcta. X
TOTALES 9 6
NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempeiio emitida por ka Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar tos objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anolar una breve justificacion.
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ﬁ i EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
L ANEXO INDICADORES Y METAS
e

DeL ESTADD ii} Galidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Promedio de raciones de comida caliente distribuidas a personas vulnerables. [Nivel de objetivo que evaiua: A1C3

TA ;
Criterio de verificacion RESRUES JUSTIFICACION

Si (0]

A |El nombre def indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto por
la relacion aritmética del indicador més el complemento. X
B |La descripcion del indicador es una breve explicacién de lo que representa &l
resultado obtenido de la aplicacidn de la formula del indicador, no mayor a 240 X
carasteras.
. e . . La formul A bi i i
C |La formula del indicador esté bien construida. X A o@u ol copst;umia per_o las variables ng
coinciden cor lo que el indicador mide.
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacién (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en e! Sistema de Indicadores de Evaluacion del| %
Desempefic (SIED).
F |Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en gue inicid
operaciones el PP o se cred el indicador. X
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicién. X
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente @ constante). X
El nombre del indicador solo contempla a las
personas vulnerables y en la formula, ademas de
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X |este grupo poblacional, se suman las personas en
desamparo y menores de 5 afos en riesgo no
escolarizados.
J |Selecciond correctamente el tipo de formula {Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifico de manera comecta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Cafidad). X
L El ngmbre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el X El nombre de las variables es extenso y ne coincide
indicador. con |o que se quiers medir en el indicador.
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de verificacion ds las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos © sistema, asi come el area en donde se encuentra fa] %
informacion.
O |La meta anual de las variables es comrecta. X
TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacién por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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“é EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
W) ANEXO INDICADORES Y METAS
fﬁ%;ifﬁ ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: Porcentaje de padrones de personas beneficiarias en Espacios Afimentarios | Nivel de objefivo que evalua: A2C3
recibidos.

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl [ [0]

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto por|

i fa relacién aritmetica del indicador mas el complemento. X
El resultado de la formula no es lo que se menciona
La descripcién del indicador es una breve explicacién de lo que representa el en la descripeién, El porcentaje es el coclente entre
B |resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 X |dos variables con una misma unidad de medida en
caracteres. el mismo tiempo. Las unidades de medida en el caso
de la formula son diferentes.
El porcentaje s el coclente entre dos variables con
" - - } una misma unidad de medida en el mismo tiempo.
C |La formula del indicador esta bien construida. X Lo unidades de madida en el caso de Ia fmula
son diferentes.
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E [Lafrecuencia de evaluacién (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sisterna de Indicadores de Evaluacion dell  x
Desempefio (SIED).

F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se cred el indicador.

G |Establecit comeclamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, kx unidad de medida y la frecuencia de medicion. X

H |El sentido del indicador es carrecto (ascendente, descendente o constante). X

El porcentaje es el cociente entre dos variables con
una misma unidad de medida en el mismo tiempo,
Las unidades de medida en €| caso de la férmuta
son diferentes.

1 |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X

J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion).

K |Especifico de manera comecta una de las cuatro dimensiones a medir con la X ﬂ ‘

construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el No es congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. 2 indicador.

M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X

N |Los medics de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el )
documento, base de dalos o sistema, asi como el &rea en donde se encuentra la x  |Noseespecifica el area en que se encuentran para
informacion. el caso de los padrones recibidos.

O |La meta a2nual de las variables es correcta. X

TOTALES 10 5

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contralotia General,
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utiizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuanda la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion. /
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
o ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador dé desempeiio conforme a criterios de verificacion

|Nombre del indicador: Porcentaje de paquetes de insumas para personas en emergencia,

|Nive! de objetivo que evalua: A3C3

RESPUESTA :
Criterio de verificacion ol NG, JUSTIFICACION
El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto por
la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X
Lo - N No coinciden, €l porcentaje es el cociente entre dos
La descripcion del indicador es una breve explicacidn de lo que representa el ) ) ) )
" - . - variables con una misma unidad de medida en el
B [resultado obtenido de la aplicacién de la formula del indicader, no mayor a 240 X ) ) . )
mismo tiempo. Las unidades de medida en el caso
caracteres. . .
de la formula son diferentes.
El porcentaje es el cociente entre dos variables con
. o P . i idad de medid | mi i 3
C |Laformula del indicador esté bien construida. x | mllsma unica elme L
Las unidades de medida en el caso de la formula
son diferentes.
D |Establecid de manera correcta la unidad de medida del indicadar. X
E |La frecuencia de evaluacidn (medicidn) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo def mismo en €l Sistema de Indicadores de Evaluacion del ¥
Desempefio (SIED).
F |Capturé la linea base del indicador, considerando como fal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se creé el indicador. X
G |Establecio correctaments la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
El porcentaje es el cociente entre dos variables con
una misma unidad de medida en el mismo tiempo.
I |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X |Las unidades de medida en el caso de [a formula
son diferentes. El nombre def indicador se tendria
que replantear.
J Selecciond comectamente el tipo de fémmula (Proporciones, Otras proporciones, X
Razones, Tasas, indices de variacion).
K Especificd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la X
construccion del indicador {Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).
L El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el % No es congruente con lo que s quiere medir en el
indicador. indicador.
M [Las wnidades de medida de las variables son comectas. X
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el - .
. : i No se especifica el area en que se encuentran para
N [documento, base de dates o sistema, asi como el drea en donde se encuentra la X
. - el caso del SICAQ.
informacion.
O |La meta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 10 5
NOTA: Los Criterios estén determinados en la Guia Praciica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador ufilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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% EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
) ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
GOBIERNO ii} Calldad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion
DEL ESTADO
Nombre del indicador: Porcentaje de paquetes de insumos para personas en emerngencia. |Nive| de objetivo que evalua: C4 ]
RESPUESTA z
Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl NO
A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto por
la relacién aritméfica del indicador mas el complemento. X
La descripcion del indicador es una breve explicacion de fo que representa el ie;;zd:: I?; e;giﬁ;?;ﬁ:’ﬁ:g:j:lmeggm
B [resultado obtenido de la aplicacion de {a formula del indicador, no mayor a 240 X P = . P -
manera no coinciden formula y descripcion del
caracteres. e
indicador.
C |La férmula del indicador esta bien construida. X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicader es comecta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del]  y
Desempefio (SIED).
F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicid
operaciones el PP o se cred el indicador. X
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
| |El nombre del indicador y su férmula sen congruentes entre si. X
J  |Selecciond oorreg:tamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporcicnes,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifico de manera comecta una de las cuafro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Cafidad). X
L !EI lnombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el X |Nombre de las variables es extenso.
indicador.
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el ) . s
) - . Para el caso de las listas de asistencia no se
N |documento, base de datos o sistema, asi como ef area en donde se encuentra la X ; A
; ” menciona el &rea en donde se encuentran..
informacion.
O |La meta anual de las variables es comecta. X
TOTALES 12 3
NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempeiio emifida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anolfar una breve justificacion.
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EVALUAGION DE DISERO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

SERETE i} Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: Porcentaje de paguetes de insumos para personas en emergencia. Nivel de objetive que evalua: A1C4

RESPUESTA

Criterio de verificacién JUSTIFICACION
Sl NO

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto por
la relacion ariimética del indicador mas el complemento. X
La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el S%;T:ﬁ g‘;ezjzl?;i;?;iloizgﬁr;nt:;‘flgegtims
B [resultado obtenide de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 X P o , P L
manera no coinciden formula y descripcidn del
caracteres. -
indicador.
C |Laformula del indicador esta bien construida. b4
D |Establecid de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
pregramacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluecion del]  x
Desempefio (SIED}.
F  [Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se cred el indicador. X
G |Establecio comectamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J|Selecciond correctamente el tipo de férmula (Proporciones, Ofras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifico de manera comecta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X Para mayor especificacion; SMDIF
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el . . .
) ; ) Para el caso de las listas de asistencia no se
N [documento, base de dalos o sistema, asi como el area en donde se encuenira la X )
¢ " menciona el &rea en donde se encuentran.
informacién.
O [La meta anual de |as variables es correcta. X
TOTALES 13 2
NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccién de Indicadores de Desempefic emitida por la Contraloria General,
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacian.
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i) Calidad del Indicador de desempefio confarme a criterlos de verificacion

|Nomhre del indicador: Porcentaje de visitas de supervision realizadas a los DIF Municipales

[Nivel de objetivo que evalua: A2C4 i

Criterio de verificacion

RESPUESTA

sl

NO

JUSTIFICACION

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto por|
la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X
La descripcion del indicador es una breve explicacion de fo que representa el - Aot '
B [resultado abtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 X 8 descripclilde) |r|.d feagiorno t_';omclde con e
Nisesy resultado que s obtiene de la formula.
El porcentaje es el cociente enfre dos variables con
. - . . una misma unidad de medida en el mismo tiempo.
€ |Laformula del indicador esté bien construida. X Las unidades de medida en el caso de Ia fomula
son diferentes.
D |Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador, X
E [La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es comecta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion dell — x
Desempeifio (SIED).
F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inici
operaciones el PP o se cred el indicador. X
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y |a meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. X
H [El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
El porcentaje es el cociente entre dos variables con
g . . una misma unidad de medida en el mismo tiempo.
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X L% unidades et an & casa de I rta
son diferentes.
J [Seleccioné correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, indices de variacian). X
K |Especifico de manera comecla una de las cuatro dimensiones a medir con Ila
construccion defl indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
El nembre de las variables es corto y congruente con lo que se quiare medir en el X No son congruentes con lo que se quiere medir en el
indicador. indicador,
M [Las unidades de medida de las variables son correctas. X
Los medies de verficacion de las variables y sus fuentes de informacion indigan el A
N |documento, base de dafos o sislema, asi como el area en donde se encuentra la X NG - el? rea e enouenuran los
A A informes de supervision.
informacion.
O |La meta anual de las variables es comecta. X
TOTALES 10 5
NOTA: Los Criterios estan determinados en la Gufa Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emifida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador uilizado para evaluar los objefivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anctar una breve justificacion.
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Evaluacion de Disefio de
Programas Presupuestarios

Programa Anual de Evaluacién

E. Base de datos utilizada para el andlisis en formato electrénico.

La informacidn, base de datos, utilizada para el andlisis y evaluacién del Programa Presupuestario
088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria, es la presentada por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz mediante los oficios No. DAPV/201/21 del
19 de marzo del presente, asi como la evidencia documental adicional remitida mediante oficio
No. DAPV/273/21 del 29 de abril, informacién que se enlista a continuacién segln apartado y

pregunta:
Pregunta Evidencia documental que se anexa
A. Justificacién de la creacion y del disefio del Programa Presupuestario
Pregunta Reglas de Operacién de cada-uno de los Progran.wa.\s Alimentarios 2021 (Documentos
A1 de Word, pendientes de publicar en la Gaceta Oficial del Estado)
) Oficios y Acuerdo OPLEV/CG1114/2021
Reglas de Operacidn de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 (Documentos
Pregunta | de Word, apartados de Introduccién y Antecedentes) y Arbol de problemas definido
A2 cuando se creé el programa presupuestario (Documento en Word).
Oficios y Acuerdo OPLEV/CG1114/2021
Reglas de Operacion de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 (Documentos
Pregunta | de Word), Ficha técnica de la evaluacién de CONEVAL 2019 y Posicién Institucional
A3 del SEDIF al respecto (Documentos en PDF).
Oficio y Retroalimentacion del IPPEA 2020
B. Anilisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padron de Beneficiarios
Reglas de Operacion de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 (Documentos
de Word), [ndice de Vulnerabilidad Social 2015 (PDF} y Resumen {VS {Word).
Pregunta | Acuerdo OPLEV/CG1114/2021 acerca del Impedimento Legal para la Publicacién de
B.1 las Reglas por la veda electoral
calendarios de asignacién y distribucién de apoyos alimentarios por programa 2021
{incluido en el anexo B.7),
Ejemplo de Formato de Padron de beneficiario del Programa de Desayunos Escolares
Pregunta | Calientes
B.2 link de acceso al portal de Internet donde se hace referencia a los programas
alimentarios vigentes 2021. http://www.difver.gob.mx/programas/
Reglas de Operacion de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 (Documentos
Pregunta | de Word)
B.3 http://www.difver.gob.mx/programas/
Padron de beneficiarios del programa de Desayunos Escolares Frios de 4 municipios
Disefio de empaque de uno de los productos que se otorgan con los programas
Pregunta alirr}ent-a rios. . . 2
B4 Pagina internet de Transparencia del DIF Estatal que pone a disposicion el apartado
“CONTACTANOS” para que el pablico en general pueda registrar sus datos y realizar
los comentarios, quejas, denuncias o sugerencias:
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http://www.difver.gob.mx/transparencia2/

Reglas de operacién de cada uno de los programas alimentarios, por ejemplo, en el
Programa de Desayunos Escolares apartado No. “8. Quejas, Denuncias y Solicitudes
de informacién” pédg. 35 se establecen las lineas de accién en caso de que la
ciudadania tenga alguna queja, sugerencias o comentarios respecto a la operatividad
de los programas alimentarios.

Reglas de Operacién de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 (Documentos

Pregunta gepon)
55 Ejemplo de padrdn de beneficiarios del programa de Desayunos Escolares Frios de 4
' municipios.

3 ejemplos de oficios de solicitud de apoyos por parte de los SMDIF.

Pregunta | Reglas de Operacién de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 (Documentos
B.6 de Word)

Anexo D3 del PEA 2021 enviado a DIF Nacional.
Pregunta | Calendarios de asignacién y distribucion de apoyos alimentarios por programa 2021,

B.7 mismos que aln se encuentran en proceso de ajustes y firma de contrato con
DICONSA.
C. Operacién del Programa Presupuestario
Precg.ulnta Formatos de padrdn para cada uno de los programas alimentarios
Pregunta | Carpeta de Formatos de Reglas de Operacion
c.2 Formateria para la operatividad de los programas alimentarios
Pregunta | Carpeta de Formatos de Reglas de Operacion
C.3 http://www.difver.gob.mx/programas/ ﬁl.
D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial 3
Reglas de Operacién de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 (Documentos 7
de Word)
Pregunta Ficha Técnica 2021 y MIR 2021
Alineacion en pagina 15 del Documento Analisis Costo-Eficiencia 2021, entregado a
D.1
SEFIPLAN
http://www.difver.gob.mx/wpcontent/uploads/2020/01/Proginstitucional Gac2019-
486-lueves-05-TOMO-V-Ext.pdf
Reglas de Operacién de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 (Documentos
de Word}, Ficha Técnica 2021, MIR 2021
Pregunta Link del documento oficial para la alineacion del PP con el Programa Sectorial.
D2 hitp://www.difver.gob.mx/wp-content/uploads/2020/05/SALUD Gac2019-356-

Jueves-05-TOMO-VIIH-Ext.pdf
Alineacidn en pagina 15 del Documento Andlisis Costo-Eficiencia 2021, entregado a

SEFIPLAN
Preg‘;"ta EIASADC 2021 (PDF)

Pregunta | Reglas de Operacidn de cada uno de los Programas Alimentarios 2021 {Documentos
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D.4 de Word), Ficha Técnica 2021, MIR 2021
E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
P"eEg‘inta MIR y Ficha Técnica del PP 2021
P BN | MIRy Ficha Técnica del PP 2021
Pref‘;"ta MIR y Ficha Técnica del PP 2021
PreEg:"ta MIR y Ficha Técnica del PP 2021
PreEgLSmta MML Alimentaria 2020
P"eEg‘é"ta MIR y Ficha Técnica del PP 2021
Pregunta
MIR def PP 2021
E.7
Pregunta
E8 Metas del PP 2021
PreEg;"ta Ficha Técnica del PP 2021
Pregunta
E 10 MIR Del PP 2021
Pregunta
E11 MIR Del PP 2021
F. Transparencia y Rendicién de Cuentas
Pregunta | Decreto de Presupuesto de Egresos donde se encuentra contemplado el PP y su
F.1 desagregacidn por capitulo 2021. Pag. 52 PP.088 por $ 846,591,628.00 cap. 4 pag. 62
Preg;nta http://www.difver.gob.mx/transparencia2/proactiva/ 7
Oficios del Estatus de los Manuales.
Pregunta | Manual General de Organizacién 2018, vigente a la fecha:
F.3 hitp://www.difver.gob.mx/wp-content/uploads/2020/10/Manual-General-de-
Organizaci%C3%B3n-2018.pdf

Se anexa a la presente los CDs con los documentos presentados como evidencia documental y
que fueron sefialados en el cuadro anterior.
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F. Ficha técnica con los datos del evaluador externo y el costo.

Concepto Descripcion

Nombre o denominacion de la evaluacion:

Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario 088. Estrategia Estatal
Integral de Asistencia Alimentaria.

Nombre del PP evaluado:

088, Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria.

Unidad(es) Responsable(s) de 1a operacién del
PP:

Sistema para el Desarrollo Integral de |a Familia del Estade de Veracruz

Servidor(a) piiblico(a) responsable del PP:

Mtra. Georgina Beatriz Victory Fernandez
Encargada de Despacho de la Direccién General del Sistema para el Desarrollo
integral de la Familia del Estado de Veracruz

Instancia pablica de coordinacion de la

Secretaria de Finanzas y Planeacién.

evaluacion:
Afio de término de {a evaluacidn: 2021.
Tipo de evaluacion: Disefio.

Nombre de la instancia evaluadora:

Secretaria de Finanzas y Planeacian.

Nombre del coordinador(a) externo de la
evaluacion:

Mf{ro. Sergio Pastor Rojas Morteo.
Director General de Planeacidn y Evaluacidn de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion.

Nombre de los{as) principales
colaboradores(as):

Lic. José Rafael Cobos Moll.
Ing. Rogerio Gonzélez Nader
Lic. Noelia Nolasco Tlache

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:

Subsecretaria de Planeacidn / Direccién General de Planeacién y Evaluacién.

Nombre del (de la) titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion:

Lic. José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacidn.

Nombres de los(las) servidores{as}
pliblicos{as), adscritos(as) a la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién, que coadyuvaron
con la revision técnica de la evaluacion:

Mtro. Sergio Pastor Rojas Morteo, Director General de Planeacidn y Evaluacién.
Lic. José Rafael Cobos Moll, Subdirector del Sistema Estatal de Informacidn y de la
Evaluacion del Desempeiio.

Ing. Rogerio Gonzdlez Nader, Jefe del Departamento de Analisis de Informacion
Estadistica y Geografica y de la Evaluacion del Desempefio
Lic. Noelia Nolasco Tlache, Analista Administrativo

Forma de contratacion de la instancia

NA

evaluadora:
Costo total de la evaluacién con IVA incluido: NA
Fuente de financiamiento: NA
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La evaluacion de disefio del PP 088. Estrategia Estatal Integral de Asistencia Alimentaria,
ejecutado por el Sistema para el Desarrollo Integral de [a Familia del Estado de Veracruz, estuvo a
cargo de la Direccion General de Planeacién y Evaluacién de la Secretaria de Finanzas y Planeacion
cuyos responsables firman la presente, en la ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de
la Llave, a los 21 dias del mes de mayo de dos mil veintiuno.

Secrgfaria de Finanzas y Planeacidn

Evaluadores:

Lic. Jogé Rafael Cobos Moll

Director Gengral de Planeacion y Subdirecfor del Sistema Estatal de
Evaluacién Informadign y de la Evaluacién del
Desempefio
Ing. Rogerio GonzalexNader Lic. Noeli sco Tlache
lefe del Departamento de Andlisis de Analistg/Administrativo
Informacion Estadistica y Geografica y de

la Evaluacion del Desempefio

Estas firmas corresponden al Informe de Evaluacién de Disefio del PP 088. Estrategia Estatal
Integral de Asistencia Alimentaria.
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