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Con fundamento en el articulo 33 fracciones IX, XI, XIII y XVII del Reglamento Interior

de Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz, en

atencion al Oficio-Circular No. SFP/SP/0216/2022 referente a la entrega de Informe

Final de la Evaluacidon Especifica de Desempefio y la notificacion del Mecanismos para

la Elaboracién y seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora del Programa Anual

de Evaluacién (PAE) 2022 de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio

de la Llave, Tomo II: Evaluacién de Fondos Federales del Ramo General 33 al Ejercicio

Fiscal 2021, Décimo Aniversario de la Evaluacion de Fondos Federales 33 en el Sistema

de Seguimiento de Proyectos de mejora para el Bienestar (SSPMB) version 2.0” y en

su numeral 18 del Cronograma de ejecucion.

Por lo anterior, envio a Usted de manera impresa el Proyecto de Mejora de la
Evaluacién Especifica de Desempeiio Fondo de Aportaciones Miltiples
Asistencia Social (FAM-AS), Ejercicio Fiscal 2021; asi como los anexos,
referentes a los Aspectos Susceptibles de Mejora del Proyecto, listados a
continuacién:

° Anexd".I: Validacion de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

e 'Anexo II: Acciones de Mejora y su Programacion.

‘-,' Anexo III: Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados de
. Informes y Evaluaciones Externas. ‘
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1.Nombre del proyecto:

Proyecto de Mejora de la Evaluacion Especifica de Desempeiio
Fondo de Aportaciones Mltiples Asistencia Social (FAM-Asistencia Social) Ejercicio 2021

2.Dependencia
DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

3.Fecha de inicio y fin:
Del 2022-11-03 al 2023-06-30

4.0bjetivo:

El presente Proyecto de Mejora (PM) tiene como objetivos: aportar elementos que permitan brindar herramientas

de gestion para la toma de decisiones, mejorar los resultados obtenidos de las Evaluaciones y la operacion del

Fondo de Aportaciones Multiples-Asistencia Social (FAM-AS), del Ramo General 33, evaluando el Ejercicio Fiscal

2021 en el Estado de Veracruz Ignacio de la Llave; el cual permitira a este Sistema DIF Estatal Veracruz, un mejor

desempefio y manejo de los Recursos del Fondo, de forma eficiente y oportuna; por lo cual, todos los actores

involucrados en el manejo del fondo, se comprometeran a identificar la mejora que favorezca al desempeiio del
. mismo.

5.Descripcion:

A partir de la Evaluacion Especifica de Desempefio del FAM-AS, Ejercicio Fiscal 2021, nacen las
recomendaciones emitidas por la Instancia Técnica Evaluadora (ITI) externa, el Instituto de
Administracion Publica del Estado de Veracruz (IAP Veracruz), que forma parte de los trabajos relativos
al programa Anual de Evaluacion (PAE) 2022 y la identificacion de los Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM), sus programaciones y los productos esperados. Especificando los beneficios que se pretenden
obtener al concluir el Proyecto de Mejora y los beneficios que se esperan alcanzar con la ejecucion del
mismo; para la gestion del Fondo, a continuacion se presentan las recomendaciones emitidas por la ITI:

s Gestionar un banner especial a un clic en su Portal de Internet, mediante el cual se difunda la
misién, visién y valores del DIF Estatal, con la finalidad de difundir y trasparentar los elementos que los
identifican y que estos estén relacionados al objetivo del Fondo; asi mismo debe publicar aun clic en su
portal el principal Marco juridico del Fondo como lo sefiala la Ley.

24! Disefiar, implementar y operar, estrategias vinculadas directamente al indice de vulnerabilidad
social (IVS), que garantice su cumplimiento, sobrepasando la media nacional que nos favorezca como
Estado. '

SR Elaborar su Informe Anual de Resultados del Programa Anual de Trabajo, que esté debidamente
autorizado por el Titular y/o Junta de Gobiermno o instancia competente en la materia, con la finalidad de
informar si lo programado fue alcanzado y que estrategias y actividades se desarrollaron en el afio; asi
como publicarlos su P&gina oficial de Internet para fomentar la transparencia y difusion del Fondo.

4. Respecto al PAE 2021, reportar las Acciones de Mejora pendientes de su cumplimiento y cuyo
vencimiento es a finales del afo 2022; respecto a cualquier otra Accién de Mejora pendiente de
cualquier PAE anterior, se deberd concluir y reportar en el Anexo V del SSPMB 2.0 a las instancias
encargadas de su respectivo seguimiento para la revision de la evidencia documental presentada.

o)1 Trabajar una actualizacién de la Estructura Organica; Reglamento Interno y finalmente de
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Manuales Administrativos, que incluyan atribuciones, funciones y procesos relacionados al Fondo FAM
AS

61 Gestionar un banner especial a un clic en su Portal de Internet, con la finalidad de difundir y
poner a disposicion de quien lo requiera, el Programa de Trabajo y los principales resultados vy
capacitaciones derivados de la implementacion del Sistema de Archivos del DIF Estatal.

e Gestionar un banner especial a un clic en su Portal de Internet, mediante el cual, por cada

Ejercicio Fiscal, se publique el Programa de Trabajo de Control Interno y los resultados relacionados al
SICI/COCODI, incluyendo las actas de las sesiones debidamente firmadas y en los casos que aplique
testar datos sensibles, con la finalidad de poner a consideracion de quien lo requiera los resultados de
los 5 componentes y 17 principios que los Entes deben implementar.

8. Gestionar ante el area y/o la Instancia competente, para que en el ambito de sus atribuciones,
realicen cada una de las evaluaciones establecidas en el Acuerdo por el que se emite el sistema de
control interno para las dependencias y entidades del poder ejecutivo del Estado de Veracruz, para
detectar areas de oportunidad e implementar la mejora continua; implementar autoevaluaciones y/o
auditorias internas de Control Interno por parte de los responsables de su funcionamiento, que deriven
en programas de trabajo para atender las deficiencias detectadas.

9. Gestionar ante su Organo Interno de Control y/o Contraloria General del Estado, la capacitacion
especializada en materia de la implementaciéon, consolidacion, auditoria y evaluacion de las acciones
necesarias para cumplir con los 5 componentes y 17 principios del SICI que se consideran como
“herramientas, politicas y buenas practicas de control, que apoyaran en los resultados de los entes
fiscalizadores hacia estos trabajos.

110 Desarrollar un Sistema Interno para el registro, reporte, control, seguimiento del manejo del
Fondo, para tener en un solo Sistema toda la informacion de las areas y tenerla consensuada, para
reportar a evaluadores, fiscalizadores y a las diversas instancias federales y estatales sin que haya sesgo
en la misma.

1 Gestionar la publicacién de actas testadas de las Entrega-Recepcion que se hayan efectuado en
sus diversas areas, en cumplimiento al Articulo 17 de la Ley Numero 336 para la Entrega-Recepcion del
Poder Ejecutivo y la Administracién Publica Municipal, previos ejercicios de testado de datos personales
y revision de la Unidad de Transparencia.

120 Publicar en su Pagina Oficial de Internet sus actas de la Junta de Gobierno, para coadyuvar a la
transparencia y difusién de los asuntos relacionados al Instituto o en su defecto publicar los principales
documentos que apruebe dicho 6rgano colegiado, considerando la proteccién de datos cuando sea
necesario.

13 Fortalecer los mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones
a través de la actualizacion de su Organizaciéon Administrativa, creaciéon de Sistemas Informaticos e
implementacion de redes sociales.

Para el Sistema DIF Estatal Veracruz es primordial dar seguimiento a los ASM derivados de la Evaluacion,
con el fin de mejorar el desempefio del FAM-AS. Este Proyecto de Mejora se plantea con el propdsito de
favorecer el desempefio del fondo y contar con las herramientas necesarias para su aplicacion de forma
eficaz, para el beneficio de la poblacion objetivo; y con ello mejorar los resultados en futuras
evaluaciones.

Los ASM son los compromisos que asume este Organismo como parte de la mejora continua en el
manejo y control del Fondo, con base en los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas (FODA)
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identificadas en una evaluacion externa. Estos ASM seran atendidos con base en las recomendaciones y
sugerencias sefialadas por el evaluador externo, las cuales han sido consensuadas con los ejecutores del gasto
para su debida atencion. ‘

Este proyecto requirié un andlisis de gabinete realizado con la informacién proporcionada por los operadores del
fondo, a partir de un analisis procedimental y sustantivo, procedente de las actividades realizadas por parte de las
areas involucradas, en los procesos relacionados con el manejo del FAM-AS; dando cumplimiento a lo sefialado
en el “Mecanismo para la Elaboracion y Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora en el Sistema de
Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB 2.0)”, emitido por la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Gobierno del Estado de Veracruz.

Este proyecto se denomina: “Proyecto de Mejora de la Evaluacion Especifica de Desempefio Fondo de
Aportaciones Multiples Asistencia Social (FAM-AS), Ejercicio 2021”, el cual se basa en los argumentos
especificados por la ITI-IAP Veracruz; a partir de este PM, surgen, las acciones de mejora que a continuacion se
detallan:

1. Publicar en la pagina oficial la Mision, Vision y Valores; asi como el Marco Juridico.

2. Publicar en la pagina oficial el Informe Final de Resultados del Programa Anual de Resultados.

3. Continuar atendiendo las Acciones de Mejora pendientes.

4. Continuar con la actualizaciéon del Reglamento Interno y los Manuales Administrativos.

5. Gestionar capacitacion para la implementacion del Sistema de archivos; Realizar el Programa de Trabajo y su
Publicacion en la pagina oficial.

6. Retomar las actividades del SICI/COCODI, y aplicar el instrumento del estado que guarda el Ente.
7. Aplicar los instrumentos de medicion para el SICI.

8. Gestionar la capacitacién ante la Contraloria General del Estado en materia del SICI.

9. Gestionar la publicacion de actas de entrega-recepcion.

10. Publicar las actas testadas de la Junta de Gobierno.

6.Costo estimado de‘I PM:

$ 0.00. .

El progreso del presente PM no implica costo alguno, este proceso se basa en otra herramienta
administrativa esencial que se requiere para la ejecucion de este proyecto; a continuacion se desglosan
los elementos que favorecen a un mejor rendimiento, en el proceso y avance del proyecto que se espera
alcanzar:

. Acordar el cumplimiento del Proyecto con la informacién establecida con los responsables de la
gestién y manejo del fondo.

. Promover aportaciones de las &reas ejecutoras para la toma de decisiones, de forma que
renueven sus resultados.

. Participar y aportar conocimientos de aprendizaje institucional que formen parte de las mejoras
que se pretenden cumplir.

. Efectuar conforme lo establecido en el Mecanismo para la elaboracién y seguimiento de los ASM

en el Sistema de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB 2.0).

Por lo anterior, este Proyecto de Mejora. para el FAM—AS, Ejercicio Fiscal 2021, no generara costos
adicionales en su implementacion.

7 .Integrantes del equipo de trabajo:
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L.C. Antonio Hernandez Zamora
Jefe de la Unidad de Planeacién y Desarrollo;
Enlace Institucional

Mtra. Nayeli Martinez Calderén
Directora Administrativa

Lic. Nytzia Aracely Guerrero Barrera .
Directora de Atencién a Poblacién Vulnerable

Dr. José Carlos Paniagua Landa
Director de Asistencia e Integraciéon Social

Mtra. Lutgarda Madrigal Valdés
Procuradora Estatal de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes

Lic. Jacinto Ceja Luna
Director Juridico y Consultivo

8.Responsable del proyecto de

L.C. Antonio Hernandez Zamora
Jefe de la Unidad de Planeacién y Desarrollo;
Enlace Institucional

Mtra. Nayeli Martinez Calderén
Directora Administrativa

Lic. Nytzia Aracely Guerrero Barrera
Directora de Atencién a Poblacién Vulnerable

Dr. José Carlos Paniagua Landa
Director de Asistencia e Integracion Social

Mtra. Lutgarda Madrigal Valdés :
Procuradora Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes

Lic. Jacinto Ceja Luna
Director Juridico y Consultivo

VERACRUZ
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar

ANEXO I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre o denominacioén de la evaluacion: . EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)
EJERCICIO 2021
Nombre del Fondo Evaluado: FAM - Fondo de Aportaciones Mdltiples

Unidad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:  DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Clasificacion del ASM| ¢, Valida el

Claro |Relevante| Justificable |Factible ASM?

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
: SI[NO| SI [NO| SI | NO | SI {NO| E | Il |IG]| SI | NO

En caso de no validar el ASM sefiale brevemente las razones

Gestionar un banner especial a un clic en su Portal de
Internet, mediante el cual se difunda la mision, vision y 3
valores del DIF Estatal, con la finalidad de difundir y X X X X X
trasparentar los elementos que los identifican y que estos
estén relacionados al objetivo del Fondo; asi mismo debe
osublicar aun clic en su portal el principal Marco juridico del
Fondo como lo sefiala la Ley

Disenar, implementar y operar, estrategias vinculadas
directamente al indice de vulnerabilidad social (IVS), que X X
arantice su cumplimiento, sobrepasando la media nacional

que nos favorezca como Estado

Se adjunta justificacion

Elaborar su Informe Anual de Resultados del Programa :
Anual de Trabajo, que esté debidamente autorizado por el X X X X
Titular y/o Junta de Gobierno o instancia competente en la
materia, con la finalidad de informar si lo programado fue
alcanzado y que estrategias y actividades se desarrollaron S
n el afio; asi como publicarlos su Pagina oficial de Internet

para fomentar la transparencia y difusién del Fondo

Fecha de 9/29/2
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar

ANEXO I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre o denominacion de la evaluacion:

Nombre del Fondo Evaluado:

Unidad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:

EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)
EJERCICIO 2021

FAM - Fondo de Aportaciones Multiples

DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Claro

Relevante

Clasificacion del ASM| ¢, Valida el

Factible ASM?

Justificable

SI {NO

SI | NO

En caso de no validar el ASM sefiale brevemente las razones

SI | NO | SI |[NO IG | SI | NO

Respecto al PAE 2021, reportar las Acciones de Mejora
pendientes de su cumplimiento y cuyo vencimiento es a
finales del afo 2022; respecto a cualquier otra Accion de
Mejora pendiente de cualquier PAE anterior, se debera
concluir y reportar en el Anexo V del SSPMB 2.0 a las
1stancias encargadas de su respectivo seguimiento para la
revision de la evidencia documental presentada

Trabajar una actualizacion de la Estructura Organica;
Reglamento Interno y finalmente de Manuales
Administrativos, que incluyan atribuciones, funciones y
procesos relacionados al Fondo FAM AS

Gestionar un banner especial a un clic en su Portal de
aternet, con la finalidad de difundir y poner a disposicion de
juien lo requiera, el Programa de Trabajo y los principales
asultados y capacitaciones derivados de la implementacion

del Sistema de Archivos del DIF Estatal

Fecha de 9/29/2
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar

ANEXO I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre o denominacion de la evaluacion:

Nombre del Fondo Evaluado:

Unidad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:

EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)
EJERCICIO 2021

FAM - Fondo de Aportaciones Mdltiples

DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Claro

Relevante

Clasificaciéon del ASM| ¢ Valida el

Factible ASM?

Justificable

Sl

NO

Sl

NO

En caso de no validar el ASM sefiale brevemente las razones

St .| NO|SIINOf E| | | Il |IG]| SI|NO

Gestionar un banner especial a un clic en su Portal de
Internet, mediante el cual, por cada Ejercicio Fiscal, se
publique el Programa de Trabajo de Control Interno y los
resultados relacionados al SICI/COCODI, incluyendo las
ictas de las sesiones debidamente firmadas y en los casos
ue aplique testar datos sensibles, con la finalidad de poner
1 consideracion de quien lo requiera los resultados de los 5
componentes y 17 principios que los Entes deben
implementar

iestionar ante el area y/o la Instancia competente, para que

en el ambito de sus atribuciones, realicen cada una de las

valuaciones establecidas en el Acuerdo por el que se emite|

el sistema de control interno para las dependencias y

:ntidades del poder ejecutivo del Estado de Veracruz, para
detectar areas de oportunidad e implementar la mejora
continua; implementar autoevaluaciones y/o auditorias

iternas de Control Interno por parte de los responsables de

su funcionamiento, que deriven en programas de trabajo

para atender las deficiencias detectadas

s

Fecha de 9/29/2




SUBSEP

Subsecretaria de Planeacidn

SEFIPLAN

Secretaria de Finanzas
y Planeacién

VERACRUZ

ME LLENA DE ORBULLD

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar

ANEXO |: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre o denominacion de la evaluacion:

Nombre del Fondo Evaluado:

Unidad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:

'EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)

EJERCICIO 2021
FAM - Fondo de Aportaciones Multiples

DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Claro |Relevante

Clasificacion del ASM| ¢ Valida el

Factible ASM?

Justificable

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

SI |[NO| SI | NO

En caso de no validar el ASM sefiale brevemente las razones

SI | NO | SI [NO I |IG| SI |[NO

sestionar ante su Organo Interno de Control y/o Contraloria
eneral del Estado, la capacitacion especializada en materia
le la implementacion, consolidacién, auditoria y evaluacion
de las acciones necesarias para cumplir con los 5
componentes y 17 principios del SICI que se consideran
;omo herramientas, politicas y buenas préacticas de control,
jue apoyaran en los resultados de los entes fiscalizadores
hacia estos trabajos

Desarrollar un Sistema Interno para el registro, reporte,
ontrol, seguimiento del manejo del Fondo, para tener en un
solo Sistema toda la informacién de las éreas y tenerla
Jnsensuada, para reportar a evaluadores, fiscalizadores y a
las diversas instancias federales y estatales sin que haya
sesgo en la misma

Se adjunta justificacion

Fecha de 9/29/2
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar

ANEXO |: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre o denominacién de la evaluacion: EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)
EJERCICIO 2021
Nombre del Fondo Evaluado: FAM - Fondo de Aportaciones Multiples

Unidad(es) responsable(s) de _m.ovmﬂmomo: del fondo:  DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Clasificacion del ASM| ¢ Valida el

Claro |Relevante| Justificable |Factible ASM?

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) A En caso de no validar el ASM sefiale brevemente las razones

SUINOJ Sl IENOHE S| LEINO |'SIINOL E- | 1 i1l LIG | S| | NO

Gestionar la publicacién de actas testadas de las Entrega-

Recepcion que se hayan efectuado en sus diversas éareas,

n cumplimiento al Articulo 17 de la Ley Nimero 336 para la X X X X X X

=ntrega-Recepcion del Poder Ejecutivo y la Administracion 2

Publica Municipal, previos ejercicios de testado de datos :
personales y revision de la Unidad de Transparencia

Publicar en su Pagina Oficial de Internet sus actas de la
Junta de Gobierno, para coadyuvar a la transparencia y
difusién de los asuntos relacionados al Instituto o en su X X X X X X
defecto publicar los principales documentos que apruebe
icho érgano colegiado, considerando la proteccion de datos|
cuando sea necesario

Fortalecer los mecanismos documentados para dar
seguimiento al ejercicio de las aportaciones a través de la X X X X X
stualizacién de su Organizacion Administrativa, creacion de|
Sistemas Informaticos e implementacion de redes sociales

Se adjunta justificacion

Fecha de 9/29/2
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PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2022 AL EJERCICIO 2021
Evaluacion Especifica del Desempeiio del FAM-AS
Recomendacion:

02 “Disefiar, implementar y operar, estrategias vinculadas directamente al
Indice de Vulnerabilidad Social (IVS), que garantice su cumplimiento,
sobrepasando la media nacional que nos favorezca como Estado”

Justificacion del porque no se valida dicha recomendacion:

Si bien, para DIF Nacional el indice de Vulnerabilidad Social ha sido uno de los
principales componentes de la Férmula para la Distribucion del Presupuesto del Ramo
33, su importancia radica en el proposito de lograr una equidad distributiva entre los
estados a partir de las necesidades de la poblacién objetivo. Esta herramienta permite
medir la magnitud de la poblacién que es atendida con los programas de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA). El primer calculo del IVS fue
realizado en el afio 2002 y actualizado por primera vez en 2006; en 2015 tuvo una
tercera actualizacion, utilizando las fuentes de informacién mas recientes en ese
momento, pero desde ese entonces ha permanecido como base acerca del numero de
beneficiarios vulnerables que debieran ser atendidos por entidad.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados por el Sistema Estatal DIF desde
ese entonces por atender a la mayor cantidad de beneficiarios, es dificil determinar si
en realidad se estd coadyuvando en la disminucion del numero de personas
vulnerables en el estado, en parte porque no se han realizado nuevas mediciones a
nivel nacional o con datos mas recientes, por lo que el SNDIF en su actualizacion de
los Lineamientos de la EIASADC 2022, acuerda con los SEDIF en la Reunion
Nacional de Alimentacion y Desarrollo Comunitario 2019, “Revisar, reformular o en su
caso reestructurar la Formula para la distribucion de los recursos en sus dos
componentes, indice de Vulnerabilidad Social e indice de Desempefio 2020" (pag. 14).
Asi mismo, acuerda en el Encuentro Nacional de Alimentacion y Desarrollo
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Comunitario 2019, que “La focalizacion de los programas alimentarios debera ser en
localidades y AGEB de alta y muy alta marginacién de acuerdo con los registros de
CONAPO 2010, considerando la atencién de la poblacion indigena. En el caso del
Programa de Desayunos Escolares, la segunda opcién de focalizacion sera la
atencion a escuelas que presenten malnutricion” (pag. 15).

Por los motivos antes expuestos, de atender a los acuerdos establecidos y aunado a
que las condiciones por la Pandemia del COVID-19 han cambiado y afectado a un sin
numero de familias actualmente, este Sistema Estatal desde la publicacion de las
Reglas de Operacién 2021 a la fecha, se ha basado en la utilizacion de los datos de:

.o Consejo Nacional de Poblacién 2020.

https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372

Para dar prioridad en la atencion (por actualizacion de datos) a los municipios,
localidades y AGEB de alta y muy alta marginacion. '

IR
o Consejo Nacional de Poblacion. Informe de Pobreza y Evaluacién 2020.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Documents/Informes_de_p
obreza y evaluacion 2020 Documentos/Inf orme_Veracruz 2020.pdf

Para contar con las cifras mas recientes de pobreza.

e Secretaria de Educacion de Veracruz.

http://www.sev.gob.mx/upece/investigacion/wp-
content/uploads/sites/4/2020/08/Principales-cifras-del-sistema-educativo-del-
Estado-de-Veracruz -ciclo-escolar-2019- 2020.pdf

Para considerar la matricula escolar mas reciente de aquellas escuelas
ubicadas en localidades y AGEB de alta y muy alta marginacion.

Asimismo, para la focalizacién de los beneficiarios, también los Sistemas Municipales
DIF, deben apoyar y ello se encuentra establecido en los “Derechos y Obligaciones de los
_SMDIF”, “Criterios de Focalizacion” y “Requisitos de Seleccion de Beneficiarios” de las
Reglas de Operacion de los Programas Alimentarios vigentes.
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PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2022 AL EJERCICIO 2021
Evaluacion especifica del desempeio del FAM-AS

Recomendacion:

10 “Desarrollar un Sistema Interno para el registro, reporte, cohtrol,
seguimiento del manejo del Fondo, para tener en un solo Sistema toda la
informacion de las areas y tenerla consensuada, para reportar a evaluadores,
fiscalizadores y a las diversas instancias federales y estatales sin que haya

sesgo en la misma”
Justificacion del porque no se valida dicha recomendacion:

No se cuenta con el sistema interno especifico para el FAM, toda vez que en la
Gabeta NGm. Ext.114 de fecha 21 de marzo de 2017, se expidié el Decreto por el
que se establece la Implementacion y Operacién del Sistema de Administracion
Financiera del Estado de Veracruz Versién 2.0 (SIAFEV 2.0) en la Administracion
Publica Centralizada, en particular los Lineamientos: Primero, Segundo, Tercero y
Décimo.

Sin embargo, se hace la apreciacion de la existencia de los sistemas siguientes:

1) SIAFEV 2.0 - Sistema Integral de Administracién Financiera del Estado de
Veracruz. Se registran todos los movimientos relativos al gasto dentro de la
partida que corresponda, concentrando la informacién financiera vy
administrativa, permitiendo el control 6ptimo de la gestién financiera.

2) SUAFOP - Sistema Unico de Administracién Financiera para Organismos

Publicos. Controlar todos los registros contables que permitan la obtencion

Km. 1.5 Carretera Xalapa-Coatepec
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de Estados Financieros. Entre las principales funciones del Médulo de
Presupuesto es el control de los techos presupuestales anuales’
(Presupuesto de Egresos), asignados a cada una de las partidas
presupuestales.

3) SIED - Sistema de Indicadores de Evaluacién del Desempefio. Plataforma
tecnolégica que vincula los dos instrumentos béasicos de la GpR: el
Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacién del
Desempefio (SED). ha sido disefiado para registrar los Programas
Presupuestarios (PP) y las Actividades Institucionales (Al). Registra los
indicadores de los PP y las Al, la programacién de sus metas para un
especifico ejercicio fiscal y los avances con la periodicidad con la que
hayan sido programados cada nivel de indicadores.

4) PASH - Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda. Es una plataforma
informatica que administra la SHCP para procesar informacion
presupuestaria vinculada al Presupuesto de Egresos.

5) SFU - Sistema de Formato Unico. Permite reportar sobre el ejercicio,
destino, resultados obtenidos con la aplicacion y evaluaciones realizadas a
los recursos federales transferidos, mediante los reportes denominados
Avance Financiero, Gestion de Proyectos, Ficha de Indicadores y el
apartado de evaluaciones disponible en el PASH. Es el medio técnico que |
se ha utilizado para informar trimestralmente al H. Congreso de la Unién la
aplicacion, ejercicio y destino de los recursos federales correspondientes a
subsidios y a los convenios de coordinacion en materia de
descentralizacion o reasignacién, pudiendo obtener del Sistema’ los
informes mencionados y ponerlos a disposicién del publico en general a
través las paginas electrénicas de Internet.

6) SRFT - Sistema de Recursos Federales Transferidos. Es la aplicacion
informatica, mediante la cual las entidades federativas, municipios y

demarcaciones territoriales reportan sobre el ejercicio, destino y resultados
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obtenidos con los recursos federales transferidos mediante aportaciones,
subsidios y convenios de descentralizacién y reasignacién. Indica la manera

. de realizar el calculo y registro de metas y avances con relacién a los
indicadores de desempefio. Con ello, el SRFT viene a sustituir y reforzar lo
reportado en el SFU-PASH migrando parcialmente el sistema en el tercer
trimestre de 2018.

En su momento y de manera consensuada las areas ejecutoras del FAM-AS,
aceptaron el A;;pecto Susceptible de Mejora (ASM) indicado; comprometidos con
atender todas y cada una de las recomendaciones; el proceso se inicié en el mes
de febrero de 2020 con las &reas intervinientes; sin embargo derivado de la
contingencia por el SARS-CoV-2 (COVID-19) que afecté la regularidad de la
operacién de la Administracién Publica Estatal, fue un tanto complicado llevar a
cabo y cumplir el ASM. I
Por tanto, la implementacién de un sistema adicional a los mencionados, pudiera
ocasionar una cbntraposicién a las distintas normas contables, financieras,
presupuestales y de fiscalizacion.

En consecuencia, se solicita a las partes involucradas (SEFIPLAN-CGE-OIC)
considerar suprimir o dar por terrhinado el ASM, toda vez que su viabilidad no

pudiera ser operable, por las justificaciones vertidas en los parrafos anteriores.
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PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2022 AL EJERCICIO 2021
Evaluacion especifica del desempeiio del FAM-AS

Recomendacion:

13 “Fortalecer los mecanismos documentados para dar seguimiento al
ejercicio de las aportaciones a través de la actualizacién de su Organizacién
Administrativa, creacion de Sistemas Informaticos e implementacion de

redes sociales”

Justificacion del porque no se valida dicha recomendacion:

No se cuenta con el sistema interno especifico para el FAM, toda vez que en la -

Gaceta Num. Ext.114 de fecha 21 de marzo de 2017, se expidi6 el Decreto por el
que se establece la Implementacién y Operaciéon del Sistema de Administracion
Financiera del Estado de Veracruz Version 2.0 (SIAFEV 2.0) en la Administracion
Publica Centralizada, en particular los Lineamientos: Primero, Segundo, Tercero y
Décimo.

Sin embargo, se hace la apreciacion de la existencia de los sistemas siguientes:

1) SIAFEV 2.0 — Sistema Integral de Administracion Financiera del Estado de
Veracruz. Se registran todos los movimientos relétivos al gasto dentro de la
partida que corresponda, concentrando la informacién financiera y
administrativa, permitiendo el control éptimo de la gestion financiera.

2) SUAFOP - Sistema Unico de Administracién Financiera para Organismos
Publicos. Controlar .tOdos los registros contables que permitan la obtencion

' de Estados Financieros. Entre las principaleé funciones del Mdédulo de
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Presupuesto es el control de los techos presupuestales anuales
(Presupuésto de Egresos), asignados a cada una de las partidas
presupuestales. “

3) SIED - Sistema de Indicadores de Evaluaciéon del Desempefio. Plataforma
tecnolégica que vincula los dos instrumentos basicos de la GpR: el
Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacion del

'Desempeﬁo (SED). ha sido disefiado para registrar los Programas
Presupuestarios (PP) y las Actividades Institucionales (Al). Registra los
indicadores de los PP y las Al, la programaciéon de sus metas para un
especifico ejercicio fiscal y los avances con la periodicidad con la que
hayan sido programados cada nivel de indicadores.

4) PASH - Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda. Es una plataforma
informatica que administra la  SHCP para procesar informacion
presupu‘estaria vinculada al Presupuesto de Egresos.

5) SFU - Sistema de Formato Unico. Permite reportar sobre el ejercicio,
destino, resultados obtenidos con la aplicacién y evaluaciones realizadas a
los recursos federales transferidos, mediante los reportes denominados
Avance Financiero, Gestion de Proyectos, Ficha de Indicadores y el
apartado de evaluaciones disponible en el PASH. Es el medio técnico que
se ha utilizado para informar trimestralmente al H. Congreso de la Union la
aplicacién, ejercicio y destino de los recursos federales correspondientes a
subsidios y a los convenios de coordinacién en materia de
descentralizacion o reasignacion, pudiendo obtener del Sistema los
informes mencionados y ponerlos a disposicién del publico en general a
través las paginas electrénicas de Internet.

6) SRFT — Sistema de(Recursos Federales Transferidos. Es la aplicacion
informatica, mediante la cual las entidades federativas, municipios Yy
demarcaciones territoriales reportan sobre el ejercicio, destino y resultados

obtenidos con los recursos federales transferidos ‘mediante aportaciones,
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subsidios y convenios de descentralizacion y reasignacion. Indica la manera
de realizar el calculo y registro de ;metas y avances con relacién a los
indicadores de desempefio. Con ello, el SRFT viene a sustituir y reforzar lo
reportado en el SFU-PASH migrando parcialmente el sistema en el tercer
trimestre de 2018.

En su momento y de manera consensuada las areas ejecutoras del FAM-AS,
aceptaron el Aspecto Susceptible de Mejora (ASM) indicado; comprometidos con
atender todas y cada una de las recomendaciones; el proceso se inicié en el mes
de febrero de 2020 con las areas intervinientes; sin embargo derivado de la
contingencia por el SARS-CoV-2 (COVID-19) que afecté la regularidad de la
operacién de la Administracién Publica Estatal, fue un tanto complicado llevar a
cabo y cumplir el ASM. '

Por tanto, la implementacion de un sistema adicional a los mencionados, pudiera
ocasionar una contraposicion a las distintas normas contables, financieras,
presupuestales y de fiscalizacién.

En consecuencia, se solicita a las partes involucradas (SEFIPLAN-CGE-OIC)
considerar suprimir o dar por terminado el ASM, toda vez que su viabilidad no

pudiera ser operable, por las justificaciones vertidas en los parrafos anteriores.
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar

(SSPMB)

ANEXO Il: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

bre del proyecto de mejora:

bre del PP o Fondo Evaluado:

ad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:

PROYECTO DE MEJORA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES
(FAM) EJERCICIO 2021

FAM - Fondo de Aportaciones Mdltiples

DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

¢

Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM) validados

Acciones de mejora
(ASM)

Responsable de la AM

Fecha de inicio

Fecha de término

Resultado esperado

Producto eniregable

Gestionar un banner especial a un clic en

su Portal de Internet, mediante el cual se

difunda la misién, vision y valores del DIF
Estatal, con la finalidad de difundir y
trasparentar los elementos que los

identifican y que estos estén relacionados

al objetivo del Fondo; asi mismo debe
publicar aun clic en su portal el principal
Marco juridico del Fondo como lo sefala
la Ley

Publicar en la pagina oficial
la Mision, Vision y Valores;
asi como el Marco Juridico

Direccion Juridica y Consultiva

"3/11/2022"

"31/12/2022"

Publicacién de documentos
normativos

Link de acceso de la
publicacion

Elaborar su Informe Anual de Resultados
del Programa Anual de Trabajo, que esté
debidamente autorizado por el Titular y/o
Junta de Gobierno o instancia
competente en la materia, con la finalidad
de informar si lo programado fue
alcanzado y que estrategias y actividades
se desarrollaron en el afio; asi como
publicarlos su Pagina oficial de Internet
para fomentar la transparencia y difusion
del Fondo

Publicar en la pagina oficial
el Informe Final de
Resultados del Programa
Anual de Resultados

Direcciéon General: Secretaria
Técnica Unidad de
Planeacién y Desarrollo

"3/11/2022"

"31/12/2022"

Publicacién del Informe
Final de Resultados,
ejercicio 2021 y 2022.

Link de acceso de
publicacién

Fecha de 10/20/2
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar
(SSPMB)

ANEXO II: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

PROYECTO DE MEJORA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES

bre del proyecto de mejora:

bre del PP o Fondo Evaluado:

ad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:

(FAM) EJERCICIO 2021

FAM - Fondo de Aportaciones Muiltiples

DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

’
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Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM) validados

Acciones de mejora
(ASM)

Responsable de la AM

Fecha de inicio

Fecha de término

Resultado esperado

Producto entregable

Respecto al PAE 2021, reportar las Continuar atendiendo las Unidad de Planeacion y Anexo V requisitado Anexo V con
Acciones de Mejora pendientes de su Acciones de Mejora Desarrollo, Direcciones: "3/11/2022" "31/12/2022" recomendaciones
cumplimiento y cuyo vencimiento es a pendientes Juridica y Consultiva; atendidas y publicado

finales del afio 2022; respecto a cualquier Administrativa; Atencion a
otra Accién de Mejora pendiente de Poblacion Vulnerable;
cualquier PAE anterior, se debera concluir Asistencia e Integracion
y reportar en el Anexo V del SSPMB 2.0 & Social; Procuraduria Estatal
las instancias encargadas de su de Proteccion de Ninas, Nifios
respectivo seguimiento para la revision de; y Adolescentes, Unidad de
la evidencia documental presentada Transparencia
Trabajar una actualizacién de la Continuar con la Unidad de Planeacion y Documentos normativos |Organizacion administratival
Estructura Organica; Reglamento Interno actualizacién del Desarrollo, Direcciones: "3/11/2022" "30/6/2023" actualizados actualizada
y finalmente de Manuales Administrativos,| Reglamento Interno y los Juridica y Consultiva;
que incluyan atribuciones, funciones y | Manuales Administrativos | Administrativa; Atencién a
procesos relacionados al Fondo FAM AS Poblacion Vulnerable;
Asistencia e Integracion
Social; Procuraduria Estatal
de Proteccion de Ninas, Ninos
y Adolescentes, Unidad de
Transparencia
Fecha de 10/20/2 Pagina: 2
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar
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ANEXO lI: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

bre del proyecto de mejora: PROYECTO DE MEJORA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES

(FAM) EJERCICIO 2021

bre del PP o Fondo Evaluado: FAM - Fondo de Aportaciones Mdltiples

ad(es) responsable(s) de la operacion del fondo: DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

(ASM) validados

Aspectos Susceptibles de Mejora

Acciones de mejora
(ASM)

Responsable de la AM

Fecha de inicio

Fecha de término

Resultado esperado

Producto entregable

su Portal de Internet, con la finalidad de
difundir y poner a disposicion de quien lo
requiera, el Programa de Trabajo y los
principales resultados y capacitaciones
derivados de la implementacion del
Sistema de Archivos del DIF Estatal

Gestionar un banner especial a un clic en

la implementacion dei
Sistema de archivos.
Realizar el Programa de
Trabajo. Publicacion en la
pagina oficial

Gestionar capacitacion paral

Direcciones: Juridica y
Consultiva; Administrativa;
Atencion a Poblacion
Vulnerable; Asistencia e
Integracion Social;
Procuraduria Estatal de
Proteccion de Nifas, Nifios y
Adolescentes, Unidades:
Planeacion y Desarrollo;
Genero y Transparencia

"3/11/2022"

"30/6/2023"

Publicacion del Programa
de Trabajo en manejo de
archivos

Link de acceso de la
publicacion

Gestionar un banner especial a un clic en
su Portal de Internet, mediante el cual,
por cada Ejercicio Fiscal, se publique el
Programa de Trabajo de Control Interno y
los resultados relacionados al

sesiones debidamente firmadas y en los

casos que aplique testar datos sensibles,

con la finalidad de poner a consideracion

de quien lo requiera los resultados de los

5 componentes y 17 principios que los
Entes deben implementar

SICI/COCODI, incluyendo las actas de las

Retomar las actividades del
SICI/COCODI, y aplicar el

instrumento del estado que
guarda el Ente

Direcciones: Juridica y
Consultiva; Administrativa;
Atencion a Poblacion
Vulnerable; Asistencia e
Integracién Social;
Procuraduria Estatal de
Proteccion de Ninas, Nifios y
Adolescentes, Unidades:
Planeacién y Desarrollo;
Genero y Transparencia

-"3/11/2022"

"30/6/2023"

Contar con el Plan de
Trabajo. Contar con actas
de sesiones

" Link de acceso de la
publicacion

Fecha de 10/20/2
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(SSPMB)

ANEXO Il: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION :

bre del proyecto de mejora:

bre del PP o Fondo Evaluado:

ad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:

vmo<m900mzmgom>omr>m<>rc>o_ozmm_umonm_o\/omommm_s_umzo_uozooom>nomq>o_02mm§c:__u_,mm
(FAM) EJERCICIO 2021 : :

FAM - Fondo de Aportaciones Mdltiples

DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

(ASM) validados

Aspectos Susceptibles de Z&o«m_ Acciones de mejora

(ASM) Responcabio de o AN Fecha de inicio Fecha de término | Resultado esperado giotete sbiredable

Gestionar ante el area y/o la Instancia
competente, para que en el ambito de sus}
atribuciones, realicen cada una de las

Aplicar los instrumentos de
medicion para el SICI

- Direcciones: Juridica y
Consultiva; Administrativa;
Atencion a Poblacién

"3/11/2022"

"30/6/2023"

" Evaluacion del Ente.
Actualizacién del Catalogo
de Riesgos

Diagnéstico y el Programa
de Trabajo

evaluaciones establecidas en el Acuerdo
por el que se emite el sistema de control
interno para las dependencias y
entidades del poder ejecutivo del Estado
de Veracruz, para detectar areas de
oportunidad e implementar la mejora
continua; implementar autoevaluaciones
y/o auditorias internas de Control Interno
por parte de los responsables de su
funcionamiento, que deriven en
programas de trabajo para atender las
deficiencias detectadas

Vulnerable; Asistencia e
Integracion Social;

- Procuraduria Estatal de
Proteccion de Nifas, Nifios y
Adolescentes, Unidades:
Planeacion y Desarrollo;
Genero y Transparencia

Fecha de 10/20/2
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar
(SSPMB)

ANEXO II: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

bre del proyecto de mejora: PROYECTO DE MEJORA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES
(FAM) EJERCICIO 2021

bre del PP o Fondo Evaluado: FAM - Fondo de Aportaciones Multiples

DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

ad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:
e eptibles d j Acciones jora | Responsable de la AM e o Producto entregable
ASpegios SEcep : ool domel i Fecha de inicio Fecha de término | Resultado esperado g
(ASM) validados - (ASM) :
Gestionar ante su Organo Interno de | Gestionar la capacitacion Direccién de Asistencia e 5 Contar con personal Oficios de gestién, memos
Control y/o Contraloria General del ante la Contraloria General Integracion Social "3/11/2022" "31/12/2022" capacitado de invitaciéon y constancias
Estado, la capacitacion especializada en | del Estado en materia del de capacitacion o listas de
SICI . - asistencias

materia de la implementacion,
consolidacioén, auditoria y evaluacion de
las acciones necesarias para cumplir con
los 5 componentes y 17 principios del
SICI que se consideran como g
herramientas, politicas y buenas précticas|
de control, que apoyaran en los
resultados de los entes fiscalizadores
hacia estos trabajos
Gestionar la publicacion de Unida de Planeacién y : Actas de entrega-recepcion Link de acceso de la
Desarrollo y Unidad de "3/11/2022" "30/6/2023" publicadas publicaciéon
Transparencia

Gestionar la publicacion de actas
testadas de las Entrega-Recepcién que |actas de entrega-recepcion
se hayan efectuado en sus diversas =
areas, en cumplimiento al Articulo 17 de
la Ley Numero 336 para la Entrega-
Recepcion del Poder Ejecutivo y la
Administracion Publica Municipal, previos
ejercicios de testado de datos personales
y revisién de la Unidad de Transparencia

Fecha de 10/20/2 Pagina: 5
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar
(SSPMB) ,

ANEXO II: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

PROYECTO DE MEJORA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES

bre del proyecto de mejora:
(FAM) EJERCICIO 2021

bre del PP o Fondo Evaluado: FAM - Fondo de Aportaciones Multiples

DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

ad(es) responsable(s) de la operacion del fondo:
Aspectos Susceptibles de Mejoral Acciones de mejora | Responsable de la AM o . i Producto entregable
- Fecha de inicio . Fecha de térm Resultado esperado
(ASM) validados (ASM) ermino p
Publicar en su Pagina Oficial de Internet | Publicar las actas testadas |Direccion Juridica y Consultival ) Actas de la junta de Link de acceso de la
"3/11/2022" "31/12/2022" Gobierno publicadas publicacién

sus actas de la Junta de Gobierno, para | de la Junta de Gobierno

coadyuvar a la transparencia y difusién de
los asuntos relacionados al Instituto o en

su defecto publicar los principales
documentos que apruebe dicho érgano
colegiado, considerando la proteccion de
datos cuando sea necesario

- Fecha de -~ 10/20/2 Pagina: 6
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ANEXO lli SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre de la dependencia: DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Documento de Trabajo del Fondo: ~ EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM) EJERCICIO 2021

Nombre del fondo: FAM - Fondo de Aportaciones Multiples
Aspectos Sus ible de Mejora o . roductos y/o Entregables!
N° pecos SUseopibie g 40 Actividades Area Resposable Fecha de Término Resultados Esperados Rlodue S Y g
< .
Publicar en la pagina oficial la Misién, | Solicitar a Comunicacién social Publicacion de documentos | Link de acceso de la publicacion
i Vision y Valores; asi como el Marco | banner especial para la publicion |  Direccion Juridica y Consultiva 34125029~ normativos
Juridico
Publicar en la pagina oficial el Informe |Solicitar a Comunicacioén Social la Direccién General: Secretaria Publicacién del Informe Final def Link de acceso de publicacion
2 Final de Resultados del Programa Anual|publicacion del Informe Final 2021 Técnica Unidad de Planeacion y "31/12/2022" Resultados, ejercicio 2021y
de ._.HNUN_.O Desarrollo 2022.
Continuar atendiendo las Acciones de Solicitar a las areas el Unidad de Planeacion y Desarrollo, Anexo V requisitado Anexo V con recomendaciones
3 Mejora pendientes cumplimiento de sus ASM Direcciones: Juridica y Consultiva; "31/12/2022" atendidas y publicado
Registrar en el SSPMB los ASM |Administrativa; Atencion a Poblacion
cumplidos Vulnerable; Asistencia e Integracion
Social; Procuraduria Estatal de
Proteccién de Ninas, Nifios y
"~ Adolescentes, Unidad de
Transparencia

Fecha de elaboracién: ~ 9/29/2
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ANEXO Ili SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre de la dependencia: DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz ,

Documento de Trabajo del Fondo:  EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM) EJERCICIO 2021

Nombre del fondo: FAM - Fondo de Aportaciones Multiples
Aspectos Susceptible de Mejora - S Productos y/o Entregables
N° g ptibl g Actividades Area Resposable Fecha de Término Resultados Esperados od y g
Continuar con la actualizacién del Publicar el Reglamento Interior y | Unidad de Planeacion y Desarrollo, Documentos normativos Organizacién administrativa
4 Reglamento Interno y los Manuales las Manuales Administrativos | Direcciones: Juridica y Consultiva; "30/6/2023" actualizados actualizada
Administrativos IAdministrativa; Atencién a Poblacion

Vulnerable; Asistencia e Integracién
Social; Procuraduria Estatal de
Proteccion de Ninas, Nifios y
Adolescentes, Unidad de

Transparencia
Gestionar capacitacion para la Capacitar al personal. Realizar el Direcciones: Juridica y Consultiva; Publicacion del Programa de |Link de acceso de la publicaciéon
5 implementacion del Sistema de archivos.| Programa de Trabajo y Publicarlo |Administrativa; Atencién a Poblacion| "30/6/2023" Trabajo en manejo de archivos
Realizar el Programa de Trabajo. Vulnerable; Asistencia e Integracion
Publicacion en la pagina oficial Social; Procuraduria Estatal de

Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes, Unidades:
Planeacién y Desarrollo; Genero y

Transparencia’
Retomar las actividades del Continuar las actividades en Direcciones: Juridica y Consultiva; Contar con el Plan de Trabajo. | Link de acceso de la publicacién
6 SICI/COCODI, y aplicar el instrumento coordinacion con las areas.  JAdministrativa; Atencion a Poblacion "30/6/2023" Contar con actas de sesiones
del estado que guarda el Ente Gestionar banner especial para la|Vulnerable; Asistencia e Integracién
publicacion Social; Procuraduria Estatal de

Proteccion de Ninas, Nifios y
Adolescentes, Unidades:
Planeacién y Desarrollo; Genero y
Transparencia

Fecha de elaboracion:  9/29/2 : Pagina: 2
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ANEXO Ili SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre de la dependencia: DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Documento de Trabajo del Fondo: ~ EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM) EJERCICIO 2021

Nombre del fondo: FAM - Fondo de Aportaciones Multiples
N° ASPscios Siseeptitic da Mejors . Actividades Area Resposable Fecha de Término Resultados Esperados Eivd aas yio FhSedabies
Aplicar los instrumentos de medicién Enviar los instrumentos de Direcciones: Juridica y Consultiva; . Evaluacion del Ente. Diagnéstico y el Programa de
7 para el SICI medicion a las areas parasu  [Administrativa; Atencion a Poblacion "30/6/2023" Actualizacién del Catalogo de Trabajo
requisitado. Elaborar el Vulnerable; Asistencia e Integracion Riesgos
diagnostico del estado que guarda| Social; Procuraduria Estatal de ;
el Ente. Proteccion de Ninas, Nifios y
Adolescentes, Unidades:
Planeacion y Desarrollo; Genero y
) Transparencia
Gestionar la capacitacion ante la Solicitar capacitacion a CGE. e - - Contar con personal capacitado| Oficios de gestién, memos de
8 Contraloria General del Estado en Formular invitacion a todas las - Direccion nm.>m_m6ao_m e "31/12/2022" invitacion y constancias de
materia del SICI areas del Sistema DIF. Celebrar la Integracién Social capacitacion o listas de
capacitacion ¥ asistencias
Gestionar la publicacién de actas de Solicitar a Recursos Humanos ] = Actas de entrega-recepcion | Link de acceso de la publicacién
9 entrega-recepcion informacion sobre los movimientos| Unida de Planeacién y Desarrollo y "30/6/2023" publicadas
de personal. Enviar a * Unidad de Transparencia
Transparencia las Actas para su
debido testado. Publicar las actas
testadas en la pagina oficial

Fecha de elaboracion:
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ANEXO lli SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre de la dependencia: DIF-VER - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz

Documento de Trabajo del Fondo:  EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM) EJERCICIO 2021

Nombre del fondo: FAM - Fondo de >uo:mo_o:m.m _,\_,c_.ﬂ_o_mm

ZO

Aspectos Susceptible de Mejora Actividades Area Resposable Fecha de Término | Resultados Esperados Rrodicis ylo Biliagabics

10

[ Actas de la junta de Gobierno |Link de acceso de la publicacién

Publicar las actas testadas de la Junta | Publicar las actas testadas de la
. publicadas

de Gobierno Junta de Gobierno Direccion Juridica y Consultiva "31/12/2022"

' Pagina: 4
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