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MARCO JURIDICO Y NORMATIVIDAD
(Asignadas las respuestas a la Direccion Juridica)

PREGUNTA SI | NO EVIDENCIA COMENTARIOS
Eirmafiizzad Jzzidiizponzn ii Captura de pantalla | https://drive.google.com/file/
pagina web oficial de la . de la.d.lqulon en d/lPMMbUZ(]UBI’GlSI.bU E-
institucién sitio WEB AINGKFQIGtIGp/ view
El Marco Juridico vy la https://drive.google.com/file/
normatividad son vigentes vy | 1 d/'1PMMbUzqU6rGI5ibu E-
actualizados .

JINGKFQIGtI Gp/ view
El t,Ma,J;’jC?j Jl;r,idico y https://drive.google.com/file/
normativida lene e H
correcto ordenamiento ! d/lPMMbUZCIUﬁI’GlE)I_bU E
juridico g_lNGKFO'GtJGD/VlEW
Se comunica al personal, A través de la
donde consultar el Marco 1 pagina de Captura de pantalla
Juridico la Normatividad transparencia

ESTRUCTURA ORGANICA
(Asignadas las Respuestas a la Direccion Administrativa y Unidad de

Planeacion)
PREGUNTA SI NO EVIDENCIA COMENTARIOS
Oficio de Validacién
La Estructura Orgéanica numero: AE0/002/2017, de
Cuenta con las firmas de Estructura Orgéanica | fecha 27 de enero de
autorizacién y nomenclatura 1 vy Oficio de | 2017.
otorgada por la Contraloria Validacién Numero de registro: DIF-
General en su registro 11-AEO0-002-302, de fecha
27 de enero de 2017.
Reglamento Interior:
Publicado en la G.O.E.
Num. Ext. 158, de fecha
20 de abril de 2017.
La Estructura Organica tiene Reglamento Interior | Manual General de
concordancia con la Ley del SEDIF. Organizaciédn: Autorizado
Orgénica, el Reglamento 1 en la Cuarta Sesidén
Interior de la institucién, Manual General de | Ordinaria de la H. Junta
manuales administrativos y de Organizacidén del | de Gobierno, celebrada el
procesos SEDIF. 09 de noviembre de 2018.
No se cuenta con manuales
de organizacién
especificos % de
procedimientos.
¢La informacidén es publica a Captura de pantalla . .
. .. . ., Transparencia, Fraccidn
través del portal oficial en de la publicacién .
S . I. Marco Normativo.
Internet del Ente y se 1 en la pagina ..
. . . Fraccidon II. Estructura
encuentra publicada en oficial del Sistema e
Organica.
formato PDF y Excel? DIF.

CUMPLIMIENTO DE ATRIBUCIONES
(Asignadas las respuestas a la Direccion Juridica y UPD

PREGUNTA ST NO EVIDENCIA COMENTARIOS
Las atribuciones son 1 Reglamento Interior
claras e identificables del SEDIF Veracruz
Las atribuciones estan Programa
directamente asociadas con 1 Institucional del
la Ley Orgéanica y los SEDIF Veracruz 2019
objetivos institucionales -2024
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10. E1 personal conoce sus

responsabilidades Ninguna Area aporta

(funciones y/o 0 informacién a esta
atribuciones) y sabe dénde pregunta.
consultarlas

PROGRAMAS SECTORIALES/INSTITUCIONALES
(AS|gnadas Ias respuestas a la UPD)
PREGUNTA EVIDENCIA COMENTARIOS
Programa Sectorial Publicado en la G.O.E.
11. Se cuenta con un Programa .
Sectorial vigente 1 de Veracruz 2019- | Nam. Ext. 356, de fecha
9 2024. 05 de septiembre de 2019.
El Objetivo del Sectorial
de Salud de Veracruz
. . (pdg. 106), se encuentra
12. E1 P 1
_ Programa Sectorial esta PSSV (Pag. 106) alineado al Plan
alineado al Plan
Veracruzano de Desarrollo 1 Veracruzano de Desarrollo
vigente PVD (Pag. 204) 2019-2024. Publicado en
g la G.0.E. NGm. Ext. 224,
de fecha 05 de Jjunio de
2019 (pég. 204)
Programa
13. Exi i 1 I i i 1 2019-
3 xiste congruenC}a entre e nstltuC}ona 019 Publicado en la G.O.E.
Programa Sectorial y 1los 2024 (Pa4g. 1, 285- .

b et ] nstituci 1 1 299) Num. Ext. 486, de fecha
objetivos — institucionaies 05 de diciembre de 2019.
del Ente

PSSV (Pag. 106)
Programa
Institucional 2019- . . Ny
2024 PA 1 285- Existe articulacidn entre
14. En el Programa Sectorial o 299) (Pag. ! los fines 'y propdsitos
Institucional hay con los componentes en el
consistencia y ar?lculac1on 1 MIR (PP 089. Programa ;n;tltuc1onal,
entre los Fines y Asistencia . con los definidos en la
Propdbsitos con los .2 . Matriz de Indicadores
Inclusidén Social)
Componentes para Resultados (MIR) vy
. . . 1 Fich Té i .
Ficha Técnica (PP as richas tecnicas
089)

COMPETENCIA PROFESIONAL Y CAPACITACION DEL PERSONAL
(Asignadas las respuestas a la Direccion Administrativa y Subdireccion de

Recursos Humanos)

PREGUNTA

SI NO EVIDENCIA

COMENTARIOS

15.

El Ente cuenta con un
manual de procedimientos
para el reclutamiento, la
permanencia y el
desarrollo del personal

16.

La unidad administrativa
verifica que el personal
cuente con los
conocimientos %
habilidades suficientes
requeridos para desempefiar
el puesto

1 Curriculums

17.

Para el ingreso del
personal, la
Administracién realiza
exdmenes de conocimientos,
psicoldgicos entre otros
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ETICA
(Asignadas las respuestas a la Direccion Juridica y Consultiva)
PREGUNTA SI NO EVIDENCIA COMENTARIOS
18. Se ha comunicado dentro del A través de los enlaces
ente, el Cbédigo de Etica 1 de area. No se aportan
actualizado evidencias
19.S8e cuenta con un Cbédigo de http://www.difver.g
Conduc?a Qel . Ente ob.mx/
actualizado y difundido 00 MY/ W
content/uploads/201 .
1 8/09/codiqo-de- A'traves del portal del
©/UJ/Ccoago-de- sistema
conducta-DIF-2-
1 .pdf
20.Se ha recibido capacitacidn
de las responsabilidades por 0
el incumplimiento al Cdédigo
de Etica y al de Conducta
21.Se cuenta con un Programa
Anual de Trabajo en materia 0

de Etica

PROCESOS JURIDICOS
(Asignadas las Respuestas a la Direccion Juridica y Consultiva)

PREGUNTA

SI

NO

EVIDENCIA

COMENTARIOS

22.

Existe un instrumento de
control de procesos
juridicos de la institucién

No aporta evidencia

A través de la
Subdireccién de Asuntos
Juridicos

23.

Se determinan estrategias vy
programas para la solucidn
de problemas recurrentes

24.

Se toman medidas para
evitar responsabilidades de
los servidores por el
incumplimiento v/ o
debilidades en la
elaboracién de los procesos
juridicos

No aporta evidencia

A través del Comité de
Etica

PRESUPUESTO
(Asignadas las respuestas a la Direccion Administrativa y Subdireccion de
Recursos Financieros)

PREGUNTA ST NO EVIDENCIA COMENTARIOS
25. Se tiene el informe del Ofl?lqs . De
Notificacidén Del
monto del presupuesto por 1 PSR e De
parte de la SEFIPLAN Egresos 2020
26. Existe una planeacién Calendario
calendarizada para la 1 Programatico
aplicacién de los recursos Presupuestal
27. Se cuenta con reportes Cuadernillos De
trimestrales de gasto 1 Cuenta Publica Y
debidamente integrados y Disciplina
firmados Financiera
Oficio De Envio De
28. Los reportes trimestrales Informacién A La
fueron remitidos a la SEFIPLAN Y
SEFIPLAN via oficio para su Publicacién En La
integracién y publicados de 1 Pagina De Internet
manera separada y De La SEFIPLAN En
consolidada, tanto en la E1l Apartado De
pagina institucional como Rendicidn De
en la de la SEFIPLAN Cuentas, De Acuerdo

A La Liga:



http://www.difver.gob.mx/wp-content/uploads/2018/09/codigo-de-conducta-DIF-2-1.pdf
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http://www.veracruz
.gob.mx/finanzas/re
ndicién-de-cuentas/

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PbR)
(Asignadas las respuestas a la Direccion Administrativa y Unidad de

Planeacion)
PREGUNTA SI NO EVIDENCIA COMENTARIOS

29. ¢Dentro de la estructura La Unidad de
organica actual existe un Planeacién y
area definida de Desarrollo, en
construir, dar seguimiento coordinacién con las

luar 1 ri Ar r n 1

y eva gal as catggo ias Reglamento Interior areas responsables de

programéaticas vigentes 1 (articulo 33) los PP’'S,

para el Ente? contribuyen, se da
seguimiento y se
evalta las categorias
programaticas en el
SIED.

30. ¢Las categorias Publicado en la G.O.
programaticas de cada A&rea Num. Ext. 520, de
se encuentran incluidas en fecha 30 de diciembre
el Decreto de Presupuesto de 2019.

. . Presupuesto de Egresos
de Egresos del Ejercicio 1 para el edercicio
Fiscal actual? , J Anexo XXVII
fiscal 2020 :

Categorias
Programaticas
Autorizadas. (Pag. 1,
179, 192-197).

31. ¢Las categorias
programaticas de cada area Fichas Técnicas de 8
del Ente cuentan con las P n
Fichas Técnicas, incluyendo Fichas Técnicas (PP’'s vy rogramas

) . . 1 Presupuestarios y 5
sus respectivos indicadores AI’s) .

. s Actividades
de evaluacidén, emitidas por Tnstit . 1
el SIAFEV 2.0, debidamente nstitucionaies
firmados?

32. ¢Los programas

res estarios del Ente se . .
p upu * Fichas Técnicas
encuentran correctamente incluidas en el
alineados al Plan PSSV (Pag. 1, 139-144)

1 Programa Sectorial de

Veracruzano de Desarrollo .

. . o Salud, en correlacién
vigente y son identificados 1 ta 30
en el Programa Sectorial o con ta pregunta :
Institucional?

33. ¢Las categorias
programaticas estan
aSLgnadés correctamente a Anexo XI
cada area del Ente y s L

Presupuesto de Egresos | Clasificacién
cuentan con las . o o .
asignaciones presupuestales 1 para el ejercicio | Administrativa

L ) fiscal 2020 Detallada, (Pag. 1,

originalmente asignadas en 76, 82, 98)
el Decreto de Presupuesto ! ! :
del Ejercicio Fiscal
vigente?

34. ¢La programacién de los Reporte de Avance de
indicadores de evaluacién Indicadores y
se ajusta al afio calendario Justificaciones de 8

. . . Reporte Avance
del Ejercicio Fiscal actual ! Programas
1 Trimestral (Ene-Mar .
y los avances pueden 2020) Presupuestarios y 5
consultarse y estén Actividades
presentados en los formatos Institucionales,
emitidos por el SIAFEV 2.07? SIED.
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RIESGOS DE CORRUPCION

(Asignadas las respuestas a la Direccion Administrativa y Subdireccién de Recursos Financieros)

PREGUNTA SI NO EVIDENCIA COMENTARIOS
35. Se cuenta con una Politica 0
de Riesgos Anticorrupcidn
36. Se cuenta con instrumentos
anticorrupcién, como los 0
mapas y matrices de riesgo
37.Se tiene de51gn§d9 al/}?s A partir del 24 de
Enlaces de Administracién 1 .
de Riesgos abril del 2020
38. Se lleva a cabo una 0
adecuada gestién de riesgos
ATENCION Y PARTICIPACION CIUDADANA
(Asignadas las respuestas a la Unidad de Transparencia /Enlace de Contraloria Ciudadana)
PREGUNTA ST NO EVIDENCIA COMENTARIOS
39. Existe un mecanismo y un Los.ermat?s de
responsable para la Se agrega en forma ve¥1f1cac1on son
- . 1 T emitidos por la
recepcidén de quejas, digital. Contraloria General
denuncias y comentarios
del Estado.
Los formatos de
40. Se cuenta con un control verificacidén son
L . Se agrega en forma .
de seguimiento de quejas vy 1 digital. emitidos por la
denuncias y comentarios Contraloria General
del Estado.
41.Existen dentro del ente, Los‘fgrmaF?s de
mecanismos para que el Se agrega en forma Ve?lflcaClon son
. , 1 . emitidos por la
c1ud§d§no evalte los digital. Contraloria General
servicios que se ofrecen del Estado.
Hasta ahora no se ha
42.Se cuenta con un Aviso de giaéiiiiziQZdAVlso
Privacidad y se ©protegen .
los datos de los ciudadanos relativo a %OS datos
que participan on 1as 0 que proporcionan los
quejas, denuncias y 1nt§g%antes del
comentarios Comlte.de .
Participacidn
Ciudadana.
CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES DE BIENES, SERVICIOS, OBRA PUBLICA Y CONTRATOS
(Se asignan las respuestas a la Direccion Administrativa y la Subdireccion de Recursos
Materiales)
PREGUNTA ST NO EVIDENCIA COMENTARIOS
43. Estd integrado el Subcomité
ie Adquisiciones ylfun01ona 1 Acta de instalacién
e manera eficaz y
eficiente
44. Estéa integrado el
Comité de Obras Publicas, en
su caso, y funciona de No aplica al SEDIF
manera eficaz y eficiente
45. Son sometidas a
autorizacidén todas las Actas de sesiones de
adquisiciones ante el 1 subcomité
Subcomité
10. Son sometidas todas Ias
obras publicas ante el No aplica al SEDIF
Comité
47. Se 1llevan a cabo las
contrataciones 1 Expedientes de procesos
gubernamentales conforme a licitatorios
la Ley correspondiente.
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43. Se actualiza la ;
. L ) Portal de transparencia
informacién relativa en las 1 g
L. . proactiva
padginas de transparencia
49. Se integran
adecuadamente los .
expedientes de las 1 IEpecllcmEes
Licitaciones
50. Se realizan los
informes de contrataciones 1 R . 1
ante los Organos Internos de eporte quincena
Control en tiempo y forma
FONDOS FEDERALES
(Se asignan las respuestas a la Direccion Administrativa, Subdireccion de Recursos Materiales, asi
como las preguntas 54 y 55 a todas las areas con programas)
PREGUNTA SI NO EVIDENCIA COMENTARIOS
51. Se solicitan los Fondos
Federales en tiempo y
forma. En caso de no 1 Cartera de proyectos
solicitarlos, fundamentar enviada a la SEFIPLAN
y motivar la no solicitud
en los comentarios
52. Se apertura las cuentas )
. PR Copia de cuenta bancaria
bancarias especificas vy
. 1 de apertura para el
productivas para tos manejo de los recursos
Fondos Federales J
. Si, la SEFIPLAN deposita
53. Se reciben los Fondos 0 pos+
los recursos de acuerdo
Federales de acuerdo a lo 1 .
a la presentacién de las
programado. ) )
Cuentas por liquidar
CRISVER a través de
las RO de DIF
Nacional
) DAIS: RO Programa de
Se ejecutan de acuerdo a r.gr
Apoyos Funcionales y
. Ley Federal de o
54. Se ejecutan los recursos RO Atencién a
) Presupuesto y ..
federales cumpliendo con — Poblacidén en
N 1 Responsabilidad
la normatividad ) Desamparo
. Hacendaria, Ley General
correspondiente o RO de los Programas
de Contabilidad y Ley de
) L ) de la DAPV aprobadas
Coordinacidén Fiscal .
en junta de Gobierno
el 18 de mayo del
2020 y en proceso de
publicacién
CRISVER: RO del
Programa de Atencién
a Personas con
. ) Di idad 2020
55. Existen acciones de Lscapacica
(DOF 28/12/2020)
control para la correcta .
. . Se presentan informes de DAIS: RO y Padrones
ejecucién de 1los Fondos 2 o ST .
1 avances fisicos de Beneficiarios
Federales de acuerdo a )
. . financieros RO de los Programas
sus objetivos
. de la DAPV aprobadas
establecidos . .
en junta de Gobierno
el 18 de mayo del
2020 y en proceso de
publicacién
56. En caso de ser necesario, . ,
. . Se adjunta fichas de
;.se reintegran los .
fed 1 1 transferencia a la
recursos cderales en SEFIPLAN y/o a la TESOFE
tiempo y forma?
EVALUACION DE PROCESOS
(Se asignan las respuestas a la Direccion Administrativa y UPD)
PREGUNTA SI NO EVIDENCIA COMENTARIOS
57. Las &areas contenidas en la Solo se cuenta con el
PR Manual General de
Estructura Orgéanica 0 . . Manual General de
Organizacidn. . s .
cuentan con Manuales Organizacién de 2018.
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Administrativos No se cuenta con
actualizados manuales de
organizacidn
especificos % de
procedimientos.
58. Los Manuales
Administrativos de las Solo se cuenta con el
dreas estan elaborados en o | -------=---- Manual General de
el marco de Presupuesto Organizacidén 2018.
basado en Resultados
59. Los Manuales Manua} aneral de
L . Captura de pantalla de| Organizacién
Administrativos son de ) .
< PR la publicacién en la| publicado en
caracter publico y se .. .. .
pagina oficial del | Transparencia,
encuentran en el portal . .
.. Sistema DIF. Fracciodn I. Marco
oficial web del Ente .
Normativo.
. No se cuenta con
60. Existen procesos
. . . . manuales de
interinstitucionales vy . .
. . . 0 | ——————————== organizacidén
articulados al interior P
del Ente especificos y de
procedimientos.

GESTION DOCUMENTAL

(Se asignan las respuestas a la Direccion Administrativa y Subdirecciéon de Recursos Materiales)

PREGUNTA

SI

NO

EVIDENCIA

COMENTARIOS

61.

¢Existe un responsable del
archivo con nombramiento
oficial de nivel jerarquico
para cada clasificacién de
archivos (tramite,
concentracién, histérico vy
baja documental)?

62.

;Se cuenta con wuna guia
simple de clasificacién y
catdlogo de archivos?

Catélogo de
Clasificacién
Archivistica

63.

¢:La gula simple de archivos
de clasificacién vy
catalogacién de archivos
estd publicada en la péagina
oficial de la institucién?

64.

¢La organizacién y manejo
de los archivos asegura la
disponibilidad,
localizacién
integridad vy
de los documentos
archivo que poseen
sujetos obligados?

expedita,
conservacién
de
los

(Se

ATENCION
asignan las Respuestas a la Direccion Administrativa y Subdirecciéon de Recursos Financieros)

A AUDITORIAS

PREGUNTA

SI

NO

EVIDENCIA

COMENTARIOS

65.

¢Existe un cronograma de

atencidén a auditorias?

En funcidén del propio
ente fiscalizador

Las auditorias son
atendidas conforme
a los
requerimientos

66.

las
se
de
de
de

una de
realizadas
una orden
cédula
cédula

¢Para cada
auditorias
cuenta con:
auditoria,
observaciones,
seguimiento?

Se adjuntan actas de
inicio de auditorias

67.

de la
caracter

resultados
son de

cLos
auditoria
publico?

Se publican en el portal
de la Auditoria Superior
de la Federacidn:
http;//www.asf.gob.mx/
Section/58 Informes de au




VERACRUZ
GOBIERNO

DEL ESTADO
M LLENA DF OlSULLE
ditoria
- ToT
68. ¢Se solventaron los Se adjunta ?egu a de
L solventacién de

requerimientos de las 1 )

Auditorias? observaciones de la

u : auditoria FAM 2018

-

Integrd las Respuestas de las
Areas del SEDIF

Maria Esther Anaya Pérez
Enlace de la DAIS

-

DN

Revisd

Marco Antonio Gonzalez Rivera
Director de Asistencia e
Integracién Social
Coordinador del SICI A’/




